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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

CODIGO
CENTRO

CENTRO

Universidad de Murcia

Facultad de Comunicacion y Documentacion [ 30011430

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Grado

Gestion de Informacion y Contenidos Digitales

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Gestion de Informacion y Contenidos Digitales por la Universidad de Murcia

RAMA DE CONOCIMIENTO

CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

PEDRO ANTONIO HELLiN ORTUNO

DECANO DE LA FACULTAD DE COMUNICACION Y
DOCUMENTACION

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

347966658

CARGO

SONIA MADRID CANOVAS

VICERRECTORA DE ESTUDIOS

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

48392224V

CARGO

PEDRO ANTONIO HELLIN ORTUNO

DECANO DE LA FACULTAD DE COMUNICACION Y
DOCUMENTACION

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

347966658

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la practicade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
AVDA. TENIENTE FLOMESTA N°5 30003 Murcia 600595628
E-MAIL PROVINCIA FAX
vicestudi os@um.es Murcia 868883506
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Murcia, AM 10 de enero de 2020

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 2504166

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Gestion de Informaciony | No Ver Apartado 1:
Contenidos Digitales por la Universidad de Murcia Anexo 1.
LISTADO DE MENCIONES
No existen datos
RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociaesy Juridicas

Biblioteconomia,
documentacion y archivos

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Murcia

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

012

Universidad de Murcia

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240

60

9

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

24 141 6
LISTADO DE MENCIONES
MENCION CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad de Murcia

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

30011430

Facultad de Comunicacién y Documentacion

1.3.2.1. Datos asociados a centro

1.3.2. Facultad de Comunicacién y Documentacion

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

A DISTANCIA

Si

No

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

50

50

50

CUARTO ANO IMPLANTACION

TIEMPO COMPLETO
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50 ECTSMATRICULA MiNIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 36.0 72.0
RESTO DE ANOS 36.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 18.0 36.0
RESTO DE ANOS 18.0 36.0
NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.um.es/web/estudi os/normativa/permanencia

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CGL1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es parala gestion de lainformacion en el medio digital.

CG2 - Conocer lasteorias, principios e instrumentos, clésicos y contemporaneos, de la comunicacion, laorganizacion y lagestion
de lainformacion.

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacidn y |os datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacion y datos estructurados en cualquier medio.

CGS5 - Conocer los procesos globales de adquisicién, produccién y comunicacion de conocimientos.

CG6 - Comprender las influencias mutuas entre €l contexto regulatorio y la gestion de informacion en sus dimensiones sociales,
econémicasy culturales.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacién por medio de sistemas de informacién estructurada.

entornos de consulta.

CE2 - Conocer los model os tedricos de recuperacion de informacion, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogacion y

CE3 - Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y presentacion de datos.

CE4 - Poseer conocimientos de estadisticay andlisis cuantitativo de lainformacién.

CES5 - Conocer y mangjar herramientas de edicion digital parala creacion de contenidos multimediay multiformato.

CEB6 - Aplicacion delos principios y técnicas de visualizacidn de lainformacion y datos en la publicaciéon digital de contenidos.

CE?7 - Aplicar los principios, técnicas y herramientas de disefio centrado en el usuario en productos de informacion digitales.

CEB8 - Conocer los principios y lenguajes bésicos de |a programacion y el marcado de documentos, tanto para la produccion como
para el procesamiento de contenidos.

CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestion de procesos de las
organizaciones, conforme alos requisitos reguladores y de normalizacion aplicables.

CE10 - Conocer los principios de disefio, planificacion y posicionamiento de una publicacién digital dinamicaen red.

CE11 - Ser capaz de obtener, procesar y presentar datos de analitica para aplicarlos en proyectos de marketing digital y de
promocion online, inteligencia de negocio o innovacion.

CE12 - Dominar los principios de los procesos y comprender el comportamiento de |os usuarios para la el aboracion, busgueda,
comunicacién y uso de lainformacion y el lenguaje en contextos individuales y de redes sociales.

CE13 - Conocimiento y aplicacion de los esténdares y pautas para la representacion de informacion, descripcion y la organizacion
del conocimiento, através de esquemas y formatos interoperables.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccién, organizacion, acceso y circulacion de lainformacion.
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CE15 - Definir y aplicar métodos y técnicas para la gestion de colecciones de recursos de informacion de cualquier naturaleza,
garantizando su disponibilidad y preservacion alargo plazo de contenido y soportes.

CE16 - Conocer la evolucion y situacién actual de los sistemas, instituciones, fuentes y tecnologias para la produccién,
almacenamiento y difusion de conocimiento documentado, en el marco de un contexto social y una cultura determinada.

CEL17 - Conocer y aplicar normativarelativaal contenido digital (datos, informacion, documentos) y alas organizaciones que los
gestionan como servicio.

CE18 - Comprender la actividad empresarial y los modelos de negocio en la economiay sociedad digital parael desarrollo de
mediosy servicios de informacion y comunicacion.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.l SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

El acceso a las ensefianzas oficiales de Grado en Gestidn de informacién y contenidos digitales por la Universidad de Murcia requerira estar en
posesion del titulo de bachiller o equivalente y la superacion de la prueba a que se refiere el articulo 42 de la Ley Organica 6/2001, de Universidades,
modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, sin perjuicio de los deméas mecanismos de acceso previstos por la normativa vigente, tal y como indica el
articulo 14 del RD 1393/2007 por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales. Las modalidades de acceso a esta titu-
lacién son amplias, contemplandose las opciones, recogidas en el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa basica
de los procedimientos de admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado.

El Real Decreto-ley 5/2016, de 9 de diciembre, de medidas urgentes para la ampliacién del calendario de implantacién de la Ley Organica 8/2013 para
la mejora de la calidad educativa, modifica la Disposicion final quinta de esa ley en referencia al calendario de implantacion, de la siguiente manera:

6. El acceso y admision a las ensefianzas universitarias oficiales de grado se realizara de la siguiente forma:

a) Hasta la entrada en vigor de la normativa resultante del Pacto de Estado social y politico por la educacion, los requisitos de acceso a las ensefian-
zas universitarias oficiales de grado de los alumnos que hayan obtenido el titulo de Bachiller seran los siguientes:

1) Quienes accedan con anterioridad al curso 2017/18 deberan haber superado la Prueba de Acceso a la Universidad que establecia el articulo 38 de
la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, o las pruebas establecidas en normativas anteriores con objeto similar.

2) Para quienes accedan en el curso 2017-2018 y hasta la entrada en vigor de la normativa resultante del Pacto de Estado social y politico por la edu-
cacion, la calificacion obtenida en la prueba que realicen los alumnos que quieran acceder a la universidad a la que se refiere el articulo 36.bis de la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, sera la media aritmética de las calificaciones numéricas de cada una de las materias generales del bloque de
asignaturas troncales y, en su caso, de la materia Lengua Cooficial y Literatura, expresada en una escala de 0 a 10 con dos cifras decimales y redon-
deada a la centésima. Esta calificacion debera ser igual o superior a 4 puntos, para que pueda ser tenida en cuenta en el acceso a las ensefianzas
universitarias oficiales de grado.

La calificacién para el acceso a estudios universitarios de este alumnado se calculard ponderando un 40 por 100 la calificacién de la prueba sefialada
en el parrafo anterior y un 60 por 100 la calificacion final de la etapa. Se entenderé que se rednen los requisitos de acceso cuando el resultado de esta
ponderacién sea igual o superior a cinco puntos. La calificaciéon obtenida en cada una de las materias de opcién del bloque de asignaturas troncales de
la prueba sefialada anteriormente podra ser tenida en cuenta para la admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado cuando tenga lugar
un procedimiento de concurrencia competitiva.

Segun el Articulo 2.4.b) del Real Decreto-ley 5/2016, de 9 de diciembre podra presentarse a la evaluacién el alumnado que esté en posesion del titulo
de Bachiller, asi como los alumnos que se encuentren en alguna de las situaciones contempladas en la disposicién adicional tercera del Real Decreto
310/2016, de 29 de julio, que dice lo siguiente:

Las universidades podran adoptar como procedimiento de admisién a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado cualquiera de los previstos en
el articulo 10 del Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, y entre ellos, la evaluacion de conocimientos de determinadas materias relacionadas con las
ensefianzas universitarias que pretendan cursarse.

Con objeto de garantizar la objetividad de las pruebas y la utilizacién eficiente de recursos, las universidades podran utilizar para esta evaluacion la ca-
lificacion obtenida en las materias correspondientes en la evaluacion final de Bachillerato. A estos efectos, los estudiantes en posesion de los titulos
establecidos en los articulos 9.1 y 9.2 del Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa basica de los procedimientos de
admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado, podran participar en las pruebas de dichas materias en la evaluacion final de bachillerato
y obtendran una certificacién oficial de la calificacién obtenida.

Siendo esos estudiantes los siguientes:

1. Estudiantes en posesion del titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol o declarado equivalente.

2. Estudiantes que se encuentren en posesion del titulo de Bachillerato Europeo en virtud de las disposiciones contenidas en el Convenio por el que se establece el

Estatuto de las Escuelas Europeas, hecho en Luxemburgo el 21 de junio de 1994; estudiantes que hubieran obtenido el Diploma del Bachillerato Internacional,
expedido por la Organizacion del Bachillerato Internacional, con sede en Ginebra (Suiza), y estudiantes en posesion de titul os, diplomas o estudios de Bachille-
rato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unién Europea o de otros Estados con os que se hayan suscrito acuerdos interna-
cionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, siempre que dichos estudiantes cumplan |os requisitos académicos exigidos en sus sistemas edu-
cativos para acceder a sus Universidades.

Estudiantes en posesion de los titulos oficiales de Técnico Superior de Formacion Profesional, de Técnico Superior de Artes Plésticas y Disefio, o de Técnico
Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol, o en posesion de titulos, diplomas o estudios homologados o declarados equivalentes a dichos titulos, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 4.

Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios equivalentes al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espariol, procedentes de sistemas educativos de
Estados miembros de la Unién Europea o |os de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacional es aplicables a este respecto, en régimen de
reciprocidad, cuando dichos estudiantes no cumplan los requisitos académicos exigidos en sus sistemas educativos para acceder a sus Universidades.
Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios, obtenidos o realizados en sistemas educativos de Estados que no sean miembros de la Unién Europea
con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconocimiento del titulo de Bachiller en régimen de reciprocidad, homologados o declarados
equivalentes al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol, sin perjuicio de lo dispuesto en € articulo 4.
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Segln el Articulo 3 del Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, ademés tendran acceso a estudios universitarios oficiales de Grado:

Personas mayores de veinticinco afios que superen |la prueba de acceso establecida en este real decreto.

Personas mayores de cuarenta afios con experiencialaboral o profesional en relacion con una ensefianza.

Personas mayores de cuarentay cinco afios que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado, Master o titulo equivalente.

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero,
correspondientes ala anterior ordenacion de las ensefianzas universitarias o titulo equivalente.

Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o espafioles, o que habiendo finalizado |os estudios universitarios extranjeros no ha-
yan obtenido su homologacién en Espariay deseen continuar estudios en una universidad espafiola. En este supuesto, sera requisito indispensable que la universi-
dad correspondiente les haya reconocido a menos 30 créditos ECTS.

Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder ala universidad seglin ordenaciones del Sistema Educativo Espafiol anteriores alaLey Orgénica 8/2013,
de 9 de diciembre.

Cumpliendo lo exigido y estipulado en el punto 3 del articulo 16 (seccién 22 del capitulo 14) del Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, los mayores

de 40 afios que deseen ingresar en el Grado en Gestion de informacién y contenidos digitales realizaran la prueba de acceso especial de la Universi-
dad de Murcia segun su experiencia laboral o profesional. No existen pruebas especificas relativas a este titulo en cuestion por lo que se regiran por la
normativa general de acceso que se detalla a continuacion.

ESTRUCTURA DE LA PRUEBA

La prueba de acceso a la Universidad de Murcia para las personas mayores de 40 afios mediante la acreditacion de experiencia laboral y profesional
se estructura en dos fases: la fase de valoracion de la experiencia y la fase de entrevista personal.

Fase de valoracion de la experiencia

La valoracion de la experiencia laboral y profesional se realizara teniendo en cuenta los siguientes referentes para cada experiencia laboral o profesio-
nal acreditada:

1. Afinidad delaexperiencialaboral o profesional con latitulacién de Grado en Gestion de informacion y contenidos digitales relativa alos criterios de acredita-
ciony dmbito de la experiencialaboral o profesional en relacion con la ensefianza.

2. Nivel de competencia, segiin se estableceen €l Anexolll.

3. Tiempo de experiencialabora y profesional.

Se valorard ademas la acreditacién del conocimiento de idiomas mediante certificados oficiales admitidos por la Asociacién de Centros de Lenguas en
la Ensefianza Superior (ACLES).

Documentacién necesaria para la valoracion de la experiencia

La documentacion acreditativa de la experiencia, que habra de ser evaluada a los efectos de determinar si la misma habilita al solicitante para el acce-
S0y, en su caso, admisién a unas ensefianzas concretas, sera:

1. Certificacion delaTesoreria General de la Seguridad Social, del Instituto Social de laMarina, o de lamutualidad ala que estuviera &filiado, o equivalente en el
caso de organismos extranjeros, donde conste la empresa, la categorialaboral (grupo de cotizacion) y el periodo de contratacion.

2. Losrespectivos contratos de trabajo y prérroga de los mismos, si procede, que acrediten la experiencialaboral del candidato o, en su caso, nombramiento de la
Administracion correspondiente.

3. Lostrabajadores auténomos, por cuenta propia, o los encuadrados en régimen distinto del Régimen General de la Seguridad Social, deberan aportar Certificacion

de la Tesoreria General de la Seguridad Social o del Instituto Social de la Marina de los periodos de alta en la Seguridad Socia en el régimen especial correspon-

diente y descripcion de la actividad desarrollada e intervalo de tiempo en el que se harealizado. El nivel de competencia correspondera con lo estipulado en el

Anexo | paratrabajadores no encuadrados en el Régimen General de la Seguridad Social.

Certificados oficiales de nivel de conocimiento de idiomas admitidos por la Asociacion de Centros de Lenguas en |a Ensefianza Superior (ACLES).

Cualquier otra documentacién que se establezca en la convocatoria.

El tribunal de las pruebas podré solicitar alos candidatos aclaracion sobre |os méritos alegados.

SR

Fase de entrevista personal

Los candidatos que obtengan en la fase de valoracion de la experiencia una calificacién de al menos 5 puntos deberan realizar una entrevista personal
en la que el tribunal valorard y apreciara la madurez e idoneidad de cada candidato para seguir con éxito la ensefianza universitaria oficial de Grado
solicitada. De esta entrevista se derivara una calificacion de apto o no apto. Para una informacién mas detallada sobre la prueba, se pueden visitar los
siguientes enlaces:

http://www.um.es/web/vic-estudios/contenido/acceso/mayores-40
http://www.um.es/documents/877924/952920/Normativa+M40+CG+_aprob+2014- 11-21.pdf/89474d57-012e-4228-a8fe-08c13f86¢c76¢C

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Ademas de lo referido en el apartado 4.1, la Universidad de Murcia cuenta con un entorno virtual integrado por las plataformas SUMA (servicios
administrativos no docentes) y Aula Virtual basada en el proyecto educativo de software libre SAKAI. Esta Ultima herramienta, accesible en la URL
https://aulavirtual.um.es, dota a la Universidad de Murcia de un &mbito de comunicacion virtual entre alumnado y profesorado, mediante el cual se
puede acceder a documentacion que cuelga el docente, se pueden hacer preguntas a éste relacionadas con la asignatura, etc.

Un resumen de los amplios servicios que ofrecen ambas plataformas son los siguientes:

SUMA (Servicios de la Universidad de Murcia Abierta) es el portal institucional que facilita el acceso a los servicios y aplicaciones de las tecnologias de
la informacién de la Universidad de Murcia.

Entre los servicios a los que se puede acceder en el portal SUMA destacan las siguientes:

Consulta de expediente
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http://www.um.es/documents/877924/952920/Normativa+M40+CG+_aprob+2014-11-21.pdf/89474d57-012e-4228-a8fe-08c13f86c76c
https://www.um.es/web/universidad/campus-virtual
https://aulavirtual.um.es/
https://aulavirtual.um.es/
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Servicios de Tarjeta Universitaria (TUI): solicitud y activacion TUI, y obtencion codigo QR

Acceso d portal de Recursos Humanos

Reservade Aulade Libre Acceso

Reserva de actividades e instal aciones deportivas

Servicio de impresion centralizado (DALI)

Acceso d AulaVirtual.

Acceso aUMUBoOx. (UM Ubox es el "disco personal en red" delaUniversidad de Murcia. Esta basado en ownCloud, un producto ampliamente usado en las
universidades espariolas y extranjeras, tiene caracteristicas similares a Dropbox)

y muchos més...

El Aula Virtual institucional de la Universidad de Murcia es la plataforma oficial de docencia virtual (elearning) donde el profesorado y alumnado dispo-
nen de diversas herramientas telematicas que facilitan el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Entre las herramientas que se disponen en el Aula Virtual se destacan las siguientes:

Guias Docentes, calendario, recursosy contenidos.
Mensajes Privados

Anuncios

Foros

ApUntate

Tareas

Examenes, Ilamamientos de exdmenes y calificaciones
Videoconferencia web

La Universidad de Murcia aprobé el 6 de julio de 2009 una propuesta de colaboracion entre el Centro de Orientacion e Informacién de Empleo (COIE,
https://www.um.es/coie) y el Servicio de Atencién y a la Diversidad y Voluntariado (ADYV, https://www.um.es/web/adyv) y las facultades de esta
universidad, en la programacion y desarrollo de actividades dentro de los procesos clave del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad, en cuyo
marco se inscriben las acciones de la Facultad de Comunicacién y Documentacion.

Estos servicios de orientacién y empleo cuentan con una dilatada experiencia en la organizacion y puesta en marcha de actuaciones de orientacién
para universitarios. La orientacion se entiende como un proceso en el que se debe definir poco a poco el objetivo profesional, planificando los pasos
necesarios para lograr dicho objetivo. Debido a esta condicién de proceso, ha de entenderse que la orientacién es necesaria en todas las etapas del
estudiante universitario. Asf se realizan actividades dirigidas a alumnos de primer curso, a alumnos en el ecuador de su carrera y a alumnos de ultimo
curso, tanto de orientacion académica como de orientacion profesional.

Asi, la Facultad de Comunicacién y Documentacion incluye actividades de orientacién y formacion en las jornadas de acogida de los alumnos de pri-
meros cursos (por ejemplo, o lo que cada centro realice o tenga previsto realizar). El primer dia de clase, los estudiantes de nuevo ingreso reciben la
visita de los coordinadores de cada grado, quienes les dan la bienvenida a la facultad y se les presenta la estructura general del centro y las funciones
principales que se desarrollan de forma cotidiana. Asimismo, durante la primera o segunda semana, y en colaboracion con el Vicerrectorado de Estu-
diantes y Calidad, se lleva a cabo una jornada de informacion universitaria, donde se les informa de los servicios que la Universidad de Murcia les pro-
porciona por el hecho de ser estudiantes y de cualquier normativa que les pueda ser de especial interés para el adecuado desarrollo de su vida en el
campus.

El SIU (Servicio de Informacién Universitario), junto con el Vicerrectorado que en cada momento asuma las competencia en materia de gestion de titu-
los universitarios oficiales mantienen a través de la Web de la Universidad, folletos institucionales y diversa informacién que permiten orientar y recon-
ducir las dudas de los estudiantes ya matriculados.

El Grado en Gestién de informacién y contenidos digitales, ademas de contar con los procedimientos de acogida y orientacién a estudiantes de nuevo
ingreso, establecerd, como sucede en el resto de los grados de la facultad, un Plan de Accién Tutorial. En este plan se contempla que los alumnos ten-
gan un apoyo directo en su proceso de toma de decisiones y el seguimiento continuo a través de la figura del tutor. Los mecanismos béasicos del Plan
de Accidn Tutorial desde la entrada en el Grado son: la tutoria de matricula (que consiste en informar, orientar y asesorar al estudiante respecto a todo
aquello que es competencia del plan de estudios) y el sistema de apoyo permanente a los estudiantes una vez matriculados, que consistira en un se-
guimiento directo del estudiante durante todos sus estudios de Grado.

Todo el trabajo aqui realizado, asi como su continua mejora viene garantizado en el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de la facultad, y
en concreto por los procedimientos documentados PC04 Orientacién a estudiantes en los Centros de la UMU, PC05 Resultados Académicos y PC09
Informacion publica y rendicién de cuentas.

Los sistemas de apoyo y orientacién se completan con algunos servicios especificos de la Universidad de Murcia:

1. Centro de Orientacion e Informacion de Empleo (COIE). Se trata de una oficina universitaria para canalizar larealizacion de précticas extracurriculares en em-
presas (https://www.um.es/web/coie).

2. AreaCientificay Técnicade Investigacion (https://www.um.es/web/acti).

3. Servicio de Idiomas, que ofrece ala comunidad universitariaformacion linglisticainstrumental en varios idiomas. Todos los cursos estan enfocados al aprendi-
zgjeinstrumental de lalenguay lametodologia empleada responde a los principios de |os enfoques comunicativos (https://www.um.es/web/idiomas).

4. Areade Relaciones Internacionaes. Da cobertura alos programas de movilidad internacional de nuestros estudiantes. Actualmente, el alumnado de la Titulacion
tiene laposibilidad de acogerse a Programa Erasmus Plus o a programa|LA paracursar un cuatrimestre o un afio completo en diversas universidades europeas
o latinoamericanas respectivamente (https://www.um.es/web/ari); asimismo, también lo puede hacer a I SEP (International Student Exchange Program). El
programa permite la movilidad de estudiantes de pregrado y posgrado entre la Universidad de Murciay més de 120 instituciones de los Estados Unidos, inclu-
yendo una of erta que abarca la mayoria de | as areas de estudio. Por su parte, SICUE es un programa de movilidad nacional de estudiantes universitarios que per-
mite cursar un cuatrimestre o un afio completo en otra universidad espafiola, con garantias de reconocimiento académico y aprovechamiento de |os estudios reali-
zados semejantes alos de la Universidad de Murcia (https://sicue.um.es).

5. Servicio de Atencion alaDiversidad y Voluntariado (https://www.um.es/web/adyv). Supone la oportunidad para el aumnado de resolver problemas relacio-
nados con el aprovechamiento de la oferta docente desde el punto de vista pedagdgico y, en el caso de alumnado con necesidades educativas especiales, supone
el nexo de mejora de comunicacion entre éstey el profesorado, pues se da soporte alos estudiantes con discapacidad fisicay sensorial que lo soliciten para ga-
rantizar laigualdad de condiciones con el resto de estudiantes'y su integracion en la Universidad de Murcia en todos |os aspectos que af ectan a la vida académi-
ca

6. Biblioteca Universitaria (https://www.um.es/web/biblioteca). Informa de los procesos de uso y préstamo de los fondos bibliogréficosy de los distintos ser-
vicios de apoyo al autoaprendizaje que ofrece.

7. Servicio de Actividades Deportivas (https://www.um.es/web/deportes)

8. Consgjo de Estudiantes de la Universidad de Murcia (CEUM). Es el méximo érgano de representacion estudiantil de la Universidad de Murcia. Se trata de una
estructura entorno ala cual los representantes de alumnos pueden debatir todos aquellos temas que afectan alos estudiantes a nivel general de la Universidad. El
CEUM esta compuesto por las delegaciones de alumnos de cada facultad y escuela, asi como por representantes en el Claustro Universitario. De sus opinionesy
decisiones salen las lineas de actuacion parallevar a cabo |la defensa efectiva de |os derechos de los estudiantes (https://www.um.es/web/ceum).
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A continuacién incluimos una descripcién detallada de los servicios de apoyo mas importantes:

1. SERVICIO DE INFORMACION UNIVERSITARIO (SIU)

Misién

El objetivo primordial del Servicio de Informacién Universitario (S.1.U.) es gestionar y difundir informacion, con la finalidad de dirigir y orientar al ciuda-
dano respecto de los servicios, centros, departamentos, convocatorias, tramites, empleo, normativa, planes de estudios y actividades de la Universi-
dad, asi como de informacién de convocatorias de organismos oficiales, cursos de verano, fundamental y ampliamente los de la Universidad Interna-
cional del Mar y de manera mas general los del resto de universidades espafiolas. También otras informaciones que si bien no son las que suele gene-
rar la universidad de manera directa, si estan muy relacionadas con la vida universitaria: vivienda, cultura y ocio.

En general podemos decir que el Servicio de Informacién Universitario pretende incrementar los flujos informativos entre todos los miembros de nues-
tra Comunidad Universitaria, asi como la difusién de la Universidad de Murcia en nuestro entorno méas inmediato, a través no solo de nuestras oficinas
de atencion al publico, sino también con nuestras actuaciones con centros de secundaria y ayuntamientos, redes sociales y por supuesto, la pagina
web de la Universidad de Murcia.

Tareas que realiza
a) Agenda de actividades

La Agenda de actividades de la Universidad de Murcia es el vehiculo a través del cual difundimos las actividades de nuestra institucién. Da la posibili-
dad de consultar los eventos en cuatro vistas distintas: dia, semana, mes y por tipo de actividad.

b) Gestién web

En los ultimos cursos el SIU, tras el redisefio de la web universitaria, ha adaptado la gran mayoria de la web a la nueva versién de su imagen corpora-
tiva, dentro del marco del proyecto ARANEO, proyecto cuyo objetivo final es facilitar la autogestion web de las unidades universitarias que lo deseen a
través de la implantaciéon masiva del gestor de contenidos LIFERAY.

Una de las tareas incorporadas en los Ultimos afios directamente relacionada con la implantacién del proyecto ARANEO es la formacién de usuarios
en habilidades para la autogestion de sus sitios mediante LIFERAY. Esa actividad estriba en la realizacion periddica de cursos de formacién de nueve
horas de duracién repartidas en tres dias. Ese curso se complementa con la creacién de herramientas online de ayuda a estos usuarios y la tele-asis-
tencia telefénica para éstos

¢) Promocién de la Universidad
d) TG Decides

Este es un proyecto para el desarrollo e implementacion de una herramienta virtual para la simulacién de acciones de reconocimiento de asignaturas y
créditos para los traslados de alumnos universitarios entre distintas titulaciones de la Universidad de Murcia. Debido a la gran cantidad de consultas de
este tipo que llega al Servicio de Informacién Universitario, se cre6 esta herramienta para conseguir solucionar sus dudas, asi como implementar una
base de datos que sirva para la comunidad universitaria en general. No es una herramienta de reconocimiento oficial, sino meramente orientativa. La
disponibilidad de Grados y materias estara sujeta a la entrega de la informacion para la alimentacion del sistema por parte de cada uno de los Centros
de la Universidad de Murcia.

e) Listas de distribucion

Mediante el servicio de listas de distribucion pretendemos acercar a través del correo electrénico las noticias que periédicamente se extraen de diver-
sos medios. Gestionadas por el Servicio de Informacién Universitario como herramienta de comunicacién de noticias y actividades generadas por la
Universidad de Murcia y que pueden resultar de interés.

f) Grupos y redes

Encontramos dos grupos, SIOU y Red SIJ:

SIOU: El grupo de trabajo SIOU relne a técnicos de los Servicios de Informacién y Orientacién de la mayoria de las universidades espafiolas, con los
objetivos de potenciar e identificar los rasgos esenciales los Servicios de Informacién. El SIU de la Universidad de Murcia, como miembro fundador,
pertenece al mismo desde sus inicios, habiendo participado en la organizacién de dos encuentros de trabajo, asi como en su gestién durante dos pe-
riodos en el equipo coordinador del mismo.

Red SI1J: La Red de Servicios de Informacion Juvenil la integran todos aquellos servicios que independientemente de su tipologia estan reconocidos y
censados de una manera oficial. El SIU, como servicio de informacién universitario, pertenece a la misma. La Red de SIJ de la Regién de Murcia tie-
ne los siguientes objetivos: (i) la difusién sistemética y coordinada de una informacion juvenil amplia y actualizada en la Regién; (i) garantizar que la
prestacion de los Servicios de Informacion Juvenil se desarrolla en unas condiciones técnicas adecuadas; (iii) coordinar y aprovechar con eficacia los
recursos existentes en relacién con la informacién juvenil.

g) Consultas

Se pueden realizar consultas de forma presencial (en las oficinas de los Campus de La Merced, Espinardo, San Javier y/o Lorca), de forma telefénica,
a través del chat o empleando un formulario.

2. SERVICIO DE ATENCION A LA DIVERSIDAD Y VOLUNTARIADO (ADYV)
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Pretende dar respuesta a una serie de necesidades de tipo psicolégico, de rendimiento académico y de naturaleza familiar y social. También se encar-
ga de buscar soluciones juridicas a problemas cotidianos relacionados con el &mbito universitario. Sus cometidos especificos se describen a continua-
cion

Unidad de Asesoramiento Psicolégico

Consulta individual:

ADYV cuenta con un servicio de consulta psicolégica individualizado que ofrece a la comunidad universitaria orientacién sobre:
1. Asesoramiento psicol égico.

2. Intervencion en problemas de ansiedad.
3. Desarrollo de habilidades sociales, etc.

Es un servicio que se ofrece exclusivamente a los alumnos, personal docente e investigador (PDI) y personal de administracion y servicios (PAS) de la
Universidad de Murcia y que no tiene costes econémicos.

Cursos para grupos reducidos sobre:
Control de ansiedad ante los examenes.
Miedo a hablar en publico.

Técnicas de relajacion.

Fobia social.

Habilidades sociales

Unidad de Asesoramiento Pedagdgico

Consulta individual:

ADYYV tiene un servicio de asesoramiento pedagégico individualizado al que todos los miembros de la Universidad de Murcia (alumnos, profesores y
personal de administracion y servicios) pueden acudir sin ningln coste. En el caso de los estudiantes, el objetivo es proporcionar al alumno las habili-
dades necesarias para poder superar el curso y desarrollar sus capacidades, de manera que pueda abordar con mayores garantias de éxito las situa-
ciones de aprendizaje que se le presentaran a lo largo de su carrera universitaria. Algunos de los temas que se suelen tratar son:

Entrenamiento en técnicas de estudio.

Orientacién en preferencias profesionales centrada especialmente en los problemas surgidos a partir de la interrelacion entre motivacion, intereses y
aptitudes.

Orientacién vocacional.
Cursos para grupos reducidos de técnicas de estudio y mejora de la memoria para universitarios.
Unidad de Asesoramiento Juridico

La necesidad de soluciones juridicas a problemas cotidianos en la vida universitaria se plantea como un reto del Vicerrectorado de Estudiantes y Em-
pleo. Es por ello que desde ADYV se presta un servicio de asesoramiento juridico individualizado cuyo objetivo es orientar en todos los problemas de
esta indole. Se trata de un servicio gratuito que se ofrece en exclusiva a la comunidad universitaria: alumnos, personal docente e investigador (PDI) y
personal de administracion y servicios (PAS).

Asesoramiento individualizado:

En consulta individualizada (presencial, a través del sistema de cita previa), via e-mail o por teléfono se pueden plantear las dudas e interrogantes re-
lacionados con una amplia variedad de temas:

Resolucion de problemas en tramites administrativos.

Resolucion de problemas propiamente juridicos sin intervencion judicial.
Discapacidad - Subvencionesy disposiciones legales.

Asesoramiento laboral.

Autoempleo

Otros temas de interés:

Promocionesy cooperativas de viviendas para jovenes.

Ayudas y subvenciones para la adquisicién de tu primera vivienda.
Plan de Vivienda Municipal.

Guia sobre compraventa de viviendas (Ministerio de Justicia).
Servicio de Vivienda del Ayuntamiento de Murcia.

GAWNE

Apoyo a proyectos:

Con el objetivo Gltimo de ofrecer un servicio de asesoramiento y orientacion lo mas amplio y completo posible, en ADYV se tramitan diversos proyectos
relacionados con la integracion socioacadémica del alumnado con discapacidad, apoyo a la mujer, salud comunitaria (tabaquismo, alcohol, nutricién),
etc. Desde la Unidad de Asesoramiento Juridico se brinda un apoyo fundamental en la biusqueda de financiacién "tanto publica como privada (institu-
ciones, empresas, fundaciones, etc.)" para el desarrollo de estos proyectos.
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Sala de Relajacion

ADYYV tiene también un servicio de sala de relajacion, cuyas caracteristicas son:

Libre disposicion mediante reserva de puesto

Sei's puestos con sillones anatémicos reclinables.

Equipo de sonido individual y/o colectivo.

Proyector de imagenes (estéticas o en movimiento) en pantalla gigante.
lluminacioén regulable en intensidad.

Variedad de grabaciones y montajes audiovisuales especificos para rel gjacion.

Tratamiento de ansiedad y estrés en la poblacién universitaria:

A lo largo de los afios de funcionamiento de este servicio se han venido constatando, mediante las consultas individuales, los altos niveles de ansiedad
y estrés de la poblacion universitaria en general. Estos niveles constituyen uno de los méas graves y constantes problemas que padece, llegando a su-
poner de media anual el 63% de los motivos de consulta en ADYV. Como consecuencia de esta situacion, hace ya varios afios que se considero es-
tablecer cursos de autoayuda para pequefios grupos sobre control de ansiedad ante los examenes y técnicas de relajacion. Se trataba de dotar a los
interesados de repertorios de técnicas y habitos de vida que impidiesen el desencadenamiento de niveles perjudiciales de ansiedad que tan negativa-
mente influyen, entre otros &mbitos, en los resultados académicos. Desde entonces estos cursos se repiten varias veces durante el curso académico,
con gran éxito de asistencia y una valoracién cualitativa elevada.

Por otro lado, desde hace algln tiempo se detecta la necesidad de disponer de condiciones ambientales idoneas para la realizacién de las técnicas
aprendidas; condiciones ambientales que habitualmente no se suelen dar en el domicilio familiar (con mas hermanos, habitaciones compartidas, etc.)
0 en pisos de estudiantes (con limitaciones de espacio, ruidos urbanos, etc.). Es por ello que desde ADYYV finalmente se ha conseguido ofrecer a la co-
munidad universitaria una Sala de Relajacion de Libre Acceso. En esta sala, mediante una simple reserva de hora, se puede disponer de un espacio
con:

Sillones reclinables especiales para relgjacion.

Equipo de sonido, desde el que es posible recibir instrucciones con las diferentes técnicas de relgjacion y escuchar misica especialmente preparada para favore-
cer ese estado.

Carfién multimediay pantalla gigante de proyeccion, que permiten contemplar escenas natural es especial mente recomendadas para relajacion, en lamedidaen
que favorecen el descanso visua y larelajacion cognitiva.

3. BIBLIOTECA UNIVERSITARIA. Informa de los procesos de uso y préstamo de los fondos bibliograficos y de los distintos servicios de apoyo al au-
toaprendizaje que ofrece.

Sus cometidos especificos se describen a continuacién

Objetivos del servicio

La Biblioteca Universitaria es una unidad funcional que gestiona recursos documentales y bibliograficos mediante la planificacién de una variada gama
de servicios de informacion destinados a los procesos de aprendizaje, docencia, investigacion y formacion continua (Reglamento del Servicio Univer-
sitario de Biblioteca, Art. 1). Su misién es garantizar el acceso a la informacién y documentacion cientifica y técnica, que permita a la Universidad cum-
plir las funciones que le son propias, es decir, “realizar el servicio publico de la educacién superior mediante la investigacion, la docencia y el estudio” y
expresamente, "la creacion, desarrollo, transmisién y critica de la ciencia, de la técnica y de la cultura... y la difusién del conocimiento y la cultura a tra-
vés de la extension universitaria y la formacién a lo largo de toda la vida". (Ley Orgéanica 6/2001, titulo preliminar).

Los servicios prestados por la Biblioteca Universitaria se desarrollan de acuerdo con los compromisos adquiridos por las Universidades Espafiolas en
"La Declaracién de Bolonia de 19 de junio de 1999" y la convergencia hacia el Espacio Europeo de Educacién Superior y Espacio Europeo de Inves-
tigacion, favoreciendo los cambios estructurales necesarios para que la Universidad de Murcia cumpla sus objetivos en este proceso de integracion
(Reglamento del Servicio Universitario de Biblioteca, Preambulo). Estos cambios esan destinados a la transformacién de la Biblioteca en un Centro de
Recursos para el Aprendizaje, la Docencia y la Investigacion.

El CRAI/Biblioteca Universitaria concreta su misién en los siguientes objetivos que constituyen la base de los servicios que presta:

Contribuir alainnovacién docente y alainvestigacion segin las directrices de la Universidad.

Contribuir alaintegracion de los servicios de la Universidad que tengan unarelacion directa con el aprendizaje, ladocenciay lainvestigacion desarrollando una
estrategia comun parala gestion de lainformacion y el conocimiento.

Posibilitar el acceso atodalainformacién y documentacion de unaformafécil, répiday organizada.

Programar el crecimiento de |as distintas colecciones bibliogréficas y documentales en cual quier soporte.

Proporcionar alos estudiantes una experiencia de aprendizaje total .

Proporcionar a PDI un marco de apoyo para el desarrollo de su actividad docente e investigadora.

Disefiar, implementar y programar actividades académicas y eventos especiales.

Concentrar servicios, para que sean mas adecuados a necesidades de la comunidad universitaria siguiendo compromisos de calidad y sostenibilidad.
Optimizar el uso delos recursosy reducir laburocracia en beneficio del usuario.

Ser un valor afiadido alacalidad de la docenciay lainvestigacion de la Universidad.

Para cumplir sus objetivos de forma 6ptima la Biblioteca debera:

Disponer de un equipamiento singular y Gnico. Debe poder organizar actividades curricularesy extracurriculares de |as diferentes comunidades de usuarios que
integran el campus.

Disponer de personal con perfiles més polivalentesy flexibles, y preparados pararealizar unamejor gestion del conocimiento, aplicando criterios actuales de
desempefio.

Ser flexible para poder asumir e implementar nuevos serviciosy poder abandonar aguellos que ya no sean significativos.
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Principales servicios

La Biblioteca presta una variada gama de servicios que en la mayoria de los casos pueden solicitarse a través de Internet.

Instalaciones y Equipamientos

Salas de Lectura, cabinas de trabajo en grupo (CTG), salas de ordenadores, e instalaciones y equipos para diversos fines como consultas de bibliografia, estudio e
investigacion y elaboracion de trabajos, equipadas con tecnologia WI-FI.
Salade estudio 24 h.

Laboratorios de idiomas.

Salas polivalentes y/o de formacion.

Buzones de autodevolucién de préstamos.

Sistemas de autopréstamo RFID.

Préstamo de ordenadores portétiles.

Sistemas de impresion en red. (ALAS).

Escéner y fotocopiadoras.

Equipos para personas con discapacidad.

Contendedores de residuos (papel, plésticos y organico).

Informacién Bibliogréfica e Institucional

Consultas sobre instalaciones y servicios de laUniversidad y de la Biblioteca.

Consultas en los mostradores de atencion a usuarios o dirigidas a bibliotecarios teméticos.
Acceso alaBiblioteca Digital (revistas, bases de datos, libros electrénicos, tesis doctorales).
Acceso a catél ogos especializados de la Biblioteca.

Boletines de Novedades.

Consultaen linea: Pregunte a Bibliotecario, Chat "Bibliotecaen linea".

Acceso anuestros servicios mediante redes sociales.

Adguisicién de bibliografia docente y de investigacién para PDI y gestién de sugerencias de compra o desideratas para el resto de usuarios

- Obtencién de documentos mediante intercambio cientifico.

Depésito digital de documentos (DIGITUM)

Autoarchivo de documentos para PDI.
Creacién de colecciones digitales y metadatos.
Recoleccion en buscadores nacionales e internacionales en acceso abierto.

Consulta y Préstamo de Documentos

Consulta de las colecciones de la Biblioteca incluidas | as col ecciones especiales.
Préstamo a domicilio, renovaciones y reservas en sus distintas modalidades.
Préstamo I ntercampus para determinados col ectivos.

Préstamo Interbibliotecario

Obtencién de documentos de otras bibliotecas, centros de documentacién u organismos oficiales, a nivel nacional e internacional, servidos al usuario
en formato impreso, digital o electrénico.

Formaci6n de Usuarios (ClI2)

Formacién dirigida a distintos usuarios de la Biblioteca, mediante programaciones anuales.
Cursos introductorios para alumnos de nuevo ingreso.

Sesiones avanzadas.

Sesiones alacarta.

Servicios especiales para personas con discapacidad

- Se ofrecen estas facilidades tanto a nivel de instalaciones como en uso de equipos y condiciones especiales de préstamo.

4. SIDI (SERVICIO DE IDIOMAS). Informacién sobre cursos de idiomas y certificaciones oficiales de idiomas que pueden realizar los miembros de la
comunidad universitaria.

Sus cometidos especificos se describen a continuacién
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El Servicio de Idiomas de la Universidad de Murcia ofrece a la comunidad universitaria formacion linglistica instrumental en varios idiomas. Todos los
cursos estan enfocados al aprendizaje instrumental de la lengua y la metodologia empleada responde a los principios de los enfoques comunicativos.

Cursos de idiomas

El Servicio de Idiomas ofrece a la comunidad universitaria y al piblico en general formacién lingiiistica en los siguientes idiomas: Aleman, Espafiol,
Francés, Inglés, Italiano, Japonés, Portugués y Ruso. Los cursos de idiomas tienen un total de 60 horas lectivas y se imparten en dos sesiones sema-
nales de dos horas cada una. Los grupos tendran un maximo de 25 alumnos por clase La superacién de estos cursos se podran reconocer como 4,5
créditos de libre configuracion 6 2 créditos CRAU

Cursos de preparacién para exdmenes oficiales

El Servicio de Idiomas ofrece a todos aquellos interesados en presentarse a los examenes para la obtencion de los Diplomas Oficiales, cursos que tie-
nen como objetivo familiarizar a los candidatos con la estructura y contenidos de las pruebas de las siguientes instituciones:vCambridge University (In-
glés), Goethe Institut (Aleman), Instituto Cervantes (Espafiol) y Alliance Frangaise (Francés). Estos cursos se imparten en una sesion de dos o tres ho-
ras por semana y tendran un méaximo de 20 alumnos por clase.

Cursos de conversacién

El Servicio de Idiomas de la Universidad de Murcia ofrece a la comunidad universitaria y al pablico en general cursos de conversacién enfocados al
desarrollo de las habilidades comunicativas orales (comprensién, produccion e interaccion). Estos cursos se imparten en una sesion de dos horas por
semana y tendran un méaximo de 10 alumnos por clase.

Cursos de espafiol como lengua extranjera

Cursos de Lengua Espafiola

Cursos Intensivos para Erasmus

Curso de Lenguay Cultura Hispanica

Cursos de Preparacion para Examenes Oficiales
Cursos de Espafiol adistancia

Acreditacion nivel bl

La Universidad de Murcia organiza pruebas de dominio para aquellos que no puedan justificar de manera documental el conocimiento de los idiomas
inglés, francés, aleman, italiano y espafiol para extranjeros (nivel B1).

Destinatarios. Estas pruebas estan dirigida a estudiantes o titulados universitarios que deseen acreditar su nivel de idioma (B1) dentro del &mbito uni-
versitario. Podra presentarse a ellas cualquier persona que haya completado estudios universitarios o que esté realizando estudios que conduzcan a la
obtencion de una titulacion universitaria.

Validez de la certificacién. La Universidad de Murcia, a través del Servicio de Idiomas, ha sido acreditada para realizar los examenes de dominio de in-
glés y francés B1 segln el modelo ACLES. Los certificados que se emitan bajo esta acreditacion tendran validez en 46 universidades espafiolas que
forman parte de ACLES (Asociacion de Centros de Lenguas en la Ensefianza Superior) y en 200 universidades europeas que forman parte de CER-
CLES (European Confederation of Language Centres in Higher Education). Estan reconocidos por la CRUE (Conferencia de Rectores de Universida-
des Espafiolas).

Descripcion de la prueba. El objetivo de esta prueba es certificar el conocimiento de una lengua extranjera en el nivel indicado independientemente de
la formacién. Los contenidos de la prueba corresponden a temas de interés general e implican la capacidad de utilizar el idioma de manera receptiva,
productiva e interactiva en situaciones habituales, con un dominio razonable de un repertorio amplio de recursos lingtisticos sencillos, en una variedad
formal e informal de lengua estandar. La prueba consta de cuatro partes que se evallan de manera independiente: comprensién lectora, comprension
auditiva, expresion escrita y expresion oral. Tiene una duracién total aproximada de 2 h. 30 minutos.

5. ARI (Area de relaciones internacionales, Responsable de los convenios y ayudas a la movilidad dentro de los programas nacionales e internacio-
nales suscritos por la Universidad de Murcia.

Sus cometidos especificos se describen a continuacién

La mision del Servicio de Relaciones Internacionales es la Internacionalizacién de la Universidad de Murcia, mediante las siguientes acciones:

Gestion de programas interuniversitarios informando sobre las posibilidades existentes en cada momento.

Asesoramiento alos miembros de la comunidad universitaria en materia de programas de educacién y formacion internacionales.
Incrementando |as posibilidades de Movilidad Internacional .

Favoreciendo y apoyando la Cooperacion Internacional .

Dotando de mayor calidad |as relaciones internacional es establ ecidas por la Universidad de Murcia.

Coordinando las acciones internacionales e institucionales con el resto de la Universidad de Murcia
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Organizando actividades destinadas a acoger alos estudiantes y profesores extranjeros que realicen una estancia en nuestra Universidad.

Principales servicios

Informar de |os programas existentes en cada momento.

Asesorar alacomunidad universitaria sobre programas de educacién y formacién internacionales

Gestionar |os programas interuniversitarios internacionales.

Organizar actividades de acogida a los estudiantes, profesores, investigadores y personal de administracion internacionales que visiten la Universidad de Murcia.
Conectar laUniversidad de Murciay la sociedad estableciendo |os cauces pertinentes en acciones internacionales.

Dotar de mayor calidad |as relaciones internacional es establecidas por 1a UM, en especial las que impliquen movilidad.

Favorecer y apoyar la Cooperacién Internaciona al Desarrollo

6. COIE (Centro de Orientacién e Informacién en el Empleo.

Facilita a los estudiantes y titulados el acceso al mercado de trabajo.

Sus cometidos especificos se describen a continuacion.

Compromisos.

El COIE tiene los siguientes compromisos en su funcionamiento:

Informar de todos los servicios, actividades y convocatorias del COIE por via Web.

Potenciar la gestion de los servicios del COIE dirigida a alumnos/titulados y a empresas/entidades por via telemética.

Potenciar el contacto con empresas y entidades a través de |as distintas actividades del COIE.

Desarrollar las entrevistas de orientacion profesional personalizadas en un plazo méximo de 15 dias.

Potenciar la adquisicion de competencias profesionales alos alumnos y titulados a través del Programa de Formacion del COIE.

Ofertar en cada curso académico charlas sobre orientacién profesional y estrategias para la blisqueda de empleo en Facultades y Escuelas de la Universidad de

Murcia
Promocionar las préacticas profesionaes a través de los Convenios de Cooperacion Educativa para alumnos y empresas/entidades.

Reduccion de |os tiempos destinados a los procesos de gestion de los candidatos y ofertas de précticas.
Aumentar el nimero de entidades que realizan ofertas de empleo para titulados universitarios.

Reducir €l tiempo en la gestion, preseleccion y remision de candidatos a las empresas/entidades.
Recoger informacién sobre demandas de empleadores e insercién laboral de titulados.

Servicios

Atencion a interesado de formainmediata e individualizada

Orientacion profesional: entrevistasindividualizadas y actividades grupales.

Formacioén para el desarrollo de competencias profesionales.

Organizacion de actividades para el contacto de alumnosy titulados con empresas.

Desarrollo de acciones para el fomento de las relaciones entre Universidad y empresa.

Gestion de précticas para aumnos en empresas y entidades.

Gestion de ofertas de empleo para titulados en empresas 'y entidades.

Realizacion de informes sobre insercion, demandas de |os empleadores y demés aspectos rel acionados con la empleabilidad.
Informacién a Facultades y Escuelas sobre aspectos rel acionados con la empleabilidad de alumnosy titulados.

7. DEFENSOR DEL UNIVERSITARIO.

Sus cometidos especificos se describen a continuacion.

Misién

El Defensor del Universitario es elegido por el Claustro, entre profesores doctores pertenecientes a los cuerpos docentes universitarios o profesores
contratados doctores con contrato fijo en servicio activo en la Universidad de Murcia. Su funcién es velar por el respeto a los derechos y las libertades
de los profesores, estudiantes y personal de administracion y servicios, dentro del &mbito docente y administrativo de la institucién universitaria.

El Defensor del Universitario puede asumir tareas de mediacion, conciliaciéon y buenos oficios, promoviendo especialmente la convivencia, la cultura de
la ética, la corresponsabilidad y las buenas practicas. Ademas, puede supervisar la actividad administrativa y académica de la Universidad, en lo que
tenga relacién con el posible quebrantamiento de derechos reconocidos en los Estatutos, para evitar situaciones de indefensién y actuaciones arbitra-
rias.

También puede formular recomendaciones a las instancias correspondientes, dirigidas a eliminar las deficiencias detectadas. En algunos casos esa re-
comendacion es simplemente un recordatorio de la obligacién de cumplir la normativa. En otros, se trata de sugerencias de interpretacion de las nor-
mas, de modificacion de las mismas o de introduccién de nueva normativa que permita mejorar la calidad del Servicio Publico o la salvaguarda de los
derechos.

Sus actuaciones no estan sometidas a mandato imperativo de ninguna instancia universitaria y se rigen por los principios de independencia y autono-
mia, imparcialidad, ponderacion y respeto a la confidencialidad.

Consultas
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Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria que quiera plantearnos alguna consulta o necesite asesoramiento, dentro del &mbito de actuacién
del Defensor del Universitario, puede trasladarnosla por teléfono, carta, email o presentandose en la Oficina.

Quejas

En la oficina del Defensor del Universitario se recibiran y atenderan las reclamaciones o quejas que sean planteadas por cualquier miembro de la Co-
munidad Universitaria. Las reclamaciones no pueden ser anénimas y deberan formularse mediante un escrito que se remitird por correo ordinario,
electrénico o presentandolas personalmente en la Oficina del Defensor, en el que deberan figurar los datos personales, teléfono de contacto y domici-
lio a efectos de comunicaciones. En ningln caso, las reclamaciones ante el Defensor del Universitario produciran la suspension de los plazos sefiala-
dos en la ley para presentar recursos. No se podran admitir reclamaciones sobre las que esté pendiente un proceso jurisdiccional ni un expediente dis-
ciplinario administrativo.

Mediacion
La mediacion es una excelente manera de resolver conflictos interpersonales y es un procedimiento voluntario. Lo iniciaré una de las partes y la De-
fensoria contactara con la otra parte en conflicto para saber si acepta la mediacion. En caso afirmativo, se mantendran sesiones de mediacién para in-

tentar llegar a un acuerdo. La aceptacion de los acuerdos en un procedimiento de mediacién es voluntaria para las partes. Caso de que se alcance un
acuerdo, la Defensoria velara por su cumplimiento.

8. SERVICIO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS (SAD).

Sus cometidos especificos se describen a continuacién.

Presentacion

La Universidad de Murcia, a través del Servicio de Actividades Deportivas, estd comprometida con el objetivo de que los miembros de la comunidad
universitaria encuentren su oportunidad de conectar con del deporte, ya sea para entretenimiento o competicion, y que su préctica le acomparie a lo
largo de su estancia en la misma.

Actividades.
Gimnasio Universitario

Practica libre

UMU deporte
Piscina Universitaria
UMU fitness

Otras actividades

Instalaciones deportivas

La Universidad de Murcia se esfuerza en mantener y ampliar sus instalaciones deportivas para ofrecer a la comunidad universitaria espacios deporti-
vos de la més alta calidad.

El Recinto Deportivo Campus de Espinardo, ofrece espacios adecuados para casi todos los deportes y es donde se encuentran situadas las oficinas
del Servicio de Actividades Deportivas y el Centro de Medicina del Deporte. Cuenta con las siguientes instalaciones:

5 pistas de tenis.

5 pistas de padel.

1 fronton.

1 pabell6n polideportivo (pista para futbol sala, balonmano, baloncesto, voleibol, badminton).
3 pistas polideportivas (futbol sala, balonmano, voleibol, baloncesto).

3 campos de futbol de hierba artificial (fatbol 11, futbol 7y fatbol 5).

2 pistas de squash / tenis de mesa.

1 rocédromo para escal ada deportiva.

3 saas polivalentes.

1 gimnasio.

La piscina universitaria esta situada en el Campus de Espinardo, frente a la Facultad de Psicologia y es gestionada por la empresa concesionaria, bajo
supervision del Servicio de Actividades Deportivas. Cuenta con un vaso de 25 metros y 8 calles, sauna y sala de masajes, donde se realizan multiples
actividades y servicios.

Competiciones. En la Universidad de Murcia podras competir con otros miembros de tu misma comunidad universitaria en las Competiciones Internas
gue organizamos (Bienvenida Universitaria, Torneo Rector, Torneo Intercentros y Carrera Popular) y también representarla en Competiciones Externas
con otras Universidades en el Campeonato Autonémico de Deporte Universitario CADU y en el Campeonato de Espafia Universitario CEU, si formas
parte de la Seleccién Deportiva de la Universidad de Murcia.

Créditos deportivos. Toda la actividad deportiva supervisada se computaré para que, al finalizar el curso académico, se emita el certificado que lo acre-
dite. Por cada 25 horas de actividad deportiva podras conseguir un crédito CRAU segln normativa en vigor. Si tu titulacién esta adaptada al EEES, se
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pueden realizar hasta 6 Créditos CRAU del correspondiente plan de estudios por actividades deportivas supervisadas por el Servicio de Actividades
Deportivas; se reconocen hasta 3 créditos por curso académico.

9. CONSEJO DE ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA (CEUM)

El CEUM (Consejo de Estudiantes de la Universidad de Murcia) es el maximo érgano de representacion estudiantil de la Universidad de Murcia. Se
trata de una estructura entorno a la cual los representantes de alumnos pueden debatir todos aquellos temas que afectan a los estudiantes a nivel ge-
neral de la Universidad. El CEUM esta compuesto por las delegaciones de alumnos de cada facultad y escuela, asi como por representantes en el
Claustro Universitario. De sus opiniones y decisiones salen las lineas de actuacion para llevar a cabo la defensa efectiva de los derechos de los estu-
diantes.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO
0 30
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

9

El reconocimiento consiste en la aceptacién por parte de la Universidad de Murcia de los créditos que, habiendo si-
do obtenidos en esta u otra Universidad, son computados a efectos de la obtencion de un titulo oficial de la misma.
Por su parte, la transferencia de créditos consiste en la consignacion, a peticion del interesado, de los créditos supe-
rados por el estudiante en ensefianzas oficiales universitarias del mismo nivel (Grado, Méaster o Doctorado) que no
puedan ser reconocidos.

Los articulos 6 y 13 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2
de junio establecen que las Universidades deben elaborar y publicar su propia normativa sobre reconocimiento y
transferencia de créditos. La Universidad de Murcia da cumplida cuenta de este mandato en su Reglamento sobre
Reconocimiento y Transferencia de Créditos en Ensefianzas de Grado y Master conducentes a la obtencion
de los correspondientes titulos oficiales de la Universidad de Murcia" aprobado en Consejo de Gobierno de 25
de mayo de 2009, y modificado en sesiones de Consejo de Gobierno de 22 de octubre de 2010, 28 de julio de 2011,
6 de julio de 2012 y 28 de Octubre de 2016.

Por su parte, la Facultad de Comunicacion y Documentacion cumple, con los Reales Decretos previamente mencio-
nados, y con el Reglamento de la Universidad, del siguiente modo: la Facultad de Comunicaciéon y Documentacion
dispone de una Comision de Reconocimiento Académico para Estudios de Grado constituida de acuerdo a los
términos establecidos por los Estatutos de la Universidad de Murcia y por el Reglamento de Régimen Interno de la
Facultad de Comunicacion y Documentacion. Su composicion, que sigue las recomendaciones del Sistema de Ga-
rantia de Calidad del centro, incluye representantes de todos los grupos de interés. Esta comision tiene como labor
principal estudiar las solicitudes de reconocimiento y elaborar las propuestas de reconocimiento que estime apropia-
das, de acuerdo con los créditos cursados en la titulacion de origen del solicitante y su posible correspondencia con
las competencias de las materias de la titulacion de destino. Las propuestas realizadas por la comisioén son posterior-
mente resueltas por el Decano del centro.

Segun el caso de que se trate, el trabajo que lleva a cabo esta comisién se desarrolla atendiendo a las siguientes di-
rectrices:

Reconocimiento de créditos de formacién basica de la misma rama: Siempre que el titulo al que se pretenda ac-
ceder pertenezca a la misma rama, seran objeto de reconocimiento un nimero de créditos que sea al menos el 15
por ciento del total de los créditos del titulo (36 ECTS en este caso), correspondientes a materias de formacion bési-
ca de dicha rama. EI nimero maximo de créditos reconocidos sera el cursado en la titulacién de origen. En cualquier
caso el Trabajo Fin de Grado nunca podra ser objeto de reconocimiento académico, al estar orientado a la evalua-
cion de las competencias asociadas al titulo correspondiente de la Universidad de Murcia.

Reconocimiento de créditos de formacién basica de otras ramas de conocimiento, obligatorias, optativas y
practicas externas:

1. Parael reconocimiento de los créditos de formacién basica en otras materias diferentes alas de larama de conocimiento de la
titulacion de destino, lacomision del centro elaborara una propuesta teniendo en cuenta las competencias adquiridas con los
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créditos cursados de su titulacion de origen y su posible correspondencia con las competencias de las materias de la titulacion
de destino.

2. Seprocederadeigual modo paralas materias obligatorias, optativasy las précticas externas, no pudiéndose realizar reconoci-
miento parcial de una asignatura de destino.

Reconocimiento de experiencia laboral o profesional acreditada o de ensefianzas no oficiales: podra ser re-
conocida siempre y cuando el tipo de experiencia obtenida, las funciones desarrolladas en el desempefio del puesto
de trabajo y las competencias adquiridas, debidamente acreditadas, tengan correspondencia con las competencias
de las materias en la titulacion de destino. El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de ex-
periencia profesional o laboral y de ensefianzas no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento
del total de los créditos que constituyen el plan de estudios. Los créditos procedentes de titulos propios de la Univer-
sidad de Murcia podran, excepcionalmente, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al sefialado en
el apartado anterior 0, en su caso, ser objeto de reconocimiento en su totalidad siempre que el correspondiente titulo
haya sido extinguido y sustituido por un titulo oficial y asi se haga constar expresamente en la memoria de verifica-
cion del nuevo plan de estudios.

Con respecto a los reconocimientos por créditos cursados por acreditacion de experiencia laboral y profesional se ha
aprobado lo siguiente:

1. Laexperiencialabora y profesional se reconoce en laasignatura” Précticas Externas' . Para ello se abre todos los cursos
una convocatoria en la que pueden participar todos |os alumnos que posean esa experiencia acreditada documental con con-
trato detrabajo y vidalaboral certificada por la Seguridad Social. No se reconocen otro tipo de précticas y contratos que no
sean oficiales. El minimo de horas trabajadas y cotizadas por los alumnos ha de ser 225, que esla duracion en horas de la
asignatura a convalidar.

2. Definicién del tipo de experiencia que puede ser reconocida: Actividad profesional desarrolladaen el campo de la gestion de
informacion y conocimiento, disefio de sistemas de informacidn, gestion de contenidos, andlisis y gestion de datos, gestion de
archivos, bibliotecas y unidades de informacién, digitalizacion del patrimonio histérico y cultural, tanto en instituciones pd-
blicas como privadas.

3. Judtificacion del reconocimiento en términos de competencias. Las tareas desarrolladas en su actividad profesional deben es-
tar relacionadas con todas aquellas competencias de |a asignatura mencionaday que estén descritas en el apartado 5.5 de esta
memoria.

4. Entodos los casos lacomision del centro elaborard una propuesta teniendo en cuenta las competencias adquiridas con los
créditos cursados de su titulacion de origen y su posible correspondencia con las competencias de las materias de la titulacién
de destino.

Reconocimiento de estudios en casos de movilidad: En este caso el reconocimiento se produce antes del des-
plazamiento del estudiante haciendo constar claramente qué asignaturas, cursos y créditos componen los mismos,
permitiéndose su modificacion posterior, de manera que a su regreso no haya ninguna duda en el reconocimiento de
los estudios que hayan sido superados en la universidad de destino. En todo momento, se podra considerar un cur-
so académico equivalente a 60 créditos.

Reconocimiento de los titulos extranjeros: En este caso, es la Universidad de Murcia quien, de acuerdo con la le-
gislacién vigente, es competente para resolver la homologacion de titulos extranjeros aplicando las normas que para
ello tiene definidas.

Reconocimiento de créditos por estudios no universitarios: en virtud de lo dispuesto en el articulo 36 de la Ley
Organica de Universidades, en la redaccion dada por la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, y de acuerdo con los
criterios y directrices que fije el Gobierno, la Universidad de Murcia podra reconocer validez académica a las ense-
flanzas artisticas superiores, a la formacion profesional de grado superior, a las ensefianzas profesionales de artes
plasticas y disefio de grado superior y a las ensefianzas deportivas de grado superior. En relacién con el reconoci-
miento de créditos procedentes de ensefianzas superiores no universitarias se recoge en la tabla comparativa si-
guiente:

Organizacién de archivosclini-  Gestion de Archivos Obligatoria 6 20 ‘

cos
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Documentacién procesosy siste-  Obligatoria 40
mas de gestion
Definicién y tratamiento de la Metadatos y descripcion de re- Bésica 1°
documentacién cientifica cursos
Aplicacionesinforméticasgene- = Gestion electrénicade documen- = Obligatoria 10
rales tos
Vadidaciony explotacién delas = Bases de datos Obligatoria 10

bases de datos sanitarias

Total decréditosreconocidos = 30

Por otro lado, las "Normas de Reconocimiento de Créditos en Actividades Universitarias (CRAU)" aprobadas
por el Consejo de Gobierno de la Universidad de en su sesion del 29 de julio de 2009, y modificadas el 18 de marzo
de 2011, establecen las modalidades y el reconocimiento académico de las actividades universitarias culturales, de-
portivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion (Art® 12.8 del RD 1393/2007). Se podra recono-
cer un maximo de 6 créditos ECTS por este tipo de actividades.

PLAZOS Y SOLICITUD

La presentacion de solicitudes para el reconocimiento y transferencia de créditos, asi como el calendario para la re-
solucién y notificacion al interesado de las mismas, coincidiran con las fechas establecidas por la Universidad de
Murcia en sus "Instrucciones y Normas de Matricula para cada curso académico”, excepto los supuestos contempla-
dos en el articulo 7.1 que se regiran por lo establecido en la "Norma de acceso al grado desde las diplomaturas, in-
genierias técnicas, licenciaturas e ingenierias correspondientes a la anterior ordenacion".

La solicitud se presentara en la secretaria del centro al que se encuentre adscrito el titulo objeto de reconocimiento
en modelo unificado de la Universidad de Murcia

EFECTOS DEL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

1. En € proceso de reconocimiento quedaran reflejadas de forma explicita aquellas materias o asignaturas que no deberéan ser
cursadas por €l estudiante. Se entendera en este caso que dichas materias 0 asignaturas ya han sido superadas'y no seran sus-
ceptibles de nueva evaluacion.

2. Lacadlificacién delas materias o asignaturas superadas como consecuencia de un proceso de reconocimiento seré equivalente
alacdlificacion de las materias o asignaturas que han dado origen a éste. Cuando varias materias o asignaturas conlleven el
reconocimiento de una sola en latitulacion de destino se realizara la media ponderada en funcion del nimero de créditos de
aquéllas.

3. No obstante, el reconocimiento de créditos a partir de experiencia profesional o laboral y |os obtenidos en ensefianzas no ofi-
ciales, no incorporara calificacion de los mismos, por lo que no computaran a efectos de baremacion del expediente.

4. Los créditos reconocidos por actividades universitarias, culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de
cooperacion, figuraran con la calificacion de apto y no se computaran a efectos del calculo de lanota media del expediente.

TRANSFERENCIA DE CREDITOS.

a) Los créditos superados por el estudiante en ensefianzas oficiales universitarias del mismo nivel (Grado, Master,
Doctorado) que no sean constitutivos de reconocimiento para la obtencién del titulo oficial o que no hayan conducido
a la obtencion de otro titulo, deberan consignarse, a solicitud del interesado, en el expediente del estudiante. En el
impreso normalizado previsto en el articulo 4.2 del "Reglamento sobre Reconocimiento y Transferencia de Cré-
ditos en Enseflanzas de Grado y Master conducentes a la obtencién de los correspondientes titulos oficiales
de la Universidad de Murcia", se habilitara un apartado en el que haga constar su voluntad al respecto.

b) La transferencia se realizara consignando el literal, el nimero de créditos y la calificacion original de las materias
cursadas que aporte el estudiante. En ningln caso computaran para el célculo de la nota media del expediente.
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Incorporacion de créditos al expediente académico: Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefian-
zas oficiales cursados en cualquier universidad, los transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencién
del correspondiente titulo, seran incluidos en su expediente académico.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS

No se ofertard un curso de adaptacién al Grado en Gestién de informacién y contenidos digitales desde el titulo de
Diplomado en Biblioteconomia y Documentacion.
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Exposicién tedrica: Exposicion de los contenidos tedricos de la asignatura por parte del profesor, También se contemplan las
sesiones informativas sobre el desarrollo del trabajo fin de grado o préacticas externas.

Seminariosy actividades de aula: Exposicién, andlisis y debate dentro del contexto de aplicaciones especificas de contenidos
tedricos, asi como planteamiento y resolucion de gjercicios y casos practicos en €l aulatanto al grupo completo como en grupos
reducidos. También se contemplan conferencias, debates y seminarios tematicos.

Précticas de laboratorio y/o informética: Ejercicios y resolucion de problemas, aprendizaje orientado a proyectos, estudio de casos,
exposicion y discusion de trabajos, simulaciones y/o préacticas con ordenadores, generalmente desarrolladas en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio y preparacion de contenidos tedricos-practicos, trabajo individual consistente en lecturas,
blsguedas de informacion, sistematizacion de contenidos o estudio parala elaboracion de casos entre otras actividades.

Tutorias formativasy resolucién de dudas: Asistencia individualizada tutorias individuales- o en grupo -tutorias colectivas- alos
estudiantes por parte del profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya sean escritas 0 con medios informaticos, en donde el estudiante demostrara los conocimientos
tedricosy practicos adquiridos durante las actividades formativas asociadas a la ensefianza de la materia. En el caso del trabajo fin
de grado se contempla la posibilidad de una exposicion publicay defensa ante un tribunal evaluador.

Elaboracion del Trabajo de Fin de Grado: El estudiante desarrollaré las competencias adquiridas alo largo de sus estudios y
aplicaralos conocimientos aprendidos en larealizacion de un proyecto en el ambito de este grado. Incluye laredaccion de una
memoria con |os objetivos, metodol ogia, resultados y conclusiones del trabajo realizado.

Realizacion de précticas externas. Realizacion de précticas, cotuteladas por tutores de empresay tutores académicos. Incluye la
redaccion de una memoria sobre el desarrollo de las précticas externas.

5.3METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigida al grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orienta la bsqueda de informacion.

Actividades de clase précticade aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por €l profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacién en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy practicos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién oral por parte de los alumnos y debate.

Actividades préacticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informatica, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas a uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacién, revisién o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con €l estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latuteladel trabajo fin de grado y de | as précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gjercicios, realizacion guiada de | os trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Examenes individuales: Pruebas objetivas, de desarrollo, de respuesta corta, de gjecucion de tareas o de escala de actitudes,
realizadas por |os alumnos para mostrar |os conocimientos tedricosy practicos adquiridos ya sea de forma escrita o utilizando un
ordenador.

Informes escritos, trabajosy proyectos. Trabajos escritos, memorias, portafolios, entregables en formato digital realizados de forma
individual o en grupo. Se contemplala posibilidad de la exposicion de los resultados obtenidos y procedimientos aplicados, asi
como respuestas razonadas a las posibles cuestiones que se plantee en € contexto de la presentacion.
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Procedimientos de observacion del trabajo del estudiante: Registros de participacion, de realizacion de actividades, cumplimiento
de plazos, participacion en foros, informes de seguimiento del trabajo fin de grado y registros sobre €l desarrollo de las préacticas
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DE EDUCACION, CULTURA,
¥ DEPORTE

Identificador : 2504166

externas.

55SINNIVEL 1

NIVEL 2: COMUNICACION

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Basica

Ciencias Socialesy Juridicas

Comunicacion

ECTSNIVEL2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

12

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Medios de comunicacién y Sociedad digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

21/112

7]
(0]
Q
o
o
o
.0
o
@©
o
=
B2
c
(=
©
@©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
S
O
]
=
(]
o
fu
©
O
>
p=t
(&}
=
7]
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
o
>
©
0
(]
©
(]
»n
=
(%2}
(o8
=
o
c
(]
@
Q
©
o
=
=
(]
>
'
o]
(]
7o)
<
[e0]
[ce]
o
<
N
N
N
N
N
o
()]
(o]
~
Yo
0
o
~
o
(o]
(]
>
[0}
O




i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a 'y ¥ DEPORTE

Identificador : 2504166

NIVEL 3: Contenidos audiovisuales digitales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Redes socialesy comunidades virtuales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Medios de comunicacién y sociedad digital

. Conocer los pardmetros bésicos de la sociedad de lainformacién desde el punto de vista de la comunicacion social.

. Comprender las transformaciones de |os medios digitales, en el marco de los procesos de la convergencia digital y |a desintermediacion de los contenidos y ser-
vicios de informacion.
. Conocer lanaturaleza de |os procesos informativos actuales y saber discernir los apartados de la presentacion de |os mensajes informativos.
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Adquirir y ser capaces de poner en funcionamiento las destrezas necesarias para distinguir los conceptos de verdad que aparecen continuamente disfrazados y/o
encubiertos.
Capacidad para definir modelos de informacion eficaces requeridos por instituciones publicas y privadasy su relacion con los procesos de comuncicacion.

Redes sociales y comunidades virtuales

Entender |as diferentes estrategias comunicativas y de relacionabilidad aplicables en cada una de |as diferentes plataformas y medios sociales.
Comprender |os procesos sociales y comunicativos presentes en |os sitios sociales participativos y colaborativos.

Desarrollar habilidades précticas de gestion de comunidades en linea, moderacion de contenidosy dinamizacion de comunidades.

Elaborar un plan de Social Media para gestion de comunidades en linea.

Contenidos audiovisuales digitales

Conocer €l nivel tedrico y conceptual de larealidad de los contenidos audiovisuales digitales y de su importanciaa nivel social y econémico.

Conocer la naturalezay elementos de los contenidos audiovisuales digitales, asi como de |as técnicas y recursos creativos para su creacion, las etapasy técnicas
implicadas en su produccion, su integracion y reutilizacion en sitios web y redes sociales.

Capacidad bésica para editar, postproducir digitalmente y publicar contenidos digitales audiovisuales, considerando, entre otros aspectos, la accesibilidad, lain-
corporacion de metadatos y |as técnicas de posicionamiento.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Medios de comunicacién y sociedad digital

Conocimiento de lainformacion, de su relacion con laestructura social y del concepto de Sociedad de la Informacion.

Aportaciones de lainformacién y los medios de comunicacionen ladindmica social, cultural y empresarial.

Los elementos clave del proceso informativo: emisor, mensaje, canal/medio y receptor. Sus condicionantes en el mundo globalizado y digitalizado.
Laelaboracion del discurso social. Su objetividad, operatividad y utilizacion en entidades pUblicasy privadas: empresas, consultorias, niveles de la administra-
cién, fundaciones y nuevos nichos de empleo.

L os distintos model os de mensajes adaptados alos diversos medios de comunicacion y alos diferentes usuarios.

Medios y modelos de informacion de la opinion publica. Su utilizacion en un mundo digitalizado.
Laindustriade lainformacion y el uso de indicadores de medicién. La construccion del relato informativo. El ruido informacional.

Redes sociales y comunidades virtuales

Redes sociales masivas.

Sociabilidad en linea.

Planificacién y medicion de social media.

Gestion de comunidades.

Sitios sociales colaborativos: comunidades virtuales.
Plataformas digitales paralainteligencia colectiva
Intranet social.

Participacion ciudadanay tecnologias sociales.

Contenidos audiovisuales digitales

Contexto socio-econdmico de |os contenidos digitales.

Laindustria de los contenidos audiovisuales digitales.

Tecnologias parala creacion y edicion de contenidos audiovisuales digitales.
Elementos'y técnicas de creacion de los contenidos audiovisuales digitales.
Procesos y técnicas de produccion.

Edicién y postproduccion digital.

Plataformas de contenidos audiovisuales digitales.

Técnicas, herramientas y procesos de publicacién y posicionamiento.
Podcasting, videocasting y streaming.

Integracion y reutilizacion en sitios web y redes sociales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CGL1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es parala gestion de lainformacion en el medio digital.

CG2 - Conocer las teorias, principios e instrumentos, clasicosy contemporaneos, de la comunicacion, la organizacion y la gestion
de lainformacion.

CG5 - Conocer los procesos globales de adquisicién, produccién y comunicacion de conocimientos.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Conocer y manejar herramientas de edicion digital parala creacién de contenidos multimediay multiformato.

CE7 - Aplicar los principios, técnicas y herramientas de disefio centrado en el usuario en productos de informacion digitales.

CE10 - Conocer los principios de disefio, planificacion y posicionamiento de una publicacién digital dinamicaen red.

CE12 - Dominar los principios de los procesos y comprender el comportamiento de |os usuarios parala el aboracion, busgueda,
comunicacién y uso de lainformacion y el lenguaje en contextos individuales y de redes sociales.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccién, organizacion, acceso y circulacion de lainformacion.

CE18 - Comprender la actividad empresarial y los model os de negocio en la economiay sociedad digital para el desarrollo de
medios y servicios de informacién y comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

Exposicidn tedrica: Exposicion de los
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

60

100

Seminariosy actividades de aula:
Exposicién, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

525

100

Précticas de laboratorio y/o informética:
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicion y discusion de
trabajos, simulaciones y/o practicas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

525

100

Trabajo auténomo del alumno: Estudio
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabagjo individual consistente
en lecturas, bisquedas de informacién,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.

261

Tutorias formativasy resolucion de
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

18

50

Evaluacion: Pruebas individuales, ya
sean escritas 0 con medios informaticos,
en donde el estudiante demostrara los
conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante las actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

24112
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Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigida al grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orienta la bsqueda de informacion.

Actividades de clase précticade aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por €l profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacién en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy practicos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién oral por parte de los alumnos y debate.

Actividades préacticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informatica, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas a uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacién, revisién o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con €l estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latuteladel trabajo fin de grado y de | as précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gjercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales. Pruebas objetivas, |30.0 70.0
de desarrallo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 10s conocimientos tedricos
y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajos y proyectos: 30.0 70.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
deformaindividua o en grupo.

Se contemplalaposibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacién.

Procedi mientos de observacion del 0.0 20.0
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre el desarrollo de las
précticas externas.

NIVEL 2: DERECHO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Derecho
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marco legal delos contenidosy servicios digitales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer los diferentes dmbitos regulatorios juridicos en relacién alos medios digitales.

. Comprender y aplicar |as responsabilidades relativas a derechos de autor y propiedad intelectual de |os gestores de informacion.
. Conocer e marco normativo basico de los derechos individuales y sociales afectados por las redes digitales.
. Conocer el marco juridico que regulala actividad de |as empresas informativas y |as administraciones publicas.

. Ser capaz de mantenerse actualizado e integrar |os cambios que se producen en laregulacion y marco normativo de las éreas vinculadas a la gestion de informa-

cién, datosy contenidos digitales.

55.1.3 CONTENIDOS

. Impacto de los medios digitales en el derecho.

. Aspectos legales y regulacion de los servicios de la sociedad de lainformacion y de comercio electronico.
. Derechos de autor y propiedad intelectual .

. Derechos personales e informacion digital.

. Aspectos juridicos de la accesibilidad, igualdad de oportunidades y neutralidad.

. Marco legal delos medios de comunicacion.

. Marco legal delas administraciones publicas.

26/ 112
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. Derechosdigitales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG6 - Comprender las influencias mutuas entre €l contexto regulatorio y la gestion de informacion en sus dimensiones sociales,
econémicasy culturales.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccién, organizacion, acceso y circulacion de lainformacion.

CE17 - Conocer y aplicar normativarelativa al contenido digital (datos, informacidn, documentos) y a las organizaciones que los
gestionan como servicio.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion de los 40 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabgjo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 5 100
Exposicion, andlisisy debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Précticas de laboratorio y/o informética: 10 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicion y discusion de
trabajos, simulaciones y/o practicas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 87 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabagjo individual consistente
en lecturas, buisquedas de informacién,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativasy resolucion de 6 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 2 100
sean escritas o con medios informéticos,
en donde el estudiante demostraralos

271112

0
0
Q
o
o
o
kel
o
©
o
=
B2
c
(=
©
©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
S
O
]
)
(]
o
fu
©
O
>
°
(&}
=
0
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
0
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
o
=
=
(]
>
'
o]
<]
7o)
<
[e0]
e
o
<
N
N
N
N
N
o
[e2]
(o]
~
Yo
0
o
~
o
(o]
(]
>
[0}
O




Identificador : 2504166

OEIER MO MIMISTERID
ESPANA DE EDUCACION, CULTURA
¥ DEPORTE

) m
j=1a}

conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante las actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigida al grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades précticas que se
realizan y se orienta la busgueda de informacion.

Actividades de clase précticade aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacién en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricos y précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracion y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicion oral por parte de los alumnosy debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informatica, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas a uso y conocimiento de TI1C, supervisadas por €l profesor.

Tutorias individualizadas. Sesiones de intercambio individual con el estudiante, previstaen el desarrollo de lamateria. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las préacticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutelaen linea del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 30.0 70.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
para mostrar |os conocimientos tedricos
y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajos y proyectos: 30.0 70.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
deformaindividua o en grupo.

Se contemplalaposibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en €l contexto de
la presentacién.

Procedimientos de observacion del 0.0 20.0
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre € desarrollo de las
précticas externas.

NIVEL 2: EMPRESA

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

281112

0
0
Q
o
o
o
kel
o
©
o
=
B2
c
(=
©
©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
S
O
]
)
(]
o
fu
©
O
>
°
(&}
=
0
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
0
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
o
=
=
(]
>
'
o]
<]
7o)
<
[e0]
e
o
<
N
N
N
N
N
o
[e2]
(o]
~
Yo
0
o
~
o
(o]
(]
>
[0}
O




L Identificador : 2504166

ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
i ¥ DEPORTE

Béasica

Ciencias Socidesy Juridicas

Empresa

ECTSNIVEL2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Empresay emprendimiento digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer los requisitos y condiciones legales, econdmicas y organizativas del funcionamiento de laempresa.
. Conocer la gestion de recursos humanos y presupuestarios en |as organizaciones.
. Capacidad paraidentificar los procesos y técnicas implicados en ladireccién y gestion de empresas.

. Capacidad para aplicar las herramientas de la sociedad de lainformacién ala organizacion de la empresa.

. Comprender la metodol ogia de desarrollo de un proyecto de innovacion en € contexto del emprendimiento digital.
. Conocer los diferentes model os de negocio y técnicas de andlisis del clientey del consumidor digital.

. Capacidad para plantear y desarrollar en la préactica un proyecto de emprendimiento digital.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Conceptos fundamental es sobre la empresay su entorno.
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. Evolucion del pensamiento administrativo.

. Lasfunciones de administracion y planificacion.

. Lasdecisiones empresariales.

. Lasfunciones de organizacién, direccién y control.

. Innovacion, identificacion de oportunidades y escalabilidad de un negocio.

. Generacion deideasy técnicas de creatividad.

- El emprendedor: valores, habilidades y factores clave de éxito.

. Vadidacién delaidea de negocio y riesgos del emprendimiento.

. Andlisis econémico del entorno y de la competencia.

. Propuesta de valor, modelos de negocio y modelos de ingresos.

. El proceso de emprendimiento y el paso de lasideas a proyectos viables.

. Financiacion plblica, privaday colectiva

. Plan de negocio: organizacion, plan de marketing, plan de recursos humanos, plan financiero, plan productivo.
. Puesta en marcha de la empresa: aspectos juridicos, fiscalesy otros.

. Casos précticos de emprendimiento en el sector de lainformacién y los contenidos digitales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es para la gestion de lainformacién en el medio digital .

CGS5 - Conocer los procesos globales de adquisicién, produccién y comunicacion de conocimientos.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccion, organizacién, acceso y circulacion de lainformacion.

CE18 - Comprender la actividad empresarial y |os model os de negocio en laeconomiay sociedad digital parael desarrollo de
mediosy servicios de informacidn y comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicion tedrica: Exposicion delos 34 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 20 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucién de gjercicios
y casos précticos en el aulatanto al grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 87 0
y preparacién de contenidos tedricos-
précticos, trabgjo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
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paralaelaboracion de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativasy resolucién de 6 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 3 100
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostraralos
conaocimientos tedricos y préacticos
adquiridos durante | as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigida al grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orientala bsqueda de informacion.

Actividades de clase précticade aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por €l profesor, con independencia de que en el aula se realicen individua mente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacién en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy préacticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién oral por parte de los alumnos y debate.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacidn, revisién o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, previstaen el desarrollo de lamateria. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gjercicios, realizacion guiada de | os trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales. Pruebas objetivas, |30.0 70.0
de desarrallo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 10s conocimientos tedricos
y practicos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajos y proyectos: 30.0 70.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
deformaindividua o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacion.

Procedimientos de observacion del 0.0 20.0
trabajo del estudiante: Registros
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de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre € desarrollo de las
précticas externas.

Identificador : 2504166

NIVEL 2: ESTADISTICA

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Andlisis estadistico de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Integrar los conocimientos estadisticos tedricos y practicos como via para el conocimiento y pensamiento reflexivo y totalizador.

. Adquirir habilidades para la toma de decisiones a partir del andlisis estadistico de datos.

. Sintetizar y analizar descriptivamente y gréficamente un conjunto de datos.

. Conocer el concepto de probabilidad, reglas de célculo probabilistico y model os probabilisticos mas usual es.

. Conocer |as técnicas de inferencia bésicas y adquisicion de habilidades parala estimacion e interpretacion de intervalos de confianzay contraste de hipétesis de
unay dos poblaciones.

. Capacidad para comparar dos 0 més poblaciones a partir de bases de datos de diferente grado de complejidad.

. Conocer los principales tipos de muestreo en poblaciones finitasy las herramientas basicas parael procesamiento estadistico de encuestas.
Habilidad para utilizar herramientas computacionales de andlisis de datos e interpretar correctamente |os resultados obtenidos.

55.1.3 CONTENIDOS

Estadistica descriptiva univariante.
Estadistica descriptiva bivariante.
. Probabilidad de un suceso. Probabilidad condicionada.
. Variables aleatorias. Distribuciones de probabilidad.
Introduccién alaInferencia Estadistica
Inferencia sobre |os pardmetros de una poblacion
Inferencia sobre los pardmetros de dos poblaciones.
. Principales tipos de muestreo en poblaciones finitas.
. Técnicas estadisticas con hojasde cdlculoy R.
Procesamiento estadistico de encuestas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacién y datos estructurados en cualquier medio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normal mente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacion por medio de sistemas de informacion estructurada.

CE4 - Poseer conocimientos de estadisticay andlisis cuantitativo de lainformacion.

CEB6 - Aplicacion delos principios y técnicas de visualizacion de lainformacion y datos en la publicacion digital de contenidos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion de los 20 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabgjo fin de grado
0 préacticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 175 100
Exposicidn, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gjercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Précticas de |aboratorio y/o informética: 175 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicién y discusién de

trabaj os, simulaciones y/o précticas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.
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Trabajo auténomo del alumno: Estudio 87 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabagjo individual consistente
en lecturas, buisquedas de informacién,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativasy resolucion de 6 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evauacion: Pruebas individuales, ya 2 100
sean escritas 0 con medios informaticos,
en donde el estudiante demostrara|os
conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante las actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion teorica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaal grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orienta la busgueda de informacion.

Actividades de clase préctica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucién de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen larealizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas'y supervisadas por €l profesor, con independencia de que en el aula se realicen individual mente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacién en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricos y préacticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracion y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicion oral por parte de los alumnosy debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacidn, revisién o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, previstaen el desarrollo de lamateria. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las préacticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutelaen linea del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 60.0 90.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
para mostrar |os conocimientos tedricos
y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajos y proyectos: 0.0 40.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplalaposibilidad de la
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exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en €l contexto de
la presentacion.

Identificador : 2504166

Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre el desarrollo de las
précticas externas.

0.0

20.0

NIVEL 2: INFORMATICA

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Béasica

Ingenieriay Arquitectura

Informética

ECTSNIVEL2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Bases de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Edicién digital |: Formatos multimedia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Edicion digital 11: Lenguajes de mar cado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No No
NIVEL 3: Fundamentos de programacion
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Béasica 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Bases de datos

Conocer los fundamentos de bases de datos y de las metodol ogias de disefio.
Ser capaz de disefiar, implementar y explotar bases de datos mediante la aplicacién de los conocimientos en la representacion, almacenamiento, organizacion y
acceso alos elementos de informacion.

Edicién digital I: Formatos multimedia

Conocer y manejar términos relacionados con la edicion digital.
Ser capaz de elegir de manera apropiada |os formatos idéneos para la creacion, amacenamiento y difusion de documentos digitales.
Ser capaz de producir o reproducir documentos en cua quier soporte y formato con vistas a su difusion.

Desarrollar habilidades en el manejo de herramientas informéticas implicadas en las diversas tareas de |a edicion digital, especialmente en la creacion y manteni-
miento de objetos digitales, en ladigitalizacion, y en su difusion através de laWeb.

Edicién digital Il: lenguajes de marcado

Conocer los fundamentos de |os lenguajes de marcado.
Conocer los principales lenguajes de marcado dentro del dmbito de la edicion digital, 1a publicacion web, las publicaciones digitales y la estructuracion de datos.
Ser capaz de delimitar y separar |os aspectos de organizacion y estructuracion del marcado de aquellos otros relacionados con la presentacion visual .

Fundamentos de programacién

Saber solucionar problemas de programacién bésicos utilizando los lenguajes de programacion més relevantes en el ambito de la ciencia de datos.
Ser capaz de poner en précticalas técnicas de andlisis y codificacion incluidas en los conocimientos de la asignatura para dominar la complejidad intrinseca de la
programacion.

. Conocer y mangjar sin problemas un entorno de programacion: editor, compilador y depurador

. Adaquirir habilidades y destrezas con un lenguaje de programacién del paradigmaimperativo.

55.1.3 CONTENIDOS

Bases de datos

Introduccion a Disefio de un Sistema de Informacion.

Método de Disefio de Bases de Datos.

Disefio Conceptual de Bases de Datos. Modelo Entidad/Relacion. Lenguaje de Modelado Unificado.
Sistemas de Bases de Datos y Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD).

Bases de Datos Relacionales: Modelo Relaciona de Datos.

Disefio L6gico de Bases de Datos.

El Lenguaje Relacional SQL: definicion, consultay modificacion de datos.

Edicién digital I: Formatos multimedia
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Introduccion y fundamentos: Media, multimedia, multimedia digital. Datos digitales. Representacion digital de medios.
Disefio multimedia: Comunicacién visual, Disefio de pagina, Disefio de interfaz
Medios estéticos: Texto y tipografia, Imagenes vectoriales, Imégenes de mapa de bits, Fotografia. Digitalizacion de texto y OCR. Estandares documentales
abiertos/ Estructuracion de documentos ofiméticos. Creacion de documentos con LaTeX. Creacion de EPUB. Edicidon y retoque de imagen. Creacion y manipu-
lacion de gréficos vectoriales
Medios basados en el tiempo: Grabacion de sonido y video, Produccion de audio, Produccién de video, Edicion y postproduccién. Edicion y composicion de au-
dio. Transcripcion de audio. Edicién y composicion de video. Integracion de audio en video. Subtitulado de video.

. Animacion: Secuencias de iméagenes, Interpolacion, Gréficos en movimiento.

Edicién digital Il: lenguajes de marcado

Fundamentos del marcado.

. Seménticay presentacion: lenguajes de marcado y lenguajes de hojas de estilo.
Metalenguajes de marcas: SGML, XML.
Introduccion alaweb y alnternet
HTML: Estructuragenera y elementos bésicos, enlaces, imagenesy otros objetos digitales, listas y tablas.
Hojas de estilo. CSS. Sintaxis. Selectores. Propiedades de estilo. Integracion con HTML y XML.
Lenguajes ligeros, Lenguajes de sindicacion y otros lenguajes de marcado.

Fundamentos de programacién

Pensamiento computacional. Paradigmas y lenguajes de programacion.
. Conceptos bésicos de programacion: algoritmos, variables, tipos de datos, expresiones basicas.
Definicion y uso de tipos de datos bésicos, estructurados'y contenedores.
Estructuras de control: secuencial, iterativay condicional.
Funciones y médulos. Parametrizacion.
. Operaciones de entrada/salida con ficheros.
Disefio bésico de algoritmos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es parala gestion de lainformacion en el medio digital.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacién y datos estructurados en cual quier medio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacion por medio de sistemas de informacién estructurada.

CE2 - Conocer los model os tedricos de recuperacion de informacion, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogacion y
entornos de consulta.

CES5 - Conocer y manejar herramientas de edicion digital parala creacién de contenidos multimediay multiformato.

CE7 - Aplicar los principios, técnicas y herramientas de disefio centrado en el usuario en productos de informacion digitales.

CE8 - Conocer los principios y lenguajes basicos de la programacién y el marcado de documentos, tanto para la produccién como
para el procesamiento de contenidos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicion tedrica: Exposicion delos 80 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

38/112

0
0
Q
o
o
o
kel
o
©
o
=
B2
c
(=
©
©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
S
O
]
)
(]
o
fu
©
O
>
°
(&}
=
0
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
0
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
o
=
=
(]
>
'
o]
<]
7o)
<
[e0]
e
o
<
N
N
N
N
N
o
[e2]
(o]
~
Yo
0
o
~
o
(o]
(]
>
[0}
O




= Identificador : 2504166
IpY: " GOBERNO  MINBTERO
-7 i DEESPARA DE EDUCACION, CULTURA
3 J'o ¥ DEPORTE

Seminariosy actividades de aula: 70 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucidn de gjercicios
y casos précticos en el aulatanto al grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Précticas de laboratorio y/o informdtica: |70 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicion y discusion de
trabajos, simulaciones y/o practicas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 348 0
y preparacién de contenidos tedricos-
précticos, trabgjo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
paralaelaboracion de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativasy resolucién de 24 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evauacion: Pruebas individuales, ya 8 100
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostraralos
conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante |las actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigida al grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orienta la bsqueda de informacion.

Actividades de clase précticade aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidasy supervisadas por €l profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacién en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy practicos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién oral por parte de los alumnos y debate.

Actividades préacticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informatica, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas a uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacién, revisidén o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con €l estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latuteladel trabajo fin de grado y de | as précticas externas.
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Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gjercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas,
de desarrallo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 10s conocimientos tedricos

y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

30.0

70.0

Informes escritos, trabajos y proyectos:
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacién.

30.0

70.0

Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabgjo fin de grado
y registros sobre el desarrollo de las
précticas externas.

0.0

20.0

NIVEL 2: LENGUA

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Expresion oral y escrita en entornos digitales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocimiento de técnicas de expresion en Lengua Espariola, tanto orales como escritas, parala creacion y comunicacion de contenidos digitales.

. Capacidad paraladelimitacion y ordenacién de ideasy conceptos parala redaccion de contenidos y documentos estructurados adecuadamente para su difusion
en entornos digitales.

- Hacer un uso correcto de las posibilidades expresivas de la comunicacién, tanto verbal como no verbal, parala exposicién en pablico de una presentacion o pro-
yecto.

55.1.3 CONTENIDOS

. El discurso digital y caracteristicas de la comunicacion mediada tecnol égicamente en espafiol.

. Técnicas de comunicacion eficaz en entornos tecnol 6gicos

. Coherencia, correccion y adecuacion en el medio digital

. Creacion de laimagen en el ambito tecnoldgico a través de la produccion y recepcion de textos coherentes, correctos y adecuados

. Organizacion, claridad y jerarquizacién en la presentacion y transmision de discursosy contenidos en textos digitales, evaluacion y accesibilidad al contexto en
el medio digital.

. Cuestiones de estilo y registro en el espafiol digital.

. Géneros discursivos en el dmbito digital.

. Elementos de retéricay oratoria para una exposicion efectiva.

. Lacomunicacion no verbal y la expresion gestual .

. Aspectos formales de la exposicion. El uso eficaz de las tecnologias para las presentaciones orales.

. El didogoy laentrevista

. Expresién oral en situaciones relacional es especificas: exposiciones en grupo, participacion en debates.

. Organizacion y realizacion de la presentacion oral. Resolucion de imprevistos en una exposicion.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacién y datos estructurados en cualquier medio.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especializado
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con un ato grado de autonomia

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

CE12 - Dominar los principios de los procesos y comprender el comportamiento de |os usuarios parala el aboracion, busgueda,
comunicacién y uso de lainformacion y el lenguaje en contextos individuales y de redes sociales.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

Exposicion tedrica: Exposicion de los
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

10

100

Seminariosy actividades de aula:
Exposicién, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gjercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

100

Practicas de laboratorio y/o informética:
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicién y discusién de
trabajos, simulaciones y/o préacticas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

100

Trabajo auténomo del alumno: Estudio
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabajo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
paralaelaboracion de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativas 'y resolucion de
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- 0 en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

50

Evaluacion: Pruebas individuales, ya
sean escritas o con medios informéticos,
en donde el estudiante demostraralos
conaocimientos tedricos y précticos
adquiridos durante |as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion plblicay defensa ante un
tribunal evaluador.

100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

42 /112

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaal grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
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cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orientala blsgueda de informacion.

Actividades de clase préactica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicién y andisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen larealizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los aumnos de profundizacion en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién ora por parte de los alumnos y debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacion, revision o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que |os contenidos sean tedricos o précticos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutelaen lineadel trabajo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 30.0 70.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
para mostrar |os conocimientos tedricos
y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajosy proyectos: 30.0 70.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en e contexto de
la presentacion.

Procedimientos de observacion del 0.0 20.0
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre € desarrollo de las
précticas externas.

NIVEL 2: DISENO Y GESTION DE CONTENIDOSDIGITALES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
12

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6
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ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Disefloy arquitectura de sitios web

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sistemas de gestion de contenidos

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

44 /112
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Programacion web

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Disefio de interaccion y experiencia de usuario

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Posicionamiento de contenidosy marketing digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Disefio y arquitectura de sitios web
. Conocer los fundamentos de la tecnologiaweb y la aplicacion y evaluacion de los principios de la accesibilidad de contenidos web y de la Arquitecturade laIn-

formacion de sitios web.
. Capacidad para planificar, documentar y desarrollar un proyecto de disefio o redisefio de sitios web, mediante |a aplicacion de métodos, técnicasy herramientas.

Programacion web

. Capacidad para disefiar e implementar serviciosy aplicaciones informéticas en el entorno de la Web utilizando los lengugjes y técnicas propias de dicho &mbito.

Sistemas de gestion de contenidos

. Conocer las principal es soluciones de gestion de contenidos, su arquitectura'y sus funciones de edicion, organizacién, presentacion, publicacion de contenidos,
asi como aquellas relacionadas con la gestion de usuarios, la definicion de flujos de trabajo y laintegracion de fuentes de datos y contenidos externos.

Disefio de interaccidn y experiencia de usuario

. Conocimiento de las técnicas y dispositivos usados en lainteraccion persona-computador, asi como los estandares, guias, estilos y normativas relacionados.

. Conocimiento de |os aspectos metodol 6gicos y distintas fases y elementos de conceptualizacion y desarrollo de la experiencia de usuario como via para el disefio
deinterfaces centradas en el usuario, accesiblesy usables.

. Capacidad para manejar herramientas y aplicar técnicas para el disefio, desarrollo y prototipado de interfaces de usuario interactivas, asi como el uso de métricas
asociadas ala evaluacion de la usabilidad, accesibilidad y experiencia de usuario de las interfaces.

Posicionamiento de contenidos y marketing digital

. Conocimiento de los fundamentos, arquitectura y tecnologias de los buscadores, asi como |os conceptos bésicos sobre el posicionamiento, optimizacion de con-
tenidos y principales herramientas y métricas para SEO.

. Conocimiento de los principios del Marketing digital parala planificacion y gestion de campafias y publicidad online. Capacidad para comprender y aplicar los
principios basicos, herramientas, analiticas y métricas de Marketing Digital y SEM.

55.1.3 CONTENIDOS

Disefio y arquitectura de sitios web

Fundamentos y evolucién de la tecnol ogia web.
Principios de accesibilidad web.
Evaluacion de la accesibilidad web.
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Disefio adaptativo y disefio responsivo.

Tendencias de disefio y comunicacion en laweb.

Principios de arquitectura de lainformacion.

Organizacion de sitios web.

Sistemas de navegacion.

Estructuracion interna de los contenidos web.

Disefio de la presentacion y €l etiquetado.

Procesos editoriales de creacion, gestion y publicacion de contenidos.
Aplicacion y gestion de metadatos en sitios y contenidos web.
Principios de posicionamiento para el disefio de sitios web.
Disefio de sistemas de bisqueda de informacion.

Proyectos de disefio y redisefio de sitios web.

Diagramacién, documentacion y prototipado de sitios web.
Evaluacion de sitios web.

Programacién web

Arquitectura de aplicaciones web.
Programacion web client-side: JavaScript, APl DOM, programacion basada en eventos, uso de frameworks y librerias, conexion asincrona.

Programacion web server-side: software de servidor y principales lenguajes de programacién, sesionesy cookies, acceso a base de datos, uso de frameworksy
librerias.
Desarrollo y explotacion de Servicios web: RESTful, Web API, procesamiento de datos de servicios web.

Autenticacion y autorizacion.
Progressive Web Apps.

Sistemas de gestidn de contenidos

Concepto y tipologia de |os sistemas de gestion de contenidos.

Panoramica de las tecnologias y soluciones de software parala gestion de contenido.
Caracteristicas de la publicacion web.

Andlisisfunciona de la gestion de contenidos.

Instalacion, configuracion y servicios de alojamiento web.

Estructuracion y categorizacion de informacion.

Integracion de contenidos multimedia.

Personalizacion de la visualizacion.

Gestion de flujos de trabajo y grupos de usuarios.

Integracion de fuentes de datos y contenidos externos.

Integracion de la gestion de contenidos web (WCMS) con |os sistemas de informacién coporativos (ECM).
Extension de funciones.

Proyectos de aplicacion de sistemas de gestion de contenidos.

Casos de uso y aplicaciones précticas con gestores de contenido.

Disefio de interaccidn y experiencia de usuario

Concepto de interaccion digital.

Disefio centrado en el usuario.

Principios, guias, estandares'y patrones de disefio de interfaces de usuario.
Concepto y principios de usabilidad y accesibilidad de interfaces de usuario.
Principiosy aproximaciones a disefio de interaccion.

Principiosy elementos de |a experiencia de usuario.

Presentacion de contenidos digitales.

Estilos y dispositivos de interaccion.

Disefio multidispositivo y multicanal.

Herramientas y componentes de software para el disefio de lainteraccion.
Herramientas y sistemas para el disefio de lainteraccion y la experiencia de usuario.
Planificacion y prototipado de proyectos de disefio de la Experiencia de Usuario.
Técnicas de evaluacion de la usabilidad, accesibilidad y experiencia de usuario de las interfaces.

Posicionamiento de contenidos y Marketing digital

Fundamentos, arquitecturay tecnologias de los buscadores en Internet.
Conceptos bésicos y claves sobre SEO y posicionamiento natural.
Optimizacién de contenidos web para SEO.

Herramientas en Keyword Research.

Popularidad (Linkbuilding) resultadosy Audit SEO.

Analiticasy métricas SEO.

La consultoria SEO.

Introduccion a Marketing Digital y al Comercio electronico.

El consumidor en Internet: segmentacion y posicionamiento en la mente del consumidor.
Plan de Marketing digital y Marketing mix en Internet.

Planificacion y gestion de camparias y publicidad online.

Social MediaMarketing.

Analiticasy métricas de marketing digital.

Conceptos bésicos SEM y vision global del posicionamiento de pago (PPC).
Herramientas en Google Ads.
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ED

. Analiticasy métricas de Marketing Digital y SEM.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es para la gestion de lainformacién en el medio digital .

CG2 - Conocer las teorias, principios e instrumentos, clasicosy contemporaneos, de la comunicacion, la organizacion y la gestion
de lainformacion.

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacién y los datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacion y datos estructurados en cual quier medio.

CGS5 - Conocer los procesos globales de adquisicién, produccidn y comunicacion de conocimientos.

CG6 - Comprender las influencias mutuas entre el contexto regulatorio y la gestion de informacion en sus dimensiones sociales,
econémicasy culturales.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacion por medio de sistemas de informacién estructurada.

CE3 - Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y presentacion de datos.

CES5 - Conocer y manejar herramientas de edicidn digital parala creacién de contenidos multimediay multiformato.

CEG6 - Aplicacion delos principios y técnicas de visualizacion de lainformacién y datos en la publicacion digital de contenidos.

CE7 - Aplicar los principios, técnicas y herramientas de disefio centrado en el usuario en productos de informacion digitales.

CES8 - Conocer los principios y lenguajes béasicos de la programacion y el marcado de documentos, tanto para la produccién como
para el procesamiento de contenidos.

CE10 - Conocer los principios de disefio, planificacion y posicionamiento de una publicacion digital dindmica en red.

CE11 - Ser capaz de obtener, procesar y presentar datos de analitica para aplicarlos en proyectos de marketing digital y de
promocion online, inteligencia de negocio o innovacion.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccion, organizacion, acceso y circulacion de lainformacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion delos 100 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 875 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucidn de gjercicios
y casos précticos en el aulatanto al grupo
completo como en grupos reducidos.
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También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Practicas de laboratorio y/o informética: | 87.5 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicién y discusién de

trabaj os, simulaciones y/o précticas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 435 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabajo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
paralaelaboracion de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativas y resolucién de 30 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 10 100
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostrara los
conaocimientos tedricos y précticos
adquiridos durante |as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion plblicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaal grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orientala blsgueda de informacion.

Actividades de clase préactica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicién y andisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen larealizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los aumnos de profundizacion en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién oral por parte de los alumnosy debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacion, revision o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que |os contenidos sean tedricos o précticos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutelaen lineadel trabajo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 30.0 70.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
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gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 10s conocimientos tedricos
y practicos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Identificador : 2504166

Informes escritos, trabajos y proyectos:
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en €l contexto de
la presentacién.

30.0

70.0

Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante: Registros

de participacién, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre el desarrollo de las
précticas externas.

0.0

20.0

NIVEL 2: DOCUMENTACION

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

33

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3 12 6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
6 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Busqueday uso de la informacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion de bibliotecas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion de archivos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigacion y ciencia abierta

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fuentesdeinformacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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Identificador : 2504166

No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NIVEL 3: Teoria e historia de la Documentacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Blusqueday uso de lainformacién

Fuentes de informacién

. Citacion y referencia bibliogréfica.

Teoria e historia de la documentacién

. Conocer y usar |as principales fuentes generales y especializadas.

. Aplicar pardmetros parael andlisisy evaluacion de fuentes de informacion.
Elaboracion de sintesis de |os resultados de | as busquedas y la transferencia de informacion.
Dominio de los procesos de produccién, normalizacion y difusién de fuentes.

. Comprender necesidades de informacién para construir con ellas una estrategia de blsqueda aplicada en entornos reales.
Desarrollar las competencias digitales bésicas de localizacion y filtrado de informacion.

. Conocer los procesos implicados en la blisqueda y seleccion de informacion relevante.

. Conocer laéticay las practicas de uso y evaluacion de lainformacion digital.

. Conocer |os fundamentos histéricos de la evolucion de la produccién documental.

. Conocer los diferentes tipos de instituciones documental es desde una perspectiva evolutiva.
. Conocer lahistoriadel libro y los soportes documentales.

. Conocer laevolucién de la sistematizacion de la disciplina de documentacion.

Investigacion y ciencia abierta

. Conocer las etapas y los métodos de lainvestigacion cientifica para poder apoyarla

. Conocer y aplicar los principios y estandares paralainvestigacion

. Conocer los principios y fundamentos de la Ciencia Abierta, sus ventajas e inconvenientes
. Conocer |as técnicas bibliométricas y cienciométricas, asi como saber utilizarlas paralaevaluacion de lainvestigacion
. Conocer las nuevas tendencias de la altmetriay hacia dénde va su desarrollo.

Gestion de bibliotecas

. Conocer los procesos especificos de las bibliotecas y |os principios que rigen su funcionamiento.

Entender latipologiay normativa de bibliotecas y redes.
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Conocer las principales instituciones y sistemas bibliotecarios espafioles.

Conocer las tecnol ogias habitualmente empleadas en bibliotecas y redes de bibliotecas.

Conocer y saber identificar las necesidades y demandas de |as personas usuarias asi como las posibilidades de atraccion y atencion de nuevos publicos en contex-
tos presencialesy digitales.

Conocer los perfiles profesionales que se gjercen en bibliotecas, sus competenciasy categorias, asi como la organizacion y gestion del personal.

Dominar las distintas técnicas y canaes de comunicacion presencialesy digitales con las personas usuarias de bibliotecas.

Gestion de archivos

Apreciar las funcionesy valor de los archivos y sus documentos.

Identificar y aplicar de manera auténoma diferentes procesos técnicos en los archivos.

Conocer los distintos marcos legales que rigen el funcionamiento y uso de los archivos.

Distinguir los servicios, espacios, equipamientos, medidas de seguridad y personal en los archivos.
Conocer |as tecnol ogias habitualmente empleadas en archivos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Busqueday uso de lainformacién

Busqueday necesidades de informacion.
Procesamiento y filtrado de informacion.

Herramientas de gestion de informacién personal.

Uso de informacién: aspectos éticos, legalesy sociaes.
Calidad y verificacion de informacién.

Competencias digitales personales.

Fuentes de informacién

Conocer y usar |as principal es fuentes generales y especializadas.

Aplicar pardmetros parael andlisisy evaluacion de fuentes de informacién.

Elaboracion de sintesis de |os resultados de | as busquedas y la transferencia de informacion.
Dominio de los procesos de produccién, normalizacion y difusién de fuentes.

Citacion y referencia bibliogréfica

Teoria e historia de la documentacién

Conocer los fundamentos histéricos de la evolucion de la produccion documental .

Conocer los diferentes tipos de instituciones documental es desde una perspectiva evolutiva.
Conocer la historiadel libro y los soportes documentales.

Conocer la evolucion de la sistematizacion de la disciplina de documentacion.

Investigacion y ciencia abierta

Objetivos y funciones de lainvestigacion

Métodos paralainvestigacion y etapas de cualquier investigacion

Técnicas documentales aplicadas alainvestigacion

Calidad en lainvestigacion: andlisisy evaluacién de indicadores y parametros

Lainvestigacion en Documentacion

LaCienciaen abierto: politicas, revistas virtuales, plataformasy apps.

Tendencias en lainvestigacion: identidad digital, proyectos abiertos, plataformas colaborativas.
Vigilancia tecnol 6gica.

Gestion de bibliotecas

Funcién social delabiblioteca

Marco legal regional, nacional e internacional.

Principios de funcionamiento.

Gestion de colecciones.

Servicios a usuario.

Modelos de servicios.

Sistemas de gestion de bibliotecas y tecnologias.

Cadigos deontol 6gicos.

Las personas usuarias y no usuarias: tipologia, técnicas de estudio, comunicacion y participacion en el desarrollo de servicios.
Perfiles profesionales, competencias, categorias'y organizacion del persona de las bibliotecas.

Gestion de archivos

Funcioén socia delos archivos. Clases de archivos.

Documentos de archivo. Valores. Ciclo de vida de los documentos. Agrupaciones documentales
Cadigos deontol 6gicos.

Procesos técnicos.

Marco legal regional, nacional e internacional.

Aspectos organizativos en los archivos.

Indicadores de gestion de archivos.

Sistemas y tecnologias parala gestion de archivos.

Difusion y dinamizacion social y cultural en los archivos.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Conocer las teorias, principios e instrumentos, clésicos y contemporaneos, de la comunicacion, laorganizacion y lagestion
de lainformacion.

CG83 - Entender los ciclos de vida de lainformacion y los datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacion y datos estructurados en cual quier medio.

CGS5 - Conocer los procesos globales de adquisicién, produccién y comunicacion de conocimientos.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB?5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE2 - Conocer los model os tedricos de recuperacion de informacion, manejar con solturalos diferentes lenguajes de interrogacion y
entornos de consulta.

CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestion de procesos de las
organizaciones, conforme a los requisitos reguladores y de normalizacién aplicables.

CE12 - Dominar los principios de |os procesos y comprender €l comportamiento de los usuarios parala elaboracion, busqueda,
comunicacion y uso delainformacion y el lenguaje en contextos individuales y de redes sociales.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccién, organizacion, acceso y circulacion de lainformacion.

CE15 - Definir y aplicar métodos y técnicas parala gestion de colecciones de recursos de informacion de cualquier natural eza,
garantizando su disponibilidad y preservacion alargo plazo de contenido y soportes.

CE16 - Conocer laevolucién y situacion actual de los sistemas, instituciones, fuentes y tecnologias para la produccion,
amacenamiento y difusién de conocimiento documentado, en el marco de un contexto socia y una cultura determinada.

CE17 - Conocer y aplicar normativarelativaa contenido digital (datos, informacién, documentos) y alas organizaciones que los
gestionan como servicio.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicion tedrica: Exposicion delos 110 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 97 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gjercicios
y casos précticos en el aulatanto al grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.
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Précticas de laboratorio y/o informdtica: |95 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicion y discusion de
trabajos, simulaciones y/o practicas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 479 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabajo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativasy resolucién de 32 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutoriasindividuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 12 100
sean escritas 0 con medios informéaticos,
en donde el estudiante demostraralos
conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante | as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicién tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaa grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicidn de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orienta la blsgueda de informacién.

Actividades de clase précticade aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacidn en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricos y précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracion y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicion oral por parte de los alumnosy debate.

Actividades practicas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacidn, revisién o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, previstaen el desarrollo de lamateria. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electrénica: Sesiones en |inea destinadas a la resolucién de gjercicios, realizacion guiada de |os trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en linea del trabgjo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales. Pruebas objetivas, |30.0 80.0
de desarrallo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 1os conocimientos tedricos
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y practicos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Identificador : 2504166

Informes escritos, trabajos y proyectos:
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplalaposibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacién.

30.0

80.0

Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante: Registros

de participacién, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre el desarrollo de las
précticas externas.

0.0

20.0

NIVEL 2: GESTION DE INFORMACION EN LAS ORGANIZACIONES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

12
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
12 6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sistemas para la gestion dela Informacion y el Conocimiento

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion electr 6nica de documentos

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Proteccion de datosy seguridad de la informacién

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Repositoriosy preservacion digital

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Documentacion de procesosy sistemas de gestion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Sistemas para la gestién de lainformacién y el conocimiento

Para una organizacion dada, saber identificar tanto los parametros de disefio organizacional como los elementos diferenciadores de su estrategia, y realizar un
andlisis critico acerca de su tipologia, sus procesos de negocio y sus activos de conocimiento.

Para una organizacién dada, saber valorar la adecuacion de productos o soluciones tecnol dgicas de informacion y conocimiento parala mejora de su ventaja
competitivay realizar un informe acerca del proyecto para su implantacion en el contexto integrado del sistema de informacion corporativo de la misma.

Gestion electrénica de documentos

Entender |os retos generados en la gestion documental por €l desarrollo de los documentos el ectrénicos.

Conocer los entornos, requisitos y normas para la gestion de documentos el ectrénicos.

Saber aplicar los principios, métodos y normas que rigen la gestion electrénica de documentos en cual quier administracion publica o empresa privada
Identificar los distintos procesos en €l ciclo de vida de los documentos el ectrénicos.

Identificar y usar sistemas de gestion de documentos el ectronicos.

Proteccién de datos y seguridad de la informacién

Conocer los fundamentos de la identidad digital y de la gestion de laidentidad digital.

Capacidad paraanalizar y gestionar los riesgos en el tratamiento de lainformacion y de los datos personales.

Conocer y aplicar métodos adecuados para la proteccion de lainformacion y los datos personales, acordes con lalegislacion.
Ser capaz de usar técnicas de prevencidn ante la pérdida de datos.

Repositorios y preservacion digital

Entender |as caracteristicas, fundamentos y tipologias de |os repositorios (cientificos, patrimoniales, institucionales, de datos).

Aplicar con rigor licencias'y derechos de uso para recursos de informacién, en el marco de las politicas de ciencia abierta, reutilizacion de informacién pablicay
conocimiento abierto.

Comprender lafinaidad y estrategias de la preservacién digital asi como los fundamentos para el desarrollo de programas de preservacion digital paralas orga-
nizaciones.

Conocer y usar diferentes conjuntos de metadatos, especificacionesy requisitos parala difusion y preservacion digital en las organizaciones.

Documentacidn de procesos y sistemas de gestién

Ser capaz de documentar procesosy sistemas de gestion en |as organi zaciones para una gestion eficiente y mejora continua.

Ser capaz de documentar procesosy sistemas de gestion en |as organizaciones sobre calidad, la seguridad de lainformacion, la gestion del riesgo, la continuidad
del negocio o la proteccion de datos de carécter personal, entre otros aspectos.

Conocer los requisitos de procesos de certificacion de sistemas de gestion normalizados.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Sistemas para la gestién de la informacién y el conocimiento

Cadena de valor Datos-Informaci 6n-Conocimiento.

Organizacion, unidades de negocio, procesos, recursosy activos de informacion y de conocimiento.

Ventaja competitiva, inteligencia de negocio y gestion del conocimiento.

Sistemas de informacion estratégicos, analiticos, colaborativos, transaccionales, documentalesy de contenidos.

Arquitectura de un sistema de informacién y conocimiento corporativo, capas de presentacion, gestion y datos.

Niveles, modelos y técnicas para la gestion tecnolégica del conocimiento y despliegue de proyectos para el desarrollo de productos'y soluciones.

Gestion electrénica de documentos

Documentos 'y expedientes €l ectrénicos.

Gestion del ciclo de vida de los documentos.

ECM: Entornosy tecnologias de gestién documental corporativa.

DAM (Gestion de activos digitales multimedia).

Normalizacion y requisitos de los sistemas de gestion de documentos. (1SO 15489; 30300; 30301; 30302).
Metadatos para la gestion de documentos el ectrénicos.

Normas técnicas de interoperabilidad.

Politicas de gestion de documentos el ectrénicos.

Procesos técnicos de gestion de documentos el ectronicos.

Archivo electrénico tnico. Archivo electronico (1SO 14641:2018). Oficina electronica (1SO 16175).

Proteccién de datos y seguridad de la informacién

Datos personales: gestion de laidentidad digital y gestion de servicios en lared.

Evaluacion de Impacto en la Proteccion de los Datos Personales.

Andlisis de riesgos en |os tratamientos de datos personal es.

Gestion de riesgos en la participacion online.

Proteccion de datos de usuariosy clientes.

Visién general sobre anonimizacion y cifrado/encriptacion de informacion: técnicas, solucionesy herramientas.
Amenazas, riesgos y técnicas de proteccién de informacion.

Proteccion de lainformacion y amenazas.

Prevencion ante pérdida de datos: copias de seguridad de lainformacién y Herramientas para la prevencion de pérdida de datos.
Proteccion de autoria de contenidos digitales.

Sistemas de contenidos digitales seguros (DRM Digital Right Management)

Legislacion en materia de la privacidad de lainformacion y parala proteccion de datos personales: RGPDA4.
Evaluacion del impacto de la privacidad.

Medidas de seguridad para ficheros de datos personales.
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Repositorios y preservacién digital

. Acceso abierto y repositorios. Tipologia de repositorios.
. Tecnologias de gestion de repositorios.
Interoperabilidad y agregacion de recursos.
Repositorios de datos.
Modelo de referencia OAIS (Open Archival Information System).
Preservacion digital: Conceptualizacion, planificacion, politicasy programas.
Disefio, gestion e implementacion de proyectos de preservacion digital: tareas, procesos, costes.
Normas SO relativas ala preservacion digital (1SO 14641).
Metadatos para preservacion digital: PREMIS. METS. MODS
Metadatos para la difusion: OAI-DC, ESE, EDM, MARC-XML
Proyectos de difusion del patrimonio informativo: PARES, HISPANA, EUROPEANA.
Proyectos de difusion de lainvestigacion: RECOLECTA, OPENAIRE.
Evaluacion de repositorios.

Documentacién de procesos y sistemas de gestion

Fundamentos y principios de la documentacion de procesos y sistemas de gestion.
. Normalizacién y sistemas de gestion de documentacion (1SO 30300).
. Gestion, documentacion y certificacion de la calidad.
. Gestion, documentacion y certificacion de la seguridad de lainformacion.
. Gestion, documentacion y certificacion del riesgo.
. Gestion, documentacion y certificacion de la continuidad del negocio.
. Gestion, documentacion de la proteccidn de datos de carécter personal.
. Gestion, documentacion y certificacion de la preservacion de informacion digital.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es parala gestion de lainformacion en el medio digital.

CG2 - Conocer las teorias, principios e instrumentos, clésicosy contemporaneos, de la comunicacion, la organizacion y lagestion
de lainformacion.

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacién y los datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacion y datos estructurados en cual quier medio.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacion por medio de sistemas de informacion estructurada.

CE3 - Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y presentacion de datos.

CEB6 - Aplicacion delos principios y técnicas de visualizacion de lainformacion y datos en la publicacion digital de contenidos.

CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestion de procesos de las
organizaciones, conforme alos requisitos reguladores y de normalizacion aplicables.

CE13 - Conocimiento y aplicacion de los esténdares y pautas para la representacion de informacion, descripcion y la organizacion
del conocimiento, através de esquemas y formatos interoperables.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccion, organizacién, acceso y circulacion de lainformacion.
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CE15 - Definir y aplicar métodos y técnicas parala gestion de colecciones de recursos de informacion de cualquier natural eza,
garantizando su disponibilidad y preservacion alargo plazo de contenido y soportes.

CE17 - Conocer y aplicar normativarelativa al contenido digital (datos, informacidn, documentos) y a las organizaciones que los
gestionan como servicio.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion de los 100 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 875 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Précticas de laboratorio y/o informética: | 87.5 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicion y discusion de
trabajos, simulaciones y/o practicas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 435 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabajo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativasy resolucién de 30 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutoriasindividuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 10 100
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostraralos
conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante | as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicién tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaa grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicidn de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orienta la blsgueda de informacién.

Actividades de clase préctica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
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los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacion en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicidn oral por parte de los alumnos y debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informatica, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas a uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacion, revision o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gjercicios, realizacion guiada de | os trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 30.0 70.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por 1os alumnos
para mostrar |os conocimientos tedricos
y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajos y proyectos: 30.0 70.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacién.

Procedi mientos de observacion del 0.0 20.0
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre €l desarrollo de las
précticas externas.

NIVEL 2: INFORMACION Y DOCUMENTACION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Transparenciay datos abiertos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Administracion electrénica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Administracion electrénica

Transparenciay datos abiertos

Poseer conocimientos criticos sobre las nuevas formas de interactuar entre los gobiernos y los ciudadanos.

Distinguir los derechos y obligaciones tanto de los administrados como de la Administracién.

Poder evaluar €l grado de transparencia de | as diferentes administraciones publicas.

Comprender los principios técnicos y de gestion de los conceptos de interoperabilidad y reutilizacion de lainformacion.
Conocer los estandares, las técnicas y las herramientas para la planificacion de procesos de reutilizacion de lainformacion en |as organizaciones.

Ser capaz de conocer el valor de los datos abiertos en la actualidad, asi como los fundamentos que rigen sus formas, gestion, difusion y reutilizacion.
Aprender los fundamentos de los datos abiertos y su implementacion y a acceder, normalizar y compartir estos datos.
Conocer las técnicas y herramientas para la creacion de catdl ogos de datos abiertos.

Conocer los principios bésicos de la organizacion y funcionamiento de las administraciones publicas.
Apreciar las transformaciones politicas, econémicas y sociales que se derivan del nuevo paradigma de la Sociedad de lainformacién y el conocimiento.
Distinguir el régimen juridico en el que se sustenta la administracion electronica.

Ser capaz de identificar y manejar los distintos elementos que conforman la administracién electrénica.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Publicidad Activa
Portales de transparencia.

Transparenciay datos abiertos

Modelo conceptual de Gobierno Abierto y rendicién de cuentas.
Derecho de acceso ainformacion publica.
Lareutilizacién de lainformacién en el sector publico.

Principiosy fundamentos de interoperabilidad y reutilizacion de informacion.

Principios de los datos abiertos.

Publicacion y difusion de datos abiertos.

Portales de datos abiertos.

Calidad de los datos abiertos.

Estandares, tecnologias, herramientas y sistemas.

Planificacion de proyectos de reutilizacion de informacion

Gestion y aspectos técnicos de la publicacion y difusion de datos abiertos.

Administracion electrénica

Organizacion de la administracion plblica

Funcionamiento y procedimiento administrativo.

Gestion de procesos en las AAPP.

Administracion electrénica en la Sociedad de lainformacion.

Perfil del contratante.
Registro electronico.
Tramitacion electronica.

Sede electrénica.
Boletines oficiaes.
Archivo electrénico.

Notificaciones y comunicaciones electronicas.

Régimen juridico de la administracion electrénica.
Acreditacion de Identidad electrénica: DNI electronico. Firma electronica. Cl@ave

Norma de Interoperarabilidad y cooperacion administrativa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es para la gestion de lainformacién en el medio digital .

delainformacion.

CG2 - Conocer las teorias, principios e instrumentos, clasicos y contemporaneos, de la comunicacion, la organizacion y la gestion

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacidn y los datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacion y datos estructurados en cual quier medio.

CG5 - Conocer los procesos globales de adquisicion, produccion y comunicacion de conocimientos.
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CG6 - Comprender las influencias mutuas entre €l contexto regulatorio y la gestion de informacion en sus dimensiones sociales,
econdémicasy culturales.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacion por medio de sistemas de informacién estructurada.

CE3 - Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y presentacion de datos.

CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestién de procesos de las
organizaciones, conforme a los requisitos reguladores y de normalizacién aplicables.

CE13 - Conocimiento y aplicacion de los estandares y pautas para la representacion de informacion, descripcion y la organizacion
del conocimiento, através de esquemasy formatos interoperables.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccién, organizacion, acceso y circulacion de lainformacion.

CE15 - Definir y aplicar métodos y técnicas parala gestion de colecciones de recursos de informacion de cualquier natural eza,
garantizando su disponibilidad y preservacion alargo plazo de contenido y soportes.

CE17 - Conocer y aplicar normativarelativa al contenido digital (datos, informacidn, documentos) y a las organizaciones que los
gestionan como servicio.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion de los 40 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 35 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Précticas de laboratorio y/o informdtica: |35 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicion y discusion de
trabajos, simulaciones y/o practicas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 174 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabajo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.
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Tutorias formativas y resolucion de 12 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 4 100
sean escritas o con medios informéticos,
en donde el estudiante demostraralos
conacimientos tedricos y précticos
adquiridos durante |as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion piblicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaal grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades préacticas que se
realizan y se orientala blsgueda de informacion.

Actividades de clase préactica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicién y andisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen larealizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacion en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracion y presentacion escrita de un informe
que, en agunos casos, puede hacerse plblico mediante exposicion ora por parte de los alumnosy debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacion, revision o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que |os contenidos sean tedricos o précticos.

Tutorias individualizadas. Sesiones de intercambio individual con el estudiante, previstaen el desarrollo de lamateria. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las practicas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutelaen lineadel trabajo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 30.0 70.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
para mostrar |os conocimientos tedricos
y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajosy proyectos: 30.0 70.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplalaposibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacion.

Procedimientos de observacion del 0.0 20.0
trabajo del estudiante: Registros
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de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre € desarrollo de las
précticas externas.

Identificador : 2504166

NIVEL 2: ORGANIZACION, REPRESENTACION Y RECUPERACION DE INFORMACION

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

30

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6 6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
12 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Metadatosy descripcion de recur sos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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Identificador : 2504166

NIVEL 3: Vocabulariosy taxonomias

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Recuperacion de informacion

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Tratamiento del contenido textual y audiovisual

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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Identificador : 2504166

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Web de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Metadatos y descripcién de recursos

. Entender los conceptos de model o de datos, modelo conceptual, reglas de descripcion, esquemas de metadatos y formatos de codificacion.

. Conocer la necesidad de la normalizacion de la descripcion de recursos y laidentificacion de entidades documentales, de autoridad y de conceptos, a diferentes

niveles, para obtener un panorama de |os principales model os de datos del dmbito de bibliotecas, archivosy entes culturales.

. Conocer €l concepto, elementos, tipologia, y ciclo de vida de los metadatos, asi como de |os diferentes contextos de aplicacion de los mismos en el ambito dela

informacion y los contenidos digitales.

. Capacidad paraidentificar y aplicar aquellos model os de descripcién y esquemas de metadatos més adecuados para la descripcién de recursos de informacién y

contenidos digitales.

Vocabularios y taxonomias

. Conocer los principios de la organizacién del conocimiento y la natural eza, estructura, funcion y tipologia de los vocabularios controlados y los lenguajes docu-

mentales.

. Conocer las caracteristicas especificas y aspectos normativos de todo tipo de vocabularios controlados y lenguajes documental es tales como taxonomias, clasifi-

caciones, listas de encabezamiento de materia, glosariosy tesauros.
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Capacidad para elaborar y gestionar todo tipo de vocabularios controlados y lenguajes documental es tales como taxonomias, clasificaciones, listas de encabeza-
miento de materia, glosarios y tesauros.

Recuperacién de informacién

Conocer los fundamentos y conceptos basicos relacionados con la recuperacion de informacion, en especial aquellos relacionados con €l proceso de indexacion y
representacion de documentos.

Conocer los principios de los principales modelos y técnicas de recuperacion de informacion de los sistemas de recuperacion de informacion, laweb y en colec-
ciones de documentos XML, asi como de larelacion con otras técnicas avanzadas paralamodificacion y expansion de consultas y la clasificacion.

Capacidad pararealizar procesos de evaluacion de |os sistemas de recuperacion de informacién basados en el andlisis de resultados y la aplicacion de las princi-
pales medidas basadas en larelevancia, orientadas al usuario y paralaweb.

Tratamiento del contenido textual y audiovisual

Conocer la naturaleza, tipologiay principales caracteristicas tanto de los documentos textual es como audiovisuales desde el punto de vistadel tratamiento docu-
mental del contenido.

Capacidad para aplicar técnicas de andlisis para el tratamiento del contenido textua y audiovisual, en especial laidentificacion conceptual de entidades, el resu-
meny laindizacion.

Capacidad paraidentificar, seleccionar y aplicar los modelos, reglas y metadatos mas adecuados para la representacion, seleccion y aplicaciones de modelosy
reglas de descripcion, metadatos y esquemas y vocabularios de metadatos para la representacion del tratamiento del contenido.

Web de datos

Conocer los principios, arquitecturay tecnologias de laweb semantica, en especial RDF, RDF Schema, OWL, SPARQL y SKOS, asi como de los conceptos
asociados con Linked data.

Capacidad para utilizar herramientas para la publicacion y gestién de conjuntos de datos, considerando lainteroperabilidad y reutilizacion de los mismos, apli-
cando los principios de buenas précticas de datos en laweb.

Conocer las principales aplicaciones y servicios basados en |a publicacion de datos semanti camente interoperables con el objeto de su reutilizacion e integracion
en otros sistemas y servicios de informacién.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Metadatos y descripcién de recursos

fConcep_t,os bésicos de informacién y documentacion: Datos, Informacion, Conocimiento, documento, contenido, objeto de informacion, coleccion, sistemade in-
ormacion.

Dominiosy niveles de descripcion y diferencias entre descripcion formal y andlisis de contenido.

El papel delos vocabularios controladosy laindizacion.

Definicion, caracteristicas, componentes y tipologias de |os metadatos.

Model os conceptuales y reglas de descripcion. Vocabularios y esquemas de metadatos.

Modelos conceptual es en Bibliotecas, Archivosy Museos (GLAM): LRM, Bibframe, CIDOC-CM, RiC, NEDA-MC, DC-AM, EBU.

Puntos de acceso y vocabularios controlados.

Ontologias: introduccidn, estructuray diferencias con los metadatos.

Concepto de interoperabilidad y su relacién con las tecnol ogias de metadatos.

Metadatos en contextos especificos: contenidos web, objetos audiovisuales, bibliotecas, archivosy museos. Metadatos en otros dominios especializados.

Vocabularios y taxonomias

Principiosy fundamentos de la organizacion del conocimiento.

Conceptualizacion y caracteristicas generales de |os vocabularios controlados y lenguajes documentales. Diferencias con los vocabularios libres.
Tipologia, estructuray funcionamiento de |os vocabularios controlados y los lenguajes documentales.
Taxonomias y clasificaciones: evolucion, elementos, estructura, disefio, gestion y aplicacion.
Principales taxonomias y lenguajes documentales clasificatorios.

LaClasificacion Decimal Universal (CDU).

Elaboracion y gestion de taxonomias y clasificaciones.

Listas de encabezamientos de materias: evolucion, elementos, estructura, disefio, gestion y aplicacion.
Principales listas de encabezamiento de materias: LEM, LCSH,RAMEAU.

Tesauros: evolucién, elementos, estructura, disefio, gestion y aplicacion.

Norma |SO-25964 (partes 1y 2).

Principales tesauros internacional es.

Recuperacién de informacién

Marco tedrico y fundamentos de la recuperacion de informacion.

Indexacién y representacion de documentos para la recuperacion de informacion
Modelosy técnicas de recuperacion de informacion, clasificacion y expansion de consultas.
Recuperacion de informacion en laWeb.

Evaluacion de la recuperacion de informacion.

Protocol os de recuperacion de datos.

Bases de datos NoSQL .

Tratamiento del contenido textual y audiovisual

El tratamiento documental del contenido en el proceso documental .

El documento textual: caracteristicas'y tipologia.

El documento audiovisual: caracteristicas y tipologia.

Identificacion y extraccion de entidades conceptual es.

El tratamiento documental del contenido: resumen e indizacion.

Andlisisy descripcion de documentos audiovisuales.

Seleccion y aplicaciones de model os conceptual es, reglas de descripcidn y esquemas de metadatos para la representacion del tratamiento del contenido.

Web de datos
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- Principiosy arquitectura de laweb semantica.

. Tecnologias fundamentales de laweb semantica: RDF, RDF Schema, OWL y SPARQL.
. SKOS: elementos y representacion de vocabul arios controlados.
. Introduccién a modelado de ontologias OWL.

. Linked Data.

. DBpediay Wikidata.

- Principios de laweb de datos.

. Gestion y publicacion de conjuntos de datos.

. Buenas précticas de publicacién de datos en laweb.

. Principios FAIR.

- Reutilizacion de datos semanticos.

. Aplicaciones de laweb de datos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es parala gestion de lainformacion en el medio digital.

CG2 - Conocer lasteorias, principios e instrumentos, clésicos y contemporaneos, de la comunicacion, laorganizacion y lagestion
de lainformacion.

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacidn y |os datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad para analizar y transformar informacion y datos estructurados en cual quier medio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacion por medio de sistemas de informacién estructurada.

CE2 - Conocer los model os tedricos de recuperacion de informacién, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogacion y
entornos de consulta.

CE3 - Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y presentacion de datos.

CE10 - Conocer los principios de disefio, planificacion y posicionamiento de una publicacién digital dinamicaen red.

CE13 - Conocimiento y aplicacion de los estandares y pautas para la representacion de informacion, descripcion y la organizacion
del conocimiento, através de esquemas y formatos interoperables.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion de los 100 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabgjo fin de grado
0 préacticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 875 100
Exposicidn, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gjercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.

721112
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También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Practicas de laboratorio y/o informética: | 87.5 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicién y discusién de

trabaj os, simulaciones y/o précticas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 435 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabajo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
paralaelaboracion de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativas y resolucién de 30 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 10 100
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostrara los
conaocimientos tedricos y précticos
adquiridos durante |as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion plblicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaal grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orientala blsgueda de informacion.

Actividades de clase préactica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicién y andisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen larealizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los aumnos de profundizacion en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién oral por parte de los alumnosy debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacion, revision o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que |os contenidos sean tedricos o précticos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutelaen lineadel trabajo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 30.0 70.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
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gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 10s conocimientos tedricos
y practicos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Identificador : 2504166

Informes escritos, trabajos y proyectos:
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en €l contexto de
la presentacién.

30.0

70.0

Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante: Registros

de participacién, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre el desarrollo de las
précticas externas.

0.0

20.0

NIVEL 2: GESTION DE DATOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

12

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Business I ntelligence

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

74112
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Procesamiento y visualizacion de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Big Datay mineria de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

75/112
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Ontologias eingenieria del conocimiento

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Business intelligence

76/112

. Conocer y manejar herramientas y técnicas enfocadas a la creacion y uso de conocimiento mediante el andlisis de datos existentes en una organizacion o empre-

sa
. Ser capaz de evaluar la adecuacion de una herramienta de Bussiness I ntelligence para su implantacion y uso en una organizacion.
. Conocer la estructura de un amacén de datos y las distintas arquitecturas con las que puede implantarse en una organizacion.
. Vaorar lamejor arquitectura de un almacén de datos para una organizacion basandose en sus caracteristicasy €l uso esperado del mismo.
. Conocer e modelo multidimensional de datosy utilizar apropiadamente las operaciones OLAP para disefiar estrategias de consulta sobre el mismo.

. Comprender la necesidad de un buen disefio conceptual del amacén de datosy desarrollar la capacidad de obtenerlo basandose en |as necesidades de informa-
cién de laempresay ladisponibilidad de datos de |os sistemas operacional es.
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Procesamiento y visualizacién de datos

Realizar andlisis preliminar de los datos: recopilar, limpiar, transformar y combinar datos de varias fuentes.
Ser capaz de usar herramientas de prediccion - regresion y clasificacion - en la preparacion de datos.
Conocer las bases para el manejo de grandes conjuntos de datos.

Ser capaz de disefiar una visualizacion de datos teniendo en cuenta la percepcion de los elementos gréficos, lacomposicion y el color, desarrollando el estilo vi-
sual més adecuado alainformacion representada.

Presentar datos empleando métodos gréficosy de comunicacion visual apropiados, aplicando principios de disefio visual en tablasy gréficos.

Conocer herramientas y metodologias y adquirir habilidades para el andlisis visual de datos.

Degsarrol lar las capacidades y estrategias necesarias para aplicar convenientemente los conocimientos adquiridos en el andlisis de datos procedentes de problemas
redles.

Aprender las mejores précticas de visualizacion de datos de alta dimension, incluyendo resultados sobre la modelizacién.

Big data y mineria de datos

Ser capaz de preparar €l conjunto de datos para adecuarlo alatécnica de Mineria de Datos concreta que se va a utilizar.

Conocer los distintos model os de mineria de datos més ampliamente utilizados en el dmbito de |a Inteligencia Empresarial.

Aplicar de forma completa un proceso de mineriade datos y de elegir |as técnicas mas adecuadas para cada situacion.

Conocer y diferenciar |as distintas técnicas de clasificacion que se pueden aplicar sobre un conjunto de datosy utilizarlas adecuadamente.

(I?iseﬁa_r gj}lanificar ¢l acceso alos datos en un entorno Big Data, asi como plantear, gjecutar y comunicar €l proyecto de andlisis de dichos datos con un objetivo
leterminado.

Ontologias e ingenieria del conocimiento

Conocer las metodologias actuales de desarrollo de sistemas basados en el conocimiento.

Utilizar herramientas informéticas para laimplantacion, desarrollo y explotacion de sistemas de informacion de base semantica, que permitan procesar y recupe-
rar € conocimiento humano.

Distinguir y evaluar las caracteristicas y usos de diferentes vocabularios (taxonomias, tesauros, ontologiasy otros) y elegir el més adecuado para cadatipo dein-
formacion o servicio deinformacion.

Manejar software especifico de ontologias, taxonomias y otros vocabularios.

Saber representar el conocimiento de un dominio mediante ontologias y reutilizar dicho conocimiento.

Ser capaz de utilizar un lenguaje de ontol ogias eficazmente, explotando todas sus caracteristicas.

Ser capaz de extender y utilizar ontologias generales y otros recursos semanticos de caracter general parala representacion de conocimientosy para un amplio
rango de aplicaciones.

Dada unatareaintensiva en conocimiento en un contexto de proceso de negocio, ser capaz de identificar, organizar, y representar el conocimiento en un esquema
declarativo haciendo uso de un lenguaje y una plataforma de ontol ogias determinada.

55.1.3 CONTENIDOS

Ontologias e ingenieria del conocimiento

Fundamentos de laingenieriadel conocimiento.

Concepto y tipologia de ontologias.

Ontologiasy recursos semanticos.

Representacion de conocimientos y razonamiento espacial y temporal.
Metodologias para el modelado y disefio de ontologias.

Elaboracién, documentacion y publicacion de ontologias.
Aplicaciones seménticas en distintos tipos de dominios.

Procesamiento y visualizacién de datos

Introduccion a preprocesamiento de datos.

Preparacion de datos: transformaciones, valores perdidos, ruido, etc.

Reduccion de datos: discretizacion, seleccion deinstanciasy caracteristicas.

Datos: caracteristicas, dimensionalidad, andlisis exploratorio de datos, agregacion de datos.

Fundamentos de infografiay visuaizacion.

(I;undamentos y elementos del disefio gréfico (pardmetros visualesy estilo, composicion, forma, color, tipografia, representacion) aplicados ala visualizacion de
atos.

Comduni car con datos: comunicacién cuantitativay andlisis visual de datos; percepcion y disefio visual con datos; principios de disefio; presentaciones publicas

con datos.

Disefio de tablas y gréficos: componentes; seleccion de gréficos; soluciones en el disefio de tablasy gréficos.

Andlisis visuales: tipos de relaciones cuantitativas; técnicasy presentaciones especificas.

Visualizacion de datos jerarquicos, datos 3D y multidimensionales.

Visualizacion de relaciones entre datos mediante grafos y redes .

Interaccion y visuaizacion.

Librerfas software de visualizacion de datos.

Big datay mineria de datos

Introduccion ala mineria de datos.

Ciclo de lamineria de datos.

Modelado de datos.

Técnicas de mineria de datos: regresion, induccion de reglas, reglas de asociacion, arboles de decision, jerarquias conceptuales.
Dominios de aplicacién: mineria de texto y web, clasificacion automatizada, andlisis de sentimientos.

Introduccion alos datos masivos (big data): conceptos, arquitecturas software, plataformasy paradigmas de computacién.

Business Intelligence
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. Introduccion ala Inteligencia de Negocio. Concepto, beneficios, estrategias.

. Modelado de negocio e indicadores.

- Arquitecturay componentes de soluciones / herramientas de inteligencia de negocio.

. Almacenes de datos. Procesos de extraccion, transformacion y carga (ETL).

. Andlisis OLAP: andlisis multidimensional de los datos.

. Explotacion de datos: Lenguajes de consulta, generacion de informes, cuadros de mando.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es para la gestion de lainformacion en el medio digital.

CG2 - Conocer lasteorias, principios e instrumentos, clasicosy contemporaneos, de la comunicacion, laorganizacion y lagestion
delainformacion.

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacidn y |os datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacion y datos estructurados en cual quier medio.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacion por medio de sistemas de informaci6n estructurada.

CE3 - Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y presentacion de datos.

CE4 - Poseer conocimientos de estadisticay andlisis cuantitativo de lainformacién.

CES6 - Aplicacion delos principios y técnicas de visualizacion de lainformacion y datos en la publicacion digital de contenidos.

CEB8 - Conocer los principios y lenguajes béasicos de |a programacion y el marcado de documentos, tanto para la produccion como
para el procesamiento de contenidos.

CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestion de procesos de las
organizaciones, conforme alos requisitos reguladores y de normalizacion aplicables.

CE11 - Ser capaz de obtener, procesar y presentar datos de analitica para aplicarlos en proyectos de marketing digital y de
promocion online, inteligencia de negocio o innovacion.

CE13 - Conocimiento y aplicacion de los estandares y pautas para la representacion de informacion, descripcion y la organizacion
del conocimiento, através de esquemasy formatos interoperables.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicion tedrica: Exposicion delos 80 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 70 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas
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de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Préacticas de |aboratorio y/o informética: 70 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicién y discusién de

trabaj os, simulaciones y/o précticas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 348 0
y preparacion de contenidos tedricos-
practicos, trabajo individua consistente
en lecturas, busquedas de informacién,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativas y resolucién de 24 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 8 100
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostrara los
conaocimientos tedricos y précticos
adquiridos durante |as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion plblicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaal grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orientala blsgueda de informacion.

Actividades de clase préactica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicién y andisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen larealizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los aumnos de profundizacion en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién ora por parte de los alumnos y debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gjercicios, realizacion guiada de |os trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
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Examenes individuales: Pruebas objetivas,
de desarrollo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos

para mostrar |os conocimientos tedricos

y précticos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

30.0

70.0

Informes escritos, trabajosy proyectos:
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplalaposibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacion.

30.0

70.0

Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre € desarrollo de las
précticas externas.

0.0

20.0

NIVEL 2: BIBLIOTECASY ARCHIVOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

12

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Catalogacion en bibliotecas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

80/112
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Optativa

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Clasificacién, valoracién y descripcion en ar chivos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Comportamiento y habitos infor macionales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Conservacion de documentosy digitalizacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Catalogacion en bibliotecas

. Capacidad para elaborar registros bibliogréficos normalizados en sistemas bibliotecarios.

. Conocer de laevolucion delas normas'y précticas en catal ogacion.
. Capturar y convertir registros bibliogréficos desde diferentes formatos.
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Clasificacion, valoracién y descripcién en archivos

Comprender el proceso de clasificacion de documentos de archivo, asi como tener capacidad para reconocer la funcion que juegala clasificacion en los sistemas
de gestion documental .

Identificar los tipos de clasificacion de documentos de archivo.

Ser capaz de confeccionar un cuadro de clasificacion de un productor de documentos de archivo.

Identificar las distintas teorias de la valoracién y seleccion documental asi como conocer su utilidad e importancia para las organizaciones.

Ser capaz de elaborar herramientas paralavaloracion y seleccién documental, asi como de disefiar acciones parala eliminacién normalizaday segura de docu-
mentos.

Distinguir y aplicar diferentes normas de descripcion de documentos de archivo alas distintas agrupaciones documentales, productores, instituciones que custo-
dian fondos de archivos. Del mismo modo, e alumno seré capaz de aplicarlas a funciones g ecutadas por |os agentes que generan documentos de archivo.

Saber difundir através de Internet descripciones de documentos de archivo.

Comportamiento y hébitos informacionales

Ser capaz de estudiar y analizar el comportamiento de |os usuarios de entornos digitales.

Andlizar habitos y tendencias de uso de lainformacion.

Desarrollar acciones de formacion y mejora de las competencias digitales.

Identificar el impacto social delos mediosy servicios digitales.

Desarrollar actividades de uso social de |latecnologia para la ciudadania participativa.

Identificar y prevenir riesgos en el uso de los medios digitales.

Desarrollar acciones de formacion y ayuda a usuarios de informacion.

Conocer y usar entornos de aprendizaje online.

Desarrollar acciones de promocion de lalecturay formacion de habitos de su préctica en los distintos @mbitos y soportes.

Conservacién de documentos y digitalizacion

Conocimiento de |os principios tedricos y metodol 6gicos rel acionados con la conservacion preventiva de documentos.
Capacidad de andlisis para aprender a evaluar |os problemas derivados de | as situaciones criticas de degradacion documental.
Adaquisicion de las habilidades necesarias para el desarrollo y mantenimiento de fondosy colecciones.

Conocimiento de los proyectos de digitalizacién més significativos anivel internacional, nacional y regional.

Capacidad para desarrollar programas y model os de difusion de documentos mediante su digitalizacion.

55.1.3 CONTENIDOS

Catalogacion en bibliotecas

Principios internacional es de catal ogacion.

Modelos conceptual es para la catalogacion (LRM; FRBR; FRAD; FRSAD)
Catalogacion RDA 'y evolucion de esténdares y précticas en bibliotecas.
Catalogacion 1ISBD

Formato MARC 21.

Descripcion de monografias.

Puntos de acceso y control de autoridades.

Descripcion de otros tipos documental es.

Recursos continuados y partes componentes.

Clasificacién, valoracién y descripcién en archivos

Clasificacion.

Clasificacion y gestion documental.

Sistemas de clasificacion.

Elaboracion y uso de cuadros de clasificacion.

Vaoracion y seleccion documental. Teoria, utilidad y Comisiones de Calificacion.

Herramientas paralavaloracion y seleccion documental. Tablas de valoracion, calendarios de conservacion y eliminacion de documentos.
Descripcion de documentos de archivo.

Normas nacionales e internacional es de descripcién de documentos de archivo.

Uso de normas de descripcion.

Difusion de las descripciones de documentos de archivo.

Comportamiento y hébitos informacionales

Modelos para el estudio del comportamiento de usuarios en entornos de informacién
Précticas de uso y consumo de informacion y contenidos digitales.

Andlisisy evaluacion de competencias digitales.

Factores sociales del comportamiento informacional: brecha digital, formacion continuada.
Uso socia delatecnologia Tecnologias sociales.

Ciudadaniadigital y participacion online.

Identidad digital y responsabilidad individual en el entorno digital.

Formacion de usuarios y entornos de aprendizaje online.

Promocion delalecturay los hébitos lectores en distintos ambitos y soportes.

Conservacion de documentos y digitalizacion

Conservacion preventiva

Factores de deterioro documental, internos 'y externos.
Andlisis de los materiales: soportes y elementos sustentados.
Digitalizacion del patrimonio documental.

El proceso de digitalizacion y sus fases.
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- Planes de cooperacion internacional en digitalizacion y politicas nacionales.
. Proyectos regionales de digitalizacién del patrimonio bibliogréfico y documental.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es para la gestion de lainformacidn en el medio digital .

CG2 - Conocer lasteorias, principios e instrumentos, clasicos y contemporaneos, de la comunicacion, laorganizacion y lagestion
delainformacion.

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacidn y |os datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacion y datos estructurados en cualquier medio.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestion de procesos de las
organizaciones, conforme alos requisitos reguladores y de normalizacion aplicables.

CE12 - Dominar los principios de los procesos y comprender el comportamiento de |os usuarios parala el aboracion, busgueda,
comunicacién y uso de lainformacion y el lenguaje en contextos individuales y de redes sociales.

CE13 - Conocimiento y aplicacion de los estandares y pautas para la representacion de informacion, descripcion y la organizacion
del conocimiento, através de esquemasy formatos interoperables.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccién, organizacion, acceso y circulacion de lainformacion.

CE15 - Definir y aplicar métodos y técnicas parala gestion de colecciones de recursos de informacion de cualquier naturaleza,
garantizando su disponibilidad y preservacion alargo plazo de contenido y soportes.

CE16 - Conocer laevolucion y situacion actual de los sistemas, instituciones, fuentes 'y tecnologias para la produccion,
almacenamiento y difusion de conocimiento documentado, en el marco de un contexto social y una cultura determinada.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion de los 80 100
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

Seminariosy actividades de aula: 70 100
Exposicion, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
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También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

Préacticas de laboratorio y/o informética: 70 100
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicién y discusién de

trabaj os, simulaciones y/o précticas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

Trabajo auténomo del alumno: Estudio 348 0
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabajo individual consistente
en lecturas, busquedas de informacion,
sistematizacion de contenidos o estudio
paralaelaboracion de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativas y resolucién de 24 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 8 100
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostrara los
conaocimientos tedricos y précticos
adquiridos durante |as actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion plblicay defensa ante un
tribunal evaluador.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigidaal grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orientala blsgueda de informacion.

Actividades de clase préactica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicién y andisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen larealizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por € profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los aumnos de profundizacion en una temética concreta, que puede integrar contenidos tedricosy précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracién y presentacion escrita de un informe
que, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicién oral por parte de los alumnosy debate.

Actividades précticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informética, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacion, revision o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que |os contenidos sean tedricos o précticos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de los trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutelaen lineadel trabajo fin de grado y de las précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales: Pruebas objetivas, | 30.0 70.0
de desarrollo, de respuesta corta, de
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gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 10s conocimientos tedricos
y practicos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Identificador : 2504166

Informes escritos, trabajos y proyectos:
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
de formaindividual o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en €l contexto de
la presentacién.

30.0

70.0

Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante: Registros

de participacién, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
y registros sobre el desarrollo de las
précticas externas.

0.0

20.0

NIVEL 2: PRACTICASEXTERNAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Précticas externas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Précticas Externas

9

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6
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Identificador : 2504166

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Desarrollar y aplicar habilidades préacticas en contextos profesionales.

. Ser capaz de aplicar destrezas organizativas, de planificacion y de trabajo en equipo.
- Asumir responsabilidades y competencias en latoma de decisiones individuales y colectivas.

. Aplicar laformacion tedricarecibiday demostrar el desarrollo de todas las competencias generales y especificas del Grado adquiridas.

55.1.3 CONTENIDOS

Los estudiantes realizaran un periodo de practicas en empresas u organismos para dotar de un complemento a su formacién académica siempre que
dicha formacién guarde relacién con dicha formacion académica y sus posibles salidas profesionales. El desarrollo de las practicas se realizara del si-

guiente modo:

. Sesionesinformativas especificas a cargo del tutor académico de la asignatura, con el objeto de informar y orientar sobre |os procedimientos a seguir.
. Los estudiantes podran elegir entre un listado de empresas, organismos o entidades por las que serdn convocados para la realizacion de las précticas.

. Durante su estanciaen la entidad, el alumno dispondra de un tutor académico para conocer lamarcha de las précticas en sus aspectos técnicos que le prestara el
apoyo necesario, orientacion y supervision. Por su parte, contard con un tutor de la entidad con el objeto de dirigir, orientar y supervisar la actividad del estudian-

te.

. El dlumno elaborard una memoria sobre las actividades |levadas a cabo y su relacién con los conocimientos y habilidades adquiridos en el Grado.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamental es para la gestion de lainformacién en el medio digital .

CG2 - Conocer las teorias, principios e instrumentos, clasicosy contemporaneos, de la comunicacion, la organizacion y la gestion

delainformacion.

CG3 - Entender los ciclos de vida de lainformacion y los datos en sus diferentes contextos de gestion.

CG4 - Capacidad paraanalizar y transformar informacién y datos estructurados en cual quier medio.

CG6 - Comprender las influencias mutuas entre el contexto regulatorio y la gestion de informacion en sus dimensiones sociales,

econémicasy culturales.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestion de procesos de las
organizaciones, conforme alos requisitos reguladores y de normalizacion aplicables.

CE12 - Dominar los principios de los procesos y comprender €l comportamiento de |os usuarios para la el aboracion, blsqueda,
comunicacion y uso de lainformacidn y el lenguaje en contextos individuales y de redes sociales.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccion, organizacién, acceso y circulacion de lainformacion.

CE17 - Conocer y aplicar normativarelativaa contenido digital (datos, informacién, documentos) y alas organizaciones que los
gestionan como servicio.

CE18 - Comprender la actividad empresarial y |os model os de negocio en la economiay sociedad digital parael desarrollo de
mediosy servicios de informacidn y comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Tutorias formativasy resolucion de 4 50
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

Evaluacion: Pruebas individuales, ya 1 100
sean escritas 0 con medios informaticos,
en donde el estudiante demostraralos
conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante las actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

Realizacion de practicas externas: 220 100
Realizacion de préacticas, cotutel adas por
tutores de empresay tutores académicos.
Incluye laredaccion de una memoria sobre
el desarrollo de las précticas externas.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con €l estudiante, prevista en el desarrollo de la materia. Esta
metodologiaincluye latuteladel trabajo fin de grado y de | as précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gercicios, realizacion guiada de | os trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Informes escritos, trabajosy proyectos: 10.0 25.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
deformaindividua o en grupo.

Se contemplala posibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en €l contexto de
la presentacion.

Procedimientos de observacion del 75.0 90.0
trabajo del estudiante: Registros

de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos,
participacion en foros, informes de
seguimiento del trabajo fin de grado
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y registros sobre € desarrollo de las
précticas externas.

Identificador : 2504166

NIVEL 2: TRABAJO FIN DE GRADO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Segun Asignaturas

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Trabajo fin de grado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Méster

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion de Trabajos Fin de Grado

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral

89/112
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Identificador : 2504166

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Capacidad para aplicar, organizar y reflexionar sobre todos los conocimientos tedrico-précticos adquiridos durante el grado en torno a una temética o probleméti-
ca especifica

Adaquirir eimplementar estrategias y metodologias de trabajo propias del proceso investigador.

Adaquirir y aplicar desde un enfoque préctico diferentes destrezas organizativas, de planificacion y de toma de decisiones para la consecucion de los objetivos
planteados en €l trabajo fin de grado.

Comprender con una perspectiva holistica el caracter multidisciplinar de lainformacion digital y los contenidos digitales.

Capacidad para buscar, gestionar, organizar e interpretar datos relevantes de su &rea de estudio con €l objeto de emitir juicios que incluyan unareflexion sobre
temas relevantes de indole social, tecnol6gica o éticay facilitar el desarrollo de un pensamiento critico, |6gico y creativo.

Capacidad para transmitir los resultados de una investigacion a través de técnicas expositivas y ser capaces de defender de manera argumentada las conclusiones
obtenidas durante la elaboracién del trabajo fin de grado.

55.1.3 CONTENIDOS

Esta materia consiste en el desarrollo de un trabajo personal y auténomo del estudiante, cuya realizacién tiene por objeto dar cuenta de forma integra-
da de los contenidos y competencias que se han adquirido con el resto de asignaturas y/o materias que conforman el plan de estudios. Se desarrollara
siempre bajo la supervision de un tutor o tutora que orientara al estudiante en su elaboracién. El trabajo, una vez elaborado, debe presentarse y defen-
derse de forma individual.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

1
Los estudiantes podran matricularse del TFG cuando tengan pendientes un méaximo de 72 de los créditos ECTS para finalizar la titulaciéon. Los
estudiantes habran de matricularse simultineamente de todos los créditos que les resten para finalizar.

2.
La matricula del TFG se llevara a cabo en los mismos plazos y de la misma forma que el resto de asignaturas de la titulacién.

3.
El régimen de convocatorias del TFG sera el establecido con caracter general en las normas académicas de la Universidad de Murcia. No obs-
tante, cuando existan situaciones excepcionales, los decanatos podran autorizar la defensa en la convocatoria de febrero a un estudiante que
se haya matriculado por primera vez del TFG.

4,

El desarrollo del TFG esta regulado por una normativa propia aprobada en la Junta de Facultad de Comunicacién y Documentacion.

Distribucién de Actividades Formativas por asignaturas:

Asignatura GESTION DE TRABAJOS FIN DE GRADO

Actividad formativa

AF 1: Exposicion tedrica

AF 2: Seminariosy actividades de aula

AF 3: Précticas de laboratorio y/o informética

Horas

10

10
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Presencialidad

100

100

100
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D ESPARA DE EDUCACION, CULTURA
¥ DEPORTE
AF 4: Trabajo auténomo del alumno 44 0
AF 5: Tutorias formativas y resolucion de dudas 2 50%
AF 6: Evaluacion 1 100%
Asignatura TRABAJO FIN DE GRADO

Actividad formativa Horas Presencialidad
AF 5: Tutorias formativas y resolucién de dudas 19 50%
AF 6: Evaluacion 1 100%
AF 7: Elaboracién del Trabajo Fin de Grado 130 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG5 - Conocer los procesos globales de adquisicién, produccién y comunicacion de conocimientos.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informacién por medio de sistemas de informacién estructurada.

CE2 - Conocer los model os tedricos de recuperacion de informacion, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogacion y
entornos de consulta.

CE3 - Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y presentacion de datos.

CE4 - Poseer conocimientos de estadisticay andlisis cuantitativo de lainformacién.

CES5 - Conocer y mangjar herramientas de edicion digital parala creacion de contenidos multimediay multiformato.

CEB6 - Aplicacion delos principios y técnicas de visualizacién de lainformacion y datos en la publicacion digital de contenidos.

CE?7 - Aplicar los principios, técnicas y herramientas de disefio centrado en el usuario en productos de informacion digitales.

CEB8 - Conocer los principios y lenguajes béasicos de |a programacion y el marcado de documentos, tanto para la produccion como
para el procesamiento de contenidos.

CE9 - Conocer € ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la gestion de procesos de las
organizaciones, conforme alos requisitos reguladores y de normalizacion aplicables.

CE10 - Conocer los principios de disefio, planificacion y posicionamiento de una publicacién digital dinamicaen red.

CE11 - Ser capaz de obtener, procesar y presentar datos de analitica para aplicarlos en proyectos de marketing digital y de
promocion online, inteligencia de negocio o innovacion.
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Identificador : 2504166

CE12 - Dominar los principios de los procesos y comprender € comportamiento de los usuarios para la e aboraci6n, blsqueda,
comunicacion y uso de lainformacién y €l lenguaje en contextos individuales y de redes sociales.

CE13 - Conocimiento y aplicacion de los estndares y pautas para la representacion de informacion, descripcion y la organizacion
del conocimiento, através de esquemas y formatos interoperables.

CE14 - Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccion, organizacién, acceso y circulacion de lainformacion.

CE15 - Definir y aplicar métodos y técnicas parala gestion de colecciones de recursos de informacion de cua quier natural eza,
garantizando su disponibilidad y preservacion alargo plazo de contenido y soportes.

CE16 - Conocer laevolucion y situacion actual de los sistemas, instituciones, fuentes y tecnologias para la produccion,
amacenamiento y difusion de conocimiento documentado, en el marco de un contexto socia y una cultura determinada.

gestionan como servicio.

CEL17 - Conocer y aplicar normativarelativaal contenido digital (datos, informacion, documentos) y alas organizaciones que los

CE18 - Comprender la actividad empresarial y los model os de negocio en la economiay sociedad digital para el desarrollo de
medios y servicios de informacién y comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

Exposicién tedrica: Exposicion de los
contenidos tedricos de la asignatura

por parte del profesor, También se
contemplan las sesiones informativas
sobre el desarrollo del trabajo fin de grado
0 précticas externas.

10

100

Seminariosy actividades de aula:
Exposicién, andlisis y debate dentro del
contexto de aplicaciones especificas

de contenidos tedricos, asi como
planteamiento y resolucion de gercicios
y casos précticos en el aulatanto a grupo
completo como en grupos reducidos.
También se contemplan conferencias,
debates y seminarios teméticos.

10

100

Précticas de laboratorio y/o informética:
Ejerciciosy resolucion de problemas,
aprendizaje orientado a proyectos, estudio
de casos, exposicion y discusion de
trabajos, simulaciones y/o practicas con
ordenadores, generalmente desarrolladas
en grupos reducidos.

100

Trabajo auténomo del alumno: Estudio
y preparacion de contenidos tedricos-
précticos, trabagjo individual consistente
en lecturas, bisquedas de informacién,
sistematizacion de contenidos o estudio
parala elaboracién de casos entre otras
actividades.

Tutorias formativasy resolucion de
dudas: Asistenciaindividualizada
tutorias individuales- o en grupo -tutorias
colectivas- alos estudiantes por parte del
profesor.

50

Evaluacion: Pruebas individuales, ya
sean escritas 0 con medios informéticos,
en donde el estudiante demostraralos
conocimientos tedricos y practicos
adquiridos durante las actividades
formativas asociadas a la ensefianza de
lamateria. En el caso del trabajo fin de
grado se contemplala posibilidad de una
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exposicion publicay defensa ante un
tribunal evaluador.

Elaboracion del Trabajo de Fin de Grado: | 130 0
El estudiante desarrollara las competencias
adquiridas alo largo de sus estudios y
aplicara |os conocimientos aprendidos en
larealizacion de un proyecto en el ambito
de este grado. Incluye laredaccion de una
memoria con |os objetivos, metodol ogia,
resultados y conclusiones del trabajo
realizado.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva: Exposicion tedrica, clase magistral, proyeccion, etc. dirigida al grupo completo de estudiantes,
con independencia de que su contenido sea tedrico o aplicado. Junto ala exposicion de conocimientos, en las clases se plantean
cuestiones, se aclaran dudas, se realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones con las diferentes actividades practicas que se
realizan y se orienta la bsqueda de informacion.

Actividades de clase préctica de aula: Actividades précticas de gjercicios y resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje
orientado a proyectos, exposicion y andlisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la realizacion de tareas por parte de
los alumnos, dirigidas y supervisadas por €l profesor, con independencia de que en el aula se realicen individualmente o en grupos
reducidos.

Seminarios: Trabajo de los alumnos de profundizacidn en una tematica concreta, que puede integrar contenidos tedricos y précticos,
realizado en grupos reducidos y supervisado por €l profesor, concluyendo con la elaboracion y presentacion escrita de un informe
gue, en algunos casos, puede hacerse publico mediante exposicion oral por parte de los alumnosy debate.

Actividades préacticas con ordenador: Actividades de los alumnos en aulas de informatica, realizadas en grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.

Tutorias en grupo: Sesiones programadas de orientacidn, revisién o apoyo alos alumnos por parte del profesor, realizadas en
pequefios grupos, con independencia de que los contenidos sean tedricos o practicos.

Tutorias individualizadas: Sesiones de intercambio individual con el estudiante, previstaen el desarrollo de lamateria. Esta
metodologiaincluye latutela del trabajo fin de grado y de las précticas externas.

Tutoria electronica: Sesiones en linea destinadas a la resolucion de gjercicios, realizacion guiada de | os trabajos de cada materia,
seguimiento e intercambio de opiniones, comentarios y sugerencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos y
competencias de cada materia. Esta metodologiaincluye latutela en lineadel trabajo fin de grado y de |as précticas externas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes individuales. Pruebas objetivas, [20.0 30.0
de desarrallo, de respuesta corta, de
gjecucion de tareas o de escalade
actitudes, realizadas por los alumnos
paramostrar 10s conocimientos tedricos
y practicos adquiridos ya sea de forma
escrita o utilizando un ordenador.

Informes escritos, trabajosy proyectos: 70.0 80.0
Trabajos escritos, memorias, portafolios,
entregables en formato digital realizados
deformaindividua o en grupo.

Se contemplalaposibilidad de la
exposicion de los resultados obtenidos

y procedimientos aplicados, asi como
respuestas razonadas a las posibles
cuestiones que se plantee en el contexto de
la presentacién.
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6. PERSONAL ACADEMICO

Identificador : 2504166

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

Universidad de Murcia Profesor 42.3 36 26,5
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad de Murcia Profesor 111 100 14
Contratado
Doctor

Universidad de Murcia Profesor Titular |3.9 0 6,2
de Escuela
Universitaria

Universidad de Murcia Catedrético de 13.3 100 16,5
Universidad

Universidad de Murcia Profesor Titular |29.4 100 36,8
de Universidad

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOSHUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION %

TASA DE ABANDONO %

TASA DE EFICIENCIA %

55

30

72,5

CODIGO

TASA

VALOR %

No existen datos

Justificacion de los I ndicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

La Universidad de Murcia no tiene establecido un procedimiento especifico para valorar el progreso de los resultados de aprendizaje de los estudian-
tes. Se entiende que dicha valoracién queda garantizada como consecuencia de la suma de las valoraciones de las diferentes materias que configuran
el Plan de Estudios. Los resultados son analizados y se transforman en las correspondientes acciones de mejora siguiendo los diferentes procesos
que configuran el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAIC) de los centros de la Universidad de Murcia.

Nuestro Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAIC), en su version revisada de enero de 2019, contiene, entre otros, los procedimientos docu-

mentados PC01-Planificacion y desarrollo de las ensefianzas y PC0O5-Resultados académicos, y tanto el manual de calidad, como cada uno de los pro-
cedimientos estan disponibles en la web del centro.

El procedimiento PCO1 establece el modo por el cual los centros de la Universidad de Murcia garantizan que las ensefianzas oficiales de grado y méas-
ter que ofertan se imparten de acuerdo con lo indicado en sus memorias de verificacion aprobadas, para lo que planifican, implantan y desarrollan sus
programas formativos de modo que los estudiantes puedan alcanzar los objetivos establecidos en los diferentes planes de estudio. Dentro de esta pla-
nificacion y seguimiento del desarrollo de su imparticion, dado su caracter singular, se dedica interés especial a garantizar que la evaluacién del apren-
dizaje de sus estudiantes se lleva a cabo tal y como se indica en las correspondientes guias docentes de las asignaturas aprobadas y difundidas.

El procedimiento de resultados académicos (PCO05) recoge cémo los Centros de la Universidad de Murcia garantizan que se miden y analizan los re-
sultados del aprendizaje, y como a partir de los mismos, se toman las decisiones para la mejora de la calidad de las ensefianzas impartidas en el Cen-
tro.

Ademas, de cada procedimiento del SAIC deriva un analisis que obliga a las titulaciones a comprobar que se han cumplido todos los requerimientos
marcados en los diferentes procedimientos del SAIC, incluyendo la revision de dicho sistema.

La especificacion completa del proceso PCO5 y la del resto de procesos del SAIC esté incluida en el Manual del Sistema de Aseguramiento Interno
de la Calidad.
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https://www.um.es/web/comunicacion/calidad/documentos
https://www.um.es/documents/121627/127383/Manual+del+Sistema+de+Aseguramiento+de+la+Calidad/e795c74e-0654-48c4-9d18-45706ce06db6
https://www.um.es/documents/121627/127383/Manual+del+Sistema+de+Aseguramiento+de+la+Calidad/e795c74e-0654-48c4-9d18-45706ce06db6
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Ademas, la existencia de un Trabajo Fin de Grado y de Précticas Externas, con una duracién prevista de 6 ECTS y 9 ECTS respectivamente, permite
valorar, como el RD 1393 de 29/10/2007 y su posterior modificacién en el RD 861/2010 indica, las competencias asociadas al titulo y de una forma di-
recta la aplicaciéon de conocimientos, competencias y habilidades que los alumnos poseen y utilizarlas en la revisién y mejora del titulo.

PCO1:

PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

INDICE

1. OBJETO

2. PARTICIPANTES Y RESPONSABILIDADES

3. DESARROLLO

3.1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas

3.2. Coordinacion

4. MEDIDAS, ANALISIS Y MEJORA CONTINUA

5. EVIDENCIAS

1. OBJETO

Este documento tiene por objeto establecer el modo por el cual los Centros de la Universidad de Murcia garantizan que las ensefianzas oficiales de
grado y master que ofertan se imparten de acuerdo con lo indicado en sus memorias de verificacion aprobadas. Para ello, planifican, implantan y desa-
rrollan sus programas formativos de modo que los estudiantes puedan alcanzar los objetivos establecidos en los diferentes planes de estudio. Igual-
mente se debe garantizar la coordinacién, tanto vertical como horizontal, asi como entre las diferentes metodologias de ensefianza. Dentro de esta
planificacién y seguimiento del desarrollo, se dedica interés especial a garantizar que la evaluacion del aprendizaje de sus estudiantes se lleva a cabo
tal y como se indica en las correspondientes guias docentes de las asignaturas.

2. PARTICIPANTES Y RESPONSABILIDADES

Coordinador/a de Calidad (CC): Propietario/a del proceso. Comprobar la publicacién en la pagina Web de las guias docentes de cada una de las
asignaturas de todas las titulaciones oficiales del Centro (apoyado por los/las Coordinadores/as de titulacién, si los/las hubiese).

Coordinador/a de Titulaciéon: Comprobar que se encuentran publicas las guias docentes de cada una de las asignaturas de la titulacién que coordi-
na. Asegurar que se aplican los mecanismos de coordinaciéon docente que permiten tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo del estudiante,
como una adecuada planificacién temporal. Asegurar la adquisicién de los resultados de aprendizaje.

Comision de Aseguramiento de Calidad (CAC): Ser informada de la planificaciéon y analizar el desarrollo de las ensefianzas y las incidencias que
puedan producirse, teniendo especial relevancia aquellas relacionadas con la evaluacion del aprendizaje.

Comisiones de Titulacién/Coordinacién (en su caso): Realizar los andlisis y propuestas a nivel de titulacién y reportar a la CAC.
Consejo de Gobierno: Elaborar anualmente la planificacion de las ensefianzas y el calendario académico del curso siguiente.

Junta de Centro (JC): Aprobar la programacién docente anual del Centro. Aprobar horario y calendario académicos del Centro, incluyendo evaluacio-
nes. Velar por el correcto desarrollo de la imparticion de las ensefianzas oficiales ofertadas.

Consejos de Departamento: Aprobar el Plan de Ordenacion Docente de su Departamento. Aprobar las guias docentes de las asignaturas bajo su
responsabilidad y enviarlas al Equipo de Direccién del Centro. Velar por la calidad de la docencia asignada al Departamento.

Equipo de Direccién (ED): Realizar la difusién de toda la informacion relativa a la planificaciéon docente.

Profesorado: Actualizar las guias docentes de las asignaturas que imparten y aplicarlas en todo su contenido.

3. DESARROLLO
3.1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas

El Consejo de Gobierno elabora anualmente la planificacion de las ensefianzas y el calendario académico del curso siguiente, quedando asi estableci-
da la oferta formativa de la UM, que ha de ser difundida convenientemente. A partir de dicha planificacién cada centro ha de proceder a planificar e im-
plantar las ensefianzas que tiene a su cargo.

Para ello, los Consejos de Departamento han de aprobar su Plan de Ordenacién Docente, asi como coordinar y aprobar las guias docentes de las
asignaturas que tienen adscritas, en las que se especificaran los objetivos docentes, los resultados de aprendizaje esperados, los contenidos, la me-
todologia y el sistema y las caracteristicas de la evaluacion. También han de velar por su cumplimiento en todos los grupos docentes en que se impar-
tan.

Se prestara especial atencién a que el contenido de las guias docentes se corresponda con lo indicado en la Memoria de la titulacién verificada. Por
otro lado, la Junta de Centro ha de aprobar el horario de clases y el calendario de examenes, conocer e informar el Plan de Ordenacién Docente y de-
mas propuestas de los Consejos de Departamento que impartan docencia en el Centro. Igual que los Departamentos, la Junta de Centro ha de velar
por la calidad de la docencia de las titulaciones bajo su responsabilidad asi como de su gestién. Antes del inicio del periodo de matricula de cada curso
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académico, el/la coordinador/a de calidad, o el/la coordinador/a de titulacion, ha de comprobar la disponibilidad publica de las guias docentes de cada
asignatura.

3.2. Coordinacién

Los mecanismos de coordinacién docente deben ir encaminados a conseguir unas adecuadas: asignacion de carga de trabajo del estudiante y planifi-
cacion temporal. Se debe realizar una coordinacién tanto vertical como horizontal y una coordinacion entre las diferentes metodologias de ensefianza.
En el caso de que el titulo cuente con practicas externas o clinicas, debe haber necesariamente una coordinacién entre la universidad y los tutores de
préacticas (PCO7 Practicas externas).

Se prestara especial atencion a la coordinacion en el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la UM, sea un titulo interuniversitario, y/o en
el caso de los planes de estudios simultaneos.

En las actas deben quedar reflejados los acuerdos y conclusiones de la coordinacién entre materias, asignaturas o equivalentes, en todos los aspec-
tos: globales y de metodologia.
4. MEDIDAS, ANALISIS Y MEJORA CONTINUA

El/la Coordinador/a de Calidad del Centro ha de aportar a la Comision de Aseguramiento de Calidad informacion sistematica sobre la planificacion y el
desarrollo de la docencia y las acciones de coordinacion de los titulos de grado y master impartidos por el centro para su andlisis y propuesta, en su
caso, de las acciones de mejora que se consideren adecuadas.

5. EVIDENCIAS
Identificacion delas evidencias Soporte de archivo Punto de ar chivo de la evidencia Tiempo de conservacién
Actas de aprobacion de las guias docentes del Centro ~ Informético Aplicacion informética UNICA 6 afios
(Junta de Centro)
Actas donde se recojan las conclusiones delacoordi- ~ Informético Aplicacion informética UNICA 6 afios

nacién entre materias, asignaturas o equivalentes, en
aspectos globales y/o metodol 6gicos.

Informe planificacion ensefianzas Informético Aplicacion informética UNICA 6 afios

PCO05:

RESULTADOS ACADEMICOS

INDICE

1. OBJETO

2. PARTICIPANTES Y RESPONSABILIDADES
3. DESARROLLO

3.1. Indicadores a analizar

3.2. Recogida de datos y revision

3.3. Informe de resultados académicos

4. MEDIDAS, ANALISIS Y MEJORA CONTINUA

5. EVIDENCIAS

1. OBJETO

El objeto del presente documento es definir cémo los Centros de la Universidad de Murcia garantizan que se miden y analizan los resultados académi-
cos, se comparan con las estimaciones realizadas en la Memoria verificada por el Consejo de Universidades y como se toman decisiones a partir de
dicho andlisis para la mejora de la calidad de las ensefianzas oficiales.

2. PARTICIPANTES Y RESPONSABILIDADES

Coordinador/a de Calidad (CC): Propietario/a del proceso. Facilitar la informacion a la CAC referente a los resultados académicos de cada una de las
titulaciones oficiales de grado y master del Centro.

Comision de Aseguramiento de Calidad (CAC): Analizar la documentacion facilitada, elaborar un informe anual sobre los resultados académicos in-
cluyendo un plan de mejoras sobre los mismos. Enviar dicho informe al Claustro para su conocimiento.

Unidad para la Calidad (UC): Proponer los indicadores a utilizar y asegurar que llega la informacién al Centro.

ATICA: Gestionar la aplicacién informatica a través de la cual se obtienen los indicadores de resultados académicos.
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Gestion Académica: Aportar informacion a la aplicacién informética, a través de las bases de datos que gestionan.

3. DESARROLLO
3.1. Indicadores a analizar

La Unidad para la Calidad, a partir de la experiencia de afios anteriores, de la opinién recogida de los diferentes Centros de la UM y del protocolo para
el seguimiento y acreditacién de las titulaciones oficiales, propone y revisa la propuesta de los indicadores a utilizar para el analisis de los resultados
académicos de las titulaciones oficiales impartidas en la Universidad de Murcia.

En su propuesta, la UC aporta la definicién y ficha para el célculo de los indicadores de resultados académicos y vela para que estén disponibles los
valores correspondientes a los seis Ultimos cursos académicos para todas las titulaciones de grado y master impartidas en el Centro.

3.2. Recogida de datos y revisiéon

El valor de los diferentes indicadores se obtiene a curso cerrado para garantizar su validez, por medio de una aplicacion informética que extrae la infor-
macion directamente de las bases de datos del Area de Gestion Académica de la Universidad de Murcia.

En el momento de elaborar este documento, los indicadores son obtenidos por la aplicaciéon UNICA, que elabora y archiva el informe de Resultados
Académicos para todos los Centros de la UM. Los/las Coordinadores/ras de Calidad remiten este informe a la CAC y/o comisiones de titulacién para
su andlisis.

3.3. Informe de resultados académicos

La CAC, o las comisiones de titulacién en su caso, analizan los resultados académicos y los comparan con los valores estimados en la Memoria verifi-
cada. En caso de que se considere pertinente, se proponen las acciones de mejora que se incluyen en el Informe de Andlisis de Resultados Académi-
cos del Centro. Este informe se envia a la comisién de Calidad del Claustro por mandato de los Estatutos de la Universidad de Murcia. Estas acciones
de mejora han de ser aprobadas en Junta de Centro e incluidas en el Informe de Seguimiento Manual de Calidad).

4. MEDIDAS, ANALISIS Y MEJORA CONTINUA

Para el andlisis de los resultados académicos, los indicadores propuestos se indican a continuacion y las fichas para su célculo se incluyen en los
anexos del proceso:
. Anexo 1.IN01-PCO05 Tasa de rendimiento

Anexo 2.IN02-PC05 Tasa de éxito

Anexo 3.IN03.1-PC05 Tasa de graduacion en laduracion del plan de estudios, n Anexo 4 IN03.2-PC05 Tasa de graduacion (n+1) (RD 1393/2007)
Anexo 5 IN04.1-PCO05 Tasa de abandono (RD)

Anexo 6 IN04.2-PCO05 Tasa de abandono (REACU)

Anexo 7 IN04.3-PCO05 Tasa de abandono en el curso siguiente a de ingreso Anexo 8 IN05-PC05 Tasa de eficiencia

Anexo 9 IN06-PCO05 Duracién media de |os estudios

Anexo 10 IN08-PC05 Numero de estudiantes matriculados

A medida que se puedan obtener datos sobre "tiempo parcial” en los indicadores que procedan, se iran incorporando al informe de resultados.

5. EVIDENCIAS

Identificacion de la evidencia Soporte de archivo Punto de archivo de la evidencia Tiempo de conservacién Informe Resultados Académicos Informa-
tico Aplicacion informatica UNICA 6 afios Tasas de éxito y rendimiento por asignaturas Informatica Aplicacion informatica UNICA 6 afios Informe del
andlisis de los Resultados Académicos del Centro (CAC)

Identificacion de la evidencia Soporte de archivo Punto de ar chivo de la evidencia Tiempo de conservacion
Informe resultados académicos Informético Aplicacion informética UNICA 6 afios
Tasas de éxito y rendimiento por asignaturas Informético Aplicacion informética UNICA 6 afios
Informe del andlisis de los resultados académicosdel ~ Informético Aplicacion informética UNICA 6 arios
centro (CAC)
9. SSISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
ENLACE |https//www.um.a/web/comunicaci on/calidad

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2020

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

La norma general que rige el proceso de adaptacién del alumnado de los estudios existentes al nuevo Plan de Estudios de Grado en Gestion de infor-
macién y Contenidos Digitales garantiza la adquisicion de las competencias a que compromete dicho Plan sin que ello suponga un esfuerzo suplemen-
tario por parte del estudiante, salvo que se detecten necesidades insalvables en este sentido.
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Los alumnos que estén cursando el grado en Informacién y Documentacién podrén solicitar el ingreso al nuevo grado en Gestién de informacién y
Contenidos Digitales, y realizar la convalidacion de créditos de las asignaturas ya superadas, conforme a las tablas de correspondencia que se apro-
baran en el Centro. Igualmente, los titulados en Informacién y Documentacién, si solicitan la admisién en el nuevo titulo, podran solicitar la convalida-
cién de asignaturas conforme a las tablas anteriormente mencionadas.
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Edicién digital I: formatos 6

multimedia

Edicion digital 11: Len-
guajes de marcado

Emprendimiento digital

@)

Estadistica

Fuentes de informacion

@

Fundamentos de Comuni-
cacion e Informacion |

Fundamentos de Comuni-
cacion e Informacion 11

Fundamentos y métodos
deinvestigacion (1)

Gestion y evaluacion de
colecciones (2)

Historia de lainstitucio-
nes

Introduccién a Derecho

6

6

12

6

6

12

6

6

6

OB

oB

OB

FB

oB

FB

FB

OB

OB

FB

FB

Edicion digital I: formatos
multimedia

Edicion digital 11: lengua-
jesde marcado

Empresasy emprendi-
miento digital

Posicionamiento de conte-
nidosy marketin digital

Andlisis estadistico de
datos

Busqueday uso delain-
formacion

Fuentes deinformacion

Gestion de Trabagjos Fin
de Grado

Medios de comunicacion
y sociedad digital

Contenidos audiovisuales
digitales

Investigacion y evaua
cién delaciencia

Sistemas paralagestion
delainformaciony e co-
nocimiento

Gestién de Archivos

Gestion de Bibliotecas

TeoriaeHistoriadela
Documentacion

Marco legal de los conte-
nidosy servicios digitales
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(1) El estudiante podra convalidar las asignaturas si tiene superada la asignatura equivalente del Grado en Informacion y Documentacion.
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(2) El estudiante podra convalidar asignaturas por un total de créditos ECTS equivalente a la asignatura superada en el Grado en Informacién y Docu-

Asignaturas del Grado en Gestién de informacién y contenidos digitales SIN equivalencias con asignaturas del Grado en Informacién y Do-
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3 OB
1 OB
3 OPT
2 OPT
4 oB
4 oB
4 TF

Asignaturas del Grado en Informacién y Documentacién SIN equivalencias con asignaturas del Grado en Gestion de informacion y conteni-

1 FB

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CcODIGO ESTUDIO - CENTRO

2500854-30011430

Graduado o Graduada en Informacion y Documentacién por la Universidad de Murcia
Facultad de Comunicacién y Documentacion

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TITULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

347966658 PEDRO ANTONIO HELLIN ORTUNO

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

FACULTAD DE 30100 Murcia Murcia

COMUNICACION Y

DOCUMENTACION

(CAMPUS UNV. DE

ESPINARDO)

EMAIL MOVIL FAX CARGO

decano_fcd@um.es 637151845 868887141 DECANO DE LA
FACULTAD DE
COMUNICACION Y
DOCUMENTACION
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11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

48392224V SONIA MADRID CANOVAS

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

AVDA. TENIENTE 30003 Murcia Murcia

FLOMESTA N°5

EMAIL MOVIL FAX CARGO

vicestudios@um.es 600595628 868883506 VICERRECTORA DE
ESTUDIOS

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

347966658 PEDRO ANTONIO HELLIN ORTUNO

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

FACULTAD DE 30100 Murcia Murcia

COMUNICACION Y

DOCUMENTACION

(CAMPUSUNV. DE

ESPINARDO)

EMAIL MOVIL FAX CARGO

decano_fcd@um.es 637151845 868887141 DECANO DE LA
FACULTAD DE
COMUNICACION Y
DOCUMENTACION
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre :Criterio 2.1 Justificacion.pdf
HASH SHA1:71C431BAF75B53F54E542850D453D451515A 3DF6

Codigo CSV :374314152339248347394739
Ver Fichero: Criterio 2.1 Justificacion.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :Criterio 4.1 Sistemas de informacion previo.pdf
HASH SHA1:7358B2589BA7949B7045D1D8DCCD1EAABED21469

Codigo CSV :374302487785507724574122
Ver Fichero: Criterio 4.1 Sistemas de informacion previo.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:Criterio 5.1 Descripcion del plan de estudios.pdf
HASH SHA1 :4A4E52A96D76A 2726B6126C4B41672A0E31CAD82

Cadigo CSV :374314169950020900570803
Ver Fichero: Criterio 5.1 Descripcion del plan de estudios.pdf
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ANECA ha elaborado una Propuesta de informe con los aspectos que necesariamente deben ser

modificados a fin de obtener un informe favorable.

ASPECTOS A SUBSANAR

CRITERIO 3. COMPETENCIAS

Excepto las competencias CG1 y CG2, el resto de competencias generales son especificas.

El nimero de competencias especificas es excesivo. En algunos casos, da la impresién de que se han
definido pensando en asignaturas concretas, en lugar de en la competencia propiamente dicha. De esta

forma, hay numerosos solapamientos.

La CE2, la CE9 y la CE19 incluyen dos competencias distintas, por lo que deben desagregarse. La CE5
no esta bien expresada (‘poseer conocimientos’) y se solapa parcialmente con la CE6. Igualmente, se
solapan la CE17 y CEZ22; asi como la CE13 y CE32. No queda clara la diferencia entre las
competencias CE24 y CE28.

Correcciones realizadas

A partir de las observaciones e indicaciones realizadas se ha procedido a una redefinicion y
reorganizacion, tanto de las competencias generales (CG) como de las especificas (CE) quedando
como se indica a continuacion:

Competencias Generales

e CG1: Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamentales para la gestion de la
informacion en el medio digital.

e CG2: Conocer las teorias, principios e instrumentos, clasicos y contemporaneos, de la
comunicacion, la organizacioén y la gestion de la informacion.

e CG3: Entender los ciclos de vida de la informacién y los datos en sus diferentes contextos de
gestion.

e CG4: Capacidad para analizar y transformar informacion y datos estructurados en cualquier
medio.

e CG5: Conocer los procesos globales de adquisicién, produccién y comunicacién de
conocimientos.

e CG6: Comprender las influencias mutuas entre el contexto regulatorio y la gestion de
informacion en sus dimensiones sociales, econémicas y culturales.

Competencias Especificas

e CELl: Ser capaz de disefiar, gestionar y operar con informaciéon por medio de sistemas de
informacion estructurada.

e CE2: Conocer los modelos teoricos de recuperacion de informacion, manejar con soltura los
diferentes lenguajes de interrogacion y entornos de consulta.

e CE3: Conocer las infraestructuras, modelos y técnicas de captura, procesamiento y
presentacion de datos.

e CE4: Poseer conocimientos de estadistica y analisis cuantitativo de la informacion.

e CEb5: Conocer y manejar herramientas de edicion digital para la creacion de contenidos
multimedia y multiformato.

e CEBG6: Aplicacion de los principios y técnicas de visualizacion de la informacion y datos en la
publicacidn digital de contenidos.

e CE7: Aplicar los principios, técnicas y herramientas de disefio centrado en el usuario en
productos de informacion digitales.
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CES8: Conocer los principios y lenguajes basicos de la programacion y el marcado de
documentos, tanto para la producciéon como para el procesamiento de contenidos.

CE9: Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto de gestion documental integrado en la
gestion de procesos de las organizaciones, conforme a los requisitos reguladores y de
normalizacién aplicables.

CE10: Conocer los principios de disefio, planificacion y posicionamiento de una publicacion
digital dinamica en red.

CE11: Ser capaz de obtener, procesar y presentar datos de analitica para aplicarlos en
proyectos de marketing digital y de promocion online, inteligencia de negocio o innovacion.
CE12: Dominar los principios de los procesos y comprender el comportamiento de los
usuarios para la elaboracion, busqueda, comunicacién y uso de la informacién y el lenguaje
en contextos individuales y de redes sociales.

CE13: Conocimiento y aplicacion de los estandares y pautas para la representacion de
informacion, descripcién y la organizacion del conocimiento, a través de esquemas y formatos
interoperables.

CE14: Conocer los factores socioculturales que influyen en la produccion, organizacion,
acceso Y circulacion de la informacion.

CE15: Definir y aplicar métodos y técnicas para la gestion de colecciones de recursos de
informaciéon de cualquier naturaleza, garantizando su disponibilidad y preservacién a largo
plazo de contenido y soportes.

CE16: Conocer la evoluciéon y situacion actual de los sistemas, instituciones, fuentes y
tecnologias para la produccién, almacenamiento y difusién de conocimiento documentado, en
el marco de un contexto social y una cultura determinada.

CE17: Conocer y aplicar normativa relativa al contenido digital (datos, informacion,
documentos) y a las organizaciones que los gestionan como servicio.

CE18: Comprender la actividad empresarial y los modelos de negocio en la economia y

sociedad digital para el desarrollo de medios y servicios de informacién y comunicacion.

En consecuencia se reduce el nimero de competencias generales de 7 a 6 al igual que las
competencias especificas de 32 a 18.

La asignacién de las competencias basicas, generales y especificas por materia queda del siguiente

modo:
Materia Competencias Competencias Competencias
basicas generales especificas

Comunicacion cB2 CG1, CG2, CG5 CE5, CE7, CE10, CE12,
CE14, CE18

Derecho (CB3, CB5 CG6 CE14, CE17

Empresa ‘CBZ, CB3, CB4, CB5 CG1, CG5 CE14, CE18

Estadistica ‘CB3 CG4 CE1, CE4, CE6

Informatica CB2, CB3, CB4, CB5 CG1, CG4 CE1, CE2, CE5, CE7,
CES8

Lengua CB1, CB2,CB3,CB4, |CG4 CE12

CB5

Disefio y gestion de CB2, CB3, CB4, CB5 CG1, CG2, CG3, CG4, |CE1, CE3, CES5, CES,

contenidos digitales CG5, CG6 CE7, CES8, CE10, CE11,
CE14

Documentacién CB1, CB2, CB3, CB5 CG2, CG3, CG4,CG5 |CE2, CE9, CE12, CE14,
CE15, CE16, CE17

Gestion de Informacion |CB1, CB2, CB3, CB4, |CG1, CG2,CG3,CG4 |CE1, CE3, CES6, CE9,

en las Organizaciones |CB5 CE13, CE14, CE15,
CE17

Informacion y CB1, CB3, CB5 CG1, CG2, CG3, CG4, |CE1, CE3, CE9, CE13,

Documentacion en la CG5, CG6 CE14, CE15, CE17

Administracién Publica
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Organizacion, CB2, CB3, CB4, CB5 CG1, CG2, CG3,CG4 |CE1, CE2, CE3, CEL10,
representacion y CE13
recuperacion de la
Informacion
Gestion de datos CB1, CB2,CB3,CB4, |CG1,CG2,CG3,CG4 |[CE1, CE3, CE4, CES6,
CB5 CES8, CE9, CE11, CE13
Bibliotecas y archivos  |CB1, CB2, CB3, CB4, |CGl1, CG2,CG3,CG4 |CE9, CE12, CE13,
CB5 CE14, CE15, CE16
Practicas externas CB2, CB3, CB4, CB5 CG1, CG2, CG3, CG4, |CE9, CE12, CE14,
CG6 CE17, CE18
Trabajo Fin de Grado CB2, CB3, CB4, CB5 CG5 CE1, CE2, CE3, CE4,
CES5, CE®6, CE7, CES,
CE9, CE10, CE11,
CE12, CE13, CE14,
CE15, CE16, CE17,
CE18

CRITERIO 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Las asignaturas ‘Fuentes de informacion’ y ‘Teoria e historia de la documentaciéon’ deben estar
incluidas en la materia ‘Documentacién’, no en ‘Comunicacion’. En este mismo sentido, las
competencias CE2, CE14 y CE26, incluidas ahora en la materia Comunicacién, corresponden al area
de Documentacion. En esta materia de Comunicaciéon no hay ninguna competencia que encaje con la
asignatura ‘Teoria e historia de la documentacion’; sin embargo, si podemos encontrarla en la materia

Documentacion, en concreto, la CE27.

La asignatura ‘BlUsqueda y uso de la informacién’ no tiene ninguna competencia especifica
adecuada en la materia en la que se inserta (Documentacién). Sin embargo, la CE14, que si encaja con
su contenido, estd incluida en las materias Comunicacion y Organizacion, representacion y

recuperacién de informacion.

No es posible adquirir las competencias CE13, CE16, CE18 y CE29 con los contenidos
desarrollados en la materia ‘Empresa’. Lo mismo sucede en la materia ‘Estadistica’ y las
competencias CE1, CE4, CE8 y CE13.

Correcciones realizadas

Partiendo de las observaciones realizadas y tras la redefinicion y reorganizaciéon de las competencias
generales y especificas se ha procedido a realizar los siguientes cambios en la composicién de las
materias:

e Integracion de las asignaturas “Teoria e Historia de la Documentacion” y “Fuentes de
Informacion” en la materia obligatoria “Documentacion”.

o La redefinicion de competencias permite que los contenidos de la asignatura “Busqueda y uso
de la informacién” estén alineados con las competencias CG4 y CE2.

e La redefinicion de competencias permite que los contenidos de la materia “Empresa” estén
alineados con las competencias CG1, CG5, CE14 y CE18.

e La redefinicion de competencias permite que los contenidos de la materia “Estadistica” estén
alineados con las competencias CG4, CE1, CE4 y CE®6.

e La asignatura “Contenidos audiovisuales digitales” pasa a formar parte de la materia de
formacion basica “Comunicacion”. Los contenidos de dicha asignatura estan alineados con
las competencias CG1, CG2, CG5, CE5, CE7, CE10, CE14 y CE18.

e La asignatura “Fundamentos de Programacion” pasa a formar parte de la materia de
formacion basica “Informatica”. Los contenidos de dicha asignatura estan alineados con las

competencias CG1, CG4, CE1 y CES8.
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e La asignatura “Programacion web” pasa a formar parte de la materia obligatoria “Disefio y
gestion de contenidos digitales”. Los contenidos de dicha asignatura estan alineados con
las competencias CG1, CE1, CE3, CES,

e En consecuencia se ha eliminado la materia obligatoria “Programacion”.

La modificacion aqui sefializada ha tenido su reflejo en el apartado 5.5 de la memoria (donde se
recoge las caracteristicas de las asignaturas y materias) y el documento en pdf donde se recoge la
descripcion del plan de estudios (Criterio 5.1 Descripcion del plan de estudios). En este archivo La
nueva informacion se ha incluido en color verde y la informacién eliminada en formato tachado y color
rojo

CRITERIO 6. PERSONAL ACADEMICO

Se debe incorporar el perfil docente e investigador del profesorado disponible indicando qué
asignaturas impartiran y su porcentaje de dedicacién al titulo. Es decir, se debe aportar informacién
precisa de cada uno de los profesores que participa en el titulo, aunque sin identificarles por nombres y
apellidos: titulacion, categoria académica, experiencia docente (afios y ambitos), experiencia
investigadora (afios y ambitos), en su caso experiencia profesional (afios y ambitos), materias o
asignaturas a impartir en el titulo y su dedicacion a las mismas.

Se debe especificar con claridad si es necesaria la incorporacion de nuevo profesorado para impartir

este titulo. En caso afirmativo, se debe indicar el plan de contratacion y los perfiles previstos.

Correcciones realizadas

Se ha incorporado la informacion solicitada dentro del Criterio 6.1. Personal Académico. La nueva
informacion se ha incluido en color verde y la informacién eliminada en formato tachado y color rojo.

CRITERIO 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se debe incorporar el listado de empresas o instituciones con las que se tiene convenio para la

realizacion de practicas externas

Correcciones realizadas

Se ha incorporado la informacién solicitada dentro del Criterio 7.1. Justificacion de los medios
materiales y servicios disponibles. Se ha creado el apartado 7.1.3 donde se recoge la informacion
solicitada. La nueva informacion se ha sefializado en color verde.
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LA PROPUESTA 'Y PROCEDIMIENTOS

==k CSV: 374314152339248347394739 - Verificable en https://sede.educa

.gob.es

cion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion





Criterio 2.1 JUSTIFICACION

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del mismo

Se propone un nuevo titulo orientado hacia el cambiante sector de las profesiones
emergentes en comunicacion y la informacién digital, en el marco de lo que se conoce
como economia digital. La evolucién imparable hacia una digitalizacion masiva en
todas las dimensiones de la actividad, que afecta especialmente a las formas de acceso
y a la intermediacion a los contenidos y servicios de informacion, ha producido un
desfase entre la oferta formativa de grados y los nuevos requerimientos, flexibles,
innovadores y tecnificados de las empresas y organizaciones. Existe un indudable valor
econémico en la cadena de produccidn, tratamiento y mediacion en la informacién
digital, que estd asociado a un aumento de la complejidad y diversidad de las
competencias requeridas tanto para las nuevas profesiones asociadas a la informacion
digital, como para las tradicionales de la comunicacion y la documentacién.

El titulo propuesto, Gestion de informacion y contenidos digitales, se enmarca
decididamente en el “Libro blanco para el disefo de titulos universitarios en el marco
de la economia digital”. Este documento dibuja un escenario de necesidades de
formacién en transformacién y procesos digitales, fuertemente orientado hacia las
ingenierias y carreras cientifico-técnicas para el analisis de datos masivos, pero
también hacia los perfiles creativos y comunicativos. Por lo tanto, el nuevo titulo
propuesto se concibe como un cuarto titulo complementario a los tres que ya
funcionan con estabilidad en nuestra facultad (Periodismo, Publicidad y Relaciones
Publicas y Comunicacion Audiovisual) que entendido desde el espectro de
conocimientos y profesiones vinculadas a la comunicacidn social - incide en la
dimensidn tecnoldgica de la produccién y publicacién de informacidn, su organizacién
mediante esquemas de metadatos multidominio para posibilitar su descubrimiento,
acceso y consumo desde plataformas digitales, asi como su gestion en marcos
institucionalizados para su preservacién y servicio. La voluntad del grado es crear
profesionales para la gestion de contenidos digitales, con competencias en
tecnologias de la informacién, estandarizacion y calidad de los procesos, que aporten
capacidad a las organizaciones para crear valor a partir del conocimiento registrado,
integrados en equipos multifuncionales junto a analistas de datos, expertos en
estrategia y negocio y desarrolladores y creativos. A nivel internacional, se reconoce
una fuerte compenetracién en los perfiles relacionados con “big data analytics” vy los
vinculados a “digital curation”, puesto que la socializaciéon y la explotacién de la
potencialidad de los datos y contenidos en la web dependen de los equilibrios entre la
calidad del ciclo de vida de la produccion y la publicaciéon de datos digitales, y los
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sistemas de tratamiento, integracidon y analisis para generar conocimiento, servicio e
innovacion.

La Universidad de Murcia viene impartiendo desde 2010 el Grado en Informacién y
Documentacion, basado en el “Libro Blanco del Titulo de Grado en Informacién y
Documentacion” que fue publicado en 2004. Este libro blanco constituyd en su
momento un hito en los estudios en el area en nuestro pais por aportar una reflexion y
un marco de referencia comun sobre el que se constituirdn los renovados planes de
estudio. Sin embargo, en estos 15 afios se ha producido una acelerada transformacién
de la estructura de los sectores relacionados con la informacién y documentacion y un
desajuste con la oferta propuesta por los titulos de “Informacidon y Documentaciéon”.
De forma global encontramos un replanteamiento de la adecuacion del disefo inicial
de la formacion universitaria para ajustarla a la evolucion de un mercado laboral mas
abierto, indeciso y competitivo, junto a unos cambios sociales profundos en la relaciéon
y desintermediacion en los contenidos, la publicacién y el acceso a la informacién. En
la actualidad se ha producido un proceso generalizado que esta conduciendo al disefio
de nuevos titulos con una reestructuracién significativa de las ensefianzas y
contenidos.

En su momento trataban de dar respuesta a las nuevas condiciones del mercado
laboral, caracterizado por la disminucién del volumen de empleo publico y el
progresivo aumento de la oferta procedente del sector privado, que demandaba un
espectro de competencias y salidas profesionales mas amplio (Ortiz-Repiso, Calzada-
Prado y Garcia-Aportela, 2013). Esta tendencia en el mercado laboral se ha ido
intensificando en los ultimos afos, tal y como recoge el estudio “Mercado laboral de
profesionales de la informacion: evolucién de la oferta y de los perfiles ocupacionales”
de Abadal, Borrego y Serra Pérez (2012). Este estudio resulta especialmente
significativo porque describe el periodo entre los afios 2009-2010 y 2011-2012 como el
momento clave en el cambio de perfiles profesionales mas demandados en el ambito
de informacién y Documentacién en Espafia: el paso de los perfiles tradicionales
(bibliotecario, archivero, documentalista, etc.) una serie de nuevos perfiles vinculados
a la gestiéon de informacion digital (Community Manager, Técnico de social media,
Redactor/copywriter, Técnico de comunicacion, prensa y publicidad), la gestion de
contenidos digitales (Gestor de contenidos web, Especialista en SEOQ/analitica web,
Consultor de arquitectura de la informaciéon/usabilidad, Gestor de proyectos web) y la
edicion editorial.

El Plan de inclusién digital y empleabilidad de la “Agenda Digital para Espafia” (2013-
2015) se planted como objetivo “Potenciar una mejora de la oferta universitaria
destinada a la formacion de profesionales TIC a través de su adaptacién a las
necesidades del mercado, contemplando los nuevos perfiles profesionales en el
ambito de las TIC y el incremento de la eficiencia del sistema”. Asimismo, se articulan
medidas de impulso a emprendedores, pymes y auténomos para el desarrollo de
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nuevos negocios en lineas TIC prioritarias y la formacién en habilidades para el
emprendimiento.

En este marco, se llevd a cabo la actuacién “Formacién para la Excelencia”, en la que
participaron la Industria, las Universidades y la Administracion General del Estado, y de
la que emand el “Libro Blanco para el Disefio de Titulaciones Universitarias en el
Marco de la Economia Digital” (2015). En él se destacd la falta de programas
formativos universitarios especificos para el desarrollo de contenidos digitales y la
importancia de que los programas en ambitos creativos y tecnoldgicos tengan un
marcado caracter transversal y multidisciplinar que puedan, en caso necesario, derivar
mas adelante en perfiles mas especializados.

Los estudios del area de Informacién y Documentacion (ofertados por departamentos
del area) que se identificaron como vinculados al sector de la Economia Digital se
adscribieron en el Libro Blanco al ambito de Estrategia y Gestidon de Negocio Digital. En
concreto, se incluyeron en las siguientes areas, en funcién de su orientacion:

e Area de Contenidos Digitales: Mdster Universitario en Archivos, Gestién de
Documentos y Continuidad Digital (Universidad Carlos Ill de Madrid) y Master
Universitario en Documentacion Digital (Universidad Pompeu Fabra).

e Area de Marketing y Comunicacién: Master Universitario en Bibliotecas y
Servicios de Informacién Digital (Universidad Carlos Ill de Madrid). Master
Universitario en Comunicacion Moévil y Contenido Digital (Universidad de
Murcia)

e Areade Gestién de Proyectos: Master Universitario en Gestién de Contenidos
Digitales (Universidad Pompeu Fabra-Universidad de Barcelona), Master
Universitario en Gestion de la Informacién Digital (Universidad de
Extremadura).

e Area Otros: Master Universitario en Sistemas de Informacién Digital
(Universidad de Salamanca).

Al no identificar estudios de grado adscritos al area que se vinculen con el sector de la
Economia Digital, el Libro Blanco apunta a que la oferta de Grado en Informacion y
Documentacion en la universidad espafola no se considera alineada con las actuales
necesidades sociales y del mercado laboral. Esta idea puede verse corroborada por los
datos de insercién laboral disponibles (2014, Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte), que ofrecen tasas nacionales del 57% a nivel de grado, pero del 72% a nivel
de master.

El “Libro Blanco para el Disefio de Titulaciones Universitarias en el Marco de la
Economia Digital” (2015) hace alusidon al informe de INESDI, “Top 25 profesiones
digitales” (con actualizaciones constantes). En este informe, se describe también la
demanda de los distintos perfiles profesionales. Perfiles como Community Manager

CSV: 374314152339248347394739 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






(Responsable de la gestidon de comunidades y redes sociales), Social Media Manager
(Responsable de la estrategia de medios sociales), Content Manager (Responsable de
contenidos digitales), SEO/SEM Specialist o Disefiador Web se encuentran entre los
mas demandados y constituyen, como acabamos de ver, salidas profesionales que se
han convertido ya en naturales para los profesionales de la informacidon. Otros perfiles
de profesiones digitales identificados tanto en el ya mencionado informe de INESDI
como en su “Vademécum de las profesiones digitales”, que pueden ser accesibles
desde una formacion como profesional de la informacién son:

e Gestor de contenidos (Responsable de gestionar los contenidos que se publican
en los medios y activos digitales de la empresa).

¢ Digital Manager (Responsable de estrategia digital).

¢ Digital Communication Specialist (Experto en comunicacion digital).

e Digital Project Manager (Responsable de proyectos digitales).

¢ Digital Media Planning (Planificador de medios digitales).

e Branded Content Specialist (Experto en contenido digital de marca).

e Copywriter (Experto en redaccidn publicitaria digital).

¢ Digital Analyst (Analista de informacion digital).

e Conversion Rate Optimization Specialist (Experto en la optimizacion de
conversiones web).

Por su parte, el “Estudio de Perfiles Profesionales mas demandados en el ambito de los
Contenidos Digitales en Espafia 2012-2017” identificd 46 perfiles, de los cuales vinculd
a la formacién en Documentacion tres del Area de Estrategia y Gestion de Negocio:

e Content Curator (Responsable de gestion de contenidos). Se relaciona con los
perfiles de Community Manager, Especialista en Marketing Online, Content
Editor, Communications/Global Marketing Strategy Manager y Digital Strategy
Manager.

e Consultor en eHealth.

e Arquitecto de informacién. Se relaciona con el perfil de Especialista en UX (User
Experience).

El informe “Formacion, empleabilidad y nuevas profesiones en Espana” (Asociacidon
Espafiola de Economia Digital, 2016) destaca cémo los entornos digitales estan
haciendo que los perfiles profesionales requeridos por los distintos sectores
productivos sean cada vez mas polivalentes. Entre los perfiles mas demandados por las
pymes espanolas en la actualidad estan los gestores de redes sociales, marketing
digital, creacion y gestion de contenidos digitales, reputacién corporativa online,
analitica y posicionamiento web, experiencia de usuario, creatividad e innovacion
digital, etc. Otra perspectiva que ofrece el informe son las percepciones de los
individuos en relacién al empleo y formacion en el ambito digital. Entre los individuos
en activo para el estudio, muchos mostraron interés en trabajar en puestos
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relacionados con Experiencia de usuario, Redes y medios sociales, Publicidad online y
gestion de medios online, Marketing digital, Creatividad e innovacién digital, Creacion
de contenidos digitales audiovisuales, Disefio de servicios y productos digitales,
Estrategia y gestidon de contenidos digitales y Reputacidon corporativa online, entre
otros. Consecuentemente, otorgan gran importancia a la formacion en estos ambitos
y, de hecho, se muestran dispuestos a formarse préximamente en ellos.

Las perspectivas del sector de los contenidos y servicios digitales son positivas, tal y
como refleja el “Informe Anual del Sector TIC y de los Contenidos en Espafia”. La
actividad de los profesionales de la informacion estd recogida bajo el cddigo CNAE
2009 6399 en el Sector de los contenidos y bajo el cédigo CNAE 2009 6311 en el Sector
TIC. Tanto en el sector de los contenidos, como en el sector TIC, las cifras de negocio
de los servicios de informacion presentan un constante crecimiento anual.

Ante esta situacion y las perspectivas de futuro detectadas, el grado que aqui se
propone recoge las competencias que el profesional de la informacién debe incorporar
ante la propia evolucion de la disciplina y ante las demandas del mercado laboral. Un
aspecto especialmente favorable de estas nuevas competencias que se incorporan es
gue son transferibles a multiples sectores y no necesariamente tienen que
desarrollarse en unidades y servicios de informacién mas tradicionales, lo que abre un
amplio abanico de posibilidades de insercion laboral a sus egresados mas allad de las
tradicionales, en cualquier campo con presencia digital (la empresa, la administracion,
el marketing, la tecnologia y especialmente la informacion).

2.1.1. Perfil de ingreso

El nuevo titulo propuesto se orienta hacia un nuevo segmento dentro de las Ciencias
Sociales en el perfil de los alumnos de nuevo ingreso con respecto al anterior Grado en
Informacién y Documentacion. Si bien se trata de un titulo ubicado en la rama de
conocimiento de las Ciencias Sociales, contendra una carga significativa de asignaturas
gue tradicionalmente se han asociado a las ingenierias como la programacion o el
procesamiento de informacién, por lo que se produce un cambio desde intereses
comunicativos, humanisticos y culturales (asociado al ambito de las instituciones de la
memoria y las industrias culturales) hacia intereses por la publicacion y la organizacion
mediante el uso intensivo de tecnologias digitales, asi como hacia practicas culturales
de consumo de medios y contenidos. Se trata de un perfil de Ciencias Sociales mas
cercano al que puede encontrarse en alumnos de Comunicacion Audiovisual, que han
explorado el disefio web, la ideacién de soluciones digitales, el emprendimiento y el
uso avanzado de aplicaciones de productividad digital, asi como en alumnos de titulos
del drea de Economia, interesados en el negocio digital, la innovacién con informacion
y el valor de los datos masivos. Al entenderse desde el ambito de la comunicaciéon
social, los procesos humanos y sociales influidos - y que influyen - en las redes y
tecnologias digitales como ecosistema de interaccidén y convivencia supondran un
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conocimiento de valor para profesionales éticos y comprometidos con el desarrollo
social sostenible, la igualdad de oportunidades y la innovacion social. La universalidad
de la informacion y de los datos accesibles digitalmente abre un abanico de interés en
el tratamiento de la informacién diferente de las tradicionales ingenierias y permite a
alumnos con inclinacién por la creatividad y la innovacién, con destrezas digitales
suficientes, orientarse hacia un perfil profesional abierto. También se considera un
grado atractivo para titulados de grados superiores en desarrollo de aplicaciones web
y disefio digital, que desean ampliar su formacion orientada a la practica, en el marco
de un titulo enmarcado en el mundo de la gestién de la comunicacién digital y la
transmisién de conocimiento.

Al mismo tiempo, el titulo propuesto ofrece una formacion técnica en metadatos y
tratamiento y organizacion de informacién orientada hacia las instituciones de
preservacion y difusidén del patrimonio cultural, como las bibliotecas, archivos, con un
caracter especializado en los aspectos de preservacion, seguridad, confianza, gestion,
proteccion de datos, difusion digital, mediacion y recuperacion de informacion.

2.1.2. Interés académico, cientifico o profesional y demanda social

El mapa de titulaciones tradicionales ofrecidas por las universidades esta sufriendo
una rapida transformacion. Las nuevas fronteras formativas que hasta ahora se habian
canalizado desde la formacién de posgrado estan siendo recogidas ahora por
titulaciones de grado en areas que han ganado traccién y alcanzado un primer nivel de
madurez y que replantean, en muchos campos, la necesidad de nuevos perfiles de
formacién generalista de grado. En el dmbito de la informacidén y el conocimiento,
podemos identificar un “giro hacia los datos” que estd orientando a las titulaciones de
las areas de ciencia y tecnologia hacia la “ciencia de los datos” y la “analitica de datos
masivos”, como territorio de encuentro entre las matematicas, la estadistica, la
informatica y las telecomunicaciones y las areas “cuantitativas” de otros ambitos
(marketing, economia, ciencia de la vida). En la misma direcciéon, y en paralelo, esta
transformacién digital impacta también en el ambito de la gestién de informacion y
documentacidn, la comunicacion social, la difusion del conocimiento, la creatividad y
el disefio, cuyos procesos tienen una dimension humana y social y estan mediatizados
por los nuevos equilibrios de produccion, los cambios en las practicas culturales y de
consumo y por la transformacién del espacio publico de informacidn e interaccién.

En la nueva Economia Digital existen diferentes propuestas para establecer un “mapa
de las profesiones digitales”. En ellas encontramos perfiles (véase Imagen 1) que
conforman un entramado de mezcla de origenes, donde se dan la mano la gestion de
informacién a través de herramientas tecnoldgicas de publicacién y gestién de
contenidos, la vertiente de marketing y relacidén con clientes/usuarios y la analitica y
estructuracion de datos y metadatos.
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Imagen 1. Mapa de las nuevas profesiones digitales. Fuente: ISDI, Mapas de las
profesiones digitales, 2019

El mapa de las nuevas profesiones digitales
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La formacidén en gestion de contenidos digitales implica una participacién en diferentes
fases de la piramide de datos-informacién-conocimiento que puede entenderse como
transversal a todas las dreas de actividad de una organizacion y negocio, y que es
complemento necesario para ellas, pero con una caracterizacion especial al
enriquecerse con la dptica de los procesos de interaccidn, comunicacién y necesidades
de informacidn de personas y grupos, y no desde la del mero proceso de informacion y
datos. La digitalizacidn constituye no solo una infraestructura para las transacciones,
sino una transformacion cultural, y como tal debe ser estudiada y comprendida por los
generadores de contenidos en todas sus facetas: creacién artistica, opinidn publica,
comunicacidn politica, produccién, industria editorial, instituciones de la memoria,
colaboracién abierta, transparencia y datos publicos, reutilizacién y apertura. Un
analisis de la formacion ofrecida por la red internacional de iSchools, entiende el
ambito de la “digital curation” de forma diferenciada al de “big data analytics / data
science” y extrae una serie de componentes formativos (véase Tabla 1) que ofrecen un
equilibrio entre tecnologias-comunicacion cultura, que responde a la propuesta aqui
presentada para un nuevo titulo de grado.

Fuente: 1SD1

ALEJANDRO MERAVIGLIA / CINCO DIAS
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Tabla 1. Analisis de los componentes formativos en “digital curation” en programas
formativos de centros integrados en la red internacional iSchools. Fuente:

Social Media ) D-gn_a1 Digital
Digital Culture Programming = Curation ; ePublishing Ethics
319 (Policy) Libraries
Digital Curation 232 213 S 213 213 213
8.51
; ; Big Data
I
Do Cotmacn (ecto) 1.06 Dark Web = Inform Digital Inf Inf Tech
3.19 1.06 Architect | Steward | Retrieval 1.06
Databases : 1.06 1.08 1.06 :
5.32 Cloud Computing
1.06
Inf Visualization Digital
Communication 1.06 Ontologies’ Cyration Open Privacy
Digital Preservation Archives 1.06 1.06 (Arts) Source s
o2 =42 . Digital 1.06 | 106 '
z Marketing
Cultural Heritage 1.06
Knowledge Menag 1.06 History of the :
5.32 book SDEC_IBI Virtual
) Legal Aspects 1.06 Collections = Realities
Digital Curation (Tech) 0’“‘;‘{'}‘;‘)’"5 1.06 : 1.06 1.06
319 :
Digital Security Tech
Data Journalism | Humanities 1.06 Web Inf
Inf Management 1.06 1.06 1.06
6.38 Metadata XML
4.26 Access : Geospatial Inf 1.06
Ope; 13 Data Mining Mabile Apps Syst Web Tech
. 1.06 1.06 1.06 1.06

e

(OrtizRepiso; Greenberg; Calzada-Prado, Journal of information Science, 2017.
https://pdfs.semanticscholar.org/6674/465425d02aa96158304f3fd5c7efedfa3d19.pdf)

Entendiendo la Economia Digital como “el resultado de la capacidad disruptiva que el
uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidon (TIC) estd produciendo en
todos los sectores de la economia y en todas las actividades sociales y personales. Las
aplicaciones, los procesos, los contenidos y entes digitales, asi como los servicios
asociados influyen en la economia real, ofreciendo una plataforma global en la que las
personas, las entidades virtuales y las organizaciones interactlan, se comunican,
colaboran y buscan informacion, obligando a las mismas a definir nuevas estrategias y
formas de competir”; las denominaciones profesionales que se identificaban
facilmente con los grados se estan viendo alteradas. En comunicacidon se necesitan
profesionales transmedia, no solo desde el punto de vista del relato y la narrativa, sino
en la integracidn de datos, plataformas y formatos de informacidn. El contenido digital
es “Smart”: se produce y gestiona a través de multiples capas de metadatos y formatos
gue lo hacen ductil y multidimensional para ser consumido, remezclado y preservado
de forma creativa. Ademas de la creatividad en la produccion de contenido, tiene gran
importancia la creatividad y el enriguecimiento en todas las fases de ciclo de vida. Los
profesionales que se necesitan en los equipos de la industria de los contenidos son
gestores de contenidos digitales que manejan la transversalidad.

En diferentes informes sobre profesionales digitales o formacién en competencias
digitales en las empresas encontramos un desajuste entre la demanda y la oferta. Los
empleadores no identifican un perfil Unico para completar sus equipos en proyectos
digitales, por lo que el titulo planteado viene a crear un espacio identificable con las
profesiones intensivas en “informacion y datos digitales”.
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El Libro Blanco de titulaciones para la economia digital agrupa su analisis de oferta
formativa en tres bloques: uno relacionado con “disefio visual, arte y creatividad”, otro
relacionado con la “Tecnologia de la Innovaciéon” y el que engloba el ambito de
“Estrategia y Gestién de Negocio Digital”, en donde nuestra facultad ya ofrece un
titulo de Master (Comunicacion moévil y contenido digital) cuya propuesta se veria
reforzada con la creacién de este grado. El Libro Blanco sefiala la escasa presencia de
titulos de grado en este bloque, con poca presencia ademads de universidades publicas.

El titulo propuesto combina formacion encuadrada en el bloque de “Tecnologia de la
innovacion” con el de “Estrategia y gestion de negocio digital” por lo que, como grado,
ofrece respuesta a un amplio abanico de intereses y perfiles. De hecho, el titulo se
alinea bien con los datos del informe ‘Formacion, empleabilidad y nuevas profesiones
en Espafia’ (Asociacion Espafiola de la Economia digital, 2016) ya que un numero
importante de las tareas realizadas en las pymes espafiolas de manera interna,
externalizada o que les gustaria llevar a cabo, tiene que ver con contenidos presentes
en el titulo como ‘Estrategia y gestiéon de contenidos digitales’, ‘Experiencia de
usuario’, ‘Marketing digital’, ‘Redes y medios sociales’, ‘Métricas digitales/Big data’ o
‘Entorno juridico digital’.

Imagen 2. Tareas realizadas en el ambito digital y las nuevas tecnologias. Fuente:
AEED, 2016

Mantenimiento de equipos 32% 46% 22%
Sistemas de redes 27% 28% 45%
Programacion 24% 30% 46%
e i o e e [
Redes y medios sociales/Reputacion corporativa online 42% 10% 48%
Creacion de contfcl:’!:igsigégcwitgile)s (audiovisuales 319% 16% 539,
Publicidad online y gestion de medios online 28%
Disefio de servicios/producto digital 30% 15% 56%
Experiencia de usuario 36%
Seguridad digital 23% 20% 57%
Estrategia y gestion de contenidos digitales 3% 13% 57%
Marketing digital 21% 15% 65%
Creatividad e innovacion digital 18%
Estrategia en dispositivos moviles 19% ELEA 71%
Métricas digitales/Big data 15% QERLYS 72%
Entorno juridico digital | 11% LY T4%

De forma interna ® Externalizado con otra compafiia/con un autonomo B No pero nos gustaria realizarlo/no lo hacemos

Por otro lado, el mismo informe proporciona datos sobre las pymes que contrataron
personal para asumir tareas digitales. Llama la atencién que el 35% de las pymes
espanolas amplié la plantilla para realizar tareas de ‘Estrategia y gestion de contenidos
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digitales’, el 26% en ‘Experiencia de usuario’, el 22% en ‘Seguridad digital’ y el 14% en
‘Métricas digitales/Big data’, materias como se ha sefialado contempladas en el titulo
que estamos describiendo.

Imagen 3. Puestos para los que se contraté personal. Fuente: AEED, 2016

53%
50%

Mantenimiento de equipos
Sistemas de redes
Redes y medios/Reputacion corporativo online
Creacion de contenidos digitales (audiovisuales, comunicacién)
Programacién
Disefio de servicios/Producto digital
Estrategia y gestion de contenidos digitales
Publicidad online y gestion de los medios online
Marketing digital
Creatividad e innovacién digital
Experiencia de usuario
Herramientas de software especifico utilizados en el sector de..
Seguridad digital
Comercio electronico
Entorno juridico digital

Estrategia en dispositivos méviles

Métricas digitales/Big data

Tomando como indicio la demanda de las titulaciones tradicionales mas préximas a las
del drea de la Economia Digital, se puede aventurar que las titulaciones que ofrezcan
una formacidn mas especifica en este ambito tendran una buena acogida en el
mercado laboral. Esta hipdtesis queda también reafirmada si se considera, por un lado,
que todo lo relativo a la “actividad digital” ha sido un campo prioritario en las
actividades de formacion de las empresas y, por otro que, pese a la atonia del
mercado de trabajo en los ultimos afios, pueden encontrarse un buen nimero de
ofertas con perfiles concretos relacionados con el negocio digital.

La propia existencia de una “estrategia digital” en la Universidad de Murcia es un
indicador de la necesidad de perfiles formativos adecuados para la transformacion
digital en organizaciones de todo tipo: educacién, retail, medios de comunicacion,
bibliotecas, marketing, ONGDs, administracidn publica, transporte, servicios, turismo,
etc.

2.1.3. Perfil de egreso

Tal y como establece el RD 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco
Espanol de Cualificaciones para la Educacion Superior en su articulo 6 para el nivel de
grado, el estudiante obtendra una formacién general en el area de gestion de
informacién y contenidos digitales, con el fin de prepararle para el ejercicio
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profesional en todas las areas de la economia digital. El perfil del egresado del nuevo
titulo en Gestion de informacidén y contenidos digitales es un perfil orientado hacia el
tratamiento estructurado de informacion, datos y conocimiento, para integrarse en
organizaciones intensivas en informacién, tanto en empresas y medios de
comunicacion tradicionales, como en instituciones y servicios documentales, como en
empresas proveedoras de servicios tecnolégicos y de informacién. Es un titulado con
una formacién interdisciplinar en comunicacion multimedia, y con una fuerte
tecnificacion, complementada con un conocimiento de los procesos humanos de
motivacion, habitos de uso y consumo de servicios tecnoldgicos, capaces de intervenir
en la proyeccion y gestion de plataformas digitales cuyo activo principal sean
contenidos digitales y comunidades de usuarios.

Los analistas de informacion, expertos en estructuracién y organizacion del
conocimiento a través de sistemas de metadatos son un perfil requerido para trabajar
junto con desarrolladores y analistas informaticos, y los expertos en las areas de
negocio de cada sector. El informe TOP 25 profesiones digitales (ISDN, 2018) remarca
la siguiente tendencia centrada en la combinacion entre gestion de contenidos vy
analitica de datos:

“Podemos decir que, en el ultimo afio, lo mas remarcable es el crecimiento de
las posiciones en torno a la generacion y optimizacién de contenido (posiciones
relacionadas con la Comunicacién Digital). Asimismo, ya no solo basta con
crear, es necesario medir, analizar y gestionar datos obtenidos (posiciones
relaciones con el Big Data y Business Analytics) para poder establecer un
proceso de mejora continua. Y todo ello debera de llevarse a cabo protegiendo
tanto los canales digitales como la informacidon gestionada (posiciones
relacionadas con la Ciberseguridad), mas aun teniendo en cuenta el nuevo
Reglamento General de Proteccién de Datos, la normativa relativa a la
proteccion de las personas fisicas respecto al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos”

El egresado del grado en Gestion de informacidn y contenidos digitales puede
desarrollar su especializacién en varios de los perfiles destacados en este informe
sobre profesiones digitales. Su formacion de grado le capacita para integrarse en
proyectos de gestién de contenidos, pero también para desenvolverse en las dreas de
SEOQ, disefio, gestion de comunidades, marketing digital, gestion de CRM vy analitica.
También le orienta hacia la oferta de formacién de posgrado que esta desarrollando
tanto la Universidad de Murcia, como otras universidades y, especialmente, hacia las
nuevas apuestas de formacion auspiciadas por empresas lideres en la economia
digital, medios y corporaciones tecnoldgicas.
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Por otro lado, en el sector claramente identificado de las bibliotecas y archivos, existe
una constatacidon de que los nuevos puestos técnicos y facultativos estan vinculados
con una formacidon experta en metadatos y estructuras de informacion para el
tratamiento de colecciones digitales. Asi mismo, las instituciones son clientes de
empresas tecnoldgicas para el tratamiento de informacion y datos, que ofrecen
plataformas, consultoria y trabajo técnico fuertemente especializado en gestion digital
de contenidos. En ambas tendencias los egresados del nuevo titulo estarian bien
posicionados, puesto que habran cursado créditos obligatorios orientados a las
instituciones y servicios que caracterizan al sector, asi como créditos optativos
especializados en sus diferentes necesidades de descripcidn, catalogacion vy
digitalizacion.

Los egresados con estos perfiles y las funciones, que se sefialan mas adelante, tienen
su dmbito de trabajo en distintos tipos de organizaciones: empresas, administraciones
publicas, centros de investigacion y centros de informacion (bibliotecas, centros de
documentacién y archivos) que también demandan profesionales que puedan
planificar y gestionar proyectos de digitalizacion y gestion de informacion y contenidos
digitales. Por otro lado, el titulo propuesto tiene la intencion de reflejar el cambio de
paradigma en el area debido a que los términos mas tradicionales de LIS aparecen
asociados a las TICS y a la informacion electrénica. Los perfiles y funciones que puede
desempeiiar el egresado, pueden sintetizarse en:

. Gestores de contenidos digitales. Encargados de gestionar los
contenidos que se publican en los medios y activos digitales de la organizacidn.
Su mision sera planificar y gestionar la produccién y controlar la calidad de los
contenidos que produce y publica, recibe y conserva la organizacion para la que
trabaja. Su responsabilidad es la de dinamizar la generacion de contenidos, la
adecuacion de los mismos a la estrategia establecida y que la calidad
conseguida esté a la altura de lo planificado. Gestiona y coordina todos los
aspectos necesarios para el correcto funcionamiento de la pagina: recursos
técnicos, rendimiento, disefio, adecuacién a la imagen corporativa. Ademas,
apoya en el posicionamiento de la web en buscadores y en la optimizacién de la
conversion en los distintos activos digitales. Entre sus funciones esta ayudar en
el disefio y la arquitectura de contenidos de los activos digitales de la
organizacién. Y gestiona todos los aspectos necesarios para el correcto
desarrollo de la interfaz de la web: recursos técnicos, rendimiento, disefio,
adecuacioén a la imagen corporativa, etc.

o Gestores de redes sociales y presencia digital. Se encargan de la
comunicacion interna y externa de la organizacion. Busca las fuentes de
informacién fiables y de validez contrastada para elaborar noticias, articulos,
columnas, preparar y ejecutar entrevistas y otros formatos como: infografias,
entradas en blogs, etc. Los editores web o de contenidos digitales, seleccionan
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las fuentes de informacién o el contenido valorativo para los distintos medios
digitales y son capaces de evaluar la informacion procedente de diferentes
fuentes formales e informales. Son también los responsables de gestionar los
contenidos que se publican en los perfiles de la organizacién o proyecto en las
redes sociales y en las comunidades virtuales, asi como de las relaciones que se
establecen tanto con los clientes y/o consumidores por este medio como entre
los trabajadores de la organizacidon. Establece vinculos a través de
conversaciones y realiza todo tipo de acciones con los seguidores de la
empresa. Se responsabiliza de dinamizar la actividad de las comunidades
virtuales y de las redes sociales de la organizacién segin los objetivos
establecidos.

. Analistas de fuentes de datos y reporting digital. Su misién consiste en
procesar los datos que se obtienen de los distintos activos digitales de la
organizaciéon y generar los informes necesarios para su correcto
aprovechamiento (analiticas de sitio web, analisis de audiencias, de redes
sociales, de usuarios, de productos, etc.) incluyendo otro tipo de activos como
microsites, landing pages, aplicaciones para dispositivos méviles u otros (Smart
TVs, Wearables, IoT Internet of Things, etc.) Asimismo, entre sus funciones estd
gestionar y optimizar el desarrollo de las campanas de marketing digital
elaboradas por los responsables de marketing. Responsable de estudios de
comportamiento de usuarios en entornos digitales, en el uso y busqueda de
informacién y en practicas de consumo cultural.

J Técnico en archivos, bibliotecas y proyectos de difusion del patrimonio
digital. Responsable de la planificacion y gestién técnica de servicios y
colecciones en bibliotecas publicas, universitarias y especializadas. Técnico en
servicios de documentacion en medios de comunicacién, centros de
investigacion, organizaciones sociales, editoriales y agentes de la cadena de
valor de los contenidos digitales. Asesoramiento experto en publicacion
cientifica, técnica y calidad de edicién digital. Responsable de la planificacion,
organizacién y gestion de Archivos publicos y privados, y de gestién del ciclo de
los documentos en las organizaciones, incluyendo el acceso a la informacion
publica y la transparencia activa. Mediador y formador en competencias
digitales: buscar, seleccionar, evaluar y comunicar la informacién de manera
ética a todo tipo de usuarios, para que desarrollen su capacidad de aprendizaje
permanente, pensamiento critico y desarrollo individual, profesional y social.

Como resultados de aprendizaje, los estudiantes deberan adquirir conocimientos
avanzados y demostrar una comprension de los aspectos tedricos y practicos y de la
metodologia de trabajo en el area de gestidn de la informacion y contenidos digitales.
Deberan tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las
que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
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reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo de
estudio.

Ademas, deberdn ser capaces de aplicar los conocimientos adquiridos y resolver de
forma creativa e innovadora los problemas que se les presenten en su entorno
profesional. Y deberan demostrar su talento para comunicar a todo tipo de audiencias
(especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologias, ideas,
problemas y soluciones en el dmbito de la gestién de informacidon y contenidos
digitales en la sociedad actual. Por ultimo, el egresado debera ser capaz de identificar
sus propias necesidades formativas en un entorno profesional altamente cambiante
por la apariciéon de nuevos métodos y nuevas tecnologias. Y, por tanto, debera ser
capaz también de ser auténomo/a para organizar su propio aprendizaje.

2.2. Referentes externos a la universidad proponente que avalen la
adecuacion de la propuesta a criterios nacionales o internacionales para
titulos de similares caracteristicas académicas

Los grados en Informacién y Documentacién (GID) que se implantaron en las
universidades espanolas desde 2008 (inicialmente en la Universidad Carlos I,
Universidad de Salamanca, Universidad de Zaragoza vy, posteriormente, en el resto de
distritos universitarios que impartian la antigua Diplomatura en Biblioteconomia y
Documentaciéon, como Murcia, Valencia, Barcelona, Granada, etc. e incluso online en
la Universitat Oberta de Catalunya) se encuentran en un proceso de transformacién
generalizado. La Facultad de Comunicacién y Documentacién forma parte desde hace
aflos de la Red RUID que reune al grupo de universidades que ofertaban titulos
vinculados al area de conocimiento de Biblioteconomia y Documentacién. En este
marco se han producido movimientos de transformacién importantes, en respuesta a
los cambios de tendencia en el contexto sociotécnico y, por tanto, en las demandas y
las salidas profesionales. Cada centro esta implementando procesos de adaptacion a
estas circunstancias, tras un proceso propio de reflexidon, acorde con sus recursos y
condicionantes. El giro al titulo tradicionalmente vinculado a Biblioteconomia y
Documentacion no surge de forma improvisada, sino que es fruto de numerosos
estudios de perfiles profesionales en el macrosector de la informacién y de la reflexion
conjunta de los centros espafioles del area. Se identifican diferentes estrategias:
introduccion del titulo en otros estudios a través de los estudios simultaneos,
transversalidad o reformas de la optatividad o semipresencialidad.

Sin embargo, entre todos destaca un caso de éxito, llevado a cabo de forma decidida
por la Universidad Carlos Ill que ha implantado un grado con la misma denominacién
que la aqui planteada. Este grado presenta, tras varios cursos de implantacién, una
mejora significativa en sus datos de acceso y demanda. Los estudios han atraido la
atencién de diferentes medios de comunicacién y de agentes promotores de la
innovacion formativa.
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Por otro lado, aunque inspirados en este caso de éxito, la Universidad de Barcelona ha
puesto en marcha para el curso 2019/20 un nuevo titulo denominado Gestién de
informacién y Documentacion Digital, que mantiene una carga de créditos reconocible
en bibliotecas y archivos, y del que no se pueden conocer aun resultados de
rendimiento. La Universidad de la Corufia también implanta en 2019/20 su nuevo
titulo, denominado “Gestion digital de informacién y documentacidon”, con unos
parametros aparentemente similares, aunque con una clara inclinacién hacia las
“humanidades digitales”.

En la reorientacion hacia la gestidon y procesamiento de contenidos digitales se
reconoce el influjo de la red internacional de iSchools. Esta red de centros de
formacién superior, que engloba a un buen nimero de centros europeos y a la que se
sumaria la Facultad de Comunicacidon y Documentacion, supone un marco comun de
entender la formacién de gestion de informacion, integrando conocimientos de
ingenieria y sistemas tecnoldgicos, junto a los de analitica y procesamiento de datos
para el dambito del negocio digital, la comunicaciéon social y la transmisién del
conocimiento.

El nuevo titulo no caminaria solo, puesto que responde a una tendencia ya adelantada
por universidades y centros con un prestigio reconocido (Universidad de Barcelona,
Universidad Carlos Ill) con los que se alinea.

La Facultad de Comunicacion y Documentacion ya posee una activa red de
intercambios con facultades y escuelas en numerosos paises y una larga experiencia
en intercambios internacionales de profesorado, investigadores y alumnos. El
lanzamiento del nuevo titulo iria de la mano al ingreso, al igual que la Universidad
Carlos lll y la Universidad de Barcelona, en la red iSchools, lo cual abre las puertas a
nuevas opciones de intercambio y reconocimiento. Al tratarse de un titulo hibrido, sus
estudiantes podrian realizar estancias tanto en las actuales titulaciones con las que se
mantienen convenios de practicas para el grado de Informacién y Documentacion,
como con las del area de Comunicacion Audiovisual y Periodismo. Todos los titulos de
la facultad estdn incorporados al programa Erasmus +, Intercambio con Latinoamérica
(ILA-Santander) y SICUE, tanto en la acogida como en el envio de estudiantes.

Ademas tiene firmados convenios marco y de investigacion - doctoral y postdoctoral -
con los siguientes centros: la Faculdade de Letras de la Universidad de Lisboa, el
Centro de Investigaciones de la Frontera Norte COLEF-Baja California, el grado
Communications and Journalism de las Universities of Beijing Foreign Studies
University (BFSU), la Universidad Maza (Mendoza - Argentina), la Facultad de Creacidn
y Comunicacién de la Universidad El Bosque en Bogotd (Colombia), el grado de Scienze
e Tecniche della Comunicazione de la Universita degli Studi dell'Insubria, la School of
International Studies y la Faculty of Journalism and Communication de Ia
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Communication University of China en Pekin o el grado de Journalism de la Corvinus
University of Budapest.

La propuesta no se decanta por formulas de semipresencialidad, puesto que estamos
convencidos de que existe la suficiente demanda convencional para estudios que
proponemos aqui, y que para los estudiantes es un valor afadido la convivencia
regular con alumnos de estudios muy afines como los de Periodismo, Comunicacion
audiovisual o Publicidad y Relaciones Publicas.

Como factor diferenciador, en un mercado con alta demanda de ingenieros
informaticos y analistas, se ofrece un perfil de conector con las necesidades del
negocio, el mercado de la informacién y los contenidos que actualmente no esta
suficientemente cubierto. En las empresas entienden que en los equipos de proyecto
“no es bueno que el ingeniero esté solo” ni “que el experto esté solo”. El gestor de
contenidos aportard un factor diferenciador, con conocimiento del ciclo completo de
la produccidén, el tratamiento y el uso de la informacién digital para producir valor e
innovacion. El dmbito de la informacidn no reside Unicamente en los sistemas
técnicos, sino que también se extiende a los sistemas sociales, que han de gestionarse
desde una perspectiva integradora.

2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracion del plan de estudios

Para la elaboracion de nuevos titulos de Grado, el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Murcia, en su sesién de 27 de octubre de 2017, aprobd una normativa
gue se resume en el esquema siguiente, en relacion al “Procedimiento de evaluacién y
aprobaciéon de nuevos titulos” que se establece en su articulo 13.

e Propuesta inicial que la Facultad traslada al Vicerrectorado de Estudios
para que el Consejo de Direccién de la universidad de el visto bueno
para que se elabore el expediente completo.

e Expediente completo que la Facultad elabora, a través de una comisién
especifica para el disefio del nuevo titulo, la memoria de verificacion,
gue requerira la aprobacion por parte de los departamentos con areas
de conocimiento vinculadas al nuevo titulo, asi como del 6rgano
colectivo del centro, y que se trasladara a la Comisién de Planificacidon
de Ensefianzas para su aprobacion en Consejo de Gobierno.

2.3.1 Descripcion de los procedimientos de consulta internos

Previamente a esa propuesta de nuevo titulo, la facultad ya habia realizado, a lo largo
de los cursos anteriores, un proceso de reflexiéon y adaptacién de los actuales estudios
de grado, en respuesta a la solicitud realizada por ANECA, en su informe de renovacién
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del titulo de 1 de mayo de 2017, para realizar acciones tanto puntuales y como
estructurales, para detener las altas tasas de abandono y bajas tasas de matricula en el
Grado de Informacién y Documentacién. Tras conformarse una comisién para el
disefio de una modificacidn parcial del titulo (26 de septiembre de 2018) se elabord
una propuesta de reubicacion y redisefio de asignaturas, para un total de 36 créditos,
gue fue aprobada en Junta de Facultad de 19 de octubre y, posteriormente, validada
por la Comisién de Planificacion de Ensefianzas (13 de diciembre). Finalmente recibié
la autorizacion por parte de ANECA (26 de abril de 2019) para su implantacion en el
curso actual 2019/2020.

Paralelamente a la planificacién de este cambio menor, se mantuvieron reuniones por
parte del equipo decanal con todos los departamentos actualmente implicados en la
docencia en el grado modificado, tanto para informar sobre los cambios a implantar
en el curso entrante, como para plantear la necesidad de afrontar una reforma de
mayor calado. En consecuencia, en la Comisién de Grado de 23 de mayo de 2019, se
volvié a acordar la necesidad de disefiar un nuevo titulo vinculado al area de
conocimiento de Biblioteconomia y Documentacién, pero adaptado a nuevos
contextos y demandas. Para ello se reactivo la anterior comision para la modificacion
del titulo, pero con el encargo de proponer un nuevo titulo, que partiendo de los
diagndsticos previos de situacidn y la urgencia de la toma de medidas que nos habia
llevado a la realizacion de una modificacién parcial, estableciera el marco para una
propuesta viable y consensuada de un nuevo plan de estudios y una nueva
denominacion del titulo.

La comisidn para el nuevo titulo se constituyé el 6 junio de 2019. En la misma se
presentaron dos propuestas con una estructura de optatividad y perfiles formativos
diferentes elaborados previamente por el grupo de trabajo de profesores del area
integrados en dicha comisién.

A raiz de los puntos de vista expresados por el sector empresarial y los responsables
de las instituciones cabecera de bibliotecas y archivos a nivel regional, se concluyd en
la conveniencia de elaborar una propuesta Unica, orientada hacia un perfil Unico de
gestion de contenidos y datos digitales, concebido como un grado generalista,
guedando abierta la necesidad consecuente de disefiar futuros estudios de
especialista universitario o master para la actualizacion de profesionales en ejercicio
en archivos, bibliotecas y centros de documentacién, asi como para la especializacion
de graduados en las areas de patrimonio documental, servicios culturales y
biblioteconomia.

Para la realizacion de esta nueva propuesta, la subcomision delegada de profesores del
area mantuvo entrevistas con dos empresas representativas del sector tecnolégico de
servicios de gestion de informacién, datos y contenidos (Odilo y Everis) en el mes de
junio de 2019. Esta subcomisién elabord una propuesta modificada que se llevo a otra
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comisién especifica de profesores del area de conocimiento de Biblioteconomia y
Documentacion, donde fue debatida y adaptada en sesiones de 18 de junio y 16 de
julio, resultando un borrador abierto de propuestas asumibles por parte del
profesorado del area. Sobre este acuerdo marco previo, se redacté una propuesta de
sintesis que se aprobd en la Comisién de Grado de 19 de septiembre de 2019 tras
recibir algunas observaciones y ajustes.

El documento con las modificaciones resultantes se sometié a informacién y debate en
Junta de Facultad de 23 de septiembre, en donde se recibieron algunas propuestas por
parte del departamento de Lengua y linglistica y en representacion de la coordinacion
del Master en Comunicacion Movil y Contenido Digital. Previo al paso final de
aprobaciéon en Junta de Facultad, se mantuvo reunion de la Comision Académica del
Master de comunicacion movil y contenidos digitales (8 de octubre de 2019) para
alinear descriptores y enfoques de los aspectos complementarios entre la oferta
formativa a nivel de grado y posgrado.

Finalmente, en sesién de 10 de octubre, la propuesta inicial del nuevo titulo de Grado
en Gestidn de Informacidn y Contenidos Digitales fue aprobada en Junta de Facultad,
iniciandose asi el proceso reglamentario de tramitacion del nuevo titulo ante los
drganos competentes de la Universidad.

Una vez recibido el visto bueno del consejo de direccidn, se constituyé una comision
para el nuevo titulo, para transformar la propuesta inicial en un anteproyecto de
memoria de verificacion. Esta comisién se formaliz6 en Junta extraordinaria de
facultad el 14 de noviembre de 2019 y trabajo con el material elaborado por la
vicedecana de Estudios (Susana Torrado Morales), el coordinador del Grado en
Informacién y Documentacién (Tomas Saorin Pérez) y los profesores miembros de la
subcomision delegada para tal fin (Juan Antonio Pastor Sanchez e Isidoro Gil Leiva). El
borrador de la memoria de materias y asignaturas (competencias, actividades
formativas, sistema de evaluacién, resultados de aprendizaje y contenidos) se remitid
a todo el profesorado con docencia en el grado actual y a todos los departamentos
implicados, asi como una primera propuesta de vinculacidén y adscripcion a areas de
conocimiento, con el fin de obtener observaciones y acordar los aspectos necesarios
en el disefo del nuevo titulo. El anteproyecto recibe el visto bueno de la comision en
sesion de 21 de noviembre de 2019, y es presentado por el equipo decanal ante la
Comision de Planificacidon de las Ensefianzas el 22 de noviembre de 2019, como paso
previo a su aprobacidon como propuesta definitiva de memoria de verificacion en Junta
de Facultad de 26 de noviembre.

La propuesta se aprueba en sesion del Consejo de Gobierno de la Universidad de
Murcia de 17 de diciembre, y se remite a ANECA con la intencidn de su implantacion
en el curso siguiente.
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A continuacion, se incluye el listado de los miembros de las comisiones implicadas.
Miembros de la comisidon del titulo reactivada el 23 de mayo de 2019 en Comision de

Grado:

e Pedro Hellin Ortufio y Susana Torrado Morales, decano y vicedecana de
estudios de la Facultad de Comunicacién y Documentacion.

e Tomas Saorin Pérez, Coordinador del Grado en Informacidon y Documentacion.

e Javier Castillo Fernandez, responsable del Archivo General de la Regién de
Murcia.

e Juan Carlos Argente del Castillo Sanchez, director de la Biblioteca Regional de
Murcia.

e Ester Torres Jiménez, directora de la Biblioteca Universitaria.

e Isabel Andreo Martinez y Angel Fernandez, en representaciéon de la empresa
Everis.

e Pilar Benavente Martinez, representante de la empresa T-Organiza.

e Isidoro Gil Leiva, Juan Antonio Pastor Sanchez y Maria Segunda Garcia,
profesores del area de conocimiento de Biblioteconomia y Documentacion.

e Fernando Martin, profesor del area de conocimiento de Ciencia de la
Computacidn e Inteligencia Artificial.

e Manuel Pulido Cayuela, profesor del area de conocimiento de Estadistica e
Investigacion Operativa.

e Antonio Pafios, profesor del area de conocimiento de Organizacidon de
empresas.

e Luis Miguel Moreno Fernandez, en calidad de secretario de la Facultad.

e Africa Argeloa, delegada de alumnos de la Facultad del curso 2018-2019.

e Miguel Angel Vera Baceta, en calidad de egresado en ejercicio en el sector.

Miembros de la comisidn académica para el nuevo titulo de Grado en Gestion de
Informacién y Contenidos Digitales, creada en Junta Extraordinaria de Facultad de 14
de noviembre:

e Pedro Hellin Ortufio, decano de la Facultad de Comunicacidn y Documentacién.

e Tomads Saorin Pérez, Juan Antonio Pastor Sanchez e Isidoro Gil Leiva, profesores
del area de Biblioteconomia y Documentacion.

e Enrique Paniagua Aris, profesor del drea de conocimiento de Ciencia de la
Computacion e Inteligencia Artificial.

e M2 José Majado, profesora del area de conocimiento de Informatica y
Sistemas.

e Susana Torrado Morales, profesora del area de conocimiento de Comunicacion
Audiovisual.

e Manuel Munoz Guillén y Francisco Javier Moreno Saez, delegado y subdelegado
de alumnos de la Facultad del curso 2019-2020.
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e Maria Dolores Pifiera Ayala, en representacion del PAS de la Facultad.

2.3.2 Descripcion de los procedimientos de consulta externos

La Facultad mantiene relaciones con los colectivos profesionales relacionados con las
diferentes profesiones vinculadas a los estudios. El nuevo titulo supone una apertura
hacia un mercado laboral mas abierto que el tradicional vinculado con el area de
Biblioteconomia y Documentacion. Los responsables de los sistemas bibliotecarios y
archivisticos publicos regionales han sido incorporados a la comisién de estudio y
propuesta del nuevo titulo y se ha mantenido informada a la asociacion profesional
ANABAD-Region de Murcia, que representa a bibliotecarios y archiveros en ejercicio.
En ambos casos se ha planteado que el cambio en el titulo plantea la oportunidad de
desarrollar formacién de posgrado de especializacidon en el sector bibliotecas-archivos,
como extension de la formacidn altamente especializada en técnicas de tratamiento y
organizacién de informacidn, para orientar a esos profesionales hacia el ambito de los
servicios publicos, la gestidn de proyectos culturales, la dinamizacién de comunidades
de usuarios y el régimen juridico del patrimonio bibliografico y documental. En un
marco mas amplio, se ha informado de la estructura y organizacién de los estudios a
SEDIC, la asociacién profesional de informacion y documentacién cientifica con mas
implantacion nacional, y a la Federacion FESABID.

Se ha informado a TIMUR (Asociacion Murciana de Empresas del Sector de las
Tecnologias de la Informacion, de las Comunicaciones y del Audiovisual) como
representante de empresas del macrosector digital vinculado a la informacion, en las
gue actualmente ya se desarrollan un buen numero de practicas curriculares y
extracurriculares. También se ha informado a las Cdmaras de Comercio y otras
organizaciones empresariales como la CROEM.

También se ha informado del nuevo perfil de estudios a la Oficina para la
Transformacion Digital de la FREMM y a la Fundacidn Integra para la sociedad digital,
como nodos de referencia en la innovacion multisectorial vinculada a la digitalizacidén y
nuevas tecnologias de la informacién. La propuesta también ha sido enviada para
informar a las Direcciones Generales de Regeneracidn y Modernizacién Administrativa,
y al Gobierno Abierto y Cooperacion, de la Comunidad Auténoma, implicadas en la
gestion de informacidn, publicacién de datos, acceso y reutilizacion de informacion
publica, asi como a su organismo de formacion y actualizacidn profesional, la Escuela
de Formacion e Innovacion de la Administracién Publica de la Region de Murcia.

Para la formulacion del nuevo titulo se han mantenido contactos con empresas
regionales referentes en el sector de la gestion de informacién y contenidos digitales,
las cuales han aportado perspectivas para orientar mejor el titulo hacia las demandas
del mercado de datos, la seguridad de la informacién, el procesamiento y analitica
datos y la documentacion en el marco de sistemas de gestién normalizados y procesos
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de certificacion. Para la elaboracion de la primera propuesta sometida a debate en la
subcomision de profesores del area de conocimiento de Biblioteconomia y
Documentacion (julio de 2019) se realizaron encuentros y cuestionarios con los
responsables de proyectos y personal de empresas tecnoldgicas como Everis, Odilo, T-
Organiza y otras del sector multimedia digital.
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CRONOGRAMA DE IMPLANTACION






Criterio 10.1 CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. Cronograma de implantacion del Titulo

Implantacion Grado en | Extincidn del Grado en
Curso académico | Gestion de Informaciény Informacion y
Contenidos Digitales Documentacion
2020/21 10 19
2021/22 29 29
2022/23 39 3¢
2023/24 40 40

Con cardcter general se hara una implantacion progresiva de la nueva titulacién, afio a
afo, de forma que los recursos necesarios para la implantacion se obtienen de los
recursos liberados por la extincién del grado en Informacion y Documentacion.

CSV: 364993238991477498927384 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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SISTEMAS DE
INFORMACION PREVIO






Criterio 4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

4.1. Sistemas de informacion previo

En cuanto a la accesibilidad de los sistemas de informacidn, la Universidad de Murcia
gestiona y suministra la informacion a través de la pagina web, siguiendo criterios de
“politica de accesibilidad”, de forma que no se excluya a aquellos usuarios con
cualquier tipo de discapacidad o limitaciones de tipo tecnolégico. Asi, se realiza la
adaptacion de todo el contenido a las directrices de accesibilidad WAI 1.0 en su nivel
AA y se utilizan formatos estdndar establecidos por el W3C. Una parte importante de
los sitios institucionales de la Web de la Universidad de Murcia gestionados por el SIU
cumplen un alto grado de accesibilidad, habiendo sido validados por el Test de
Accesibilidad Web (TAW) y por el test de validacion xhtml del W3C. Mas informacion al
respecto en: (https://www.um.es/web/universidad/accesibilidad).

En cuanto al perfil de ingreso al tratarse de una titulacion con alto contenido
instrumental y marcado cardcter multidisciplinar no se requiere un perfil especifico de
acceso ni una formacion avanzada en materias concretas. Por este motivo se
consideran suficientes los conocimientos adquiridos en el bachillerato, en cualquiera
de sus ramas. Desde un punto de vista general se requiere que el estudiante tenga
capacidades relacionadas con la implicacién en el proceso ensefianza-aprendizaje
(tanto en su etapa universitaria como a lo largo de su vida profesional), capacidad de
trabajo en equipo, sentido de la responsabilidad y actitud critica, entre las mas
relevantes. Por su parte, el perfil de ingreso propio de los estudiantes de esta
titulacién es el de una persona que tenga interés por las cuestiones relacionadas con la

gestidon de recursos de informacion de todo tipo tanto en empresas como en la
administracion publica, la organizacién y publicacién de contenidos digitales, el disefio
web, el procesamiento de datos o la gestion de bibliotecas y archivos. En este sentido
el estudiante adquirird conocimientos de uso intensivo de la tecnologia digital, con
otros relacionados con la comunicacién, la cultura, la innovacién y el emprendimiento
digital a través de la puesta en valor de informacion, contenidos y datos masivos.

La Universidad de Murcia habilita una pagina Web a través de la cual se puede
consultar la oferta de ensefianza universitaria, constando en ella los perfiles de
ingreso, las cuestiones administrativas relacionadas con la matricula, los objetivos y
competencias vinculadas a cada titulo, asi como las salidas profesionales y a estudios
de posgrado especificos. Ademas, la Universidad organiza una semana de bienvenida
en la que se realizan actividades especificamente dirigidas al alumnado de nuevo
ingreso (https://www.um.es/web/umusecundaria/).

Ya de manera mas especifica, la titulacion organiza unas charlas informativas para el
alumnado de nuevo ingreso en primer curso, en las que se les explicaran los rasgos
generales del grado, la metodologia de trabajo y los calendarios docentes y de
evaluacion, ademas del funcionamiento basico de la Universidad como estructura
nueva en la que se encuentran insertos, los colectivos que la constituyen y sus
principales funciones y roles.

CSV: 374302487785507724574122 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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Estas jornadas se llevan a cabo con la participacion de diversos servicios y unidades
administrativas de la Universidad (gestion académica, informacién universitaria,
biblioteca, actividades deportivas, etc.).

Se hara mencion especial de los mecanismos de apoyo con que cuenta la Universidad
de Murcia, especialmente del Servicio de Atenciéon a la Diversidad y Voluntariado
(https://www.um.es/web/adyv) asi como de los érganos de representacion y toma de

decisiones, con atencién explicita a las estructuras de representaciéon estudiantil y a la
figura del Defensor del Universitario (https://www.um.es/web/defensor/). También se
les explicara detalladamente la metodologia docente, en qué consiste el sistema
basado en la adquisicion de competencias y las diversas modalidades de evaluacién.
Asi mismo, se les hara una presentacion de las paginas Web del centro, se muestra
dénde obtener las guias docentes y localizar al profesorado, cuestiones relacionadas
con las actividades extracurriculares que se organizan, la convocatoria de alumnado
interno, programas de movilidad y perfeccionamiento idiomatico, etc.

Con respecto a los canales de difusidon orientados a los potenciales estudiantes en
relaciéon con la matricula, la Universidad de Murcia publicita en su Web, asi como en
medios de comunicacién y redes sociales, la apertura de la matricula en sus estudios,
procedimiento que se puede hacer en linea, disponiendo el/la estudiante de todo tipo
de informacidn en la Web. Ademas, la Universidad de Murcia ofrece la posibilidad de

efectuar fraccionados los pagos de la matricula.

Al inicio de cada curso se lleva a cabo la Jornada de Informacién Universitaria, donde
se les presenta a los nuevos estudiantes la estructura de los servicios de la universidad
y se les ayuda a configurar la red inaldmbrica Eduroam vy la aplicacién UMUAPP de la

Universidad de Murcia para moviles.

Otra actividad que se realiza durante los meses de febrero hasta abril de cada afio, es
la visita de Institutos de Educacién Secundaria y de Bachillerato de toda la Region de
Murcia, con el fin de publicitar los diferentes estudios que se imparten en la Facultad
de Comunicacidn y Documentacién. Durante esta visita, los futuros estudiantes
tendran la oportunidad de conocer tanto las dependencias de la Facultad, asi como
recibir una charla, organizada por el Equipo Decanal, donde se explican las diferentes
titulaciones impartidas y las vias de ingreso.

Todo el trabajo aqui realizado, asi como su continua mejora viene garantizado en el
Manual del Sistema de Aseguramiento Interno de la calidad de la Facultad de
Comunicacién y Documentacion y en concreto por los procedimientos documentados
PCO4 Orientacién a estudiantes, PCO5 Resultados Académicos y PC09 Informacion
publica y rendicion de cuentas.
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DESCRIPCION DEL PLAN
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Criterio 5.1 PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Descripcidén del plan de estudios

El articulo 17 de la Norma de Implantacion de Grados de la Universidad en su
punto b. indica que en la propuesta de titulo deben aparecer los procedimientos
de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado, que
deberan incluir la coordinacion del titulo y de los cursos.

En la Facultad de Comunicacién y Documentacion se ha establecido el
siguiente mecanismo de coordinacién para el nuevo titulo de grado:

« Existe un vicedecanato responsable de la coordinacion académica de la
titulacion. Su responsabilidad principal serd la de disefiar el cuadro
horario y el calendario de examenes de la titulacion.

e ENn cada curso de la titulacién, y de forma rotatoria en cada afio
académico, uno de los profesores asumira la tarea de coordinacion de
curso. Su tarea principal sera la de velar por el cumplimiento de los
objetivos especificos de las materias a impartir en cada curso y por la
verificacion de la consecucién de las competencias por parte de los
estudiantes.

e En todo momento, la Comision Académica de la Facultad tiene la
obligacion de velar por el adecuado desarrollo de las ensefianzas y de
coordinar la actividad docente con los Departamentos implicados en la
titulacion.

e Asimismo, la Comision de Calidad de la Facultad de Comunicacion y
Documentacion asume, en virtud de lo estipulado en el Manual de su
Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) el desarrollo y
aplicacion de la siguiente serie de procedimientos destinados a velar por
la mejora de las ensefianzas de la Facultad:

Procedimientos Estratégicos:

e PEO2: Ciclo de vida de las titulaciones (disefio, seguimiento,
modificacion, acreditacion, extincion).

Procedimientos Clave:

« PCO1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas. Evaluacion del
aprendizaje

¢ PCO05 Resultados académicos

La Comision de Calidad de cada Centro, realiza un seguimiento sistematico del
desarrollo de cada programa formativo (PCO1 Planificacion y desarrollo de las
ensefianzas) y revisa, bien ella misma o por medio de comisiones de titulacion
(si se han creado) todo el contenido de cada programa formativo, desde los
objetivos hasta el contenido y los resultados conseguidos, utilizando toda la
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informacion disponible. En este seguimiento interno, se pondra especial
atencion en comprobar que el plan de estudios se esta llevando a cabo de
acuerdo con su proyecto inicial, para lo que se tendra en cuenta la Memoria
presentada para la solicitud de verificacion de la titulacion y los criterios y
directrices contenidos en dicho documento.

De forma anual el Coordinador de Calidad del Centro recogera informacion
procedente de los diferentes procesos del SAIC y la presentara a la Comision
de Calidad para que ésta analice la validez de los planificado y desarrollado en
los diferentes programas formativos y proponga las mejoras que considere
adecuadas (este proceso ya de por si supone una actuaciéon de medicion,
analisis y mejora continua).

El Titulo de Grado en Gestion de Informacion y Contenidos Digitales y
Documentacion por la Universidad de Murcia se organiza atendiendo a la
siguiente estructura bésica:

Tipo de Formacién Créditos ECTS
(1) Formacién basica 60
(2) Obligatorias 141
(3) Optativas 24
(4) Practicas externas y desempefio profesional 9
(5) Trabajo Fin de Grado 6

Este esquema esta presidido por una optatividad inferior a la maxima que
permite la Normativa de la Universidad de Murcia (30 ECTS), una materia de
Trabajo Fin de Grado de 9 ECTS y una presencia de practicas externas de 9
ECTS. Todo el titulo se organiza en Materias, adscribiéndose a cada una de
ellas el logro de una serie de competencias y conocimientos. La elevada
obligatoriedad pretende dotar de un tronco unitario al alumnado en
competencias y conocimientos considerados basicos para un Graduado en
Gestidn de Informacion y Contenidos Digitales; s6lo un 10% de los créditos son
optativos, realizandose una oferta que supone un total de 48 ECTS de los que
el estudiante habra de escoger 24 ECTS correspondientes a las cuatro
asignaturas de las que debe matricularse segun la materia optativa elegida.

Se contempla, siguiendo la Normativa de la Universidad de Murcia, el
reconocimiento académico de hasta 6 ECTS optativos por medio del desarrollo
de actividades de extension universitaria. A partir de las indicaciones recogidas
en el libro blanco y adaptando su propuesta al Real Decreto por el que se
establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales de 26 de
octubre de 2007 y al Real Decreto 43/2015 que modifica el anterior, se ha
llegado a la siguiente distribucion general:
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Tipo de contenido % Desglose parcial ECTS
17.5% Materias basicas 42
comunes de rama

Formacion basica 25,0 : — 60

7.5% Materias ,b_a3|cas 18
especificas
Formacion obligatoria 58,75 - - 141
Formacion optativa y
o L. 10 - - 24

reconocimiento académico

Préacticas externas 3,75 - - 9

Trabajo Fin de Grado 2,5 - - 6

La estructura que sustenta esta propuesta de Titulo de Grado en Gestion de
informacion y contenidos digitales respeta basicamente los porcentajes
asignados en el libro blanco, las materias basicas, obligatorias, el trabajo fin de
grado y los créditos por reconocimiento académico suponen el 85% del total de
ECTS que ha de cursar el estudiante. Partiendo de todos estos parametros, la
estructura del titulo se describe a continuacion.

Siguiendo la normativa de la Universidad de Murcia se ha optado por
establecer 42 ECTS de materias basicas correspondientes a la Rama de
Ciencias Sociales y Juridicas, todos ellos repartidos entre los dos primeros
cursos. Se han considerado como materias basicas esenciales las de
Comunicacion, Derecho, Empresa y Estadistica. Estas materias ofrecen una
serie de contenidos que permiten asentar las bases y el contexto de la
titulacion y (en el caso de Estadistica) dotar de conocimientos instrumentales
fundamentales para el resto de materias.

Asimismo, se han establecido 18 ECTS de una materia basica de otra rama,
Informéatica, como contenidos que ya se consideraban instrumentales
esenciales en la propuesta del libro blanco y que ademas de su logica inclusién
en este titulo, se encuentran vinculados a la competencia transversal numero 3
que ha establecido la Universidad de Murcia (ser capaz de gestionar la
informacion y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar
como usuario las herramientas basicas en TICs).

Los contenidos y competencias de todas estas materias no sélo se consideran
basicos para el Grado de Gestion de Informacion y Contenidos digitales, sino
gue sobre su consecucién descansa el resto de materias de la propuesta.
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e lamateria Materia e | EE
COM Comunicacion Béasica 24 18
DER Derecho Bésica
EMP Empresa Basica
EST Estadistica Bésica 6

INF Informética Bésica 18 24
LEN Lengua Obligatoria 3
DGC Disefio y gestidén de contenidos digitales Obligatoria 30
DOC Documentacion Obligatoria | 2% 33
GIO Gestion de informacion en las organizaciones Obligatoria 30
IDAP ::r:g%rlggcién y Documentacion en la Administracion Obligatoria 12
ORR _Organizqgién, representacion y recuperacion de Obligatoria 30
informacion
OPT Gestion de datos Optativa 24
OPT Bibliotecas y archivos Optativa 24
PRA Practicas externas Practicas 9
externas
TFG Trabajo fin de grado asngengaq[Bra 9

Los dos primeros cursos albergan el desarrollo de dichas materias basicas (42
ECTS en primer curso y 18 ECTS en segundo). La ensefianza se compagina
con otros 60 ECTS de materias obligatorias tal y como se muestra en las
siguientes tablas.

Curso | ECTS Denominaci_c’m Materia Tipo
de la materia

18 6 COM Comunicacion Bésica

6 DER Derecho Bésica

18 24 INF Informatica Bésica
10 3 LEN Lengua Obligatoria
315 DOC Documentacion Obligatoria
o | omm | Qgenizacon emesenainy | oigaons
6 PRG Programacién Obligatoria
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Denominacion

Curso ECTS : Materia Tipo
de la materia

612 COM Comunicacién Bésica

6 EST Estadistica Bésica

6 EMP Empresa Basica
. 18 DGC Dls_eno y gestion de contenidos Obligatoria

2 digitales
12 DOC Documentacion Obligatoria
6 ORR Orgamzac'u,)n, representacion y Obligatoria
recuperacion de informacion

6 PRG Programacion Obligatoria

A lo largo de los dos cursos siguientes se imparten el resto de materias
obligatorias (78 ECTS), la optatividad (12 ECTS en tercero y otros 12 en

cuarto), las préacticas externas y el trabajo fin de grado.

Denominacién

Curso ECTS . Materia Tipo
de la materia
6 DGC D_|s.eno y gestion de contenidos Obligatoria
digitales
6 DOC Documentacion Obligatoria
12 GO Gesthn d_e informacion en las Obligatoria
organizaciones
o — —
3 6 IDAP Informgmon.y Dogumenta0|on enla Obligatoria
Administracion Publica
18 ORR Organ|zac.|9n, representa_c!on y Obligatoria
recuperacion de informacion
12 OPT Gest_lon de datos / Bibliotecas y Optativa
archivos
Curso ECTS Denommam_on Materia Tipo
de la Materia
6 DGC D_|s.eno y gestion de contenidos Obligatoria
digitales
Informacién y Documentacién en . .
6 IDA la Administracion Pablica Obligatoria
18 GIO Gestlt_)n dt_a informacion en las Obligatoria
40 organizaciones
9 PRA Practicas externas Practicas
externas
9 TFG Trabajo Fin de Grado Segun
asignatura
12 OPT Gestion de datos / Bibliotecas y Optativa

archivos

Por su parte, se establecen dos materias optativas de 24 ECTS cada una:
Gestion de datos y Bibliotecas y archivos. Dichas materias se impartiran de

forma paralela en el mismo espacio de tiempo.
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La distribucién temporal de competencias y contenidos a lo largo de los
distintos cursos y cuatrimestres tiene como objetivo garantizar una progresiva
adquisiciéon de los mismos, al tiempo que se profundiza en el desarrollo
diacrénico de las distintas materias.

Curso Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2

10 |com ) D(%C INF (12) [LEN 3) O(E)R DER (6)|  INF (12) DOC (12)

20 DGC (12) esT (6)| poc 6) | °RR |poc (G)WM) DGC (6) |EmP (6)
(6) COM (12)

3 |DGC (6) GIO (12) ORR(12) |DOC (6)|IDAP (6) O(';R OPT (12)

40 GIO (12) '%*)P OPT (12) |TFG (3)|DGC (6)| GIO (6) |TFG (6) PRA (9)

Como puede observarse, la distribucion de materias basicas, obligatorias y
optativas se ha realizado considerando en su gran mayoria (mas del 90% de
los créditos) bloques de 6 ECTS. Esto permite un mayor grado de modularidad
y en la organizacién de contenidos. Ademas, también facilita la distribucion
temporal, identificando contenidos que deben preceder a otros para un
desarrollo mas eficiente de la ensefianza, al tiempo que se evitan posibles
solapamientos de contenido. La propuesta de desglose de las materias en
asignaturas especificas es la siguiente:

Curso| Cuatr.| ECTS PEUIUTIEIE el Asignatura Tipo
de la materia
3 DOC Busqueda y uso de la informacion Obligatoria
6 COM Medios de comunicacion y Sociedad Digital Basica
6 INF Bases de datos Bésica
1° 6 INF Edicién digital I: Formatos multimedia Bésica
3 LEN Expresion oral y escrita en entornos Obligatoria
digitales
6 ORR Metadatos y descripcién de recursos Obligatoria
1° oo . ., . .
6 DOC Fuentes de informacion Obligatoria
6 DER I\/_Ia_rco legal de los contenidos y servicios Basica
digitales
2 6 DOC Teoria e historia de la Documentacion Obligatoria
6 INF Edicion digital II: Lenguajes de marcado Bésica
6 INF Fundamentos de programacion Bésica
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Denominacion

Curso|Cuatr.|ECTS de la materia Asignatura Tipo
6 DGC Disefio y arquitectura de sitios web Obligatoria
6 EST Andlisis estadistico de datos Bésica
30 6 DOC Gestion de bibliotecas Obligatoria
6 ORR Vocabularios y taxonomias Obligatoria
” 6 Sé% Programacion web Obligatoria
6 COM Redes sociales y comunidades virtuales Bésica
6 2%,\9/' Contenidos audiovisuales digitales Bésica
4 DGC Sistemas de gestion de contenidos Obligatoria
EMP Empresa y emprendimiento digital Basica
DOC Gestion de archivos Obligatoria
Curso|Cuatr.|ECTS Ddeenloamnl]r:g:ic’)an Asignatura Tipo
6 DGC Disefio de interaccidn y experiencia de usuario [Obligatoria
6 GO gisrt_]%rger;sigriroa la gestién de la Inf. y el Obligatoria
5° 6 GIO Gestion electrénica de documentos Obligatoria
6 ORR Recuperacion de la informacion Obligatoria
6 ORR Tratamiento del contenido textual y audiovisual [Obligatoria
30 6 DOC Investigacién y ciencia abierta Obligatoria
6 IDAP Administracién electronica Obligatoria
6 ORR Web de datos Obligatoria
(o} : .
° 6 CHl g g;fgl]c?;;cligtr? It!?\eb?gﬁotecas Optativa
A: Procesamiento y visualizacion de datos
6 OPT B: Clasificacién, valoracion y descripcion en Optativa

archivos

CSV: 374314169950020900570803 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






Curso | Cuatr. | ECTS Denommampn Asignatura Tipo
de la materia

6 IDAP Transparencia y Datos abiertos Obligatoria

6 GO Protepmon de 'C!atos y seguridad Obligatoria
de la informacion

6 GO Repositorios y preservacion Obligatoria
digital

3 TEG Gestion de Trabajos Fin de Obligatoria

70 Grado

A: Big Data y mineria de datos

6 OPT B: Comportamiento y habitos Optativa
informacionales

40 A: Ont_olc_)gias e ingenieria del

conocimiento .

6 Oy B: Conservacién de documentos Optativa
y digitalizacion

6 DGC Posmpnamp_nto de contenidos y Obligatoria
marketing digital

6 GIO Documentacion o_lg procesos y Obligatoria

go sistemas de gestion
9 PRA Practicas externas Practicas
externas
6 TFG Trabajo Fin de Grado Trabajo Fin
de Grado

5.1.1. Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes

Las acciones de movilidad aportan un valor afiadido a la formacién de los
estudiantes universitarios que va mas alla de la calidad o cualidad de los
contenidos especificos cursados respecto de los que podrian haber realizado
en su titulacion de origen. La Universidad de Murcia desarrolla varios
programas de movilidad en los que participa desde el primer momento de
forma activa la Facultad de Comunicacién y Documentacion, tanto en
programas de movilidad nacional (programa SICUE) como internacional, con
programas de intercambio con la Unién Europea y el espacio europeo
(programa LLP: Erasmus), Norteamérica (programa ISEP) y América Latina
(programa ILA). En un principio se realizara un proceso de adaptacion
paulatina de la oferta dirigida al actual Grado en Informacién y Documentacion
al nuevo Grado en Gestion de informacion y contenidos digitales.

Programa SICUE

Programa de movilidad nacional de estudiantes universitarios que posibilita
realizar un periodo de estudios en otra universidad espafiola, con iguales
garantias de reconocimiento académico y aprovechamiento de los estudios
realizados que en la Universidad de Murcia. El Programa SICUE es un sistema
de intercambio, no una beca, aunque esta apoyado por las becas SENECA del
Ministerio de Educaciéon y Ciencia, con una cuantia de 500 euros mensuales y
una ayuda Unica de viaje de 120 euros.
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La oferta actualmente existente es la siguiente.

Titulacion Universidad de destino |Plazas|Duracion

Grado en Informacion y Documentacion Universidad Cgrlos lll de 2 9 meses
Madrid

Grado en Informacion y Documentacion | Universidad de A Coruia 2 9 meses
Grado en Informacién y Documentacion | Universidad de Barcelona 2 9 meses
Grado en Informacion y Documentacion | Universidad de Barcelona 2 5 meses
Grado en Informacion y Documentacion | Universidad de Zaragoza 2 9 meses
Grado en Informacién y Documentacion | Universidad de Salamanca| 2 9 meses
Grado en Informacion y Documentacion | Universidad de Valencia 3 9 meses

Se formalizaria el proceso para establecer los correspondientes convenios con
los centros indicados anteriormente, o con aquellos otros en los que se
establezca la existencia de estudios similares o vinculados al nuevo grado,
dentro del @mbito del programa de movilidad.

Programa Erasmus+

Erasmus+ (Erasmus Plus) es el programa de la Comisién Europea para todas
las acciones relacionadas con los ambitos de la educacién y la formacion, la
juventud y el deporte para los afios 2014 a 2020. Las modalidades de

participacion son:

o Erasmus+ estudios: Este programa tiene como objetivo que los
estudiantes de educacién universitaria puedan realizar una estancia
formativa en una universidad o Institucion de Educacién Superior de uno
de los paises participantes en el programa.

o Erasmus+ précticas: A través de este programa los alumnos de la
Universidad de Murcia tienen la oportunidad de realizar practicas
curriculares o extracurriculares (una vez titulados) en empresas u
organizaciones de caracter publico o privado de cualquiera de los paises

participantes en el Programa.

La oferta actual de la Facultad de Comunicacién y Documentacion para el titulo
de Grado en Informacion y Documentacion es la siguiente:

Centro Pais Plazas|Duracién
FACHHOCHSCHUL-STUDIENGANG Austria 5 5 meses
INFORMATIONSBERUFE EISENSTADT
HAUTE ECOLE BRUXELLES BRABANT Bégica 2 6 meses
TALLINNA ULIKOOL Estonia 2 6 meses
UNIVERSITE DE FRANCHE-COMTE Francia 9 meses
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Centro Pais Plazas|Duracion
UNIVERSITE DE PARIS-NANTERRE Erancia 5 6 meses
(PARIS X)
UNIVERSITE GRENOBLE ALPES Francia 2 9 meses
UNIVERSITY OF LODZ Polonia 1 9 meses
UNIVERSIDADE DE COIMBRA Portugal 2 9 meses
UNIVERSIDADE DO PORTO Portugal 2 10 meses
HOGSKOLAN | BORAS Suecia 2 5 meses
JONKOPING UNIVERSITY Suecia 1 9 meses

Se formalizaria el proceso para establecer los correspondientes convenios con
los centros indicados anteriormente, o con aquellos otros en los que se
establezca la existencia de estudios similares o vinculados al nuevo grado,
dentro del @mbito del programa de movilidad.

Programa ILA (Intercambio con Latinoamérica)

Se trata de un programa propio de la Universidad de Murcia. Su finalidad es
favorecer la movilidad de los estudiantes de grado de la Universidad de Murcia
para realizar estudios en universidades iberoamericanas socias, con exencion
reciproca de tasas de matricula en las universidades de destino. La
financiacion de estas plazas viene determinada por la aportacion econémica por
parte del programa de Becas I|beroamérica Santander, del Banco de
Santander. La cuantia oscila entre los 2000€ y 3000€ en funcion de las
Universidades de Destino. A titulo indicativo el total de ayudas econdémicas en
la convocatoria de 2019 fué de 147.000€.

La oferta actual de la Facultad de Comunicacion y Documentacion para el titulo
de Grado en Informacién y Documentacion es la siguiente:

Centro Pais Plazas |Duracion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE Argentina 1 5 meses
CORDOBA J

UNIVERSIDAD DE SAO PAULO Brasil 1 5 meses

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE México 1 5 meses

NUEVO LEON
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA México 1 5 meses
DE MEXICO
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Se formalizaria el proceso para establecer los correspondientes convenios con
los centros indicados anteriormente, o con aquellos otros en los que se
establezca la existencia de estudios similares o vinculados al nuevo grado,
dentro del ambito del programa de movilidad.

Programa ISEP (International Student Exchange Program)

Este programa estd conformado una red de mas de 300 universidades
repartidas por 42 paises de todo el mundo, con mas de 30 afios de experiencia
en el intercambio de estudiantes universitarios. ISEP, a diferencia de otros
programas de movilidad, no es un catélogo de plazas ofertadas por titulaciones.
El programa ISEP es un intercambio reciproco, no una beca. El participante se
matricula en la Universidad de Murcia siguiendo el proceso habitual y estudia
en una universidad estadounidense recibiendo la matricula del afio académico
y el alojamiento y manutencion para todo el periodo de intercambio. El
estudiante también puede solicitar las ayudas que concede anualmente la
Consejeria de Educacion de la Comunidad Autdbnoma de la Region de Murcia.

La Universidad de Murcia participa de los programas ISEP que permite la
movilidad de alumnos de grado entre la Universidad de Murcia e instituciones
miembros de ISEP de Estados Unidos, Australia y Canada, incluyendo una
oferta que abarca la mayoria de las areas de estudio. Los solicitantes tienen
qgue haber superado el primer curso o 60 ECTS o equivalentes y los créditos
matriculados sean conducentes a la obtencion de un titulo de educacion
superior expedido por la Universidad de Murcia. En ningun caso la carga lectiva
minima por cuatrimestre podra ser inferior a 18 ECTS. De cara a la solicitud de
ISEP en la UM necesario acreditar un nivel B2 de inglés y que lo justifiquen
conforme a lo indicado en las bases de la convocatoria. Ademas, el estudiante
gue desee participar en el programa deberd haber obtenido una puntuacion
minima de 72 en el examen TOEFL (Test of English as a Foreign Language).

Pueden participar en este programa todos los alumnos de grado matriculados
en la Universidad de Murcia, a excepcion de los alumnos de las siguientes
titulaciones Ciencias de la Salud: Farmacia, Medicina, Odontologia, Fisioterapia
y Enfermeria por corresponder a estudios de posgrado en Estados Unidos,
Canada y Australia. Por lo tanto, podrian participar los estudiantes matriculados
en el Grado de Gestion de informacion y contenidos digitales.

Gestion de los programas de movilidad

Los aspectos relacionados con el funcionamiento de los programas de
movilidad se encuentran contemplados dentro del Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad (SAIC) por parte del proceso PC06 Movilidad de los
Estudiantes. Su objeto es establecer el modo en el que los Centros de la
Universidad de Murcia facilitan el acceso de sus estudiantes a los diferentes
programas de movilidad existentes para realizar estudios o practicas fuera de la
propia Universidad, asi como garantizar su calidad. También se establece
como se facilita el acceso a estudiantes de otras universidades, para que
adquieran los conocimientos y capacidades objetivo de las titulaciones
impartidas en la Universidad de Murcia.
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Las actuaciones en materia de movilidad de los estudiantes que salen o se
reciben en la Universidad de Murcia, se encuentran centralizadas en el ARI
(Area de Relaciones Internacionales) y la Oficina SICUE y se pueden consultar
en sus respectivas paginas Web. ElI ARI y la Oficina SICUE proporcionan, a
través de sus bases de datos institucionales, informacién anual acerca de los
resultados de los programas de movilidad. El Coordinador de Calidad facilitara
esta informacion a la Comision de Aseguramiento de Calidad para su analisis.
Los estudiantes del Centro que necesiten asesoramiento en materia de
movilidad podran dirigirse al coordinador de la misma, designado por el Equipo
de Direccion del Centro. Dicho coordinador, mantendra informada a la CAC
sobre los resultados de las actuaciones llevadas a cabo, asi como de los
resultados de participacion de los estudiantes del Centro en los programas de
movilidad propios del Centro, en caso de que los hubiera. El Equipo de
Direccion serd el encargado de proponer los tutores para los estudiantes
participantes en los diferentes programas de movilidad.

El Coordinador de Calidad aportard a la CAC la informacion sobre el desarrollo
anual de los programas de movilidad (procedente de diferentes tutores de
movilidad, coordinador de los programas de movilidad del Centro y del ARI)
para su andlisis y propuestas de mejora en cualquiera de los aspectos
recogidos en el procedimiento, contemplando las posibles incidencias que
hayan podido surgir tanto en los estudiantes que salen fuera de la UM como en
los que ésta recibe del exterior. Estas propuestas de mejora podran afectar
solamente al Centro, en cuyo caso se incorporaran al Plan de Mejoras del
mismo o podran tratarse de sugerencias que se enviaran a las unidades
responsables de la movilidad en la UM para su consideracion.

En todo el proceso de funcionamiento de los programas de movilidad en la
Universidad de Murcia se proporciona informacién actualizada mediante las
paginas web del servicio (https://www.um.es/web/ari) y los portales
correspondientes a los diferentes programas:

1. SICUE.
2. ERASMUS.
3. ILA.
4. ISEP.

Para favorecer la movilidad internacional, el Area de Relaciones
Internacionales, en colaboracion con el Servicio de Idiomas de la Universidad
de Murcia, ofrece a la comunidad universitaria la formacion linguistica a nivel
instrumental de varios idiomas ademas de espafiol para extranjeros. El Area de
Relaciones Internacionales ayuda al estudiante de movilidad en la basqueda de
alojamiento aprovechando las relaciones con los servicios homélogos en las
Universidades de destino.
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https://sicue.um.es/sicue/index.jsp

https://erasmus.um.es/erasmus/servlet/um.erasmus.ControlErasmus?opcion=inicio

https://ila.um.es/ila/index.jsp

https://isep.um.es/isep/index.jsp

https://www.um.es/web/ari

https://www.um.es/web/ari
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Criterio 6.1 PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado necesario y disponible para llevar a cabo el
plan de estudios

La Universidad de Murcia cuenta con un cuerpo docente y personal de apoyo
cualificado en las competencias generales y especificas del Titulo. Dicho
personal se halla mayoritariamente adscrito al area de conocimiento de
Biblioteconomia y Documentacion, que es el area de conocimiento con mayor
relacion directa con las competencias especificas del Titulo. La actual
configuracion del cuadro docente responde a las necesidades creadas por la
implantacion del Titulo de Grado en Informacién y Documentacion. No
obstante, es necesaria una incorporacion suplementaria de recursos de
profesorado para la puesta en marcha y desarrollo del Titulo de Grado en
Gestidn de Informacién y Contenidos Digitales.

La pertinencia de los recursos humanos se puede reflejar atendiendo a
diversos parametros, segun se trate de personal académico o de apoyo.
Siendo conscientes de que una detallada evaluacion deberia llevar a un
andlisis personalizado del personal implicado, algo cuya complejidad y detalle
excede el marco de esta Memoria, se ha optado por observar parametros que
permitiesen una visidon de conjunto y que al mismo tiempo proporcionasen la
informacion solicitada, que finalmente queda reflejada en las siguientes tablas.

Personal académico disponible para el Titulo de Grado en Gestion de
Informacién y Contenidos Digitales (datos agrupados)

Categoria Total % | Doctores % |Horas %
Profesor Asociado (incluye profesor asociado de C.C.: de 42,3 36 26,5
Salud)
Profesor Contratado Doctor 11,1 100 14
Profesor Titular de Escuela Universitaria 3,9 0 6,2
Profesor Titular de Universidad 29,4 100 36,8
Catedrético de Universidad 13,3 100 16,5
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Personal académico disponible para el Titulo de Grado en Gestion de
Informacién y Contenidos Digitales (datos detallados)

Area de conocimiento | ETC | Doctores Categoria Cantidad l\(lj‘;'lc':rea;r?:ss inl\\/I(;;-trizrgc?iZn
Cu 4 22 15
o ] TU 5 21 9
Bg’;f;‘;fg;‘t‘;'gay 13,9 | 73,7% TEU 2 10 0
Contratado Doctor 1 02 01
Asociado 7 0 0
Cu 6 30 20
Ciencia de la TU 12 46 19
Computacion e 19,3 90% TEU 1 4 0
Inteligencia Artificial Asociado 4 0 0
Sustituto 1 0 0
Cu 4 20 14
Comerqializ_e}cién e TU 5 17 10

Investigacion de 21,3 63,6%

Mercados Contratado Doctor 8 0 0
Asociado 22 0 0
o TU 7 16 11
AU dioc\:/?smu;r;/cgﬂgl?ci dad 17,7 88,9% Contratado Doctor 7 0 0
Asociado 12 0 0
CuU 1 5 3
TU 6 24 13
Derecho Administrativo | 13,7 57,1% Contratado Doctor 3 0 0
Asociado 10 0 0
Sustituto 1 0 0
Cu 5 30 24
TU 8 38 18
Derecho Civil 17,7 67,7% Contratado Doctor 1 0 0
Asociado 20 0 0
Emérito 1 6 6
Cu 6 33 25
o TU 8 41 17
InvestI?;;ac(ijc'lJi“g)?):rativa 16 93,8% TEU 1 6 0
Ayudante Doctor 1 0 0
Otro Personal Docente 1 0 0
CuU 1 5 4
TU 5 19 8
Lengua Espafiola 11 81,3% Contratado Doctor 3 0 0
Ayudante Doctor 1 0 0
Asociado 7 0 0
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Area de conocimiento | ETC | Doctores Categoria Cantidad l\clj‘;'(l;r;Tgss inlx\/l;rtrizrggisén
CuU 5 24 17
TU 10 40 18
Lenguajes y Sistemas 054 | 64.5% TEU 5 25 0
Informaticos Contratado Doctor 1 0 0
Asociado 8 0 0
Colaborador 2 0 0
CuU 4 15 10
o TU 11 a7 10
Organizacion de 284 | 63,4% TEU 2 10 0

Empresas

Contratado Doctor 5 0 0
Asociado 19 0 0
CuU 1 4 3
TU 5 10 5
Periodismo 11,3 77,5% |Contratado Doctor 2 0 0
Asociado 9 0 0
Colaborador 1 0 0

ETC = Equivalente a tiempo completo

Este cuerpo docente es la base donde debe apoyarse la oferta docente del
Grado, que en cualquier caso debe ser complementada con profesorado
especialista en materias afines a las competencias del titulo y que son
imprescindibles para la oferta de primer y segundo curso, en este caso con
profesorado de las materias béasicas de la Rama de Ciencias Sociales y
Juridicas. Los profesores de la Facultad de Comunicacion y Documentacion,
donde se impartira el Titulo de Grado en Gestion de Informacion y Contenidos
Digitales, participan activamente en la oferta de cursos del Plan de Formacion
del PDI del Centro de Formacién y Desarrollo Profesional, cuya tematica
principal queda reflejada en los siguientes bloques tematicos:

e Atencion a la diversidad e igualdad.

e Docencia.

e Idiomas.

e Gestion institucional.

¢ Investigacion y transferencia.

e Formacion para la incorporacion al puesto de trabajo.
e Prevencion de riesgos laborales y habitos saludables.
e Tecnologia y comunicacion.

e Otras actividades formativas.

Para medir el grado de implicacion del profesorado permanente en planes de
formacion y en la aplicacion de las nuevas estrategias docentes, la Facultad de
Comunicacion y Documentacion dispone del procedimiento documentado
PAO5: Gestion del personal académico y de apoyo a la docencia en la
Facultad de Comunicacién y Documentacién dentro de su Sistema de
Aseguramiento Interno de la Calidad.
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La Comision de Calidad de la Facultad es la responsable de su aplicacién con
caracter anual.

También cabe destacar la existencia de grupos de innovacion docente en la
Facultad de Comunicacion y Documentacion en el que el profesorado que
forma parte de los mismos desarrollan proyectos que suponen la mejora de las
técnicas y herramientas docentes:

e Grupo de Innovacion Docente en Publicidad y Relaciones Publicas.

e #IDECOA: Innovacion Docente en estudios de Comunicacion
Audiovisual, Educacion participativa y cambio social.

e Nuevas tecnologias, bilinglismo y ensefianza semi-presencial en
estudios de grado en comunicacion.

e |nfo-Lab.

InnovaCom.

6.1.1. Prevision de profesorado

Puesto que en la actualidad se encuentra implantado el Titulo de Grado en
Informacion 'y Documentacion, asi como otros grados del éarea de
comunicaciéon, la Universidad de Murcia dispone de recursos humanos e
infraestructuras basicas que cubren las necesidades del Titulo de Grado en
gestion de informacién y contenidos digitales.

Para realizar un calculo ajustado de las necesidades de carga docente de
profesorado que implica el Titulo de Grado en gestion de informacién y
contenidos digitales, se han tenido en cuenta los criterios establecidos por el
Consejo de Gobierno de la Universidad de Murcia para el computo de la carga
docente en cuanto al tamafio de los grupos conforme a las distintas actividades
formativas que implican la asistencia del profesorado.

Actividad formativa Tamafio maximo
AF 1: Exposicion tedrica Grupo completo
AF 2: Seminarios y actividades aula Grupo completo
AF 3: Practicas de laboratorio y/o informatica 15-25 alumnos
AF 4: Trabajo autébnomo del alumno No presencial
AF 5: Tutorias formativas y resolucion de dudas 5-10 alumnos
AF 6: Evaluacién Grupo completo
AF 7: Elaboracion del Trabajo Fin de Grado No presencial
AF 8: Realizacion de practicas externas No presencial

Por otro lado, también se ha considerado la propuesta de distribucion de la
carga ensefianza-aprendizaje en cada una de las materias, tal y como se ha
reflejado en el bloque 5 de esta memoria, tal y como se muestra en la siguiente
tabla. Se tiene en cuenta que 1 crédito ECTS implica 10 horas presenciales y
15 horas no presenciales
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Presencialidad total por materias y actividad formativa (resumen)

Materia AF1 AF2 AF3 AF5 AF6 Tot_al _
(100%) (100%)| (100%) (50%) [ (100%) [presencialidad
Comunicacion 80 60 70525 70525 24 18 86 588 180
Derecho 40 5 10 6 2 147 60
Empresa 34 20 0 6 3 147 60
Estadistica 20 17,5 17,5 6 2 147 60
Informatica 80 80 525 70| 52570 18 24 68 441 240
Lengua 10 8 8 4 2 #3 30
Disefio y gestion de contenidos 100 875 87.5 30 10 235 300
digitales
Documentacién 70110 62 97 60 95 20 32 812 515 330
Gestion de |n_forrr_1a0|on en las 100 875 87.5 30 10 235 300
organizaciones
Informacién y Documentacion
en las Administraciones 40 35 35 12 4 294 120
Publicas
CUGEIZEEIN, (S EBET 100 875 | 875 30 10 735 300
recuperacion de informacion
Programacion 40 0 70 12 4 294
Optatividad 160 140 140 48 16 1176 480
Practicas externas 0 0 0 4 1 3
Trabajo Fin de Grado 10 10 8 24 3 63 43

Los datos de la anterior tabla hay que ajustarla en funcion de los grupos
previstos para cada actividad formativa. Las actividades formativas AF1, AF2 y
AF6 se desarrollaran en grupo completo. La actividad formativa AF3 se
distribuira en un méaximo de 3 grupos de practicas de laboratorio y/o
informatica. La actividad formativa AF6 se estructurara en 6 grupos. A partir de
la distribucién anterior y considerando el tamafio maximo de los grupos y
suponiendo que el grupo de alumnos matriculados es de 50 (tal como se refleja
en esta propuesta) la carga docente total y necesidades de profesores a tiempo
completo (TC) se desglosa en la siguiente tabla.

Carga maxima de docencia presencial y necesidad de profesorado tiempo
completo (resumen)

Materia AF1+AF2+AF6 AF2 AF5 Tot_al _ ECTS Necesidad
x 1 grupo |x 3 grupos|x 6 grupos|presencialidad TC
Comunicacion 158 118,5 210 157,5 72 440 348 2418 215
Derecho 47 30 18 95 6 0,5
Empresa 57 0 18 75 6 0,5
Estadistica 39,5 52,5 18 110 6 0,5
Informatica 118.5 158 15745210 5472 330 440 18 24 152
Lengua 20 24 12 56 3 0,25
Disefio y ges'tlc.)n de contenidos 197.5 262.5 90 550 30 25
digitales
Documentacion 140 219 180 285 60 96 380 600 21 33 | 475 2,75
Gestion de |n.forrr.1aC|on en las 1975 262.5 90 550 30 25
organizaciones
Informacién y Documentacion
en las Administraciones 79 105 36 220 12 1
Publicas
OV, TEpEEAtEE 197,5 262,5 90 550 30 2,5
recuperacion de informacion
Optatividad 316 420 144 880 48 4
Préacticas externas 1 0 12 13 9 0
Trabajo Fin de Grado 23 24 72 119 9 0,5
Total de profesorado TC
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Las cifras pueden desglosarse de forma detallada por curso y materia, al
tiempo que se indica la disponibilidad de profesorado a tiempo completo. Dicha
disponibilidad se ha calculado en funcién del profesorado que actualmente
imparte docencia y que a medida que se extinga el actual Grado de
Informacién y Documentacién se incorporara al nuevo Titulo de Grado en
Gestion de Informacion y Contenidos Digitales. También se suma a dicha
disponibilidad el profesorado de las areas de conocimiento de la Universidad de
Murcia relacionadas con los espacios de conocimiento afines segun su
capacidad y carga docente.

Detalle de necesidad y disponibilidad de profesorado por curso

. . Espacio Necesidad | Disponibilidad
Curso |ECTS Materia Tipo T TC TC
186 Comunicacion Bésica Comunicacién 10,5 20,5
6 Derecho Bésica Derecho 0,5 0,5
24 Informatica Bésica Informatica 2 2,5
3 Lengua Obligatoria Lengua 0,25 0,5
10 315 Documentacion Obligatoria | Documentacion | 6:25 1,25 02515
Organizacion,
6 representa_c’non Y Obligatoria | Documentacion 0,5 0,5
recuperacion de
informacion
5 — . . o — 075 o5
612 Comunicacion Bésica Comunicacion 651 651
Estadistica e
6 Estadistica Basica Investigacion 0,5 0,5
Operativa
6 Empresa Bésica Empresa 0,5 0,5
Documentacion 1 1
Disefio y gestién de . : (65%)
20 18 Contenit)j,oqs Digitales Obligatoria Informatica 05 1
(35%) '
12 Documentacion Obligatoria | Documentacion 1 1
Organizacion,
6 representaglon y Obligatoria | Documentacion 0,5 0,5
recuperacion de
informacién
6 I 5 GEsor ik Obligatoria | Documentacion 0,5 0,5
contenidos digitales
6 Documentacion Obligatoria | Documentacion 0,5 0,5
5 . 5 Documentacién 0.5 0.5
12 Gestion de |n_forrr_1aC|on Obligatoria (650/?)_
en las organizaciones Informatica 05 05
(35%) ' '
Informacién y Documentacion 0.25 05
30 6 Documentacion en la | Obligatoria (50%) ' '
Administracion Pablica Derecho (50%) 0,25 0,5
Organizacion,
18 representa_(;lon y Obligatoria | Documentacion 15 15
recuperacion de
informacioén
Documentacién
» . (50%) ! !
24 Optatividad Optativa e
Informatica 1 1
(50%)
L ., Documentacién
o | OmiodSEsinge |ovigaona | oy | 0% | 0
40 Economia (50%) 0,25 0,25
Informacién y Documentacién 0.25 05
6 Documentacion en la | Obligatoria (50%) ' '
Administracion publica Derecho (50%) 0,25 0,5
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. . Espacio Necesidad | Disponibilidad
Curso |ECTS Materia Tipo conocimiento TC TC
Documentacion 1 1
Gestion de informacién . . (65%)
18 . Obligatoria "
en las organizaciones Informatica 05 1
(35%) '
9 Préacticas externas Obligatoria | Documentacion
9 Trabajo Fin de Grado 569”“ Documentacion 0,5 0,5
Asignatura
Documentacion
» . (50%) ! !
24 Optatividad Optativa T
Informética 1 1
(50%)

Las materias propuestas y su desglose en ECTS y carga docente, permite
construir el siguiente cuadro resumen de espacios de conocimiento, ECTS,
profesorado necesario y profesorado disponible.

Necesidades y disponibilidad de profesorado por espacios de
conocimiento

: - Profesorado |Disponibilidad de

Espacio de conocimiento ECTS necesario (TC) | profesorado (TC)
Comunicacion 24 18 215 215
Derecho 12 1 15
Informatica 62 5,5 6,57
Documentacioén 154 11115 11.512,25
Lengua 3 0,25 0,5
Estadistica 6 0,5 0,5
Empresa 6 0,5 0,5
Economia 3 0,25 0,25

6.1.2. Justificacién de adecuacioén de los recursos humanos disponibles

Al tratarse de estudios de un largo recorrido de implantacion en la Universidad
de Murcia (la Diplomatura de Biblioteconomia y Documentacion, la Licenciatura
en Documentacién, el Grado en Informacién y Documentacion), su puesta en
marcha ha generado unos recursos humanos y de infraestructura basicos
suficientes, ampliados con la incorporaciéon de las titulaciones de
Comunicacion, para asumir la docencia del nuevo titulo y, especialmente, el
desempefio de las diversas metodologias docentes. Por este motivo la puesta
en marcha del Grado en Gestion de Informacion y Contenidos Digitales no
requeriria la contratacion de profesorado adicional, puesto que la
progresiva extincion del Grado en Informaciéon y Documentacion permitiria la
asignacion de los docentes de forma progresiva en el nuevo titulo.

A continuacién se incluye la relacion de docentes que en un principio podrian
asignarse a la docencia de las asignaturas del nuevo grado.
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Caodigo del docente: BYD-1

Departamento: Departamento de Informacién y Documentacion

Area: Biblioteconomia y Documentacion

Perfil docente: Profesor Titular de Unviersidad

Afos de experiencia |29 |Tramos 5 |Afos experiencia|l17 |Tramos de 2
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Docencia en la materia troncal Documentacion Automatizada y
Tecnologias de la Informacion en los antiguos titulos de
Biblioteconomia y Documentacion desde el curso 1990-91
hasta su extincion. Docencia de Construccion de Servicios de
Informacién Digital desde el curso 2011-12 en el Grado en
Informacién y Documentacién. Docencia en el master en
Gestion de Informacion y en la Ingenieria Técnica en
Informatica de Gestion.

Descripcion abreviada de la
experiencia investigadora:

Disefio de sistemas de informacion digitales. Estudio de la
efectividad de la recuperacién de la informacién en los
motores de busqueda. Organizacién del conocimiento en la
web semantica y andlisis y evolucién de la Ciencia Abierta.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacidn del profesor
Disefio y arquitectura de sitios web 6 100%
Sistemas de gestion de contenidos 6 50%
Posicionamiento de contenidos y marketing digital 6 50%

Cdédigo del docente: BYD-2

Departamento:

Departamento de Informacion y Documentacion

Area:

Biblioteconomia y Documentacién

Perfil docente:

Profesor Contratado Doctor

docente:

Afios de experiencia |14 |Tramos 2 |Afos experiencia|l17 |Tramos de 1
docentes:

investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado y Master en los ambitos de
Bibliotecas digitales, Construccion de Servicios de Informacién
Digital, Disefio Web, Sistemas de Gestion de Contenidos,
Metadatos y descripcién de recursos y Documentacion en los
medios de comunicacion social.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Doctor desde el afio 2002, con tesis doctoral sobre
automatizacion de bibliotecas en el contexto digital.
Investigacién centrada en la gestion de contenidos digitales, la
publicacién digital, la web de datos, las tecnologias sociales y
los entornos colaborativos online, con especial atencion a los
proyectos globales de contenidos y datos abiertos
colaborativos Wikipedia y Wikidata.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del profesor
Metadatos y descripcién de recursos 6 100%
Sistemas de Gestion de Contenidos 6 50%
Transparencia y datos abiertos 6 50%

CSV: 374314178707068285309889 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






Cdédigo del docente: BYD-3

Departamento: Departamento de Informacién y Documentacion

Area: Biblioteconomia y Documentacion

Perfil docente: Profesor Titular de Escuela Universitaria

Afos de experiencia |30 |Tramos 5 |Afos experiencia|30 |Tramos de 0
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado y Master. Docencia en el
ambito de los Servicios y Sistemas de Informacion Digital,
Recuperacién de Informacion, Documentacién en los Medios
de Comunicacién, Gestion de Informacion, Sistemas de
Almacenamiento y Acceso a la Informacion, Bases de datos y
Gestion Documental.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Miembro del Grupo de Investigacién de Tecnologias de la
Informacién de la Universidad de Murcia. Participacién en 7
proyectos y contratos de investigacién, mas de 50
publicaciones y aportaciones a concretos relacionadas con la
informacion digital, bases de datos y recuperacion de
informacion.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacién del profesor
Gestion electrénica de documentos 6 100%
Conservacion de documentos y digitalizacion 6 50%
Proteccion de datos y seguridad de la informacion 6 35%

Cdédigo del docente: BYD-4

Departamento:

Departamento de Informacién y Documentacion

Area:

Biblioteconomia y Documentacién

Perfil docente:

Profesor Titular de Unviersidad

Afos de experiencia |18 |Tramos 2 |Afos experiencia|23 |Tramos de 2
docentes:

docente:

investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado, Master y Doctorado. Docencia
en Recuperacién de Informacion, Disefio Web, Sistemas de
Informacién Digital, Sistemas de Gestion de Contenidos y
Documentacioén en los Medios de Comunicacion Social.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Investigador en Web Semantica y Web de datos, Accesibilidad
y Arquitectura de la Informacion Web, Organizacion del
Conocimiento y Vocabularios controlados.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacién del profesor

Disefio de interaccion y experiencia de usuario 6 100%

Web de datos

6 100%
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Cdédigo del docente: BYD-5

Departamento:

Informacion y Documentacion

Area:

Biblioteconomia y Documentacion

Perfil docente:

Profesor Titular de Unviersidad

Afos de experiencia |16 |Tramos 2 |Afos experiencia|l17 |Tramos de 2
docentes:

docente:

investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Docencia en Fuentes de informacién generales, Fuentes de
informacion especializadas; Técnicas documentales aplicadas
a la investigacion, Museologia, y Biblioteconomia y
documentacién educativa.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Desarrollo de actividades de investigacion centradas en el
andlisis taxonémico de portales en la web y de sistemas de
informacion en internet, fuentes de informacion: nueva
clasificacion, gestion editorial y gestores de contenidos
editoriales, documentacion y comunicacion cientifica.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Busqueda y uso de la informacion 3 100%

Fuentes de Informacion

6 100%

Cdédigo del docente: BYD-6

Departamento: Informacién y Documentacién

Area: Biblioteconomia y Documentacién

Perfil docente: Profesor Titular de Unviersidad

Afos de experiencia |29 |Tramos 5 |Afos experiencia|32 |Tramos de 2
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado. Docencia en el &mbito de la
Linguistica Documental, Teoria e Historia de la
Documentacion, Historia de las Instituciones Documentales,
Conservacon y restauracion del patrimonio documental,
Documentacion en los Medios de Comunicacién Social y
Libro antiguo.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Casi cincuenta publicaciones relacionadas con el libro antiguo,
la historia de las instituciones y la teoria e historia de la
documentacién. Participacién en proyectos de preservacion y
conservacion del patrimonio documental.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del profesor
Teoria e historia de la documentacion 6 100%
Conservacion de documentos y digitalizacion 6 50%
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Cdédigo del docente: BYD-7

Departamento: Informacion y Documentacion

Area: Biblioteconomia y Documentacion

Perfil docente: Catedratico de Universidad

Afos de experiencia |32 |Tramos 6 |Afos experiencia|30 |Tramos de 4
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado, Master y Doctorado. Docencia
en el &mbito de Gestidn de Bibliotecas, en Formacién de
competencias digitales, Estudios de Usuarios y
comportamiento informacional.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Numerosas publicaciones (libros, articulos y aportaciones a
congresos) en el &mbito de la Biblioteconomia social, servicios
educativos y culturales en instituciones documentales y
gestion editorial.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del profesor
Gestion de Bibliotecas 6 100%
Comportamiento y habitos informacionales 6 100%

Cdédigo del docente: BYD-8

Departamento:
Area:
Perfil docente:

Afos de experiencia
docente:

22 |Tramos 4
docentes:

Informacion y Documentacion
Biblioteconomia y Documentacién
Catedratico de Universidad

Tramos de 3

investigacion:

Afios experiencia |22

investigadora:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Ha impartido docencia en asignaturas de Grado y Posgrado
de Metodologia cientifica, indizacion y resumen y gestion de
archivos en diversas universidades: Universidad de
Extremadura, Universidad Politécnica de Valencia,
Universidad de Murcia, Universidade Estadual Paulista.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Ha publicado numerosos articulos cientificos publicados en
revistas destacadas del area e incluidas en Journal Citation
Reports (JCR) y SJR. También cuenta con varios libros
publicados en la editorial TREA, primera posicionada en el
ranking SPI. Ha participado en mas de una decena de
proyectos/contratos de investigacion de diferente ambito. Y ha
llevado a cabo diversas estancias docentes y de investigacion.
Evaluador de varias revistas cientificas del area.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del profesor
Gestion de Archivos 6 100%
Clasificacion, valoracion y descripcion en archivos 6 100%
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Cdédigo del docente: BYD-9

Departamento: Informacion y Documentacion

Area: Biblioteconomia y Documentacion

Perfil docente: Catedratico de Universidad

Afos de experiencia |30 |Tramos 6 |Afos experiencia|25 |Tramos de 4
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Gestion y recuperacién de informacion, metodologia de la
investigacién, documentacién aplicada a la investigacién,
redes sociales académicas, sistemas de gestion de
contenidos, gestion de calidad, patrimonio documental y
archivistica.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Lineas de investigacion: andlisis y recuperacion de
informacion en la web, difusion en Internet 2.0, repositorios
digitales, administracion electrénica, innovacion docente,
humanidades digitales, Historia y Patrimonio Naval.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del profesor
Investigacion y Ciencia abierta 6 100%
Gestion del Trabajo Fin de Grado 3 100%

Codigo del docente: BYD-10
Departamento:
Area:

Perfil docente:

Informacién y Documentacién
Biblioteconomia y Documentacién

Profesor Titular de Universidad

Afos de experiencia |30 |Tramos 5 |Afos experiencia |35 |Tramos de 1

docente:

docentes:

investigadora: investigacion

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado. Docencia en el &mbito de la
descripcion y resumen documental, clasificacion, indizacion,
catalogacion, lenguajes documentales y vocabularios
controlados.

Descripcion abreviada de la
experiencia investigadora:

Experiencia de Investigacién en el ambito de la Organizacion y
Representacion del Conocimiento, resumen documental,
indizacion, lenguajes documentales y vocabularios
controlados.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del
profesor
Vocabularios y taxonomias 50%
Tratamiento del contenido textual y audiovisual 6 100%
Catalogacion 100%
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Cdédigo del docente: BYD-11

Departamento:

Informacién y Documentacién

Area:

Biblioteconomia y Documentacion

Perfil docente:

Profesor Catedratico de Universidad

Afos de experiencia |36 |Tramos 6 |Afios experiencia |28 |Tramos de 4
docentes:

docente:

investigadora: investigacion

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado, Master y Doctorado. Docencia
en el ambito de tecnologias de la Informacion. recuperacion
de la Informacion. Sistemas de informacion y Documentacion
en los Medios de Comunicacion Social.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Experiencia de Investigacion con numerosas publicaciones
(capitulos de libro y articulos) y aportaciones a congresos en
el ambito de la Recuperacion de Informacién, los sistemas de
informacion y la Organizacion y Arquitectura de la
Informacion.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del
profesor
Recuperacion de Informacién 100%
Repositorios y preservacion digital 6 100%
Cdédigo del docente: BYD-12
Departamento: Informacién y Documentacién
Area: Biblioteconomia y Documentacién
Perfil docente: Profesor Titular de Escuela Universitaria
Afos de experiencia |29 |Tramos 5 |Afos experiencia|l12 |Tramos de 0

docente:

docentes:

investigadora: investigacion

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado y Master. Docencia en el
ambito del Disefio de Sistemas de Informacion, Administracion
electrénica, Planificacién y Evaluacién de Sistemas de
Informacién y Documentacién, Documentacion en los medios
de Documentacion Social, Construccion de Servicios de
Informacién Digital y Estrategias y Herramientas para la
Gestion de la Informacion personal.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Experiencia investigadora en diversos contratos de
investigacién con la Fundacion Integra. Participacion en
articulos y aportaciones a congresos y jornadas

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del
profesor
Sistemas para la gestién de la Informacion y el 6 35%
Conocimiento
Administracién electrénica 50%
Documentacion de procesos y sistemas de gestion 6 100%
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Cdédigo del docente: CAV-1

Departamento:

Informacién y Documentacién

Area:

Comunicacion Audiovisual y Publicidad

Perfil docente:

Profesor Contratado Doctor

Afos de experiencia |15 |Tramos 2 |Afios experiencia|8 |Tramos de 0
docentes:

docente:

investigadora: investigacion

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Ex profesional de la produccién audiovisual con experiencia
docente en Grado y Master. Docencia en el ambito de la
Produccion Televisiva, Produccion Cinematografica en la
Licenciatura y Grado de Comunicacion Audiovisual, Gestion
de la Produccién y de Proyectos de Contenidos Digitales
Audiovisuales y Contenidos y Formatos Televisivos.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Ha publicado articulos y colaborado en monografias con
trabajos del ambito de la produccién televisiva, los contenidos
digitales audiovisuales, el discurso audiovisual y la produccion
cinematografica. Miembro de los proyectos de investigacion
PRODIS-NET, El video online como herramienta para
comunicar la ciencia, Sistema de investigacion en Espana
sobre practicas sociales de Comunicacion., PRODISNET-02:
Procesos discursivos en Internet, La comunicacion del cambio
climatico a través de las redes sociales: estrategias,
emociones e imagenes (CLIMAenREDES).

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del
profesor
Contenidos audiovisuales digitales 6 100%

Codigo del docente: CIA-1

Departamento:

Ingenieria de la Informacion y las Comunicaciones

Area:

Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial

Perfil docente:

Profesor Titular de Universidad

Afios de experiencia |27 |Tramos 5 |Afos experiencia |22 |Tramos de 1
docentes:

docente:

investigadora: investigacion

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado. Docencia en el ambito de la
Ingenieria de Proyectos, Logica Computacional, Gestién del
Conocimiento, Ingenieria del Conocimiento, Disefio Gréfico y
Disefio Multimedia.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Participacion en 14 proyectos de I+D+i en convocatorias
competitivas 'y en 4 proyectos no competitivos con
administraciones, entidades publicas y privadas. Ha publicado
29 articulos y 27 ponencias en congresos nacionales e
internacionales. Investigacion desarrollada en el ambito de la
Inteligencia Artificial aplicada a la Planificacion con
Incertidumbre, Auditoria de Gestion del Conocimiento,
Ingenieria del Conocimiento aplicada al Disefio, Semiética y
Fenomenologia de la Arquitectura.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS | % Dedicacion del profesor

Sistemas para la Gestion de la Informacién y el 6 65%

Conocimiento

Business Intelligence

100%

Procesamiento y visualizacion de datos 6 50%
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Caodigo del docente: CIA-2

Departamento:

Ingenieria de la Informacién y las Comunicaciones

Area:

Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial

Perfil docente:

Profesor Catedratico de Universidad

Afos de experiencia |25 |Tramos 4 |Afos experiencia |26 |Tramos de 4
docentes:

docente:

investigadora: investigacion

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Docencia de asignaturas tedricas y practicas a nivel de grado,
master y doctorado, en el area de ciencias de la computacion
e inteligencia artificial, en varias Universidades de Europa,
Asia y América, principalmente en la Universidad de Murcia
(en las Facultades de Informatica, Comunicacion, Letras y
Biologia).

Descripcion abreviada de la
experiencia investigadora:

Participacion ininterrumpida en proyectos de I+D, la mayoria
como IP, en todos los &mbitos territoriales desde 1998;
Publicaciéon de resultados de investigaciéon en mas de 130
revistas cientificas, libros y actas de congresos, la mayor parte
de &mbito internacional.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS | % Dedicacion del profesor

Ontologias e Ingenieria del Conocimiento 6 100%

Big data y Mineria de datos

6 100%

Cddigo del docente: CIM-1

Departamento:

Comercializacion e Investigacion de Mercados

Area:

Comercializacion e Investigacion de Mercados

Perfil docente:

Profesor Contratado Doctor

Afos de experiencia |7 |Tramos 1 |Afos experiencia|6 |Tramos de 1
docentes:

docente:

investigadora: investigacion

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Docencia en asignaturas de marketing y comunicacion como
Comunicacién Comercial de Grado en Marketing, Planificacion
de Medios y Soportes en Grado en Publicidad o Comunicacion
Online y Medios Sociales en Master en Marketing Digital y
Analitico

Descripcion abreviada de la
experiencia investigadora:

Investigacion en marketing digital y marketing en medios
sociales

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS | % Dedicacion del profesor

Posicionamiento de contenidos y marketing digital 6 50%
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Cddigo del docente: DAD-1

Departamento: ‘ Derecho Administrativo

Area: ‘ Derecho Administrativo

Perfil docente: ‘ Profesor Titular de Universidad

Afos de experiencia |15 |Tramos 3 |Afos experiencia|10 |Tramos de 1
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado y Master en Derecho
Administrativo y en el Marco Juridico de los Productos y
Servicios Audiovisuales y Multimedia.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Experiencia investigadora en el ambito del Derecho a la
Informacion, Aspectos reguladores de las relaciones entre la
administracion publica y los proveedores de servicios digitales
y Administracién electrénica.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Marco legal de los contenidos y servicios digitales 6 50%

Cdodigo del docente: DAD-2

Departamento:

‘ Derecho Administrativo

Area:

‘ Derecho Administrativo

Perfil docente:

Afios de experiencia
docente:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

28 |[Tramos
docentes:

Profesor Catedratico de Universidad

5 Tramos de 3

investigacion:

ARos experiencia |22

investigadora:

Experiencia docente en Grado y Master. Docencia en el
ambito del Derecho Administrativo, Actividad de las
Administraciones Publicas, Administracion Electrénica e
Instituciones Basicas del Derecho Administrativo.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Investigacion en el &mbito del Derecho Administrativo,
Administracion electrénica, Transparencia, Datos Abiertos,
Tecnologia y Administracion Pablica, Acceso y Reutilizacion
de la Informacion Administrativa y proteccion de datos
personales.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asighatura ECTS % Dedicacion del profesor
Administracion electronica 6 50%
Transparencia y datos abiertos 6 50%

Caédigo del docente: DCV-1

Departamento: ‘ Derecho Civil

Area: ‘ Derecho Civil

Perfil docente: ‘ Profesor Titular de Universidad

Afios de experiencia |18 |Tramos 3 |Afos experiencia|18 |Tramos de 2
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Dilatada experiencia docente en Grado y Master. Docencia en
el Ambito del Derecho Civil.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Numerosas publicaciones de Derecho civil en general, asi
como de los aspectos reguladores y juridicos del derecho de
la informacién y la proteccién de datos en particular.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Expresion oral y escrita

3 100%
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Caodigo del docente: EST-1

Departamento:

‘ Estadistica e Investigacién Operativa

Area:

‘ Estadistica e Investigaciéon Operativa

Perfil docente:

‘ Profesor Titular de Universidad

Afios de experiencia
docente:

24 |Tramos 4 |Afos experiencia|20 |Tramos de 3
docentes:

investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado y Master. Docencia en el
ambito de la estadistica tedrica y aplicada, asi como en el
andlisis estadistico de datos.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Investigacion tanto tedrica como aplicada en el campo de la
probabilidad y la estadistica

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Analisis estadistico de datos

6 100%

Caédigo del docente: LEN-1

Departamento:

‘ Lengua Espafiola y Linguistica General

Area:

| Lengua Espaiola

Perfil docente:

Afios de experiencia
docente:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

7 |Tramos
docentes:

‘ Profesor Ayudante Doctor

1 Tramos de 0

investigacion:

Afos experiencia |10

investigadora:

Experiencia docente sobre Lengua Espafiola: norma y uso en
diversas titulaciones (Informaciéon y Documentacion,
Periodismo, Publicidad y Relaciones Publicas, Comunicacion
Audiovisual) Espafiol como Lengua Extranjera (ELE),
Recursos linglisticos digitales y técnicas linguisticas de
comunicacion.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Diversas publicaciones y aportaciones en el ambito de la
dialectologia histérica, Sociolinglistica y Espafiol como
Lengua Extranjera (ELE).

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Expresion oral y escrita

3 100%

Codigo del docente: LSI-1

Departamento: ‘ Informética y Sistemas

Area: ‘ Lenguajes y Sistemas Informéaticos

Perfil docente: ‘ Profesor Titular de Escuela Universitaria

Afios de experiencia |23 |Tramos 4 |Afos experiencia|19 |Tramos de 0
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado. Docencia en asignaturas
relacionadas con el area de las bases de datos (fundamentos,
disefio, administracion).

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Ingenieria del Software. MDE (Ingenieria del Software Dirigida
por Modelos). Modelado de bases de datos NoSQL.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Bases de datos

6 100%

CSV: 374314178707068285309889 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






Cdodigo del docente: LSI-2

Departamento:

Informatica y Sistemas

Area:

Lenguajes y Sistemas Informéticos

Perfil docente:

Profesor Ayudante Doctor

Afos de experiencia |4 |Tramos 0 |Afos experiencia|10 |Tramos de 0
docentes:

docente:

investigadora: investigacion:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en asignaturas de Grado en ingenieria
informética y master en nuevas tecnologias en informatica

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Doctor en Informatica desde 02/2016. 23 articulos publicados
en revistas indexadas en JCR. +50 publicaciones en otras
revistas, congresos nacionales e internacionales, capitulos de
libro.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Edicion digital I: Formatos multimedia 6 100%

Fundamentos de programacién

6 100%

Codigo del docente: LSI-3

Departamento:
Area:
Perfil docente:

Afos de experiencia |28

docente:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Tramos
docentes:

Informética y Sistemas

Lenguajes y Sistemas Informaticos
Profesor Titular de Escuela Universitaria
5 10

Tramos de 0

investigacion:

ARos experiencia
investigadora:

Docencia en Sistemas Operativos, Programacion, Algoritmos y
Estructura de Datos, Sistemas Multimedia, Edicion Digital

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Investigacion en Computacion Paralela

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Edicion digital Il: Lenguajes de marcado 6 100%

Cddigo del docente: LSI-4

Departamento:

Informética y Sistemas

Area:

Lenguajes y Sistemas Informaticos

Perfil docente:

Profesor Titular de Universidad

Afios de experiencia |20 |Tramos 4 |Afos experiencia|20 |Tramos de 2
docentes:

docente:

investigadora: investigacion:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado. Docencia en el ambito de la
Programacion Orientada a Objetos, Desarrollo de Aplicaciones
Web, Arquitectura del Software, Desarrollo de Sistemas
Bioinformaticos y Bioinformatica

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Interoperabilidad semantica de sistemas de informacion
biomédicos / Ontologias biomédicas / Desarrollo de Software
Dirigido por Modelos

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Programacion web

6 100%

CSV: 374314178707068285309889 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






Cdodigo del docente: LSI-5

Departamento: ‘ Informéatica y Sistemas

Area: ‘ Lenguajes y Sistemas Informéticos

Perfil docente: ‘ Profesor Titular de Universidad

Afos de experiencia |21 |Tramos 4 |Afos experiencia|21 |Tramos de 2
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en asignaturas de Grado en ingenieria
informatica y master en nuevas tecnologias en informatica

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Investigacion en las areas de procesamiento de imagenes,
vision artificial y reconocimiento de patrones

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Procesamiento y visualizacion de datos 6 50%

Cddigo del docente: LSI-6

Departamento: | Informética y Sistemas

Area: ‘ Lenguajes y Sistemas Informéticos

Perfil docente: ‘ Profesor colaborador (doctor)

Afos de experiencia |22 ‘Tramos 4 |ARos experiencia|7 |Tramos de 1
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Master y Grado. Docencia en el
ambito de la Informatica Forense y Gestion de la Seguridad en
Sistemas de Informacién, Desarrollo Dirigido por Modelos,
Desarrollo de Sistemas de Informacion, Tecnologias de
Desarrollo Software y Algoritmos y Estructuras de Datos.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Ingenieria del Software dirigida por modelos, Bases de datos
NoSQL, Modelado del contexto en sistemas Context-aware,
Calidad del Contexto en Sistemas Context-aware

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS

% Dedicacion del profesor

Proteccion de datos y seguridad informatica 6 65%

CSV: 374314178707068285309889 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






Caodigo del docente: OEM-1

Departamento:

Organizacion de Empresas y Finanzas

Area:

Organizacion de Empresas

Perfil docente

Profesor Titular de Universidad

Afos de experiencia |31 |Tramos 6 |Afios experiencia|24 |Tramos de 0
docentes:

docente:

investigadora: investigacion

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Docencia en licenciaturas y grados en diversos centros y
facultades de la Universidad de Murcia, como la Facultad de
Comunicacién y Documentacion, la Escuela Universitaria de
Relaciones Laborales, la Facultad de Informética, la Facultad
de Veterinaria y la Facultad de Economia y Empresa.
Docencia en titulos de Méaster y Posgrado, como el Master
Universitario en Direccion de Empresas MBA (desde 2007-
hasta la actualidad) en la Universidad de Murcia, el Master
Universitario en Gestién de Informacion en las Organizaciones
de la Catedra. Experiencia docente en Administracion de
Empresas, Planificacién, gestién y evaluaciéon de las unidades
de informacién, Tecnologias de la Informacién para la Gestién
y Emprendimiento Digital.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales. Mas de una
quincena de articulos en diversas revistas y publicaciones
indexadas como EIl Profesional de la Informacién, Anales de
Documentacion, Direccion y Progreso. Constribuciones con
mas de una veintena de comunicaciones a congresos
cientificos nacionales e internacionales como ACEDE, CIAWI,
SOCOTE, etc.. Revisor en la revista Information Research y
en la editorial 3Ciencias. Director de tesis doctorales.
Participacion en varios proyectos de investigacion de planes
regionales en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
y nacionales financiados por el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia (CICYT).

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS | % Dedicacion del profesor

Empresa y emprendimiento digital 6 70%

Cddigo del docente: OEM-2

Departamento: Organizacion de Empresas y Finanzas

Area: Organizacion de Empresas

Perfil docente Profesor asociado

Afos de experiencia |3 |Tramos 0 |Afos experiencia|0 |Tramos de 0
docente: docentes: investigadora: investigacion:

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Profesor asociado con experiencia docente en Administracion
de Empresas, Sistemas de Gestion Empresarial, Marketing y
Emprendimiento Digital.

Descripcion abreviada de la
experiencia investigadora:

Doctor en Ciencias de la Empresa con varias publicaciones en
capitulos de libros, articulos y aportaciones a congresos sobre
gestién de empresas y marketing.

Descripcién abreviada de la
actividad laboral:

25 afios de experiencia laboral en administracion de seguros,
gestion ejecutiva de distribucion comercial y gestion de
ventas, director comercial y fundraising.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignhatura ECTS |% Dedicacion del profesor

Empresa y emprendimiento digital 6 30%

0
I
o
[]
e
c
Q
5]
©
=
Q2
£
=
°
©
]
o
@
2
=
1]
S
=
=
®©
c
©
o
©
o
=
o
©
3
©
Q
2
©
o
>
kel
o
2
@
Q
o
<]
<)
c
kel
(5]
©
5]
=}
°
]
]
°
@
L
=
1]
o
=
=
c
5]
Q
s}
©
RSl
E=
=
o
>
.
o}
©
@
9}
=
I}
0
e}
N
©
©
=}
~
o
~
©
~
-
<
-
™
<
N~
™
>
0
O






Cddigo del docente: PER-1

Departamento:

Informacion y Documentacion

Area:

Periodismo

Perfil docente:

Profesor Catedratico de Universidad

Afios de experiencia Tramos Tramos de

22

docente docentes

Afos
4 |experiencia 20

. . investigacion
investigadora

Descripcion abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado, Master y Doctorado.
Trayectoria docente desarrollada torno a las teoria de la
comunicacion y el impacto social y cultural de los medios, tanto
desde la perspectiva de los mensajes como de las tecnologias
digitales. Coherencia tematica con la trayectoria investigadora.
Docencia regular en universidades extranjeras (Wroclaw,
Polonia; Lisboa, Portugal; Newcastle, Reino Unido) y
espafiolas. Desarrollo de tres proyectos de innovacién docente
en el ambito de las teorias de la comunicacion. Participacion
activa en la elaboracion del Libro Blanco de las Titulaciones en
Comunicacién. Desarrollo y publicacion de materiales
docentes.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Experiencia como Investigador Principal (IP) de 5 proyectos de
[+D a nivel autonémico (2) y nacional (3) sobre las
transformaciones del ecosistema mediatico en el Internet
ubicuo. Experiencia como investigador en 6 proyectos I1+D a
nivel nacional. Participacion en un proyecto europeo (2010-
2013) y en una accion COST (desde 2019). |Autor de una
docena de libros, entre los que destacan sobre comunicacion,
sociedad movil, cultural, tecnologia e identidad, etc. Mas de 30
articulos en revistas cientificas relevantes en el campo de la
comunicacién y mas de 50 contribuciones a monografias
colectivas sobre las implicaciones socioculturales de la
comunicacién y la tecnologia.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del
profesor
Medios de comunicacion y sociedad digital 6 100%

CSV: 374314178707068285309889 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






Cdédigo del docente: PUB-1

Departamento:

Informacién y Documentacién

Area:

Comunicacion Audiovisual y Publicidad

Perfil docente:

Profesor Titular de Universidad

Afos de experiencia |22 |Tramos 3 |Afios experiencia |17 |Tramos de 2
docentes:

docente:

investigadora: investigacion

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Profesor acreditado en todos los tramos de profesorado,
contratado a tiempo completo en universidad privada y
funcionario en universidad publica. Profesor invitado en
master de 1 universidad espafiola y 3 extranjeras. Docencia
en Discurso Publicitario, Estrategias de Comunicacion,
Gestion de Redes Sociales e Interaccion con Comunidades
Virtuales.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Investigador en proyectos I+D+i nacionales e internacionales,
investigador principal en 14 contratos art. 83, IP de grupo de
investigacién consolidado e investigador invitado en otros 2
grupos. Numerosas publicaciones sobre aspectos sociales de
la comunicacion y la publicidad, social networking y aspectos
aplicados de promocién y difusién.

Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del
profesor
Redes sociales y comunidades virtuales 6 50%
Cdédigo del docente: PUB-2
Departamento: Informacién y Documentacién
Area: Comunicacién Audiovisual y Publicidad
Perfil docente: Profesor Asociado
Afos de experiencia |5 |Tramos 0 |Afos experiencia|2 |Tramos de 0

docente:

docentes:

investigadora: investigacion

Descripcién abreviada de la
experiencia docente:

Experiencia docente en Grado. Docencia en el ambito del
Analisis de los discursos audiovisuales y sus efectos sociales,
Edicion y postproduccion de audio y video, Documental,
Tecnologias para la Produccion de Contenidos Publicitarios,
Produccion y Realizacion de Formatos Publicitarios en
Television y Soportes Multimedia y Nuevas Tendencias en
Comunicacién Publicitaria.

Descripcién abreviada de la
experiencia investigadora:

Integrante de “Trendenlab, Grupo de investigacién en
Comunicacion Corporativa y Consumo”. Enmarcado en un
contrato de investigacion y transferencia financiado mediante
programas nacionales, europeos u otros y contratos de
investigacion de especial relevancia con empresas o
Administraciones Publicas, participa en el proyecto “Trabajos
sobre marketing digital y uso de redes sociales y buenas
practicas de comunicacion en el sector publico” en el que,
junto al resto de investigadores participantes, elaboroé la “Guia
de recomendaciones sobre estrategias de comunicacion
digital en el marco de las instituciones publicas: El uso de las
redes sociales por parte de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia”.

Descripcién abreviada de la
experiencia |aboral:

Experiencia laboral de 12 afios en tareas relacionadas con la
comunicacion audiovisual. Responsable de las redes sociales
de la Universidad de Murcia donde, ademas del desarrollo
comunicativo, realiza el “Manual de uso y estilo”. Responsable
de las redes sociales para empresas como iVoox, Bullmet o
Grupo Teyco.

0
I
o
[]
e
c
Q
5]
©
=
Q2
£
=
°
©
]
o
@
2
=
1]
S
=
=
®©
c
©
o
©
o
=
o
©
3
©
Q
2
©
o
>
kel
o
2
@
Q
o
<]
<)
c
kel
(5]
©
5]
=}
°
]
]
°
@
L
=
1]
o
=
=
c
5]
Q
s}
©
RSl
E=
=
o
>
.
o}
©
@
9}
=
I}
0
e}
N
©
©
=}
~
o
~
©
~
-
<
-
™
<
N~
™
>
0
O






Asignaturas a impartir

Nombre de la asignatura ECTS % Dedicacion del
profesor
Redes sociales y comunidades virtuales 6 50%

A continuacion se muestra de un modo mas comprensivo la distribucion del
profesorado anteriormente descrito en las distintas asignaturas por curso,

cuatrimestre y materia.

Curso |Cuatr. [ECTS|Materia Asignatura Cc?d'go de
ocente
mBusqueda y uso de la informacion BYD-5
6 COM |Medios de comunicaciéon y Sociedad Digital PER-1
10 6 INF |Bases de datos LSI-1
6 INF  |Edicion digital I: Formatos multimedia LSI-2
3 |[Expresion oral y escrita en entornos digitales LEN-1
10 6 | ORR |Metadatos y descripcién de recursos BYD-2
6 IFuentes de informacion BYD-5
. 6 DER |Marco legal de los contenidos y servicios digitales Bg\D/i Egggﬁg
I_ITeon’a e historia de la Documentacion BYD-6
6 INF |Edicion digital II: Lenguajes de marcado LSI-3
6 INF |[Fundamentos de programacion LSI-2
Curso |Cuatr. ECTS|Materia Asignatura C(;)d|go de
ocente
6 DGC |Disefio y arquitectura de sitios web BYD-1
6 EST ||Analisis estadistico de datos EST-1
30 I!Gestién de bibliotecas BYD-7
6 ORR |Vocabularios y taxonomias gzgi’éig(g’)%)
6 DGC |Programacion web LSI-4
20 6 COM |Redes sociales y comunidades virtuales EBS; Egg?;zg
6 COM |Contenidos audiovisuales digitales CAV-1
40 6 DGC Sistemas de gestion de contenidos Szg; 22833
6 Empresa y emprendimiento digital 85“; ggzﬁg
Gestion de archivos BYD-8
Curso |Cuatr. ECTS|Materia Asignatura C§d|go de
ocente
6 DGC |Disefio de interaccion y experiencia de usuario BYD-4
6 GO Sistemas_ para la gestion de la Inf. y el BYD-12 (35%)
- Conocimiento CIA-1 (65%)
6 GIO |Gestion electrénica de documentos BYD-3
6 ORR |[Recuperacién de la informacion BYD-11
6 ORR ([Tratamiento del contenido textual y audiovisual  |[BYD-10
L-Ilnvestigacién y ciencia abierta BYD-9
3° 6 IDAP |Administracion electronica [B)X[[));z(s((s)g;?)
6 ORR |Web de datos BYD-4
60 6 OPT A: Business Intelligence CIA-1 (100%)
B: Catalogacion en bibliotecas BYD-10
A: Procesamiento y visualizacion de datos LSI-5 (50%)
6 OPT CIA-1 (50%)
B: Clasificacién, valoracion y descripcion en
archivos BYD-8
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Curso |Cuatr.[ECTS|Materia

Asignatura

Caodigo del
docente

BYD-2 (50%)

6 IDAP [Transparencia y Datos abiertos DAD-2 (50%)

6 GIO |Proteccion de datos y seguridad de la informacion |BYD-3

6 GIO |Repositorios y preservacion digital BYD-11

70 3 TFG |Gestion de Trabajos Fin de Grado BYD-9
6 OPT A: Big Data y mineria de datos CIA-2 (100%)

B: Comportamiento y hébitos informacionales BYD-7
40 A: Ontologias e ingenieria del conocimiento CIA-2 (100%)
6 OPT |_. - o BYD-3 (50%)
B: Conservacion de documentos y digitalizacion BYD-6 (50%)

- 0,

6 DGC |Posicionamiento de contenidos y marketing digital BYD-1 (50%)

CIM-1 (50%)

8° 6 GIO

Documentacion de procesos y sistemas de
gestion

BYD-12

9 PRA

Practicas externas

*

6 TFG

Trabajo Fin de Grado

*%

(*) La asignatura de “Practicas externas” sera gestionada por un profesor a

determinar del area de Biblioteconomia y Documentacion.

(**) Los estudiantes matriculados en la asignatura “Trabajo Fin de Grado
tendran como tutor al profesor que imparta docencia en el grado cuya linea de

investigacion haya sido escogida por estudiante en cuestion.
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Criterio 6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS ‘

6.2. Personal de apoyo (personal de administracion y servicios) necesario
y disponible

La oferta docente no seria posible sin el imprescindible concurso del personal de
apoyo a la docencia y a la administracién del centro, de forma que atendiera las
labores administrativas y de gestion de infraestructuras imprescindibles para el
correcto desarrollo de las actividades docentes e investigadoras. En la Facultad de
Comunicaciéon y Documentacién participan actualmente 21 departamentos
universitarios en la imparticion de 4 titulos de grado, un plan de estudios conjunto, 1
master universitario y 1 programa de doctorado. Muchos recursos humanos son
compartidos por esos titulos (personal de conserjeria, secretaria de centro, decanato,
biblioteca, técnicos audiovisuales), pero han de ser contabilizados en este apartado,
tal como aparecen en la siguiente tabla. Asimismo, en la Facultad tiene su sede el
Departamento de Informacion y Documentacion. Por otro lado, la gestion de los
fondos bibliograficos, tanto docentes como de investigacién, asociados a la Facultad
de Comunicacion y Documentacidon esta centralizada en la Biblioteca General del
Campus de Espinardo “Maria Moliner”. No obstante, en dicha biblioteca la facultad
dispone de una técnico responsable de la gestion de su coleccién.

Personal de apoyo necesario y disponible (resumen)

Anos de experiencia
Tipo de puesto / Unidad Total
>25 20-25 15-20 10-15 | <10
Secretaria del centro 2 1 1 3
Secretaria de decanato 1 1
Administracién del 1 1
departamento

Subalternos 2 1 3 7
Personal de biblioteca 1 1
Técnicos audiovisuales 2 2
Totales 5 2 1 7 15
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6.2.1. Prevision de personal de apoyo.

El punto 6.2. incluye un desglose del personal disponible por parte del centro. Dicho
personal es suficiente para cubrir las diversas funciones, tanto administrativas, como
técnicas.

6.2.2. Justificacion de adecuacidn de los recursos humanos disponibles

El personal de apoyo administrativo y de servicios tiene una larga experiencia en la
atencion y desempefio de las distintas funciones de soporte de las labores docentes.
Ademads, cabe resaltar la incorporacion de personal técnico para la gestion vy
mantenimiento de recursos y equipos audiovisuales que desde 2016 se encuentran en
el edificio AURED asignado a labores docentes de la Facultad de Comunicacion y
Documentacion.

6.2.3. Atencion a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de no
discriminacidn de personas con discapacidad en relacidn con la contrataciéon de

personal.

En este sentido cabe destacar que la Universidad de Murcia cuenta con una Unidad
para la Igualdad que desempefia las siguientes funciones:

1. Elaborar los informes de diagndstico de la situacion en materia de género
necesarios para la elaboracion, implantacion y seguimiento del Plan de
Igualdad de la Universidad de Murcia.

2. Recabar, analizar y difundir informacién periddica y sistematica sobre la
situacidn en materia de igualdad en el ambito de la comunidad universitaria.

3. Proporcionar informacién, asesoramiento, formacidon y apoyo en todos los
temas relacionados con la igualdad.

4. Realizar las actuaciones necesarias para remover los obstaculos que dificulten
la igualdad efectiva entre hombres y mujeres en la Universidad de Murcia.

5. Impulsar la introduccion de la perspectiva de género en los distintos ambitos
del conocimiento.

6. Facilitar la formacion transversal en igualdad de oportunidades para todos los
miembros de la comunidad universitaria.

7. Preveniry, en su caso, tratar los episodios sobre acoso sexual y acoso por razén
de sexo en el ambito de nuestra universidad.

8. Colaborar con las administraciones e instituciones estatales y autondmicas para
la consecucién de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

9. Coordinar todas las actividades relacionados con la igualdad de género que se
desarrollen tanto por iniciativa de la propia Universidad como por la de
drganos externos a ésta.
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10. Todas aquellas competencias en materia de género que de acuerdo con la

legislacion vigente se atribuyan a las universidades.

Ademas, el Servicio de atencion a la Diversidad y Voluntariado tiene como finalidad
atender y favorecer el adecuado desenvolvimiento en la dinamica universitaria de los
distintos colectivos: alumnos, personal docente e investigador (PDI) y personal de
administracion y servicios (PAS). Las lineas de actuacion son las siguientes:

1.

2.

3.

Asesoramiento psicoldgico, pedagdgico y juridico como: Intervencion en
problemas de ansiedad, desarrollo de habilidades sociales, control de ansiedad
ante los examenes, miedo a hablar en publico, técnicas de relajacién, fobia
social, habilidades sociales, etc.

Atencidon a alumnos con diversidad funcional, prestando soporte a los
estudiantes universitarios con discapacidad fisica, sensorial e intelectual que lo
soliciten. Trata de garantizar la igualdad de condiciones con el resto de
estudiantes y su integracién en la Universidad de Murcia en todos los aspectos
que afectan a la vida académica.

Salud Comunitaria: ADYV desarrolla programas especificos de actuacion
encaminados a la mejora de la salud y los habitos de vida saludables. Desde
esta unidad se pretende asesorar sobre cémo afrontar problemas que en
mayor o menor medida nos afectan a todos como dejar de fumar, mejorar
nuestra alimentacion, o prevenir los efectos del alcohol, etc.

4. Cursos de autoayuda.
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JUSTIFICACION DE QUE LOS MEDIOS
MATERIALES DISPONBILES SON
ADECUADOQOS
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Criterio 7.1 RECURSOS MATERIALES Y ACADEMICOS

7.1. Justificacion de los medios materiales y servicios disponibles

7.1.1. Medios materiales y servicios disponibles

El Grado en Gestidn de Informacion y Contenidos Digitales es una oferta docente que
se enmarca en el ambito de la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas, lo que implica el
uso preferente, aunque no exclusivo, de medios considerados clasicos para el estudio,
como es el manejo y consulta de bibliografia y documentos, lo cual no debe ir refiido,
sino todo lo contrario, con una presencia cada vez mas palpable de nuevas tecnologias
(TICs), asi como el acceso a los recursos propios de disciplinas que no siendo afines a la
Comunicacién son cada vez mas necesarias para el correcto avance de la Facultad en la
linea de profundizar en la interdisciplinariedad.

Podemos diferenciar diversos tipos de recursos materiales necesarios para la correcta
imparticién del Grado en Gestidn de Informacién y Contenidos Digitales:

e Aulas de los tamafios adecuados para desarrollar las diversas
metodologias de ensefianza-aprendizaje, desde el método expositivo
cldsico a la totalidad del grupo (las tradicionales clases magistrales)
hasta las tutorias y seminarios en grupos reducidos

e Recursos multimedia adecuados en los espacios referidos en el apartado
anterior y que sirvan de apoyo a la actividad docente

e Biblioteca especializada y Hemeroteca
e Aulas con equipamiento informatico para trabajo individual dirigido

e Llaboratorios de Medios Audiovisuales (radio, televisidén, cine y
fotografia)

e Acuerdos y convenios con medios de comunicacién social instituciones
para el acceso a sus recursos

e Servicios de apoyo universitarios (mencionados anteriormente en el
apartado 4.3).

Partiendo de esta relacién, a continuacion, se detallan los medios disponibles para la
imparticion del Grado en Gestidn de Informacién y Contenidos Digitales.
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Aulas de alta capacidad
2 aulas con capacidad para 120 estudiantes, dotadas con un equipo multimedia para el
docente con acceso al Programa Sdcrates

e Uso en todas las materias en las que se contemple un porcentaje de
presencialidad vinculado al método de leccién expositiva (leccidn
magistral).

e Esta metodologia es la apropiada para la transmisién de conocimientos
y de las pautas a seguir para la adquisicion de competencias que, en
cualquier caso, habran de desarrollarse en otros tramos del sistema de
ensefianza-aprendizaje.

Adicionalmente, la Facultad dispone de otras 10 aulas con capacidad para 120
estudiantes, todas ellas dotadas de equipo multimedia, en las instalaciones anexas del
Aulario General de Espinardo.

Espacios para docencia en grupos menores

4 aulas y seminarios con capacidad para mas de 50 personas (algunas pueden albergar
hasta 80), la mayoria de los cuales estan dotados de un equipo multimedia para el
docente con acceso al Programa Sécrates

e Uso en todas las materias en las que se contemple un porcentaje de
presencialidad vinculado al método de grupos précticos en aula, clases
participativas con metodologia ABP, talleres de trabajo en grupo, etc.

e Estos espacios estan relacionados con la adquisicién de cualquier
competencia con componente participativo, en la que Ia
retroalimentacién docente-discente forma parte imprescindible del
aprendizaje.

4 seminarios para grupos muy reducidos de 20 o menos estudiantes (Laboratorio de
Restauracién, Colaboratorio, Aula Perdiz y Laboratorio 0.1) con mesa de trabajo
central o mesas para trabajo colaborativo, en algunos casos dotados con un equipo
multimedia con acceso al Programa Sécrates.

e Uso en tutorias y en exposicién de trabajos por parte de estudiantes
para ese tipo de grupos, organizadas segun el modelo de reuniones de
trabajo participativas

e Desarrollo de competencias relacionadas con el trabajo cooperativo,
capacidad de transmisién y comunicacion de proyectos y resultados,
etc.

e Adquirir los métodos, técnicas e instrumentos de analisis de las distintas
asignaturas.
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Biblioteca

La coleccion de la Facultad esta depositada de forma integra en la Biblioteca General
(Secciéon Comunicacion y Documentacion), a la que la Facultad dispone de acceso
directo desde sus instalaciones.

Los recursos con los que cuenta son los siguientes:

o Salas de lectura: 6910 m2 y 775 puestos.

o Salas de trabajo en grupo: 67 puestos.

o Salas de estudio: 320 m2 y 270 puestos.

o Conexidn Internet: 79 puntos (fijos y portatiles).

o N2 monografias coleccion de Documentacién y Comunicacion:
8434.

o Revistas relacionadas Grado: 180.

o Adaptacidon de 2 puntos de Internet a personas con deficiencia
visual.

Uso en todas las materias y en la practica totalidad de las metodologias
de ensenanza-aprendizaje, permite el acceso a informacién de diversa
indole, mostrando desde obras de uso general hasta bibliografia muy
especializada, mostrando al estudiante la diversidad de la produccién
cien tifica y el formato en el que se muestra a la sociedad en general, y a
la comunidad académica en particular.

Es herramienta fundamental para la adquisicién de competencias
relacionadas con el criterio en la buisqueda y seleccién de informacion y
discriminacion de datos, aunque debera complementarse con el uso de
TICs.

Adquirir los métodos, técnicas e instrumentos de andlisis para poder
examinar criticamente todo tipo de fuentes y documentos.

Adquirir la capacidad de leer textos o documentos en la propia lengua,
asi como transcribir, resumir y catalogar informacién de forma
pertinente.

Adquirir la capacidad para identificar y utilizar apropiadamente fuentes
de informacidn para la investigacion.

Es fundamental para ser capaz de gestionar la informacién y el
conocimiento en su ambito disciplinar.

Aulas de informatica

4 ADLAS (Aulas Informaticas Docentes y de Libre Acceso) equipadas cada una de ellas
con 22 puestos dotados de equipo informatico e impresora comun

Uso en clases practicas en grupos reducidos, especialmente util para
metodologia ABP y para la realizacidén de simulaciones de diversa indole,
desde trabajos sobre cartografia histérica hasta comentarios de texto,
pasando por el uso de las herramientas propias del campus virtual de la
Universidad de Murcia.
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e Obtener la habilidad para utilizar correctamente los instrumentos de
recopilacion de informacion (catadlogos bibliograficos, inventarios de
archivo y bases de datos electrdnicas).

e Saber utilizar como usuario las herramientas basicas en TICs en su
ambito disciplinar, asi como resolver en la practica ejercicios y
simulaciones relacionadas con la resolucion de problemas.

e Manejar los recursos y técnicas informdticas y de Internet a la hora de
elaborar datos.

Instalaciones de Recursos Audiovisuales

Edificio Aured- Laboratorio de Radio

Dotado de:

4 Cabinas de locucidn: capacidad para 8 personas. Insonorizadas
acusticamente. 4 microfonos de gran diafragma de condensador cardioide.
Software de edicidon. 4 mesas de audio.

Autocontrol de radio: capacidad para 5 personas. Insonorizado acusticamente.
5 micréfonos de gran diafragma de condensador cardioide. Software de

edicion. Mesa de audio.

Estudio de radio: Locutorio con capacidad para 10 personas (monitoraje, 2
altavoces, 5 micréfonos unidireccionales, auriculares), con aislamiento

acustico.

Control con capacidad para 20 personas. Equipamiento: Mezclador de audio
AEQ, Rack de cambio de formato (2 CDSs, pletina y minidisc), ordenador con
software de ediciéon y emisién. Micréfono de control. Monitoraje. Estrado
posterior con 16 sillas. Aislamiento acustico.

El Laboratorio posee la infraestructura bdsica necesaria para realizar practicas
introductorias en el manejo basico de una emisora de radio, asi como
especifico para algunos estudios de tipo multidisciplinar.

El conocimiento de estos aspectos tiene una relacién fundamental con el
caracter multidisciplinar de la Gestiéon de la informacion, contribuyendo a la
adquisicion de las competencias relacionadas con la asuncidn de Ila
multidisciplinariedad de la titulacidn.

El Laboratorio posee la potencialidad de emitir los contenidos elaborados por
medio del servidor de streaming.

Aulas de Recursos Audiovisuales

Facultad de Comunicaciéon y Documentacién-Platé de fotografia.

Equipamiento: lluminacion de relleno. Fondos adaptados. Flashes. Equipo de
postproduccién fotografico. Monitor.
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e Edificio Aured-Platd de Television

e Capacidad para 40 alumnos. Equipamiento: Iluminacion fria, ciclorama, Set
informativos, 4 camaras de estudio con tripode mavil. lluminacion principal de
tugsteno con contra y focos Fresnel, un Chroma Key, dos plasmas, prompter,
Grua con cabeza y cdmara robotizada,

e Dolly sobre rail flexible.

e Zona de Control: Capacidad para 8 puestos de trabajo. Equipamiento:
Mezcladora de Audio de 32 pistas, intercomunicador, PC tituladora, control de
iluminacidn, 2 plasmas multipantalla, un puesto de ayudante de realizacién.

e Zona de edicién y postproduccion digital: Capacidad para 25 puestos de
trabajo. Equipamiento: 25 IMac, Rack de reproduccion/grabacién, proyector y
pantalla de plasma.

e Zona de almacén: Capacidad de 10 m2, dotado de estanterias metdlicas.

e El Aula de Recursos audiovisuales posee la infraestructura bdsica necesaria para
realizar practicas introductorias en el manejo basico de una productora de
contenidos audiovisuales, asi como especifico para algunos estudios de tipo
multidisciplinar.

7.1.2. Mecanismos de actualizacion de materiales y servicios

Las aulas de alta capacidad, espacios para docencia en grupos menores y aulas de
informatica (“ADLAS”) estan sujetas a la normativa general de uso de este tipo de
infraestructuras de la Universidad de Murcia, dependiendo el mantenimiento
cotidiano de la Facultad de Comunicacién y Documentacién en el caso de aulas de alta
capacidad y espacios para grupos menores, mientras que el de las ADLAS depende
directamente del Vicerrectorado de Economia e Infraestructuras.

El Aula de Recursos Audiovisuales posee una Normativa de uso especifica (puede
consultarse aqui) dependiendo su mantenimiento del Departamento de Informacion y
Documentacidon en colaboraciéon con la Facultad, gestionando por dos técnicos a
tiempo completo, que se hace cargo de orientar las adquisiciones y controlar el horario
y tipos de uso de los diferentes espacios que configuran los Laboratorios.

El Campus Virtual, atiende su mejora y mantenimiento a través del Servicio ATICA,
encargado de gestionar todas las aplicaciones informaticas de la Universidad de
Murcia, y que atiende las incidencias a través de peticiones telematicas que asignan un
operario e indican el tiempo de demora previsto para la resolucién de la incidencia en
cuestion.

La Facultad de Comunicacion y Documentacion tiene depositados todos sus fondos
bibliograficos y hemerograficos en la Biblioteca General del Campus de Espinardo. Esta
institucion posee su propio Reglamento. El personal de la Biblioteca depende del
Vicerrectorado de Investigacion, siendo el encargado de la catalogacién de los fondos
y del mantenimiento de una herramienta informatica de blsqueda de titulos y gestion
de los mismos (préstamos, peticiones), que atiende no sélo los fondos de dicha
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https://www.um.es/web/universidad/campus-virtual
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biblioteca sino también los del resto de bibliotecas de la Universidad de Murcia, de
manera que los recursos bibliograficos estan centralizados en su gestién, aunque no
en su ubicacidon fisica. Dicha herramienta también gestiona los préstamos
interbibliotecarios.

Los diferentes servicios de apoyo universitarios dependen de distintos vicerrectorados
y tienen sus propios reglamentos de funcionamiento interno.

Para cualquiera de estos espacios y servicios existe una Convocatoria de
Infraestructura de caracter anual mediante la cual los distintos servicios, centros y
departamentos solicitan la adquisicion de material inventariable para la actualizacién
de sus respectivas infraestructuras (generales y docentes). Dicha convocatoria tiene un
apartado especifico para la adquisicion de fondos bibliograficos, otro para la
realizacion de viajes para prdcticas y una partida importante para cubrir los gastos
derivados de practicas docentes. Excepto la adquisicion de material inventariable y la
realizacion de obras, cuya gestion del gasto centraliza el Vicerrectorado de Economia e
Infraestructura, el resto de partidas son gestionadas directamente por los servicios y
unidades solicitantes, que incorporan las cantidades concedidas a su capacidad de
gasto.

Por ultimo, la Universidad de Murcia cuenta con el Area de Unidad Técnica, que
agrupa una serie de servicios de mantenimiento para atender las reparaciones de tipo
genérico que puedan surgir durante el curso: pequefias obras, fontaneria, carpinteria,
electricidad, etc., ademas de un Servicio de Limpieza que afecta a la totalidad de las
instalaciones y que se lleva a cabo mediante contratacion externa, y personal
subalterno adscrito a Centros y Servicios.

Todo el trabajo aqui realizado, asi como su continua mejora viene garantizada en el
MSAIC-FCD, y en concreto por el procedimiento documentado PA0O6 Gestidn de los
recursos materiales (seleccién de proveedores, adquisicion y mantenimiento).

7.1.3. Convenios con empresas 0 instituciones para la realizacion de
practicas externas

La Facultad de Comunicaciéon y Documentacion tiene una serie de convenios con
diferentes empresas e instituciones publicas y privadas para el desarrollo de las
practicas externas para los estudiantes del Grado en Informacién y Documentacion. En
un principio, dicha oferta se mantendria para el nuevo Grado en Gestién de
Informacién y Contenidos Digitales al tiempo que se realizaria una revision de la
adecuacién de dichos convenios y la conveniente ampliacién a otras entidades
relacionadas con el ambito de los nuevos estudios.

La relacion de empresas e instituciones con las que se mantienen actualmente
convenio son las siguientes:
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Razdén Social

Localidad (Provincia)

102 NOVADOC, S.L.

ALJORRA (LA) (MURCIA)

A2 INGENIERIA S.C.

MURCIA (MURCIA)

AC-ESTUDIOS Y PROYECTOS, S.L.

SANTOMERA (MURCIA)

ACADEMIA TECNICA CIMBRA, S.L.N.E.

MURCIA (MURCIA)

ACTIVO HUMANO CONSULTORES, S.L.

MURCIA (MURCIA)

AGENCIA CREATIVA COMUNICACION MULTIMEDIA, S.L.L.

LORCA (MURCIA)

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL Y EMPLEO DE
CARTAGENA

CARTAGENA (MURCIA)

ALGESAD 2012, S.L.

SANTOMERA (MURCIA)

AMC JUICES, S.L.

ESPINARDO (MURCIA)

ARCHIVO GENERAL DE LA REGION DE MURCIA
(COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM))

MURCIA (MURCIA)

ARCHIVO HISTORICO PROVINCIAL DE MURCIA
(COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM))

MURCIA (MURCIA)

ASOC.EMPR.DE INV.CENTRO TECNOLOGICO DE LA
CONSTRUCCION. REG.MURCIA.

ALCANTARILLA (MURCIA)

ASOCIAQION DE EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL DE
LA REGION DE MURCIA (AMUSAL)

MURCIA (MURCIA)

ASOCIACION EMPRESARIAL INVESTIGACION CENTRO
TECNOLOGICO DE MARMOL Y PIEDRA

CEHEGIN (MURCIA)

ASOCIACION EMPRESARIAL INVESTIGACION CENTRO
TECNOLOGICO NACIONAL DE LA CONSERVA

MOLINA DE SEGURA (MURCIA)

ATENCION A LA DIVERSIDAD Y VOLUNTARIADO
(UNIVERSIDAD DE MURCIA)

ESPINARDO (MURCIA)

AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA

CARTAGENA (MURCIA)

AVANTO DOCUMENTAL, S.L.

MOLINA DE SEGURA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE ARCHENA

ARCHENA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE BENIEL

BENIEL (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE BIGASTRO

BIGASTRO (ALICANTE)

AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA

CARTAGENA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA - RED DE BIBLIOTECAS
MUNICIPALES (AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA)

CARTAGENA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE CIEZA

CIEZA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE FUENTE ALAMO

FUENTE ALAMO (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE LAS TORRES DE COTILLAS

TORRES DE COTILLAS (LAS)
(MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE LIBRILLA

LIBRILLA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE LORCA

LORCA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE MAZARRON

MAZARRON (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE PLIEGO

PLIEGO (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE PUERTO LUMBRERAS

PUERTO LUMBRERAS (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE RICOTE

RICOTE (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE SAN JAVIER

SAN JAVIER (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE SANTOMERA

SANTOMERA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE TORRE PACHECO

TORRE PACHECO (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE TOTANA

TOTANA (MURCIA)

AYUNTAMIENTO DE VILLARROBLEDO

VILLARROBLEDO (ALBACETE)

AYUNTAMIENTO DE MOLINA DE SEGURA

MOLINA DE SEGURA (MURCIA)

BIBLIOTECA ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS (COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA (CARM))

MURCIA (MURCIA)

BIBLIOTECA MUNICIPAL (AYUNTAMIENTO DE JUMILLA)

JUMILLA (MURCIA)
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Razdén Social

Localidad (Provincia)

BIBLIOTECA REGIONAL. CONSEJ. EDUCAC. Y CULTURA.
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM)

MURCIA (MURCIA)

BIBLIOTECA REGIONAL DE MURCIA (COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA (CARM))

MURCIA (MURCIA)

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA (UNIVERSIDAD DE MURCIA)

ESPINARDO (MURCIA)

BLENDHUB, S.L.

SAN GINES (MURCIA)

BRAINFORFOOD MARKETING, S.L.

MURCIA (MURCIA)

CAJA RURAL CENTRAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE
CREDITO

ORIHUELA (ALICANTE)

CARRILLO ASESORES TRIBUTARIOS Y ABOGADOS, S.L.P.

MURCIA (MURCIA)

CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.

GRANADA (GRANADA)

CEIP FELIX RODRIGUEZ DE LA FUENTE-MURCIA.
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM)

MURCIA (MURCIA)

CENTRO METEOROLOGICO TERRITORIAL EN MURCIA.
AGENCIA ESTATAL DE METEOROLOGIA (AEMET)

GUADALUPE (MURCIA)

CENTRO MUNICIPAL PUERTAS DE CASTILLA MURCIA (MURCIA)
(AYUNTAMIENTO DE MURCIA)
CENTRO TECNOLOGICO DE LA ENERGIA'Y DEL MEDIO CARTAGENA (MURCIA)

AMBIENTE

CENTRO TECNOLOGICO DEL MUEBLE Y LA MADERA
REGION DE MURCIA (CETEM)

YECLA (MURCIA)

CENTRO TECNOLOGICO DEL METAL

SAN GINES (MURCIA)

COL. OF. APAREJADORES ARQUITECTOS TECN. E
INGENIEROS ALICANTE

ALICANTE (ALICANTE)

COLEGIO OFICIAL DE ENFERMERIA DE LA REGION DE
MURCIA

MURCIA (MURCIA)

COLEGIO OFICIAL DE GESTORES ADMINISTRATIVOS DE
LA REGION DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

COLEGIO OFICIAL DE QUIMICOS DE MURCIA

ESPINARDO (MURCIA)

COLEGIO OFICIAL DIP. EN TRABAJO SOCIAL Y
ASISTENTES SOCIALES REGION MURCIA

MURCIA (MURCIA)

COLEGIO OFICIAL INGENIEROS INDUSTRIALES REGION
DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL SEGURA, O.P.

MURCIA (MURCIA)

CONSEJERIA DE FOMENTO E INFRAESTRUCTURAS.
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM)

MURCIA (MURCIA)

CONSERVATORIO PROFESIONAL DE MUSICA DE CARTAGENA (MURCIA)
CARTAGENA. COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION

DE MURCIA (CARM)

CONSERVATORIO PROFESIONAL DE MUSICA DE MURCIA (MURCIA)

MURCIA. COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE
MURCIA (CARM)

CONTENT MARKETING SPAIN, S.L.U.

ALHAMA DE MURCIA (MURCIA)

CULMAREX, S.A.

AGUILAS (MURCIA)

DIGIO SOLUCIONES DIGITALES, S.L.N.E. MURCIA (MURCIA)
DIRECCION DE LOS SERVICIOS JURIDICOS. COMUNIDAD [MURCIA (MURCIA)
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA (CARM)

DIRECCION GENERAL DE LA PARTICIPACION MURCIA (MURCIA)
CIUDADANA, UNION EUROPEA Y ACCION EXTERIOR.

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

(CARM)

DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTES, COSTAS Y MURCIA (MURCIA)

PUERTOS. COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE
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MURCIA (CARM)

EMPRESA MUNICIPAL AGUAS Y SANEAMIENTO DE
MURCIA, S.A. (EMUASA)

MURCIA (MURCIA)

EMPRESA PUBLICA REGIONAL RADIOTELEVISION DE LA
REGION DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

ESCUELA DE FORMACION E INNOVACION. COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA (CARM)

MURCIA (MURCIA)

ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS DE MURCIA. COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA (CARM)

MURCIA (MURCIA)

ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS MOLINA DE SEGURA.
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM)

MOLINA DE SEGURA (MURCIA)

EUROVERTICE CONSULTORES, S.L.

ESPINARDO (MURCIA)

EXENTIS DESARROLLOS, S.L.

MURCIA (MURCIA)

FEDERACION REGIONAL EMPRESARIOS DEL METAL

MURCIA (MURCIA)

FRIPOZO, S.A.

TORRES DE COTILLAS (LAS)
(MURCIA)

FUNDACION PARA LA FORMACION E INVESTIGACION
SANITARIAS REGION DE MURCIA (FFIS)

MURCIA (MURCIA)

FUNDACION TEATRO ROMANO DE CARTAGENA

CARTAGENA (MURCIA)

FUNDACION UNIVERSIDAD EMPRESA DE LA REGION DE
MURCIA

MURCIA (MURCIA)

GABINETE DE PRENSA (AYUNTAMIENTO DE MURCIA)

MURCIA (MURCIA)

GARPE ASESORES, S.L.

CARTAGENA (MURCIA)

GEHRLICHER SOLAR ESPANA S.L.

BULLAS (MURCIA)

GLOBAL BUSINESS NONSTOP, S.L.

MOLINA DE SEGURA (MURCIA)

GRUPO CORPORATIVO FUERTES, S.L.

ALHAMA DE MURCIA (MURCIA)

GRUPO TRAZA SERVICIOS INTEGRALES, S.L. (TRAZA)

PUENTE TOCINOS (MURCIA)

HOSPITAL MESA DEL CASTILLO, S.L.

MURCIA (MURCIA)

HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRGEN ARRIXACA.
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM)

PALMAR (EL) (MURCIA)

ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

INFOMUR, S.L.

MURCIA (MURCIA)

INGENIERIA Y DISENO ESTRUCTURAL AVANZADO, S.L.
(IDEA INGENIERIA)

CARTAGENA (MURCIA)

INSTITUTO DE FOMENTO REGION DE MURCIA.
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM)

MURCIA (MURCIA)

INSTITUTO DE LAS INDUSTRIAS CULTURALES Y LAS
ARTES DE LA REGION DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

LA OPINION DE MURCIA, S.A.U.

MURCIA (MURCIA)

LA VERDAD MULTIMEDIA, S.A.

MONTEAGUDO (MURCIA)

LA VERDAD RADIO Y TELEVISION, S.A.

MURCIA (MURCIA)

LEAL & ASOCIADOQOS, S.A.

MURCIA (MURCIA)

METAENLACE SISTEMAS DE INFORMACION, S.L.

MURCIA (MURCIA)

MUSEO DE BELLAS ARTES DE MURCIA (MUBAM).
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(CARM)

MURCIA (MURCIA)

MUSEO SALZILLO DE MURCIA

MURCIA (MURCIA)

OBISPADO DE ORIHUELA - ALICANTE (MUSEO
DIOCESANO DE ARTE SACRO)

ORIHUELA (ALICANTE)

ODILO TID, S.L.

CARTAGENA (MURCIA)

OFICINA DE TRANSFERENCIA DE RESULTADOS DE

ESPINARDO (MURCIA)
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INVESTIGACION (OTRI) (UNIVERSIDAD DE MURCIA)

OPENRED SOLUCIONES, S.L. MURCIA (MURCIA)
OPTIMIZA PROTECTIVE & CONSULTING, S.L. MURCIA (MURCIA)

RED DE BUSQUEDAS DE INFORMACION MURCIA (MURCIA)
INTERNACIONAL, S.L.

REDFLEXION CONSULTORES, S.L. MURCIA (MURCIA)
ROMEHU CONSULTORES Y ASOCIADOS, S.L. MURCIA (MURCIA)
SABIC INNOVATIVE PLASTICS ESPARA, S.C.P.A. ALJORRA (LA) (MURCIA)
SALVADOR FRUCTUOSO SAURA (ABOGADO) MURCIA (MURCIA)
SELECT ASTERISCO, S.L. ESPINARDO (MURCIA)
SERVICIO DE COMUNICACION (UNIVERSIDAD DE MURCIA (MURCIA)
MURCIA)

SERVICIO DE INFORMACION UNIVERSITARIO (SIU) ESPINARDO (MURCIA)
(UNIVERSIDAD DE MURCIA)

SERVICIO DE PUBLICACIONES (UNIVERSIDAD DE ESPINARDO (MURCIA)
MURCIA)

SYMLOGIC, S.L./ LEGITEC PUNTAL (EL) (MURCIA)
T-ORGANIZA. SERVICIOS DOCUMENTALES, S.L. CEUTI (MURCIA)
TELEVISION MURCIANA, S.A. ESPINARDO (MURCIA)

TIMUR ASOC. MURCIANA EMPRESAS TECNOLOGIAS DE |[MURCIA (MURCIA)
LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y ADMINISTRACION  |[MURCIA (MURCIA)
PUBLICA. COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE
MURCIA (CARM)

TRIBUNAL ECONOMICO-ADMINISTRATIVO REGIONAL DE [MURCIA (MURCIA)
LA REGION DE MURCIA

UNIDAD DE CULTURA CIENTIFICA Y PROMOCION DE LA |ESPINARDO (MURCIA)
INVESTIGACION (PRINUM) (UNIVERSIDAD DE MURCIA)

UNION GENERAL DE TRABAJADORES DE MURCIA (UGT) [MURCIA (MURCIA)

VICERRECTORADO DE CALIDAD, CULTURA'Y MURCIA (MURCIA)
COMUNICACION (UNIVERSIDAD DE MURCIA)

VITA XXI, S.L.P. CHURRA (MURCIA)
ZARDOYA OTIS, S.A. MURCIA (MURCIA)

7.2. En el caso de que no se disponga de todos los recursos materiales y
servicios necesarios en el momento de la propuesta del Plan de Estudios,
se debera indicar la prevision de adquisicion de los mismos

La adquisicion de fondos bibliograficos se realiza con cargo a los presupuestos
ordinarios de los Departamentos y de la Facultad, al capitulo especifico de la
convocatoria anual de infraestructura, y a los Proyectos de Investigacidn. Légicamente
se trata de un capitulo nunca cerrado.

No obstante, para poder hacer frente a la implantacién de este nuevo titulo, la
Universidad de Murcia, contando con la financiacién que se solicite a la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia al tratarse de un nuevo titulo, que se une a los ya
ofertados por la facultad, va a emprender el equipamiento del segundo platd (el de
cine) del Edificio Aured que solo tiene el emparrillado de iluminacion instalado.
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Criterio 8.1 RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Estimacidon vy justificacion de valores cuantitativos para los
indicadores de resultados previstos

La Universidad de Murcia dispone de un marco comun para el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad (MSAIC), revisado en junio de 2018, sobre el que cada
Facultad desarrolla sus propias particularidades. La Facultad de Comunicacion y
Documentacion cuenta con su propio sistema de calidad documentado, que en enero
de 2019 se reviso para adaptarlo al nuevo modelo AUDIT. El SAIC de la Facultad recoge
los procesos que se indican en este punto y en el siguiente, tiene establecido un
proceso (PCO5 Resultados Académicos) en el que se propone la utilizacidon de una serie
de indicadores de resultados, entre los que estan la Tasa de Graduacién, la Tasa de
Abandono, y la Tasa de Eficiencia.

Estas tasas se definen en el RD 1393/2007 como:

e Tasa de Graduacidon: Porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensefianza en el tiempo previsto en el Plan de Estudios o en un ano
académico mas en relacion a su cohorte de entrada.

e Tasa de Abandono: Relacidon porcentual entre el numero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el
titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese
afio académico ni en el anterior.

e Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de
créditos del Plan de Estudios a los que debieron haberse matriculado a
lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado
afio académico y el numero total de créditos en los que realmente han
tenido que matricularse.

A continuacién, se muestran los valores de dichos indicadores recogidos por la Unidad
de Calidad de la Universidad de Murcia para la titulacion del Grado de Informacién y
Documentacion, que es el titulo al que sustituye el grado aqui descrito y con el que
comparte una considerable coincidencia en niumero de créditos de cada una de las
areas de conocimiento implicadas en su plan de estudios.

Curso Tasa de graduacion | Tasa de abandono | Tasa de eficiencia
2014/2015 17,07 70,73 97,62
2015/2016 18,87 62,5 95,24
2016/2017 32,5 78,26 92,06
2017/2018 13,04 68,09 92,61
2018/2019 17,02 57,81 92,73
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La Tasa de Eficiencia alcanza unos valores estimables en positivo si bien no podemos
dejar de considerar el elevado indice de abandono y la baja tasa de graduacion del
titulo al que se sustituye.

Estos indices marcan el punto de partida para la puesta en marcha del nuevo titulo de
Grado en Informacidon y Documentacion, para el cual se consideran las siguientes
estimaciones propuestas:

1. Tasa de graduaciéon: 50-60%
2. Tasa de abandono: 25-35%
3. Tasa de eficiencia: 70-75%

Siendo realistas, cabe esperar que estos valores constituyan un punto de partida, que
aspiramos mejorar, dado que la Facultad se ha dotado de un Sistema de Garantia
Interna de la Calidad que paulatinamente optimizard los resultados apuntados.
También consideramos positivo el cambio de perfil de alumnos del nuevo grado.

»
i}
o)
o
o
c
Qo
o
©
o
=
L
c
S
S
®©
©
)
o}
»
=
0
o
=
_C
®©
c
©
e
©
e
3
(@]
©
o)
©
o
2
o
(@]
>
e
o
©
(2}
o}
o)
o
o)
c
)
<}
o
o
=
S
o}
o
S
@
2
=
0
o
=
<
c
[}
Q@
o)
©
o
2
=
o
>
\
0
©
0
e}
IN
N~
o
N~
o
0
=}
©
™
0
0
©
=}
@
-
o
o
<t
©
15}
=
[0}
O
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Asiento: R-381/2018 Fecha-Hora: 20/04/2018 10:41:44

RESOLUCION DEL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA
POR LA QUE SE DELEGA LA FIRMA DE DOCUMENTOS EN LOS
VICERRECTORES, SECRETARIO GENERAL Y GERENTE.

De conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y con el fin de conseguir una
mayor agilidad en la actuacion administrativa,

Resuelvo efectuar las siguientes delegaciones de firma:

Primero. EN LA VICERRECTORA DE ESTUDIOS:

e De las autorizaciones de gastos por indemnizacion por razén del servicio
de los becarios de investigacion y estudiantes de doctorado de la
Universidad de Murcia que corresponden a este Rectorado, establecidos
en el articulo 77 de las Instrucciones de Régimen Econdmico-
Presupuestario.

e De resoluciones en materia de gestiébn académica referentes a estudios
oficiales y oferta de las ensefianzas; admision, matricula y normativa
general académica, solicitudes, reclamaciones y recursos; asi como de
todas las actuaciones susceptibles de delegacion de firma en materia de
ensefianzas universitarias reguladas por el Real Decreto 1393/2007,
modificado por el Real Decreto 861/2010, o disposiciones que lo
modifiquen o sustituyan.

e De solicitudes para la obtencién de la Mencion de Calidad en Masteres
Oficiales y en Programas de Doctorado referentes a las convocatorias
realizadas por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, asi como
de subvenciones para la movilidad de estudiantes y profesores en
Méasteres Oficiales y Programas de Doctorado.
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e De los actos y resoluciones que en materia de estudios propios
estuvieren reservados al Rector, asi como aquellos sobre los que
ostente la competencia en virtud del vigente Reglamento de Estudios
Propios.

Segundo. EN EL VICERRECTOR DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA:

e De las comunicaciones de actividades de investigacion que puedan
interferir en la conservacion de habitats y especies que deban
presentarse ante la Consejeria de Agua, Agricultura y Medio Ambiente,
conforme a la Orden de 16 de enero de 2017 de la Consejeria de Agua,
Agricultura y Medio Ambiente por la que se establecen los modelos
normalizados de comunicacion previa de los planes de gestion.

e De los recursos administrativos que sean formulados en nombre de la
Universidad de Murcia frente a actos o resoluciones recaidas en
procedimientos administrativos que traigan causa de convocatorias
atinentes a proyectos de investigacion a las que la Universidad de
Murcia hubiera concurrido.

ACCVCA-120;
[ ]

De actos y solicitudes de ayudas y subvenciones destinadas a la
realizacion de actividades investigadoras o estudios y de otras
actuaciones cualesquiera, incluyendo las relativas a la justificacion del
empleo de fondos publicos, relacionadas con convocatorias de
organismos publicos o privados, con excepcion de aquellos que por
norma legal o reglamentaria sean indelegables.

=ACCV,0U=PKIACCV,CN:

=ES,O:

e De documentos relacionados con la proteccion de la propiedad
industrial, excluyendo signos distintivos, e intelectual ante cualquier
organismo nacional e internacional con excepcion de aquellos que por
norma legal o reglamentaria sean indelegables.

:13;  Emisor del certificado: C

e De actos, solicitudes, contratos y convocatorias de organismos publicos
o privados relacionadas con el ambito de la transferencia de resultados
de investigacién, a excepcion de aquellos que por norma legal o
reglamentaria sean indelegables y de los actos que de acuerdo a la
normativa vigente de la Universidad de Murcia en materia de
constitucion o gestion de Empresas de Base Tecnoldgica y Empresas
No Tecnoldgicas Intensivas en Conocimiento estén atribuidas al Rector.

e De formalizacion de contratos laborales del personal investigador al que
se refiere la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion, y referenciados en el vigente Convenio Colectivo del
Personal Docente e Investigador Contratado Laboral de las
Universidades Publicas de la Comunidad Autbnoma de la Regién de
Murcia.
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De formalizacibn de contratos laborales del personal investigador
derivados de los contratos a que se refiere el articulo 83 de la Ley
Orgénica 6/2001, de Universidades, y referenciados en el vigente
Convenio Colectivo del Personal Docente e Investigador Contratado
Laboral de las Universidades Publicas de la Comunidad Autonoma de la
Region de Murcia.

Tercero. EN LA VICERRECTORA DE INTERNACIONALIZACION:

De actos y solicitudes de ayudas y subvenciones destinadas a la
realizacion de actividades de internacionalizacion de la Universidad de
Murcia y de otras actuaciones cualesquiera, incluyendo las relativas a la
justificacion del empleo de fondos publicos o privados, relacionadas con
convocatorias de organismos publicos o privados en dicha materia, con
excepcion de aquellos que por norma legal o reglamentaria sean
indelegables.

De actos, solicitudes, contratos y resoluciones relacionadas con la
internacionalizacion de los programas formativos de la Universidad de
Murcia, la movilidad internacional de sus estudiantes, PDI y PAS, sus
planes de formacion linglistica y el posicionamiento en programas
especificos de cooperacion con organismos e instituciones
internacionales.

Cuarto. EN EL VICERRECTOR DE PROFESORADO:

De actos y resoluciones en relacién con el personal de los Cuerpos
Docentes y del Profesorado contratado en régimen laboral, con
excepcion de los relativos al régimen disciplinario, convocatorias de
plazas o bolsas de trabajo, autorizaciones de compatibilidad,
nombramientos y tomas de posesion como funcionarios de carrera de
los Cuerpos Docentes, y formalizacibn de contratos laborales como
personal permanente, que quedan reservados al Rector.

De los diplomas acreditativos relativos al profesorado colaborador
honorario.

Del nombramiento y cese de los cargos académicos a que se refiere el
articulo 42.2.e) de los Estatutos de la Universidad de Murcia.

Avda. Teniente Flomesta, 5. Edif. Convalecencia. 30003 Murcia
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Quinto. EN LA VICERRECTORA DE ESTUDIANTES:

e De actos y resoluciones respecto a la organizacion de actos recreativos
de publica concurrencia asociados a celebraciones patronales de la
Universidad de Murcia.

e De los actos y resoluciones cuya competencia estuviera atribuida al
Rector de acuerdo al Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por
el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario.

Sexto. EN LA VICERRECTORA DE PLANIFICACION DE LAS
INFRAESTRUCTURAS:

e De intervencion en los procedimientos relativos a ayudas vy
subvenciones destinadas a la realizacion de infraestructuras vy
mantenimientos de caracter universitario, asi como la de otras
actuaciones relacionadas con convocatorias o procedimientos de
organismos publicos o privados en materia de infraestructuras, con
excepcion en todos los casos anteriores, de aquellas competencias que
por norma legal o reglamentaria sean indelegables o se encuentren
atribuidas a otros 6rganos.

¢ De actos y solicitudes relativas al patrimonio universitario.

Séptimo. EN LA VICERRECTORA DE EMPLEO, EMPRENDIMIENTO Y
SOCIEDAD:

e De los Convenios de Cooperacién Educativa que se suscriban al amparo
del Real Decreto 592/2014, de 11 de julio por el que se regulan las
practicas académicas externas de los estudiantes universitarios, asi
como aquellos convenios en los que se concierten practicas para la
formacion de estudiantes universitarios o de otros niveles educativos,
gue se desarrollen en la Universidad de Murcia.

Octavo. EN EL SECRETARIO GENERAL:

e De los actos y resoluciones dictados en el ejercicio de las competencias
atribuidas al Rector por la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, los Estatutos de esta Universidad y demas disposiciones
aplicables, con excepcion de aquellos cuya firma sea indelegable, o
haya sido delegada por esta Resolucion a favor de los Vicerrectores o el
Gerente.
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e De la presidencia de la Comisiobn de Evaluacion Curricular por
Compensacion prevista en el articulo 5.3 de la normativa reguladora,
aprobada en sesion de Consejo de Gobierno de 1 de junio de 2007.

e De documentos relacionados con la proteccion de los signos distintivos y
la solicitud, concesidn, obtencion y renovacion de marcas y nombres
comerciales, con excepcion de aquellos que por norma legal o
reglamentaria sean indelegables.

Noveno. EN EL GERENTE:

¢ De los actos y resoluciones concernientes al Personal de Administracion
y Servicios funcionario y laboral, incluyendo las comisiones de servicio,
con excepcion de las relativas a régimen disciplinario, las convocatorias
de ingreso, las de listas de espera y de provision de puestos de trabajo,
las autorizaciones de compatibilidad, los nombramientos y tomas de
posesion como funcionarios de carrera, y la formalizacion de contratos
laborales como personal fijo, que quedan reservados al Rector.

e De formalizacion de contratos laborales del personal investigador técnico
al que se refiere la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién, y referenciados en el vigente Convenio
Colectivo del Personal de Administracion y Servicios de la Universidad
de Murcia.

e De formalizacion de contratos laborales del personal investigador técnico
derivados de los contratos a que se refiere el articulo 83 de la Ley
Orgéanica 6/2001, de Universidades, y referenciados en el vigente
Convenio Colectivo del Personal de Administracion y Servicios de la
Universidad de Murcia.

Décimo. EN LOS DECANOS DE FACULTAD Y DIRECTORES DE
ESCUELAS UNIVERSITARIAS:

¢ De las resoluciones en materia de Bajas por Matricula Provisional, en los
anicos supuestos de que el alumno haya sido admitido en otra
Universidad, o en un Ciclo Formativo de Grado Superior, asi como en
materia de Bajas Totales o Parciales a peticion del estudiante, de
acuerdo con lo establecido en las Normas de Matricula.

e De las resoluciones en materia de Anulaciones Totales o Parciales de
Matricula a peticion del estudiante (Art. 95.2 de los Estatutos), asi como
las anulaciones por impago, de acuerdo con lo establecido en las
Normas de Matricula.
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De las resoluciones en materia de Traslados para continuar estudios ya
iniciados en otra Universidad, cambio de Centro para continuar los
mismos estudios iniciados en la Universidad de Murcia, asi como cambio
de estudios iniciados en la Universidad de Murcia, de acuerdo con los
criterios establecidos por el Consejo de Gobierno de la Universidad y
recogidos en las Normas de Matricula.

De las resoluciones en materia de convalidacion, adaptacion y
reconocimiento de asignaturas pertenecientes a estudios espafoles o
extranjeros conducentes a los distintos titulos oficiales.

De las resoluciones en materia de autorizacion de matricula de alumnos
nuevos en asignaturas sin docencia por extincion de planes de estudio.

De las resoluciones en materia de autorizacion de régimen de estudios a
tiempo parcial a los estudiantes que soliciten, de acuerdo con lo
establecido en el Reglamento de Progresidon y Permanencia de la
Universidad de Murcia, y teniendo en cuenta los cupos aprobados por
Consejo de Gobierno.

De las resoluciones en materia de admision de alumnos procedentes de
otros Distritos Universitarios para iniciar estudios en titulaciones sin
limite de plazas.

Undécimo. En los escritos o resoluciones que se firmen en virtud de esta

delegacion, se hard constar expresamente, en la antefirma, que
se actia por delegacion y se hard referencia a la presente
disposicion.

Duodécimo. La presente resolucidon sustituye y deja sin efecto cualquier otra

delegacion de firma realizada con anterioridad sobre los mismos
supuestos, bien en estos 6rganos o en otros distintos.

EL RECTOR

Fdo: José Lujan Alcaraz
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