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1. Pautas para la construccion de indicadores socia  les

LOS INDICADORES SOCIALES

e Los indicadores sociales proporcionan, mediante informacidon
cuantificable, una aproximacion a un fenémeno o concepto no medible de
manera directa

e Los indicadores sociales se utilizan en la medicion de fendmenos
complejos y/o multidimensionales

e La eleccion de los indicadores depende de los objetivos de la
investigacion

e La construccion de indicadores sociales forma parte del proceso de
definicidon y operacionalizaciéon de los conceptos de la investigacion

e Generalmente se utilizan varios indicadores de un mismo concepto para
abarcar sus distintas dimensiones
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LOS CONCEPTOS

Concepto Dimensiones

Representacion teorica
del concepto de forma

Especificacion del

concepto,
gue queden reflejados descomponiéndolo en
sus rasgos definitorios las distintas

dimensiones o aspectos
relevantes que engloba

Indicadores

Seleccion, para cada
una de las

dimensiones, una serie
de indicadores que
indiquen la extensidn
que alcanzala
dimension en los casos
analizados

Sintesis de los
indicadores mediante
la elaboracion de
indices. A cada
indicador se le asigna
un peso o valor, a partir
de esos valores se
construye el indice
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EJEMPLOS

Subirats, J. (dir.): Pobreza y exclusidn social. Un analisis de la realidad espaiiola y europea.
Coleccidn Estudios Sociales, Fundacion La Caixa, Barcelona, 2004

Concepto de exclusion social

Las situaciones de exclusion social son el resultado de una cadena de acontecimientos

reforzados o impulsados por las desigualdades y determinaciones estructurales del sistema
econdmico y social. El concepto (...) quiere ser capaz de recoger la multiplicacion de situaciones
en las que detectamos, no solo desigualdad, sino también pérdida de vinculos, desafiliacion,
desconexion o marginacion social. Por tanto, el concepto se refiere a un proceso de creciente
vulnerabilidad que afecta a sectores cada vez mas amplios del cuerpo social, y que se

materializa en una precariedad creciente a nivel laboral, residencial, economico...
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Dimensiones

Vamos a tratar de ir concretando y acotando ciertos espacios basicos de la vida de las personas en los

EJEMPLOS

gue se pueden desencadenar mas facilmente procesos de exclusion social. A grandes rasgos, éstos se
pueden localizar en los siguientes: el ambito economico, el laboral, el formativo, el sociosanitario, el
residencial, el relacional y el ambito de |la ciudadania y la participacion.

La exclusidon social tiene también una dimensidon espacial. Los procesos de exclusién se acompafan
muy a menudo de procesos de segregacion territorial que realimentan, a su vez, la propia exclusion.

Ademas de los ambitos apuntados, la comprensién de la exclusidon social pasa por considerar la
relevancia de tres grandes ejes sobre los que acaban vertebrandose las desigualdades sociales: la edad,
el sexo y el origen y/o etnia. Las investigaciones y estudios empiricos realizados nos indican que estos
tres ejes atraviesan las dinamicas de inclusién y exclusion, reforzandolas e imprimiendo, en cada caso,
caracteristicas o elementos propios
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EJEMPLOS
Econdmica Pobreza econdmica, dificultades financieras, dependencia de prestaciones sociales, sin proteccion
social
Laboral Desempleo, subocupacién, no cualificaciéon laboral, precariedad laboral
Formativa No escolarizacion o sin acceso a la educacion obligatoria, analfabetismo o bajo nivel formativo,

fracaso escolar, abandono prematuro del sistema educativo, barrera linglistica

Residencial Sin vivienda propia, infravivienda, acceso precario a la vivienda, viviendas en malas condiciones,
malas condiciones de habitabilidad (hacinamiento...), espacio urbano degradado, con deficiencias
o carencias basicas

Socio-sanitario No acceso al sistema y a los recursos sociosanitarios basicos, adicciones y enfermedades
relacionadas, enfermedades infecciosas, trastorno mental, discapacidades o otras enfermedades
crdnicas que provocan dependencia

Relacional Deterioro de las redes familiares (conflictos o violencia intrafamiliar), escasez o debilidad de redes
familiares (monoparentalidad, soledad...), escasez o debilidad de redes sociales, rechazo o
estigmatizacién social

Ciudadaniay No acceso a la ciudadania, acceso restringido a la ciudadania, privacion de derechos por proceso
participacion penal, no participacién politica y social
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EJEMPLOS

Colectivo IOE: Barometro social de Espaia. Analisis del periodo 1994-2006 a partir de un sistema de

indicadores. Traficantes de Suenos, Madrid, 2008

El empleo, entendido como trabajo remunerado por cuenta propia o ajena, es la principal via que tienen las

personas y los hogares para obtener ingresos y acceder a unas condiciones de vida satisfactorias (...).

La principal limitacién de nuestro concepto de «empleo» es que, debido a la ausencia de series estadisticas,

queda fuera el trabajo no remunerado, en especial el realizado en el interior de los hogares (...). Por otra parte,

no hemos encontrado series consistentes de opinidn publica sobre el empleo (...).

Para valorar la evolucion del empleo distinguimos dos dimensiones: acceso al empleo y condiciones laborales.

— La dimension «acceso al empleo» se nutre de cinco indicadores: tasa de actividad, tasa de paro, paro
juvenil, paro de larga duracion y la proporcion de hogares donde existen personas activas y todas estan
en paro.
— La dimension «condiciones laborales» recoge seis indicadores: estabilidad o temporalidad de Ia
contratacion (en general y en el tramo de edad de 30 a 49 anos); poder adquisitivo de los salarios;
diferencia entre el crecimiento de la masa salarial y de los activos financieros; bajas laborales por
accidente y por enfermedad profesional.
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2. Indice sintético de empleo

EJEMPLOS

2.1. Indice sintético de acceso al empleo
Indicadores:
1. Tasa de actividad de la poblacién adulta (16 y mas afios)
2. Tasa de paro de la poblacion activa
3. Tasa de paro de los jovenes (16-24 aifios)
4. Parados de larga duracion (mas de un afo buscando empleo)
5. Hogares con todos los activos parados

2.2. indice sintético de condiciones laborales
Indicadores:
6. Tasa de temporalidad de los asalariados
7. Tasa de temporalidad de los asalariados entre 30 y 49 afios
8. Poder adquisitivo de los salarios
9. Diferencia entre las tasas anuales de evolucion de la masa salarial y los activos financieros
10. Accidentes laborales con baja por cada 1000 ocupados
11. Enfermedades profesionales con baja por cada 100.000 ocupados
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EJEMPLOS

Di Filippo, M2 S. y Mathey, D.: Los indicadores sociales en la formulacidon de proyectos de desarrollo
con enfoque territorial, Documento de Trabajo n2 2, Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria,

Buenos Aires, 2008
Trabajo decente

“Trabajo productivo, en el cual se protegen los derechos, lo cual engendra ingresos adecuados con una

proteccion social apropiada. Significa también un trabajo suficiente, en el sentido de que todos deberian

tener pleno acceso a las oportunidades de obtencion de ingresos” (OIT)
Cuatro dimensiones:
v Normas internacionales del trabajo
v Empleo e ingresos
v Proteccidn social

v' Didlogo social
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EJEMPLOS

Trabajo decente

Indicadores del componente 1:  El indicador de normas tiene una ponderacion de 20% en el indice global.
normas internacionales
del trabajo  Indicadores del componente 1 (y ponderaciones dentro del componente):
+ proporcion de convenios de la OIT ratificados: 20%.
+ proporcion de convenios fundamentales de la OIT ratificados: 80%.

Indicadores del componente 2: __El componente 2 tiene una ponderacion de 30% en el indice global.
empleo e ingresos

Indicadores del componente 2 (y ponderaciones dentro del componente):

+ tasa de participacion: 10%.

+ tasa de ocupacion total y por sexo: 20%.

+ tasa de empleo en el sector informal total y por sexo: 20%.

+ tasa de desempleo, total y por sexo: 16%.

+ tasa de desempleo juvenil: 4%.

+ brecha de género: ingresos, participacion, ocupacion, informalidad, desempleo: 10%.
+ salario minimo real: 10%.

+ salario medio industrial: 10%.
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EJEMPLOS

Trabajo decente

Indicadores del componente 3:  El componente 3 tiene una ponderacion de 30% en el indice global.
proteccion social

Indicadores del componente 3 (y ponderaciones dentro del componente):
+ gasto en seguridad social: 33,3%.

cobertura en seguridad social asalariados: 11,1%.

cobertura en seguridad social asalariados formales e informales: 22,2%.
total horas trabajadas semanales: 11,1%.

total horas trabajadas formales e informales: 22,2%.

.
*
.
.

Indicadores del componente 4 El componente 4 tiene una ponderacion de 20% en el indice global.
dialogo social

Indicadores del componente 4 (y ponderaciones dentro del componente):
+ densidad sindical: 50%.
+ trabajadores en conflictos: 50%,




2.
Guion de la practica
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2. Guidn de la Practica

PRACTICA

e Construir un sistema de indicadores que trate de aproximarse a la
medicion de alguno de los fendomenos analizados en el bloque tematico 1
(envejecimiento, urbanizacion, cambio familiar, educacién, desigualdad
social...)

e Seleccionar el fendmeno que se tratara de medir

» Seguir las fases del proceso de definicion y operacionalizacion de los
conceptos de la investigacion

e Elegir, al menos, dos indicadores para medir el fenomeno

e Comprobar la disponibilidad de fuentes estadisticas que aporten los
datos necesarios para cuantificar los indicadores seleccionados



METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL

UNIVERSIDAD DE

Blogque Tematico 1. Practica MURCIA

2. Guidn de la Practica

PRACTICA

¢ INE: Indicadores Sociales de Espaina 2005
(http://www.ine.es/prodyser/pubweb/indisoc05/indisoc05.htm)

* Di Filippo, M2 S. y Mathey, D.: Los indicadores sociales en la formulaciéon de proyectos de
desarrollo con enfoque territorial, Documento de Trabajo n? 2, Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria, Buenos Aires, 2008

(http://www.inta.gov.ar/extension/doc/trabajo2.pdf)

e Subirats, J. (dir.): Pobreza y exclusion social. Un analisis de la realidad espainola y
europea. Coleccion Estudios Sociales, Fundacion La Caixa, Barcelona, 2004
(http://obrasocial.lacaixa.es/StaticFiles/StaticFiles/f28d31d9615d5210VgnVCM1000000e8
cf10aRCRD/es/vol16 es.pdf)

eColectivo IOE: Barometro social de Espafia. Analisis del periodo 1994-2006 a partir de un
sistema de indicadores. Traficantes de Suefios, Madrid, 2008

(http://www.colectivoioe.org/investigaciones libros.php?op=libro&id=60)




