Gaspar Brandle, Carlo.s de C,astro, F!ena Ga}dea, Natalia Moraes UNIVERSIDAD DE
Departamento de Sociologia y Politica Social MURCIA

METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL
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CABEZA DE PROTOCOLO DE LA ENTREVISTA

Tipo de observacion:

Fecha de la observacion:

Lugar geografico de la observacion:

Numero de personas interactuando:

Hora de comienzo:

Duracion aproximada de la observacion:

Lugar fisico de la observacion:

Contextualizacion: descripcion del lugar, de como se ha preparado la observacién, las
condiciones, la accesibilidad, etc.

Comentarios: problemas y dificultades encontradas, anéctodas, referencias del
transcurso de la observacion importantes a la hora de analizar el contenido de la
misma.

Documentacién que se aporta en la observacion:

1.- Estudios realizados

Qué estudios formales tiene, cual ha sido su trayectoria educativa (desde la escuela
en adelante), dénde ha realizado estos estudios, para qué le han servido estos
estudios, como valora su experiencia educativa, qué cosas positivas y negativas
rescata de su experiencia educativa.

2.- Trayectoria laboral

Cual ha sido su primer trabajo, cdmo lo consiguid, desde su primer trabajo hasta la
actualidad qué otros trabajos realizé, en qué condiciones laborales, como valora sus
experiencias laborales, cuales han sido los principales problemas con los que se
enfrent6 en el mercado de trabajo.
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3.- Valoracion y centralidad del trabajo

Qué opinion tiene ante el trabajo y el mercado laboral, cdmo lo concibe, qué
representa el trabajo en su vida, qué significa tener trabajo, cuales cree que son sus
principales puntos fuertes y puntos débiles a la hora de conseguir trabajo.

4.- Relacion formacion-trabajo/contexto-trabajo

Qué vinculacioén cree que existe entre formacion y trabajo, como se percibe a si
mismo en relacion a estos dos aspectos, existe alguna relacion entre el contexto
(barrio, region, etc.) donde vive y la posibilidad de encontrar trabajo.

5.- Situacion familiar
Con quien vive, como esta compuesta su familia, qué estudios tienen los demas

integrantes de la familia, cual es la situacion laboral de los demas integrantes de la
familia.

6.- Ubicacion en el contexto

Hace cuanto que vive en el barrio, por qué vive alli, donde ha vivido antes, qué opinion
le merece el barrio, cuales son las principales dificultades que tiene el barrio, qué
cosas positivas rescataria del barrio.

7.- Relacion con la entidad

Como conoci6 la existencia de la entidad, como empez0 a participar en ella, hace
cuanto tiempo, con quiénes ha tenido contacto de la entidad, qué tipo de relacion tiene
con la entidad y sus responsables y técnicos.

8.- Participacion de las acciones

En qué actividades participa, qué conocimiento tiene de las actividades en las qué
participa, descripcion de las actividades, en qué consisten, por qué participa de esas
actividades, qué expectativas tenia y qué idea tenia de las actividades de la entidad
antes de participar en ellas, ha participado de otras actividades en esa misma entidad,
dificultades/facilidades al participar en las actividades (compatiblidad de horarios,
flexibilidad, etc.), qué opina su familia de la participacion en dichas actividades, como
ha influido en su vida familiar, social, laboral, participar de estas actividades.
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9.- Valoracion de la entidad

Que opinion le merece la institucion, (instalaciones, ubicacion), la entidad ha tenido
alguna incidencia en el barrio, cdmo ha sido ésta.

10.- Valoracion de las acciones

Qué opina de las actividades en las que ha participado o participa, responden a sus
expectativas, qué idea tiene de las actividades que realiza la institucion ahora que
participa de ellas, cuales serian los aspectos positivos y los negativos que destacaria
de las acciones, qué cosas habria que mejorar, en qué le ha beneficiado participar de
la actividad, y qué cosas cree que le ha aportado la misma para conseguir o mejorar el
trabajo.

11.- Impacto y cambios producidos por las acciones

Qué le ha aportado participar en esas actividades, le servira para algo en el futuro,
desde que su participacion en las actividades ha habido algin cambio en su situacion
laboral, familiar, econdmica, como valora ese cambio. ¢ encontré empleo? ¢en qué
condiciones?, valoracion del empleo y empleador (percepcion de discriminacion),
¢aumento su formacion?, ¢ qué tipo de formacion?, ¢ formacion relacionada con su
trayectoria? ¢aumentaron sus expectativas de encontrar empleo?)

12.- Valoracion del personal de las entidades

Como ha sido su relacion con el personal de la entidad, (empatia, relaciones
surgidas), como valoraria a los técnicos con los que participa o participo de las
actividades (profesionalidad mostrada, capacidad de transmision de conocimientos,
efectividad en su trabajo y competencia para desempeiiarlo), ha tenido problemas con
alguna persona de la entidad.

13.- Perspectivas de futuro en el ambito laboral, vi  sion de futuro

En qué cree que podria trabajar, como percibe su futuro laboral, qué factores cree que
podrian influir en su futuro laboral, en qué y en donde le gustaria trabajar en el futuro,
gué cosas necesitaria mejorar de Ud. mismo para trabajar o conseguir un trabajo
mejor y qué cosas deberian cambiar de su entorno para trabajar o conseguir un
trabajo mejor.



