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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad de Murcia Escuela de Negocios, Dirección y
Administración de Empresas (ENAE)

30014157

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Máster Gestión de Riesgos en las Organizaciones

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Máster Universitario en Gestión de Riesgos en las Organizaciones por la Universidad de Murcia

NIVEL MECES

3|3

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

CARIDAD GARCÍA ESCRIBANO DIRECTORA DE PROGRAMAS

Tipo Documento Número Documento

NIF 29060480A

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

SONIA MADRID CANOVAS VICERRECTORA DE ESTUDIOS

Tipo Documento Número Documento

NIF 48392224V

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

CARIDAD GARCÍA ESCRIBANO DIRECTORA DE PROGRAMAS

Tipo Documento Número Documento

NIF 29060480A

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

AVDA. TENIENTE FLOMESTA Nº 5 30003 Murcia 600595628

E-MAIL PROVINCIA FAX

vicestudios@um.es Murcia 868883506
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Murcia, AM 7 de octubre de 2021

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Máster Máster Universitario en Gestión de Riesgos en las
Organizaciones por la Universidad de Murcia

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Administración y gestión de
empresas

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Murcia

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

012 Universidad de Murcia

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE COMPLEMENTOS

FORMATIVOS
CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

60 0 6

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

0 45 9

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad de Murcia
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

30014157 Escuela de Negocios, Dirección y Administración de Empresas (ENAE)

1.3.2. Escuela de Negocios, Dirección y Administración de Empresas (ENAE)
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Sí Sí Sí

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN

100 100
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TIEMPO COMPLETO

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 30.0 72.0

RESTO DE AÑOS 30.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 18.0 30.0

RESTO DE AÑOS 18.0 30.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.um.es/web/estudios/normativa/permanencia

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CG3 - Capacidad para valorar y comparar las alternativas de transferencia de riesgos que otorga el mercado.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar conceptos y herramientas de la metodología de la investigación en la identificación de riesgos en las organizaciones.

CE2 - Saber obtener, analizar y gestionar los eventos de riesgo operacional de oferta.

CE3 - Saber identificar, analizar y gestionar el riesgo operacional de la organización inherente a todas las actividades, productos,
sistemas y procesos y, más específicamente, los fraudes internos.

CE4 - Capacidad para utilizar técnicas de identificación y valoración de riesgos en cualquier tipo de organización.

CE5 - Capacidad para proporcionar medidas de prevención y protección contra riesgos higiénicos e incendios.

CE6 - Capacidad para proporcionar medidas de prevención y protección contra la intrusión.

CE7 - Capacidad para identificar y prevenir los riesgos en las administraciones públicas.

CE8 - Saber planificar y desarrollar auditorías de riesgos en las administraciones públicas.

CE9 - Saber estructurar el proceso de transferencia financiera de riesgos.

CE10 - Conocer y saber utilizar el reaseguro.

CE11 - Comprender y analizar las exposiciones al riesgo financiero derivadas de distintas situaciones reales.

CE12 - Identificar los niveles más avanzados de gestión de riesgos financieros.

CE13 - Capacidad para identificar los riesgos que supondrá el cambio climático.

CE14 - Capacidad para informar de cuestiones clave de la transición energética.

CE15 - Saber gestionar, analizar y mitigar el riesgo en las entidades aseguradoras.

CE16 - Saber utilizar correctamente los instrumentos, aplicaciones y metodologías adecuados para desarrollar una actividad de
gestión eficaz del seguro.

CE17 - Saber diseñar una cobertura óptima de prevención y gestión del riesgo asegurador.

CE18 - Capacidad para reducir los riesgos derivados de las amenazas informáticas en todo tipo de organizaciones.

CE19 - Identificar, gestionar y prevenir riesgos derivados del uso de herramientas tecnológicas.
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CE20 - Identificar diferentes formas de financiación alternativas a las tradicionales disponibles en el mercado y saber distinguir los
riesgos de aquéllas.

CE21 - Identificar los riesgos de incumplimiento a los que se enfrenta una organización y diseñar e implementar controles para
protegerla de los mismos.

CE22 - Realizar y exponer un trabajo/informe/proyecto sobre cualquiera de los conocimientos adquiridos en el máster en el que se
definan de forma ordenada los objetivos propuestos, la metodología empleada, y los resultados y conclusiones alcanzadas.

CE23 - Adquirir capacidad de desarrollo crítico y toma de decisiones en el ámbito de la gestión de riesgos.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

ACCESO

Se tendrá en cuenta lo establecido en el Artículo 17 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010

Según el Artículo 3 del Reglamento por el que se regulan los Estudios Universitarios Oficiales de Máster de la Universidad de Murcia(Aprobado en
Consejo de Gobierno de 24 de mayo de 2013 y modificado en Consejo de Gobierno de 22 de julio de 2016)

1. Se podrá acceder a un Máster oficial en cada uno de los siguientes casos:

1. Estar en posesión de un título universitario oficial español u otro expedido por una institución de educación superior perteneciente a otro Estado integrante del
Espacio Europeo de Educación Superior que faculte en el mismo para el acceso a enseñanzas de Máster.

2. Los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al EEES podrán acceder a los estudios oficiales de Máster sin necesidad de homologar sus títulos. Previa-
mente, la Universidad deberá comprobar que acreditan un nivel de formación equivalente a los correspondientes títulos universitarios oficiales españoles y que la
titulación obtenida faculta, en el país expedidor del título, para el acceso a enseñanzas de postgrado. El acceso por esta vía no implicará en ningún caso la homo-
logación del título previo de que esté en posesión el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar las enseñanzas de Máster.

3. Para el acceso a los estudios de Máster, quienes acrediten poseer un título extranjero no homologado en España, deberán solicitar, con antelación al proceso de
admisión, la comprobación del nivel de formación equivalente de sus estudios con una de las titulaciones oficiales españolas.

La solicitud de comprobación de nivel de formación equivalente se elevará a la Comisión de Ramas de Conocimiento correspondiente, que hará el in-
forme técnico. La resolución corresponderá a la Comisión General de Doctorado. La solicitud se tramitará en la forma que se establezca en las normas
e instrucciones de admisión y matrícula.

2. Los estudiantes podrán acceder a cualquier título de Máster Universitario, sin perjuicio de lo establecido en el artículo 4.

Los alumnos deberán cumplimentar una preinscripción (documento que obtendrán desde la página Web de la Escuela: www.enae.es) que entregarán
de manera online a la Secretaría de la Escuela. (Edificio ENAE, 13-Campus Universitario de Espinardo)

Para su tramitación, las solicitudes deberán entregarse acompañadas, necesariamente, por la documentación que establezca la normativa de la UMU
y normativa ENAE así como de los documentos justificativos de los méritos que se aportan.

Las titulaciones universitarias exigidas para cursar el Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones son las siguientes:

· Graduados en Administración y Dirección de Empresas.

· Graduados en Economía.

· Graduados en Economía y Finanzas.

· Graduados en Economía y Negocios Internacionales.

· Graduados en Derecho.

· Ingenieros Superiores y Técnicos.

ADMISIÓN

De acuerdo con el Reglamento por el que se regulan los estudios universitarios oficiales de máster de la Universidad de Murcia en su artículo 4 (apro-
bado en Consejo de Gobierno 24/05/2013 y modificado en Consejo de Gobierno de 22 de julio de 2016)

1. La Universidad incluirá los procedimientos y requisitos de admisión en el plan de estudios, entre los que podrán figurar complementos formativos en
algunas disciplinas, en función de la formación previa acreditada por el estudiante. Dichos complementos formativos podrán formar parte del Máster
siempre que el número total de créditos a cursar no supere los 60 y deberán, en cualquier caso, constar en la memoria del título.

2. La admisión en un Máster la decidirá el Centro que lo oferta a propuesta de la Comisión Académica del correspondiente Máster. A estos efectos, la
Comisión utilizará los criterios previamente establecidos en el plan de estudios del Máster Universitario, que deberán tener en cuenta:

· Una valoración del currículo académico

· Una valoración de los méritos de especial relevancia o significación en relación con el Máster solicitado

· Cualquier otro criterio o procedimiento que, a juicio de la Comisión Académica del Máster, permita constatar la idoneidad del solicitante para seguir los estudios
que solicita.

Se tendrá en cuenta lo establecido en el Artículo 17 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010. El Centro hará públicas
las listas de admitidos en el Máster una vez recibida la propuesta de la Comisión Académica del mismo que tendrá en cuenta, debido a la limitación
de plazas, la nota media del expediente académico. Los estudiantes se ordenarán por orden de puntación (de mayor a menor) y en el caso de existir
igualdad en la misma, la comisión académica del máster podrá resolver que los estudiantes incluidos en dicha circunstancia sean admitidos, siempre
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y cuando los recursos humanos, materiales y de servicios no se vean afectados para desarrolla una eficaz y eficiente gestión e implantación de la do-
cencia del título. Se establece una reserva del 10% de las plazas para personas con experiencia profesional que de no ser cubiertas se añaden al cu-
po general.

En cuanto a los estudiantes que accedan al máster a través de la posesión de un título que cumpla los requisitos de acceso que indica el artículo 16
del RD 1393/2007 y acrediten experiencia profesional en el ámbito de las titulaciones exigidas en el perfil de ingreso, deberán demostrar mediante la
documentación indicada en el apartado 4.4, al menos un año de experiencia en puestos de análisis, gestión, tratamiento, control o auditoria de riesgos
en organizaciones de cualquier sector.

Los alumnos deberán cumplimentar una preinscripción (documento que obtendrán desde la página Web de la Escuela) que entregarán de manera on-
line a la Secretaría de la Escuela. (Edificio ENAE, 13 - Campus Universitario de Espinardo)

Para su tramitación, las solicitudes deberán entregarse acompañadas, necesariamente, por la documentación que establezca la normativa de la UMU
y normativa ENAE así como de los documentos justificativos de los méritos que se aportan.

Una vez realizado la preinscripción, el estudiante recibirá un email del Departamento de Admisiones en el cual se le solicitará la siguiente:

· Certificado Expediente Académico

· Copia Título Universitario

En el caso de acceso a través de experiencia profesional, se solicitará además un certificado de empresa y vida laboral (o documento del país de pro-
cedencia similar), que justifique dicha experiencia.

Cuando el departamento de Admisiones reciba toda la documentación aportada por el estudiante, ésta se envía a la Comisión Académica del Máster
para su evaluación.

Una vez concluido el proceso, el departamento de admisiones se encarga de informar al alumno sobre la decisión tomada por la Comisión Académica
del Máster, así como de gestionar todo el proceso posterior tras la confirmación por parte del estudiante.

Los criterios y procedimientos de admisión son los mismos para estudiantes que soliciten la modalidad presencial la modalidad semipresencial y la
modalidad online.

ENAE ofrece este título en modalidad bilingüe. De este modo las lenguas utilizadas son español e inglés. En relación con el nivel de inglés
exigible para poder acceder a la titulación, el estudiante deberá cumplir con alguno de los siguientes requisitos:

· Ser hablante nativo de inglés (deberá presentar pasaporte o tarjeta de identificación como nacional de un país de habla inglesa).
· Tener certificado acreditativo de nivel B2 o superior de inglés, o superar una prueba de nivel.

El Centro hará públicas las listas de admitidos en el Máster una vez recibida la propuesta de la Comisión Académica del mismo, que tendrá
en cuenta, debido a la limitación de plazas y a cada itinerario formativo, los criterios siguientes:

· Itinerario en castellano: nota media del expediente académico, ordenando la lista de admitidos de mayor a menor nota obtenida.
· Itinerario en inglés: nota media del expediente académico (Máximo 80% - 8 puntos) y el certificado de Nivel de Idioma (Máximo 20% - 2 puntos). Cada

nivel de idiomas superior al exigido (Nivel B2) supone 1 punto, con un máximo de 2. Los estudiantes de países de habla inglesa (nativos) obtendrán la
máxima puntuación en este criterio.

La evaluación de las solicitudes se llevará a cabo por parte de la Comisión Académica, que elaborará una lista provisional con la puntuación de los
candidatos. Se establecerá un plazo de una semana para subsanar errores y recibir alegaciones. Pasado dicho plazo, la comisión hará pública la lista
definitiva de aspirantes y puntuación obtenida por cada uno de ellos.

3. El Centro hará públicas las listas de admitidos en el Máster una vez recibida la propuesta de la Comisión Académica del mismo

4. Los estudiantes procederán a formalizar su matrícula en la forma, plazos y con los requisitos que se establezcan en las normas e instrucciones de
admisión y matrícula establecidos en la normativa.

5. Los sistemas y procedimientos de admisión deberán incluir, en el caso de estudiantes con necesidades educativas especiales derivadas de discapa-
cidad, los servicios de apoyo y asesoramiento adecuados, que evaluarán la necesidad de posibles adaptaciones curriculares, itinerarios o estudios al-
ternativos.

6. La admisión no implicará, en ningún caso, modificación alguna de los efectos académicos y, en su caso, profesionales que correspondan al título
previo de que esté en posesión el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar enseñanzas de Máster.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Además de lo referido en el apartado 4.1, la Universidad de Murcia cuenta con variados instrumentos al servicio del apoyo y orientación del estudian-
te en los ámbitos académico, personal, ciudadano y deportivo. Así, además de los servicios centrales de la Universidad de Murcia dedicados a tal
fin (sobre los cuales se puede obtener mayor información en las direcciones https://www.um.es/web/universidad/estructura/servicios y  https://
www.um.es/web/vic-estudiantes-scu/), los estudiantes de la Universidad de Murcia cuentan con el apoyo que se presta desde el máximo órgano de
representación estudiantil, el Consejo de Estudiantes así como con la asistencia que, en su caso, les ofrece el Defensor del Universitario. Entre los
referidos servicios universitarios merecen especial mención los que se prestan desde la Unidad de apoyo a los estudiantes con discapacidad (Servicio
de Atención a la Diversidad y Voluntariado ADYV,) a través de la cual, coordinando los esfuerzos del profesorado, el personal de administración y
servicios y el alumnado que se implica en tareas de voluntariado universitario, se da soporte a los estudiantes con discapacidad física y sensorial que
lo soliciten para garantizar la igualdad de condiciones con el resto de estudiantes y su integración en la Universidad de Murcia en todos los aspectos
que afectan a la vida académica.

También, como oferta general y primordial para el correcto desarrollo de nuestro programa de formación, la comunidad universitaria cuenta con un
campus virtual intregrado por las plataformas SUMA y una plataforma oficial de docencia (e-learning) AULA VIRTUAL (basada en el proyecto educati-
vo de software libre SAKAI), Este último se ha revelado como una potente herramienta de apoyo al estudiante que será utilizada en este Máster somo
soporte fundamental para la docencia on-line ya que dota a la Universidad de Murcia de un ámbito de comunicación virtual entre alumnado y profeso-
rado (docentes y tutores), mediante el cual se puede acceder a documentación que cuelga el profesor, se puede hacer preguntas a éste, consultar las
calificaciones, entregar los trabajos, y demás herramientas telemáticas que nutren el desarrollo de los procesos de enseñanza y aprendizaje en un en-
torno virtual.
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Un resumen de los amplios servicios que ofrecen ambas plataformas son los siguientes:

SUMA (Servicios de la Universidad de Murcia Abierta) es el portal institucional que facilita el acceso a los servicios y aplicaciones de las tecnolo-
gías de la información de la Universidad de Murcia.

Entre los servicios a los que se puede acceder en el portal SUMA destacan las siguientes:

· Consulta de expediente

· Servicios de Tarjeta Universitaria (TUI): solicitud y activación TUI, y obtención código QR

· Acceso al portal de Recursos Humanos

· Reserva de Aula de Libre Acceso

· Reserva de actividades e instalaciones deportivas

· Servicio de impresión centralizado (DALI)

· Acceso al Aula Virtual.

· Acceso a UMUBox.

· y muchos más...

El Aula Virtual institucional de la Universidad de Murcia es la plataforma oficial de docencia virtual (elearning) donde el profesorado y alumnado
disponen de diversas herramientas telemáticas que facilitan el desarrollo de los procesos de enseñanza y aprendizaje.

Entre las herramientas que se disponen en el Aula Virtual se destacan las siguientes:

· Guías Docentes, calendario, recursos y contenidos.

· Mensajes Privados.

· Anuncios.

· Foros.

· Apúntate.

· Tareas.

· Exámenes, llamamientos de exámenes y calificaciones

· Videoconferencia web.

· y muchos más...

Además de todos los servicios disponibles en la Universidad de Murcia, ENAE cuenta con un Campus Virtual Propio, herramienta que utilizan los
alumnos matriculados en las tres modalidades de impartición del título, ya que permite diferentes tipos de uso dependiendo de la modalidad. Aun-
que el campus dispone de un manual de uso, el staff de ENAE, dentro de las actividades que se llevan a cabo al comienzo del curso académico, rea-
liza una sesión de explicativa del funcionamiento y opciones disponibles del campus virtual con el fin de que el alumno pueda familiarizarse con este.
Para la modalidad semipresencial y online, esta sesión se realiza a través de videoconferencia, la cual queda grabada para posteriores consultas. Por
otra parte, el alumno tiene contacto directo de forma personal o a través del campus con el personal de ENAE para la resolución de dudas y problemas
que puedan surgir.

El comienzo del curso académico arranca con unas Sesiones de Bienvenida para los alumnos. Dichas sesiones constan de:

· Bienvenida por parte del Director de ENAE con una breve presentación de la escuela, misión de la escuela y objetivos para ese curso académico.

· Presentación de cada una de las personas que van a estar en contacto con los alumnos indicando las normas, servicios y ayudas de cada departamento implicado.

· Explicación Campus Virtual

· Entrega de la Guía del Estudiante con un pack de bienvenida.

· Visita del Edificio.

Por otra parte, además del Acto de Apertura de año Académico realizado por la Universidad de Murcia, ENAE también celebra un acto donde se
reúnen todos los alumnos matriculados en los Máster presenciales en España, convocando igualmente a los alumnos internacionales que están matri-
culados en programas presenciales fuera de España así como los semipresenciales y online, puesto que dicho evento se trasmite en streaming. Este
evento tiene como objetivo dar la bienvenida a los estudiantes de la nueva promoción. Se compone de los discursos de inauguración de curso así co-
mo una conferencia a cargo de una personalidad relevante dentro del ámbito de la Economía o campos afines.

Hay que destacar también que la Universidad de Murcia aprobó el 6 de julio de 2009 una Propuesta de colaboración entre el Centro de Orientación
e Información de Empleo (COIE) y el servicio de atención y a la diversidad y voluntariado (ADYV) y las Facultades y Escuelas de esta Universidad,
en la programación y desarrollo de actividades dentro de los procesos clave del SAIC, en cuyo marco se inscriben las acciones de la Escuela de Ne-
gocios, Dirección y Administración de Empresas (ENAE). Estos servicios de orientación y empleo cuentan con una dilatada experiencia en la organiza-
ción y puesta en marcha de actuaciones de orientación para universitarios. La orientación se entiende como un proceso en el que se debe definir poco
a poco el objetivo profesional, planificando los pasos necesarios para lograr dicho objetivo. Debido a esta condición de proceso, ha de entenderse que
la orientación es necesaria en todas las etapas del estudiante universitario. Así se realizan actividades dirigidas a estudiantes de primer curso, a estu-
diantes en el ecuador de su carrera y a estudiantes de último curso, tanto de orientación académica como de orientación profesional. Además de estos
servicios de la comunidad universitaria, ENAE cuenta también con el servicio de Bolsa de Empleo.

Por otro lado, la Universidad de Murcia organiza una Semana de Bienvenida Universitaria (SBU -http://www.um.es/bum-) en la que se explica a los
alumnos de nuevo ingreso todo aquello que necesitan saber para desenvolverse en la Universidad de Murcia durante el periodo de duración de sus
estudios. Además, como hemos comentado, la Universidad de Murcia dispone de una página web, en la que los alumnos pueden consultar cualquier
información que les interese relativa al Máster o a otros asuntos universitarios.

El SIU (Servicio de Información Universitario), junto con el Vicerrectorado que en cada momento tenga atribuidas las competencias en materia de ges-
tión de estudios oficiales, mantienen a través de la WEB de la Universidad, folletos institucionales y diversa información que permiten orientar y recon-
ducir las dudas de los estudiantes ya matriculados. Desde el centro se ofrecen a lo largo del curso varias actividades de orientación académica y pro-
fesional, unas específicas desde la coordinación del máster, y otras en colaboración con el COIE.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO
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0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 51

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 6

El reconocimiento consiste en la aceptación por parte de la Universidad de Murcia de los créditos que, habiendo si-
do obtenidos en esta u otra Universidad, son computados a efectos de la obtención de un título oficial de la misma.
Por su parte, la transferencia de créditos consiste en la consignación, a petición del interesado, de los créditos supe-
rados por el estudiante en enseñanzas oficiales universitarias del mismo nivel (Grado, Máster o Doctorado) que no
puedan ser reconocidos.

Los artículos 6 y 13 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2
de junio establecen que las Universidades deben elaborar y publicar su propia normativa sobre reconocimiento y
transferencia de créditos. La Universidad de Murcia da cumplida cuenta de este mandato en su "Reglamento sobre
Reconocimiento y Transferencia de Créditos en Enseñanzas de Grado y Máster conducentes a la obtención
de los correspondientes títulos oficiales de la Universidad de Murcia" aprobado en Consejo de Gobierno de 25
de mayo de 2009, y modificado en sesiones de Consejo de Gobierno de 22 de octubre de 2010, 28 de julio de 2011
y 6 de julio de 2012 y 28 de octubre de 2016. El sistema de transferencia y reconocimiento de créditos propuesto por
la Universidad de Murcia para las enseñanzas de máster queda explicitado en el artículo 8 del mencionado regla-
mento

Dicho Reglamento establece que se podrá reconocer a los alumnos los créditos cursados en enseñanzas oficiales
en ésta u otra universidad, siempre que guarden relación con el presente título de Máster. A estos efectos, el art. 8
del Reglamento por el que se regulan los Estudios Universitarios Oficiales de Máster de la Universidad de Murcia
(Última modificación aprobada en consejo de gobierno de 22 de Julio de 2016) remite a lo dispuesto en los artícu-
los 6.4 y 8 del "Reglamento sobre reconocimiento y transferencia de créditos en las enseñanzas de grado y de más-
ter conducentes a la obtención de los correspondientes títulos oficiales de la Universidad de Murcia", o norma que lo
sustituya. Dicho documento recoge lo siguiente:

Artículo 8. RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS EN LAS ENSEÑANZAS DE MÁSTER

1. Reglas generales

a) A criterio de las Comisiones Académicas de los Másteres, se podrán reconocer créditos de las enseñanzas ofi-
ciales realizadas en esta u otras universidades, siempre que guarden relación con el título de Máster en el que se
desean reconocer los créditos.

b) Asimismo los estudiantes que hayan cursado estudios parciales de doctorado en el marco de lo dispuesto en el
Real Decreto 778/1998 o normas anteriores podrán solicitar el reconocimiento de los créditos correspondientes a
cursos y trabajos de iniciación a la investigación previamente realizados.

c) El reconocimiento se solicitará a la Comisión Académica del Máster que, a la vista de la documentación aportada,
elevará una propuesta para su resolución por los Decanos/Decanas o Directores/Directoras de centro al que se en-
cuentran adscritos estos estudios.

d) En las normas e instrucciones de admisión y matrícula se establecerán el procedimiento y la documentación a
aportar para la solicitud del reconocimiento de créditos.

2. Con el fin de evitar diferencias entre Másteres, se dictan las siguientes reglas:

a) Reconocimiento de créditos procedentes de otros Másteres. Se podrán reconocer en un máster créditos supera-
dos en otros másteres, a juicio de la Comisión Académica del mismo, siempre que guarden relación con las asigna-
turas del máster y provengan de un título del mismo nivel en el contexto nacional o internacional.

b) Reconocimiento de créditos procedentes de Programas de Doctorado regulados por normas anteriores al RD-
1393/2007. Como en el caso anterior, se podrán reconocer en un máster créditos superados en otros másteres, a
juicio de la Comisión Académica del mismo, que podrá ser la totalidad de los créditos, salvo el TFM, cuando el más-
ter provenga del mismo Programa de Doctorado.
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c) Reconocimiento de créditos por experiencia profesional, laboral o de enseñanzas no oficiales. El número de crédi-
tos que sean objeto de reconocimiento no podrá ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de los créditos
que constituyen el plan de estudios.

d) No obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios de la Universidad de Murcia podrán, excepcio-
nalmente, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al señalado en el apartado anterior o, en su caso,
ser objeto de reconocimiento en su totalidad siempre que el correspondiente título haya sido extinguido y sustituido
por un título oficial y así se haga constar expresamente en la memoria de verificación del nuevo plan de estudios.

e) Reconocimiento de créditos superados en Licenciaturas, Arquitecturas o Ingenierías. En este caso se podrá reco-
nocer hasta el 20% de créditos, siempre que concurran todas las siguientes condiciones:

· Cuando la licenciatura o la ingeniería correspondiente figure como titulación de acceso al más-
ter.

· Los créditos solicitados para reconocimiento tendrán que formar parte necesariamente del se-
gundo ciclo de estas titulaciones.

· Los créditos reconocidos tendrán que guardar relación con las materias del máster.

3. El Trabajo Fin de Máster (TFM) nunca podrá ser objeto de reconocimiento, al estar orientado a la evaluación de
las competencias asociadas al título correspondiente de la Universidad de Murcia.

Por su parte, el Centro cumple, con los Reales Decretos previamente mencionados, y con el Reglamento de la Uni-
versidad, del siguiente modo.

El centro adscrito ENAE dispone de una Comisión de Reconocimiento Académico. Su composición, que sigue las re-
comendaciones del Sistema de Garantía de Calidad del centro, incluye representantes de todos los grupos de inte-
rés. Esta comisión tiene como labor principal estudiar las solicitudes de reconocimiento y elaborar las propuestas de
reconocimiento que estime apropiadas, de acuerdo con los créditos cursados en la titulación de origen del solicitante
y su posible correspondencia con las competencias de las materias del máster. Las propuestas realizadas por la co-
misión son posteriormente resueltas por el Director Académico del Centro.

Además, atendiendo al requisito que figura en el R.D 1393/2007 modificado por el 861/2010, Art. 6.5, que exige a las
universidades la inclusión y justificación de los criterios de reconocimiento de créditos en la memoria de los planes
de estudios que presenten a verificación, la Comisión Académica del Máster Universitario establecerá la siguiente
aplicación en el reconocimiento de experiencia profesional previa y de enseñanzas universitarias no oficiales condu-
centes a títulos propios:

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

La Comisión de Reconocimiento Académico no reconocerá créditos cursados en estas enseñanzas.

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

La Comisión de Reconocimiento Académico reconocerá 51 créditos cursados en estas enseñanzas siempre y cuan-
do el estudiante haya realizado el máster propio: MÁSTER EN GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO. Se adjunto el tí-
tulo en el apartado correspondiente.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral

Con respecto a los reconocimientos por créditos cursados por acreditación de experiencia laboral y profesional se ha
aprobado lo siguiente:

La experiencia laboral, podrá ser reconocida siempre y cuando la misma sea acreditada y obtenida en las funciones
propias del desempeño del tipo de puesto de trabajo que requiera aplicar competencias adquiridas y reflejadas en la
asignatura de PRÁCTICAS EN EMPRESA, por un periodo de tiempo considerado como suficiente. El estudio, acep-
tación y justificación de dicho reconocimiento de experiencia laboral será realizado por el Comité de Seguimiento de
Carreras Profesionales, y estará compuesto por el Director Académico, el Director general de ENAE y el Responsa-
ble de Carreras Profesionales de ENAE. Concretamente este reconocimiento se artícula en estos 3 apartados:

1) Parte del plan de estudios afectada por el reconocimiento

El número de créditos objeto de reconocimiento no podrá ser superior a 6 Créditos aplicándose este reconocimien-
to solamente a la asignatura de "Prácticas en Empresa", realizada en el segundo cuatrimestre. Ni el resto de
las materias/asignaturas contempladas en la planificación de las enseñanzas del presente título ni el Trabajo Fin de
Master, podrán ser objeto de reconocimiento, al estar orientado a la evaluación de las competencias asociadas al tí-
tulo.
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2) Definición del tipo de experiencia profesional que podrá ser reconocida

La experiencia profesional podrá ser reconocida si el estudiante ha trabajado tanto como Analista de Riesgos reco-
nocido en su empresa o ha estado directamente implicado en puestos o tareas de análisis, gestión, tratamiento,
control o auditoria de riesgos en empresas de cualquier sector. También se reconocerá la experiencia profesional
obtenida como docente, siempre que la docencia esté directamente relacionada con la materia objeto de reconoci-
miento.

La acreditación de dicha experiencia laboral deberá documentarse mediante un Informe de Vida Laboral emitido
por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social o en el caso de alumnos no residentes en España deberán acre-
ditarlo presentado un informe de una institución, agencia gubernamental o privada que se asemeje o cumpla
funciones similares en el país de origen al organismo mencionado anteriormente.

Dicho informe debe de dejar constancia de la experiencia laboral tanto en la duración como en el nombre de la em-
presa en que se ha trabajado. En ausencia en el país de origen del alumno, de una institución que produzca infor-
mes similares al anteriormente mencionado, el Comité de Seguimiento de Carreras Profesionales para alumnos no
residentes en España requerirá que se acredite la experiencia laboral a través de certificados de empresa y/o cartas
de recomendación en donde contemple las tareas desempeñadas y duración del alumno en el puesto de trabajo.

3) Justificar dicho reconocimiento en términos de competencias ya que el perfil de egresados ha de ser el
mismo.

En el siguiente cuadro se describe en términos de competencias el reconocimiento de créditos de la asignatura
"Prácticas en empresa".

ASIGNATURA CRÉDITOS COMPETENCIAS DURACIÓN MINIMA EN
EMPRESA

JUSTIFICACIÓN

PRACTICAS EN EMPRESA 6 ECTS CE23 - Adquirir capacidad de

desarrollo crítico y toma de deci-

siones en el ámbito de la gestión

de riesgos

3 MESES Puesto desempeñado como Ana-

lista de Riesgos o realización de

tareas de análisis, gestión, tra-

tamiento, control o auditoria de

riesgos en empresas de cualquier

sector.

EFECTOS DEL RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

1. En el proceso de reconocimiento quedarán reflejadas de forma explícita aquellas materias o asignaturas que no
deberán ser cursadas por el estudiante. Se entenderá en este caso que dichas materias o asignaturas ya han sido
superadas y no serán susceptibles de nueva evaluación.

2. La calificación de las materias o asignaturas superadas como consecuencia de un proceso de reconocimiento se-
rá equivalente a la calificación de las materias o asignaturas que han dado origen a éste. Cuando varias materias o
asignaturas conlleven el reconocimiento de una sola en la titulación de destino se realizará la media ponderada en
función del número de créditos de aquéllas.

3. No obstante, el reconocimiento de créditos a partir de experiencia profesional o laboral y los obtenidos en ense-
ñanzas no oficiales, no incorporará calificación de los mismos, por lo que no computarán a efectos de baremación
del expediente.

4. Los créditos reconocidos por actividades universitarias, culturales, deportivas, de representación estudiantil, soli-
darias y de cooperación, figurarán con la calificación de apto y no se computarán a efectos del cálculo de la nota me-
dia del expediente.

PLAZOS Y SOLICITUD

La presentación de solicitudes para el reconocimiento y transferencia de créditos, así como el calendario para la re-
solución y notificación al interesado de las mismas, coincidirán con las fechas establecidas por la Universidad de
Murcia en sus "Instrucciones y Normas de Matrícula para cada curso académico". La solicitud se presentará en la
secretaría del centro al que se encuentre adscrito el título objeto de reconocimiento en modelo unificado de la Uni-
versidad de Murcia. El alumno solicitará a la Comisión Académica el reconocimiento de créditos presentando una
instancia donde se reflejen las materias cursadas, con sus correspondientes programas. En los estudios de máster,
la Comisión Académica del mismo será la encargada de elaborar la propuesta de reconocimiento y transferencia de
créditos, para su posterior resolución por los Decanos/Decanas o Directores/Directoras de centro al que se encuen-
tran adscritos estos estudios.
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Transferencia de créditos

Se entenderá por transferencia la consignación en los documentos académicos oficiales acreditativos de las ense-
ñanzas seguidas por cada estudiante de todos los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales, cursados con anterio-
ridad a la obtención del título oficial.

Por lo que se refiere a la transferencia de créditos, el artículo 6, en sus apartados 4 y 5, del Reglamento sobre Reco-
nocimiento y Transferencia de créditos en las Enseñanzas de Grado y Máster conducentes a la obtención de los co-
rrespondientes títulos oficiales de la Universidad de Murcia, recoge lo siguiente:

4. En relación con la transferencia de créditos:

a) Los créditos superados por el estudiante en enseñanzas oficiales universitarias del mismo nivel (Grado, Máster,
Doctorado) que no sean constitutivos de reconocimiento para la obtención del título oficial o que no hayan conducido
a la obtención de otro título, deberán consignarse, a solicitud del interesado, en el expediente del estudiante. En el
impreso normalizado previsto en el artículo 4.2 de este Reglamento, se habilitará un apartado en el que haga cons-
tar su voluntad al respecto.

b) La transferencia se realizará consignando el literal, el número de créditos y la calificación original de las materias
cursadas que aporte el estudiante. En ningún caso computarán para el cálculo de la nota media del expediente.

5. Incorporación de créditos al expediente académico: Todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas
oficiales cursados en cualquier universidad, los transferidos, los reconocidos y los superados para la obtención del
correspondiente título, serán incluidos en su expediente académico.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

El máster incluye, mediante complementos de formación, las asignaturas "Gestión Empresarial", de 6 ECTS, "In-
troducción al concepto de riesgo y al sistema asegurador", de 3 ECTS, y "Mercados financieros", de 3 ECTS,
las cuales deberán ser superadas para la obtención del título si el estudiante no las hubiera cursado en estudios uni-
versitarios previos.

Los complementos de formación se ofrecen para las modalidades presencial y semipresencial.

Todos los estudiantes que no provengan de las titulaciones siguientes deberán cursar los complementos de forma-
ción para poder acceder al título:

· Graduados en Administración de Empresas.

· Graduados en Economía.

· Graduados en Economía y Finanzas.

· Graduados en Economía y Negocios Internacionales.

Los complementos de formación se ofrecen para las modalidades presencial y semipresencial.

DENOMINACIÓN COMPLEMENTOS DE FORMACIÓN: GESTIÓN EM-
PRESARIAL

6 ECTS

COMPETENCIAS
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Básicas CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de ideas, a

menudo en un contexto de investigación. CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolu-

ción de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios relacionados con su área de estudio. CB8. Que

los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una información que,

siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus conoci-

mientos y juicios. CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a

públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades. CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de

aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de ser en gran medida auto dirigido o autónomo.

Generales Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos

Específicas Capacidad para aplicar conceptos básicos de administración de empresas. Capacidad para interpretar la información económico-financiera.

Alcanzar un conocimiento general de los problemas implícitos en la gestión y dirección de una empresa.

Actividades formativas Modalidad PRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 30 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de

Casos. Exposición y Discusión de Trabajos

15 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante (Estudio del material, lectu-

ra del material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos

prácticos, etc.)

99 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 6 0%

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 15 0%
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AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de

Casos. Exposición y Discusión de Trabajos

9 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectu-

ra del material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos

prácticos, etc.)

117 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 6 0%

AF5. Foros de opinión. 3 0%

METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los re-

cursos docentes disponibles. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde las actividades requerirán la participación activa de

los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas. Seguimiento y evaluación por parte

del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas

durante el curso. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomen-

dado para ser posteriormente analizadas. Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de manera individual o en grupo.(10-20%) Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%) In-

formes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)

DESCRIPCIÓN DE CONTENIDOS

Dirección Estratégica

· Conceptos básicos relacionados con la estrategia

· Análisis sectorial

· El proceso estratégico

· Introducción a la innovación para el posicionamiento estratégico

Habilidades Directivas

· Liderazgo

· Trabajo en Equipo

· La Comunicación

· La motivación

Finanzas para no financieros

· Análisis financiero de la empresa

· El proceso de planificación y elaboración de presupuestos

· Criterios de decisión para la selección de inversiones

· Financiación

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Manejar los principales conceptos relacionados con la estrategia empresarial así como conocer el proceso estratégico.

· Manejar los principales conceptos relacionados con la dirección financiera en la organización.

· Poner en práctica las principales habilidades directivas dentro de la organización.

IDIOMA

Castellano
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DENOMINACIÓN COMPLEMENTOS DE FORMACIÓN: INTRODUCCIÓN AL
CONCEPTO DE RIESGO Y AL SISTEMA ASEGURADOR

3 ECTS

COMPETENCIAS

Básicas CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de ideas, a

menudo en un contexto de investigación. CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución

de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios relacionados con su área de estudio. CB8. Que los es-

tudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una información que, sien-

do incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus conocimientos

y juicios. CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos

especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades. CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje

que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de ser en gran medida auto dirigido o autónomo.

Generales Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos

Específicas - Capacidad para identificar y evaluar las diferentes clases de riesgos que afectan a las personas y a los bienes y relacionarlos con los segu-

ros que se pueden utilizar para su cobertura. - Alcanzar un conocimiento general de los principios de la técnica aseguradora.

Actividades formativas Modalidad PRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de

Casos. Exposición y Discusión de Trabajos

10 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante (Estudio del material, lectu-

ra del material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos

prácticos, etc.)

49 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0%
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Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de

Casos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectu-

ra del material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos

prácticos, etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recur-

sos docentes disponibles. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde las actividades requerirán la participación activa de los

alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas. Seguimiento y evaluación por parte del

profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas duran-

te el curso. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para

ser posteriormente analizadas. Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de manera individual o en grupo.(10-20%) Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%) In-

formes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)

DESCRIPCIÓN DE CONTENIDOS

1. Naturaleza y definición del riesgo.

2. Actitudes individuales frente al riesgo.

3. Clasificación general de los riesgos.

4. Riesgos asegurables.

5. Los principios básicos del seguro.

6. Clases de seguros en función del tipo de riesgo.

7. El precio del seguro: principios técnicos. Las "bases técnicas".

8. La prima como "precio de mercado". 9 Mediación y canales de distribución.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Reconocimiento y análisis de los fundamentos de la técnica aseguradora: conductas y exposiciones al riesgo de personas y organizaciones, clases de riesgos y ramos del seguro.
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DENOMINACIÓN COMPLEMENTOS DE FORMACIÓN: MERCADOS FINAN-
CIEROS

3 ECTS

COMPETENCIAS

Básicas CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de ideas, a

menudo en un contexto de investigación. CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución

de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios relacionados con su área de estudio. CB8. Que los es-

tudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una información que, sien-

do incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus conocimientos

y juicios. CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos

especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades. CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje

que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de ser en gran medida auto dirigido o autónomo.

Generales Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos

Específicas -Entender el proceso básico de generación del ahorro y su canalización hacia la inversión productiva y financiera. -Entender y diferenciar el

papel que ejercen las instituciones financieras reguladoras sobra la actividad financiera, y su contribución al logro de la estabilidad moneta-

ria y financiera. -Saber la función del crédito y de la banca en el proceso de crecimiento económico y su papel respecto al fenómeno de la

exclusión financiera. -Manejar y analizar las principales fuentes de información financiera y monetaria. - Saber identificar los principales ti-

pos de activos financieros y los mercados en los que se negocian.

Actividades formativas Modalidad PRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de

Casos. Exposición y Discusión de Trabajos

10 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante (Estudio del material, lectu-

ra del material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos

prácticos, etc.)

49 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0%
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Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de

Casos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectu-

ra del material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos

prácticos, etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recur-

sos docentes disponibles. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde las actividades requerirán la participación activa de los

alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas. Seguimiento y evaluación por parte del

profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas duran-

te el curso. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para

ser posteriormente analizadas. Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de manera individual o en grupo.(10-20%) Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%) In-

formes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)

DESCRIPCIÓN DE CONTENIDOS

1. Introducción al sistema financiero.

2. Descripción y características de los mercados financieros.

3. Mercado monetario.

4. Mercado bursátil.

5. Mercado de divisas.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Analizar e interpretar el funcionamiento de los mercados financieros.

· Conocer y valorar los instrumentos financieros que se negocian en los mercados financieros.

· Aplicar los criterios de inversión adecuados para invertir en los mercados financieros.

· Comparar los diferentes mercados financieros.

IDIOMA
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Exposición Teórica / Clase Magistral

Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos. Exposición y Discusión de Trabajos

Trabajo autónomo del estudiante

Tutorías individualizadas o en grupo.

Foros de opinión.

Prácticas en empresas.

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

. Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de manera individual o en grupo.

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas objetivas, de desarrollo, de respuesta corta, de ejecución de tareas, de escala de actitudes
realizadas por los alumnos para mostrar los conocimientos teóricos y prácticos adquiridos.

Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final.

Evaluación del Trabajo Fin de Máster por el Tutor.

Evaluación mediante defensa pública del Trabajo Fin de Máster ante el tribunal

Informe final de las prácticas en empresa. - Informe realizado por el tutor académico. - Informe realizado por el tutor en la empresa.

5.5 SIN NIVEL 1

NIVEL 2: METODOLOGÍA DE ANÁLISIS, REPORTE Y DECISIONES

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Metodología de Análisis, Reporte y Decisiones

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Cuestionar y redefinir la Metodología de la Certeza respecto al proceso de prueba que se requiere.

· Definir y enumerar la Metodología de la elaboración de Reportes (información) a la Dirección.

· Esclarecer y jerarquizar la Metodología de la Sensibilidad en la puesta en práctica del Plan de Acción

· Establecer un método de clarificación de la Incertidumbre que todo proceso de decisión acarrea

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. El Proceso Hipotético-deductivo

· La relevancia del Modelo en el Aprendizaje.

· La orientación a la Acción.

· La deducción de Tesis con sustento.

2. El método científico y sus condicionantes

· La verdad científica.

· La Falsación de Popper.

· La Hipótesis condicionada de Feyeraben.

3. Búsqueda y aceptación de pruebas

· La conexión Problema-Hipótesis.

· Las Especificaciones de Datos o Lógica contraria.

· La Investigación determinista a las Tesis.

4. Contenidos del Reporte de Acción

· La Ordenación de Acciones por Criticidad.

· La Criticidad trasladada a Recursos.

· Asignación de Gobierno a la Acción.

5. Prueba Análisis de Sensibilidad

· Análisis de Sensibilidad.

· Análisis del Camino Crítico.
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· Análisis de Competencias equivalentes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar conceptos y herramientas de la metodología de la investigación en la identificación de riesgos en las organizaciones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: GESTIÓN DE RIESGOS EN LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de Riesgos en las Administraciones Públicas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Proporcionar una introducción integrada sobre la teoría y práctica de la Gestión del Riesgo en las Administraciones Públicas.

· Proporcionar conocimientos prácticos sobre los conceptos, principios, metodología y técnicas de la Gerencia de Riesgos en las Administraciones Públicas.

· Proporcionar un marco Integral sobre la Gerencia de Riesgos en las Administraciones Públicas.

· Proporcionar una base de conocimientos que permita un posterior desarrollo profesional en el ámbito de las Administraciones Públicas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Planificación y Establecimiento de la Gestión de Riesgos en AAPP

·
Alcance y Procesos Críticos a proteger.

·
Políticas y Procedimientos.

·
Recursos para Operación, Mantenimiento y Mejora.

2. Implementación y Operación de la Gestión de Riesgos

·
Evaluación cualitativa y cuantitativa.

·
Tratamiento de Riesgos aplicable a AAPP.

·
Aplicación de Controles Técnicos, Físicos y Administrativos.

3. Comité de Administración de Riesgos

·
Designación de Responsables.
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·
Medición de Controles.

·
Revisiones de Cumplimiento.

4. Manuales e Informes

·
Análisis-Diagnóstico.

·
Auditorías.

·
Niveles de Madurez.

5. Bases para el establecimiento del Control Interno

·
Aplicación de Controles.

·
Campañas de concienciación.

·
Planes de Gestión de Riesgos.

6. Mantenimiento y Mejora de la Gestión de Riesgos en AAPP

·
Retroalimentación del Proceso.

·
Tratamiento de no Conformidades.

·
Soluciones de Incumplimiento.

7. Casos prácticos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE7 - Capacidad para identificar y prevenir los riesgos en las administraciones públicas.

CE8 - Saber planificar y desarrollar auditorías de riesgos en las administraciones públicas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos

40.0 60.0
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para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: GESTIÓN DE RIESGOS FINANCIEROS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de Riesgos Financieros

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Ser consciente del gran riesgo que conlleva especular con determinados productos financireros.
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· Conocer los distintos riesgos que se pueden asumir.

· Entender qué es un futuro y un forward, así como la diferencia entre ambos.

· Entender qué es una opción, así como su diferencia respecto a los Futuros/Forwards.

· Entender qué es un swap, un CAP y FLOOR.

· Saber cómo utilizar derivados en operaciones de cobertura y de especulación.

· Conocer el funcionamiento de los mercados organizados donde se negocian este tipo de productos financieros.

· Saber que los precios de las opciones deben de cumplir unos límites y unas relaciones determinadas entre ellas.

· Entender qué son los productos estructurados, qué ofrecen a los inversores y como se construyen.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Directiva 2014/65/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 15 de mayo de 2014 relativa a los mercados de instrumentos financieros (MiDIF II) y al Regla-
mento (UE) No 600/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 15 de mayo de 2014 relativo a los mercados de instrumentos financieros (MiFIR).

2. Tipos de riesgos financieros: de mercado, de crédito y de liquidez.
3. Gestión de riesgos con forwards/futuros.
4. Estrategias y coberturas con opciones.
5. Sensibilidades y cobertura dinámica con opciones.
6. Gestión de riesgo de tipo de cambio.
7. Gestión del riesgo de tipo de interés.
8. Valor en riesgo (VAR).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CG3 - Capacidad para valorar y comparar las alternativas de transferencia de riesgos que otorga el mercado.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

C
SV

: 4
98

51
41

46
55

13
46

03
89

30
34

6 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=498514146551346038930346


Identificador : 4317435 Fecha : 04/04/2022

28 / 77

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - Comprender y analizar las exposiciones al riesgo financiero derivadas de distintas situaciones reales.

CE12 - Identificar los niveles más avanzados de gestión de riesgos financieros.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: FINANCIACIÓN DE RIESGOS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral
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ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Financiación de Riesgos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Manejar los principales conceptos para la financiación de la organización.

· Identificar las diferentes alternativas de financiación disponibles en los diferentes mercados de recursos financieros.

· Elegir la alternativa más conveniente para la empresa en un análisis coste-beneficio.

· Planificar con antelación como se obtendrán los recursos necesarios en caso de pérdida.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Gestión Estratégica de Riesgos

· El Análisis del Contexto.

· Las Alternativas Estratégicas.

· Los Riesgos de cada Alternativa.

2. Financiación de Riesgos

· Concepto y fin.

C
SV

: 4
98

51
41

46
55

13
46

03
89

30
34

6 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=498514146551346038930346


Identificador : 4317435 Fecha : 04/04/2022

30 / 77

· Gestión vs Financiación del Riesgo.

· Dicotomía de la Financiación del Riesgo.

3. Fuentes de Financiación

· A través del Activo.

· A través de la Cuenta de Resultados.

· A través del Pasivo.

4. Retención de Riesgos

· Tipos de Retención.

· Requisitos de Retención.

· Limitaciones de Retención.

5. Aspectos de la Transferencia Aseguradora

· Composición de la Prima de Seguro.

· Factores de elección en Aseguradora.

· Factores de elección en tipo de Canal.

6. Transferencia

· Transferencia Aseguradora.

· Transferencia ReAseguradora.

· Reaseguro Financiero.

7. Transferencia Alternativa o Mixta

· Productos.

· Titulación.

· Empresas de Propósito Especial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Capacidad para valorar y comparar las alternativas de transferencia de riesgos que otorga el mercado.
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Saber estructurar el proceso de transferencia financiera de riesgos.

CE10 - Conocer y saber utilizar el reaseguro.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: SOLVENCIA Y MODELOS DE CAPITAL
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Solvencia y Modelos de Capital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Entender la razón de ser del Solvencia II.

· Definir el capital económico.

· Calcular el capital económico.

· Valorar activos y pasivos al valor justo.

· Calcular los riesgos previstos en Solvencia II.

· Distinguir entre modelo standard y modelo interno.

· Entender el concepto de Entreprise Risk Managment.

· Calcular el riesgo operacional.

· Encajar el capital económico y la Solvencia II en la gestión de aseguradoras.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Introducción a Solvencia II

· Antecedentes Normativos.

· Solvencia 0, I y II.

· Régimen de Garantías Financieras.

2. Modelo Técnico de Solvencia

· Valoración de Activos y Pasivos a efectos de solvencia.

· Valoración de Provisiones Técnicas.

· Margen de Riesgo.

3. Fondos Propios y Cobertura de Capital

· Criterios específicos de las participaciones financieras.

· Tipología de los Fondos Propios.

· Cobertura de los requerimientos de capital.

4. Riesgo Operacional, Intangible, Mercado y Contraparte

· Requisitos de Capital por Riesgo Operacional.

· Ajuste de Capital por absorción de pérdidas.

· Módulos de impacto en Capital según tipos de riesgos.

5. Valoración de Provisiones Técnicas de Vida

· Provisiones Técnicas y Mejor Estimación.

· Segmentación.

· Metodología de Mejor Estimación.

6. Valoración de Provisiones Técnicas No Vida

· Segmentación.

· Metodología de Mejor Estimación.

· Simplificación y Reaseguro.

7. Riesgo de Salud

· El concepto de Técnicas Similares a Vida.

· Módulo de Técnicas No Similares a Vida.

· Riesgo Catastrófico en Salud No Similar a Vida.

8. Riesgo de Vida

· Requerimientos de Capital.

· Riesgos biométricos.

· Consistencia con otras Aproximaciones.

9. Riesgo de No Vida

· Riesgo de Primas y Reservas.

· Riesgo de Caída de Cartera.

· Riesgo Catastrófico No Vida.

10. MCR (Requerimientos de Capital Mínimo)

· Límites de Requerimientos de Capital.

· Cálculo de Capital Mínimo en No Vida.

· Cálculo de Capital Mínimo en Vida.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 12 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

125 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 6 0%

AF5. Foros de opinión. 2 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad
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AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 12 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos

5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

125 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 6 0%

AF5. Foros de opinión. 2 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE15 - Saber gestionar, analizar y mitigar el riesgo en las entidades aseguradoras.

CE16 - Saber utilizar correctamente los instrumentos, aplicaciones y metodologías adecuados para desarrollar una actividad de
gestión eficaz del seguro.

CE17 - Saber diseñar una cobertura óptima de prevención y gestión del riesgo asegurador.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 30 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

20 100

Trabajo autónomo del estudiante 96 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 4 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN
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SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: TEMAS ACTUALES DE RIESGOS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Temas Actuales de Riesgos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Enumerar y entender los requisitos de Seguridad de los Recursos Empresariales conforme avanza la mayor exposición a las amenazas.

· Trasladar los criterios anteriores al ámbito de Controles Informáticos que se requieren en una entidad con creciente carácter tecnológico.

· Definir y limitar los Planes de Continuidad y Contingencia conforme la criticidad de procesos en cada tipo de empresa.

· Identificar y calificar las Herramientas para Riesgos Corporativos más comunes del mercado presente, incluyendo nuevas tendencias esperables de las mismas.

· Identificar otras tipologías de riesgos en diferentes situaciones donde esté involucrada la tecnología

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Gestión de Riesgos Tecnológicos y de Usuario

· La Evolución Económica.

· La Economía Conectada.

· Las Nuevas Amenazas.

2. Riesgo Informático en la Empresa y Controles disponibles

· Costes de Pérdida de Información.

· Criterios de Seguridad de la Información.

· Elementos del Riesgo Informático.

3. Herramientas sobre Control de Riesgo Informático más comunes

· Ciclo de Vida de la Gestión de Riesgos Informáticos.

· El Sistema de Gestión de la Seguridad en la Información.

· Tipos de Controles en Seguridad de la Información.

4. Beneficios del Uso de Herramientas y Prácticas necesarias

· Amenazas a la Confidencialidad.

· Amenazas a la Integridad.

· Amenazas a la Disponibilidad.

5. Conclusiones sobre Herramientas y Prácticas

· Los 4 Puntos de Vista en Amenazas.

· La Consideración de la Información.

· Externalización y Empleados como Amenazas.

6. Otras Herramientas y Riesgos Residuales a contemplar

· Protección como Suma Ponderada.

· Plan de Contingencia y Actualización.

· Discriminación de Activos Críticos y Colaboración.

7. Riesgos crónicos o aceptados, producto de la cotidianidad de componente tecnológico.

· Riesgos asociados a actividades domésticas, industriales o profesionales.

· Riesgos asociado a actividades deportivas.

· Riesgos asociado a lugares o desplazamientos cotidianos.

8. Riesgos accidentales o de resultado imprevisto no deseado de componente tecnológico.

· Riesgos asociados a la producción industrial.

· Riesgos asociados al almacenamiento de materiales peligrosas.

· Riesgos asociados la rotura de obras de ingeniería civil y accidentes de vehículos transportadores de materias peligrosas.

· Riesgos asociados a la explotación de recursos mineros, Colapsos, Inestabilidad de vertientes próximos a las entradas, Inestabilidad de pozos (pozos de acceso o
de ventilación), Polución de las aguas. Fracking.

· Riesgos asociados a la actividad humana del pasado: Antiguas fábricas, Vertedero (poluciones, incendios).

9. Riesgos de origen biológico pero que involucran el uso de tecnologías.

· Riesgos de epidemias y pandemias.

· Riesgos asociados a especies transgénicas o genéticamente modificadas.

· Riesgos alimentarios.

· Riesgos Biotecnológicos.

· Riesgos de multiresistencia de elementos patógenos.

· Riesgos de enfermedades nosocomiales.

· Riesgos del desarrollo en productos defectuosos.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 12 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

125 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 6 0%

AF5. Foros de opinión. 2 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 12 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos

5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

125 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 6 0%

AF5. Foros de opinión. 2 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE18 - Capacidad para reducir los riesgos derivados de las amenazas informáticas en todo tipo de organizaciones.

CE19 - Identificar, gestionar y prevenir riesgos derivados del uso de herramientas tecnológicas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 30 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

20 100

Trabajo autónomo del estudiante 96 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 4 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: FINANCIACIÓN ALTERNATIVA DE RIESGOS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Financiación Alternativa de Riesgos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Definir y cuestionar la optimización del gasto en Seguros por tipo de empresa y capacidad de desarrollo de protección autónoma.

· Determinar y graduar la Madurez del Auto-seguro en cada situación empresarial que adopta esta cobertura.

· Enumerar y calificar los distintos Mercados Financieros Aseguradores y los productos más repetitivos que se tratan en los mismos.

· Presentar y extrapolar otras alternativas de financiación aplicables a las limitaciones de cobertura antes enumeradas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Gestión de Riesgos y su Financiación

· El concepto de Días-Capacidad.

· Análisis de Tiempo de Recuperación.

· La alternativa de la Redundancia.

2. El Auto-seguro y su criticidad

· Siniestro como defecto de Proceso.

· Atributos de Proceso.

· Madurez mínima y Máxima admisible.

3. Alternativas del Mercado de Capitales

· Siniestro como defecto de Proceso.

· Atributos de Proceso.

· Madurez mínima y Máxima admisible.

4. Productos orientados al Riesgo en el Mercado Financiero

· Securitización.

· Derivativos.

· Acuerdo de Contingencia.

5. Alcance de utilización de Productos No Aseguradores

· Cobertura de Cartera.

· Pólizas de Doble Evento.

· Riesgos Finitos.

6. Riesgos Residuales en el Tratamiento Financiero de Riesgos

· El principio de Riesgo y Retorno.

· El Aislamiento de Residuales.

· Gobierno de Residuales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%
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AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Capacidad para valorar y comparar las alternativas de transferencia de riesgos que otorga el mercado.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE20 - Identificar diferentes formas de financiación alternativas a las tradicionales disponibles en el mercado y saber distinguir los
riesgos de aquéllas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: RIESGOS DE CUMPLIMIENTO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Riesgos de Cumplimiento

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Manejar los principales conceptos relacionados con los riesgos de cumplimento en la organización.

· Implementar un sistema de gestión de riesgos de cumplimiento en la organización.

· Manejar y dar respuesta a las notificaciones recibidas a través del buzón de denuncias de las organizaciones.

· Aplicar en las organizaciones los cuatro pilares de riesgos de cumplimento.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Introducción y función.

2.Marco normativo.

3.Diseño e implantación de la gestión de riesgos de cumplimiento en la organización. ISO 19600.

4.Sistema de notificación y registro de eventos adversos: buzón de denuncias.

5.Las cuatro pilares del cumplimiento, fundamento metodológico e implementación de los sistemas de auditoría, control e intervención.

6.Primer pilar. Cumplimiento de las obligaciones voluntarias:

· Ética Empresarial.

· Buen Gobierno Corporativo.

· Responsabilidad social empresarial.

· Obligaciones precontractuales y cuasicontractuales.

· Obligaciones contractuales.

7.Segundo pilar. Cumplimiento de las obligaciones extracontractuales.

· Explotación.

· Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

· Productos.

· Servicios.

· Medio ambiente.

· Administradores y directivos de la organización.

· Intimidad, honor, propia imagen, secreto de las comunicaciones.

· Administraciones públicas.

8.Tercer pilar. Cumplimiento de las obligaciones legales.

· Cumplimiento Tributario.

· Protección de datos.

· Seguridad laboral.

· Protección del secreto empresarial. Ley 1/2019.

· Derechos de autor.

· Propiedad intelectual.

· Propiedad Industrial.

· Patentes y Marcas

9.Cuarto pilar. Cumplimiento de las obligaciones penales.

· Modelo de implementación de la ISO 19601 para los delitos susceptibles de imputación a la organización con arreglo al artículo 31 bis del código penal.
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· Modelo complementario a la ISO 19601, incluyendo además de los delitos asociados al artículo 31 bis del código penal, todos aquellos delitos que pueden gene-
rar responsabilidad civil ex delicto para la organización con arreglo a los artículos 120 (empresas) y 121 del código penal (Administraciones Públicas).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CE21 - Identificar los riesgos de incumplimiento a los que se enfrenta una organización y diseñar e implementar controles para
protegerla de los mismos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: MEDIO AMBIENTE, CAMBIO CLIMÁTICO Y TRANSICIÓN ENERGÉTICA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Medio ambiente, cambio climático y transición energética

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Identificar la situación actual y el marco legal de los riesgos medioambientales y energéticos.

· Aplicar las normativas existentes de financiación y fiscalidad relativas a los riesgos medioambientales en las organizaciones.

· Analizar y tratar los riesgos asociados a las energías limpias y renovables y como afectan en la transición energética.

· Identificar los principales recursos y aspectos relativos a gobernanza climática y planes actuales de lucha contra el cambio climático.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Gases de Efecto Invernadero.
2. Acuerdos de París de 2015 y desarrollo reglamentario para el cumplimiento de los objetivos 20-30.
3. Esferas de actuación en la empresa y la Administración Pública.
4. Exigencias del marco legal de financiación de riesgos medioambientales y descarbonización.
5. Iniciativas de la transición hacia la descarbonización.
6. Factores de vulnerabilidad a los efectos del cambio climático.
7. Criterios de neutralidad tecnológica.
8. Consenso y participación necesaria para la aplicación del marco legal y cumplimiento de los objetivos mundiales.
9. Compromiso del sector público en la lucha contra el cambio climático.

10. Reforma de la fiscalidad ambiental.
11. Uniformidad normativa.
12. Objetivos y planificación de la transición energética.
13. Los riesgos de la energía limpia.
14. Energías Renovables.
15. Redes energéticas.
16. Transición energética y combustibles.
17. Movilidad y edificación.
18. Movilización de recursos para la lucha contra el cambio climático y la transición energética.
19. Gobernanza climática.
20. Planes de energía y clima.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%
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AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - Capacidad para identificar los riesgos que supondrá el cambio climático.

CE14 - Capacidad para informar de cuestiones clave de la transición energética.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100
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Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: TRABAJO FIN DE MÁSTER

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

9

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Máster

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 9 Anual

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

9

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Aplicar los conocimientos adquiridos durante el Máster para solucionar los posibles problemas o situaciones empresariales en un caso real.

· Realizar presentaciones profesionales y eficaces.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El Trabajo Fin de Máster (TFM) es un trabajo personal y autónomo del estudiante cuya realización tiene por objeto dar cuenta de forma integrada de
los contenidos y competencias que se han adquirido con el resto de materias que conforman el plan de estudios. Siempre se desarrollará bajo la su-
pervisión de un tutor o tutora que orientará al estudiante en su elaboración.

Las líneas de investigación y temas fundamentales de realización del TFM preferentemente están ligados a los Contenidos y Competencias vistas en
el Programa. Es por ello que los argumentos de mayor redundancia tienen que ver con los siguientes aspectos:

· Determinación de mejor metodología para Clasificación de Riesgos

· Contraste de Métodos de Reducción de Incertidumbre

· Análisis comparado de los Costes de Gestión Integral del Riesgo y sus alternativas de aplicabilidad.

· Determinación de Riesgos Tecnológicos en su valoración frente a Cyber-Riesgos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

10 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

190 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 25 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos

10 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

190 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 25 0%

La calificación final del proyecto será la media de las calificaciones obtenidas mediantes los sistemas de evaluacion SE4 y SE5.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.
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CG3 - Capacidad para valorar y comparar las alternativas de transferencia de riesgos que otorga el mercado.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE22 - Realizar y exponer un trabajo/informe/proyecto sobre cualquiera de los conocimientos adquiridos en el máster en el que se
definan de forma ordenada los objetivos propuestos, la metodología empleada, y los resultados y conclusiones alcanzadas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 190 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 25 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación del Trabajo Fin de Máster por
el Tutor.

50.0 50.0

Evaluación mediante defensa pública del
Trabajo Fin de Máster ante el tribunal

50.0 50.0

NIVEL 2: PRÁCTICAS EN EMPRESA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Prácticas Externas

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prácticas en Empresas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Prácticas Externas 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Realización de prácticas formativas en empresa, que propician su integración en un contexto de aprendizaje ubicado en campos reales, relacionados
con el ámbito profesional de la titulación. Las prácticas externas deben fomentar al mismo tiempo la adquisición de las competencias específicas del
título que garanticen una exitosa inserción en el mundo laboral.

Esta asignatura se desarrollará en una institución, empresa, o entidad externa y bajo la supervisión tanto de un tutor o tutora externo como de un tutor
o tutora interno (profesor del máster).

5.5.1.3 CONTENIDOS

Profundizar en los conocimientos, capacidades y actitudes vinculando a los alumnos a la realidad de la empresa internacional, completando y comple-
mentando su formación teórica con la experiencia práctica.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad
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AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

15 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo 15 0%

AF6. Prácticas en empresas 120 100%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

15 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo 15 0%

AF6. Prácticas en empresas 120 100%

El sistema de evaluación SE6 ponderará de la siguiente forma:

· Informe realizado por el tutor académico: 40%.

· Informa realizado por el tutor en la empresa: 60%.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CG3 - Capacidad para valorar y comparar las alternativas de transferencia de riesgos que otorga el mercado.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE23 - Adquirir capacidad de desarrollo crítico y toma de decisiones en el ámbito de la gestión de riesgos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Trabajo autónomo del estudiante 15 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 15 100

Prácticas en empresas. 120 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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Informe final de las prácticas en empresa.
- Informe realizado por el tutor académico.
- Informe realizado por el tutor en la
empresa.

100.0 100.0

NIVEL 2: RIESGO OPERACIONAL DE OFERTA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Riesgo Operacional de Oferta

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Identificar, con criterio exhaustivo, la naturaleza y origen de los Riesgos

· Concebir los Riesgos como Sistema de pertenencia a Meta-sistema
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· Diferenciar la composición de Actividades en la Generación del Valor

· Diferenciar Riesgos por Naturaleza conforme la orientación empresarial

· Deducir la razón de Métricas para cada Riesgo diferenciado

· Especular sobre la validez de las Métricas aplicadas a Riesgos

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Estructura de la Generación del Valor

· Montandad y Éxito empresarial.

· El sustento del Valor.

· La Cadena de Valor y sus interpretaciones.

2. Riesgos como Sistema de Sistemas

· Las definiciones interesadas de Riesgo.

· Riesgo como generador de Valor empresarial.

· La Cadena de Valor del Riesgo.

3. Funcionalidades y Riesgos de Oferta

· Componentes del Valor.

· Métricas estructuradas del Valor.

· Diferenciación entre Oferta y Soporte.

4. Riesgos Estratégicos, Operacionales, Actores y Reputacional

· Los Colectivos ligados al Riesgo.

· La Escalera de Riesgos.

· Riesgos por Naturaleza de Dominios.

5. El Sistema de Métricas de Riesgos

· Métricas funcionales del éxito y Desviación.

· El encadenamiento de Métricas y Desviaciones.

· Otras Métricas de Riesgo y su uso.

6. Las dimensiones de las Métricas

· Riesgo como Proceso.

· Los 3 Riesgos-Procesos Principales concatenados.

· El Riesgo como Madurez en Procesos.

7. Caso Práctico incremental

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5: Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%
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AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Saber obtener, analizar y gestionar los eventos de riesgo operacional de oferta.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta

40.0 60.0
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corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: RIESGO OPERACIONAL DE SOPORTE

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Riesgo Operacional de Soporte

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Identificar y Evaluar los Riesgos de Soporte que complementan las funcionalidades de Oferta.

· Estructurar y Concatenar Riesgos de Soporte por naturaleza según la estructuración del Valor que se haya adoptado.

· Esclarecer y determinar la dependencia entre Riesgos de Soporte y Oferta, graduando las correlaciones entre ellos.

· Deducir y adecuar el Gobierno correspondiente a la Gestión Integral del Riesgo establecida, cuestionando las soluciones para ello preconcebidas.

· Definir y ordenar los Riesgos de Proyectos conforme la naturaleza de éstos y el grado de dominio de los mismos.

· Deducir y ordenar los Costes de Riesgos y sus alternativas de optimización según capacidades propias de cada entidad en cada momento.

· Enumerar y ponderar los distintos criterios metodológicos de cálculo del Apetito, junto a sus efectos en la estrategia a desarrollar.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Actividades y riesgos de soporte

· Composición de Soporte en Estrategia-Digitalización.

· Composición de Soporte en Operaciones.

· Composición de Soporte en Actores.

2. Riesgos de soporte en estrategia, operaciones y actores

· Riesgo de 5Cs (capacidad) en Planificación.

· Riesgo de SLAs (Service Level Agreement).

· Riesgo de Cultura.

3. El sistema reflejo

· Cadena de Valor del Riesgo de Digitalización.

· Cadena de Valor del Riesgo de Servicio.

· Cadena de Valor del Riesgo de Cultura.

4. Riesgo de gobierno y de modelo

· Las dependencias del Gobierno.

· Riesgo como Vector de 3 dimensiones.

· Riesgo de Modelo Viciado y Contramedidas.

5. Riesgo de proyectos: las 4 palancas

· Condicionantes de todo Proyecto.

· Riesgo de Unidades Elementales.

· La 4 Palancas de la Competitividad y sus Riesgos.

6. Apetito como magnitud crítica. Consecuencias

· Los 3 Estadios de Cobertura.

· La Misión del Gestor de Riesgos.

· Apetito como condicionante de Estrategia.

7. Caso práctico

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5: Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%
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AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Saber identificar, analizar y gestionar el riesgo operacional de la organización inherente a todas las actividades, productos,
sistemas y procesos y, más específicamente, los fraudes internos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN
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SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: VALORACIÓN Y APRECIACIÓN DEL RIESGO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Valoración y Apreciación del Riesgo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Identificar los principales conceptos y las bases técnicas de las distintas modalidades y técnicas de valoración y apreciación en Riesgos.

· Poder decidir sobre la metodología de valoración más adecuada a cada tipo de Riesgo, para cada tipo de activo y en cada fase de desarrollo de la organización.

· Interpretar los requisitos y desarrollar una valoración de Riesgos de calquier tipo de organización

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Diferencias entre Normas

· Introducción a la Gestión de Riesgos.

· ISO 31000 (2009).

· ISO 31000 (2018).

2. Técnicas de Identificación de Riesgos

· Datos históricos.

· Listas de Verificación.

· Análisis de Escenarios.

3. Técnicas de Análisis Causal

· Modelo Cindínico.

· Análisis Ishikawa.

· Análisis de Árbol de Fallas.

4. Técnicas para analizar Controles

· Esquema del Corbatín.

· Análisis de Capas de Protección.

· Análisis de Dependencias e Interacciones.

5. Técnicas para comprender las consecuencias, la Probabilidad y el Riesgo

· Matriz Probabilidad/Impacto.

· Redes de Bayes.

· Simulación de Montecarlo.

6. Técnicas para Seleccionar entre opciones

· Análisis de Coste-Beneficio.

· Teoría del Juego.

· Análisis Multicriterio.

7. Principales técnicas para Evaluar Riesgos

· Técnicas de Diagramación.

· Técnica de Pareto.

· Confiabilidad del Mantenimiento.

8. Técnicas de diferentes enfoques de expertos

· Encuestas.

· Brainstorming.

· Delphi.

9. Técnicas para Notificar y Registrar

· Matriz de Probabilidad e Impacto.

· Registro Formal y Toma de Decisiones.

· Curvas S.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%
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AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura

del material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácti-

cos, etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Establecer un sistema de evaluación y gestión de riesgos en diferentes organizaciones.

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE4 - Capacidad para utilizar técnicas de identificación y valoración de riesgos en cualquier tipo de organización.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100

Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0

NIVEL 2: CONTROL, TRATAMIENTO Y MITIGACIÓN

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Control, Tratamiento y Mitigación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

· Realizar la Identificación e Inventario de las Fuentes de Peligro sobre los Activos expuestos

· Analizar la Evaluación de riesgos en el contexto Legal, Social, Técnico y Empresarial

· Aportar una visión de Seguridad Integral

· Diseñar el Sistema de Seguridad Integral Empresarial

· Deducir los Recursos Humanos, Materiales y Presupuestarios de la Seguridad Integral

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Reducción y Control en la Gestión del Riesgo

· Daños Personales y Materiales recientes.

· Identificación de Peligros y Activos.

· Sistemas de Gestión de Seguridad.

2. Seguridad Integral

· El Reto de Cuantificar.

· Continuidad de Actuaciones e Integración.

· Principios de Acción y Económicos.

3. Sistemas de Gestión de la Seguridad

· Actuaciones de Seguridad Integral.

· Documento del Sistema de Seguridad Integral.

· Módulo Integral y Técnicos.

4. Seguridad y Salud en el trabajo

· Estructura General de la SST.

· Indicadores Estadísticos de la SST.

· Actuaciones Técnicas en SST.

5. Seguridad contra Incendios

· Esencia del Fuego y su Extinción.

· Prevención en el Diseño. Medidas Constructivas.

· Organización de la Seguridad contra Incendios.

6. Seguridad contra Intrusión

· Esencia de los Riesgos de Intrusión.

· Tipología de Medidas de Seguridad anti-Intrusión.

· Reglamentación Legal y Normativa Técnica.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Actividades formativas Modalidad SEMIPRESENCIAL Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral 6 100%
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AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Ca-

sos. Exposición y Discusión de Trabajos

2,5 100%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.)

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

Actividades formativas Modalidad ONLINE Horas Presencialidad

AF1. Exposición Teórica / Clase Magistral. 6 0%

AF2. Seminarios / Aprendizaje orientado a proyectos / Estudios de Casos.

Exposición y Discusión de Trabajos.

2,5 0%

AF3. Trabajo autónomo del estudiante. (Estudio del material, lectura del

material de apoyo, visionado de vídeos, realización de casos prácticos,

etc.).

62,5 0%

AF4. Tutorías individualizadas o en grupo. 3 0%

AF5. Foros de opinión. 1 0%

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad para identificar y reducir, en su caso, los impactos, probabilidad y consecuencias de los riesgos que pueden
afectar a las organizaciones.

CG4 - Capacidad para analizar y evaluar las limitaciones impuestas por el regulador a la adopción de riesgos.

CG5 - Capacidad para tomar decisiones, desde la ética profesional, en el ámbito de la gestión de riesgos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE5 - Capacidad para proporcionar medidas de prevención y protección contra riesgos higiénicos e incendios.

CE6 - Capacidad para proporcionar medidas de prevención y protección contra la intrusión.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición Teórica / Clase Magistral 14 100
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Seminarios / Aprendizaje orientado a
proyectos / Estudios de Casos. Exposición
y Discusión de Trabajos

10 100

Trabajo autónomo del estudiante 49 0

Tutorías individualizadas o en grupo. 2 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales ya sean en el aula o a través de videoconferencias donde el profesor
presentará el contenido de la materia utilizando los recursos docentes disponibles.

Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual donde las actividades requerirán la
participación activa de los alumnos como elaboración y presentación de informes, resolución de casos, etc.

Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte del profesor a lo largo del curso del
trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas
aprendidas durante el curso.

Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el alumno deberá resolver con la
bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente analizadas.

Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de intercambio individual para guiar al estudiante en la realización de la materia.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

. Participación y aportaciones a
discusiones teóricas y casos prácticos
realizados en clase de manera individual o
en grupo.

10.0 20.0

Pruebas escritas (Exámenes). Pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecución de tareas, de escala
de actitudes realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teóricos y
prácticos adquiridos.

40.0 60.0

Informes escritos, casos prácticos,
trabajos, caso práctico final.

20.0 40.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad de Murcia Otro personal
docente con
contrato laboral

100 70 100

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

70 10 90

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

La Universidad de Murcia no tiene establecido un procedimiento específico para valorar el progreso de los resultados de aprendizaje de los estudian-
tes. Se entiende que dicha valoración queda garantizada como consecuencia de la suma de las valoraciones de las diferentes materias que configu-
ran el Plan de Estudios. Los resultados son analizados y se transforman en las correspondientes acciones de mejora siguiendo los diferentes procesos
que configuran el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) de los centros de la Universidad de Murcia.

Nuestro Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad contiene, entre otros, los procedimientos documentados PC01-Planificación y desarrollo de
las enseñanzas. Evaluación del aprendizaje y PC05-Resultados académicos.

El procedimiento PC01 establece el modo por el cual los centros de la Universidad de Murcia garantizan que las enseñanzas oficiales de grado y
máster que ofertan se imparten de acuerdo con lo indicado en sus memorias de verificación aprobadas, para lo que planifican, implantan y desarro-
llan sus programas formativos de modo que los estudiantes puedan alcanzar los objetivos establecidos en los diferentes planes de estudio. Dentro
de esta planificación y seguimiento del desarrollo de su impartición, dado su carácter singular, se dedica interés especial a garantizar que la evalua-
ción del aprendizaje de sus estudiantes se lleva a cabo tal y como se indica en las correspondientes guías docentes de las asignaturas aprobadas y
difundidas.

El procedimiento PC05 recoge cómo los centros de la Universidad de Murcia garantizan que se miden y analizan los resultados del aprendizaje, y
como a partir de los mismos se toman las decisiones para la mejora de la calidad de las enseñanzas impartidas en el centro.

Se entiende, por tanto, que la valoración del progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes, así# como la adquisición de las competen-
cias, quedan garantizadas como consecuencia de la suma de las valoraciones de las diferentes materias que configuran el Plan de Estudios. Los
resultados son analizados y se transforman en las correspondientes acciones de mejora siguiendo los diferentes procesos que configuran el SAIC
de ENAE.

Además, de cada procedimiento del SAIC deriva un análisis que obliga a las titulaciones a comprobar que se han cumplido todos los requerimientos
marcados en los diferentes procedimientos del SAIC, incluyendo la revisión de dicho sistema.

La especificación completa del proceso PC05 y la del resto de procesos del SAIC está incluida en el Manual del Sistema de Garantía de Calidad
(Ver enlace del apartado 9).

Además, la existencia de un Trabajo Fin de Máster, con una duración prevista de 9 ECTS, permite valorar, como el RD 1393 de 29/10/2007 y el
posterior 861/2010 de 2 de julio indican, que se han alcanzado los resultados de aprendizaje asociados al título. Por último, la existencia de prácti-
cas en empresa obligatorias (6 ECTS) permite valorar de forma directa la aplicación de conocimientos, competencias y habilidades que los alumnos
poseen y utilizarlas en la revisión y mejora del título.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www.enae.es/documentos-calidad

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2020

Ver Apartado 10: Anexo 1.
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10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

El título oficial presentado no procede de ninguna titulación de la Universidad de Murcia con lo que no existe procedimiento de adaptación al nuevo
plan de estudios.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

29060480A CARIDAD GARCÍA ESCRIBANO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

CAMPUS UNIVERSITARIO
DE ESPINARDO.

30100 Murcia Murcia

FUNDACIÓN
UNIVERSIDAD EMPESA.
Edif. ENAE, 13

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

cari.garcia@fuem.um.es 639322330 868884138 DIRECTORA DE
PROGRAMAS

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

48392224V SONIA MADRID CANOVAS

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

AVDA. TENIENTE
FLOMESTA Nº 5

30003 Murcia Murcia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vicestudios@um.es 600595628 868883506 VICERRECTORA DE
ESTUDIOS

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

29060480A CARIDAD GARCÍA ESCRIBANO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

CAMPUS UNIVERSITARIO
DE ESPINARDO.

30100 Murcia Murcia

FUNDACIÓN
UNIVERSIDAD EMPESA.
Edif. ENAE, 13

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

cari.garcia@fuem.um.es 639322330 868884138 DIRECTORA DE
PROGRAMAS

C
SV

: 4
98

51
41

46
55

13
46

03
89

30
34

6 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=498514146551346038930346


Identificador : 4317435 Fecha : 04/04/2022

67 / 77

Apartado 2: Anexo 1
Nombre : Criterio 2.1 Justificacion.pdf

HASH SHA1 : 446007382DE62991796CC398D4733C5A3390EBC3

Código CSV : 473466514344560760079944
Ver Fichero: Criterio 2.1 Justificacion.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre : Criterio 4.1 Sistemas de información previo.pdf

HASH SHA1 : 0080D77BFC209FF766C2CEAC247EAF4C24625FD9

Código CSV : 439190747706467289247129
Ver Fichero: Criterio 4.1 Sistemas de información previo.pdf
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Apartado 4: Anexo 2
Nombre : TITULO PROPIO.pdf

HASH SHA1 : 3B7F9D5773286A2FDD16E78C7A7847B1F38A5EDA

Código CSV : 379146284975974797735610
Ver Fichero: TITULO PROPIO.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre : Criterio 5.1 Descripcion del plan de estudios.pdf

HASH SHA1 : 45672E1F40A3757EF95BD46EA6679239CADF1A4F

Código CSV : 439191932713028662536729
Ver Fichero: Criterio 5.1 Descripcion del plan de estudios.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre : Criterio 6.1 Profesorado.pdf

HASH SHA1 : 3D68290069B624422055D3EFF3ABD9258412A847

Código CSV : 473466366138818202642279
Ver Fichero: Criterio 6.1 Profesorado.pdf
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CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN 
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Criterio 10.1 CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


 
El presente programa de Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones se 


pretende implantar, una vez sea verificado, en el curso académico 2020-2021. 


El cronograma de implantación del Máster Universitario se esquematiza en la siguiente 


figura: 


 


Curso académico 
2020-2021 


1º cuatrimestre 2º cuatrimestre 


1ª Edición Máster 
Universitario  


Implantación de las 
asignaturas correspondientes 


al 1er cuatrimestre 


 


1ª Edición Máster 
Universitario 


Implantación de las 
asignaturas correspondientes 


al 2º cuatrimestre 


Cursos 
académicos 
siguientes 


1º cuatrimestre 2º cuatrimestre 


Sucesivas Ediciones del 
Máster Universitario 


Impartición de las asignaturas 
correspondientes al 1er 


cuatrimestre 


Sucesivas Ediciones del 
Máster Universitario 


Impartición de las asignaturas 
correspondientes al 2º 


cuatrimestre 
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Máster Universitario en Gestión de Riesgos en las 
Organizaciones por la Universidad de Murcia 
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ANECA ha elaborado una Propuesta de informe con los aspectos que necesariamente deben ser 


modificados a fin de obtener un informe favorable. 


 
ASPECTOS A SUBSANAR 


 
 


CRITERIO 2. JUSTIFICACIÓN 


 
 


Dado que se plantea la introducción de un grupo en modalidad a distancia, se debe justificar, en el Criterio 


2, la pertinencia de esta modalidad a distancia para la adquisición de las competencias planteadas en el 


título. 


 


Se ha justificado en el Criterio 2.1 (Página 5 y en formato de color azul) la pertinencia de esta modalidad 


online para la adquisición de las competencias planteadas en el título.  


 


Asimismo, se debe justificar la idoneidad de la modalidad a distancia para la adquisición de las 


competencias más relacionadas con el carácter práctico que plantea el título, dado que se afirma que "el 


programa del Máster pretende abarcar todo el conocimiento práctico y ordenado sobre la gestión de los 


riesgos con un estilo comprensible, claro, conciso y directo de comunicación". 


 


Al igual que ocurre con las modalidades presencial y semipresencial, las competencias relacionadas con 


el carácter práctico del título se adquieren específicamente mediante la asignatura de PRÁCTICAS EN 


EMPRESA, que tiene carácter presencial para las tres modalidades de impartición. Hemos detectado que 


en la ficha de la asignatura había un error y se indicaba 0% en presencialidad en la Actividad Formativa 6. 


Se ha cambiado este aspecto en el apartado de observaciones de la Ficha PRÁCTICAS EN EMPRESA 


para la modalidad ONLINE.  


 


 
CRITERIO 6. PERSONAL ACADÉMICO 


 
 


No se aporta información personalizada sobre la experiencia online del profesorado. Tampoco se indica el 


porcentaje de dedicación al título de la carga docente total del profesorado. Se debe revisar. 


La información adicional en este criterio se ha incluido en formato de color azul. 


Se añade la experiencia online dentro del perfil de cada profesor (Ver tabla 1 a partir de la página 5). Se 


indica el porcentaje de dedicación del profesorado incorporando la Tabla 3 (página 16).  
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Además, no se indica quién será el profesorado encargado de tutorizar las prácticas externas. Debe 


aportarse esta información. 


 


Se señalan los profesores responsables de tutorizar académicamente las prácticas externas en el 


apartado correspondiente (Ver en la página 11-12 dentro de la actualización de la tabla 1), junto con una 


reseña curricular.  


 


Por último, los 10 profesores ya contratados y los 3 por contratar que imparten las diferentes asignaturas 


serán los encargados de tutorizar 100 TFMs. Se debe justificar la adecuación del número de profesores a 


la tarea indicada. 


En este máster y atendiendo al Reglamento por el que se regulan los Trabajos Fin de Máster de la 


Universidad de Murcia en su artículo 2.2 (aprobado en Consejo de Gobierno de 30 de abril de 2015 y 


modificado en Consejo de Gobierno de 22 de abril de 2016), se indica que los TFMs podrán ser realizados 


en grupo, con presentación, defensa y evaluación individual de cada uno de los participantes. Por ello, se 


ha adoptado esta medida de cara a la realización de los TFMs, configurándolos en grupos de 2 


estudiantes.  


 


A pesar de lo expuesto en el párrafo anterior, que reduce el número de TFMs a tutorizar, se ha concretado 


la figura del cotutor para el título incorporando la Tabla 2 (página 14), que muestra específicamente el 


grupo de personas que inicialmente formarán parte del equipo de cotutores del máster con una breve 


reseña curricular de cada uno de ellos. En función de las necesidades podrá incrementarse esta relación 


de cotutores. 


 


Por otro lado, se ha procedido a la actualización del profesorado que imparte el máster. 


 


 


C
SV


: 4
73


46
65


14
34


45
60


76
00


79
94


4 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=473466514344560760079944





 


 


JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE 


LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS 
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Criterio 2.1 JUSTIFICACIÓN 


 
2.1. INTERÉS ACADÉMICO, CIENTÍFICO O PROFESIONAL DEL MISMO 


El interés del Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones nace de la necesidad de 
la sistematización académica, científica y profesional de los principios, directrices y 
procedimientos para gestionar los riesgos a los que se enfrenta cualquier organización 
(empresa, sector público, profesionales, etc.) y su contexto. Puede aplicarse a cualquier 
actividad, incluyendo la toma de decisiones a todos los niveles. 


 


En Europa, donde la mitad de las empresas no se mantienen más de 5 años, el número de 
insolvencias empresariales ha aumentado desde el momento álgido de la crisis económica 
en 2009 y sigue siendo elevado. Se calcula que en la UE hay 200.000 empresas en 
concurso de acreedores cada año (o 600 al día), lo que se traduce en la pérdida de 1,7 
millones de puestos de trabajo directos anualmente. La cuarta parte de estos casos son 
insolvencias transfronterizas, es decir, que afectan a acreedores y deudores en más de un 
Estado miembro de la UE. Un porcentaje significativo de las empresas y los puestos de 
trabajo podrían mantenerse si existieran procedimientos de gestión de riesgos (Propuesta de 
DIRECTIVA DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO sobre marcos de 
reestructuración preventiva, segunda oportunidad y medidas para aumentar la eficacia de 
los procedimientos de condonación, insolvencia y reestructuración, por la que se modifica la 
Directiva 2012/30/UE). 


 


Mientras tanto, debido a distintas debacles sufridas por industrias estructurales en la 
economía internacional y local, entre ellas el Sector Financiero, las autoridades de mayor 
responsabilidad se han visto en la necesidad de revisar y modificar la principal legislación 
existente sobre el tratamiento de algunos riesgos específicos; por ejemplo, los conocidos 
como Basilea y Solvencia. Esta rectificación de anteriores marcos legales, en lugar de 
favorecer la mejor concepción integral del riesgo, en cuanto a su carácter universal y 
necesario en cualquier actividad, está induciendo a concepciones parciales y viciadas, sólo 
aplicables en circunstancias concretas. Es así que la terminología, enfoques y fines 
concernientes al Sector Financiero se han adoptado como estándar de facto para tratar a 
otras entidades e industrias muy ajenas a aquél. Se hace, por tanto, necesario considerar 
una visión fuera de modismos del entendimiento, identificación y tratamiento suficiente del 
Riesgo, cuidando que la misma resulte integral. 


 
El propósito de la gestión del riesgo es la creación de valor y su protección, así como 
mejorar el desempeño, fomentar la innovación y contribuir al logro de objetivos, La formación 
académica del proceso de gestión de riesgos permite la anticipación a los problemas que 
plantean las amenazas e incertidumbres, y trazan la forma de analizarlas y abordarlas, 
planteando sus posibles soluciones mediante pautas de actuación ante los retos que 
plantean la propia actividad de la organización. La preparación académica basada en el 
consenso empírico de las mejores prácticas de gestión de riesgos, no solo ayuda a 
comprender la forma de abordar esta actividad de manera eficiente, sino que también 
previene errores humanos, fallos de procesos, produce ahorro de tiempo de trabajo, y 
también de recursos económicos propios y ajenos. 


 


Para que la preparación académica sea posible, se requiere el empleo de una metodología 
cuyo significado sea claro, preciso, congruente y comúnmente aceptado por la comunidad 
científica y profesional implicada en su utilización, lo cual supone el empleo de términos 
unívocos que, a la postre, facilitan la comunicación interna y externa de la organización.  
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El desarrollo del programa, su intención y propósito, supone el marco de referencia y los 
procesos de la gestión del riesgo que debe tener toda organización para gestionar los 
efectos de la incertidumbre sobre sus objetivos. 


 


La gestión del riesgo es parte de todas las actividades de la organización y su 
implementación -estructurada y exhaustiva- contribuye a resultados coherentes y 
comparables con métricas. El interés científico del máster se basa en la predictibilidad de 
resultados a favor de la maximización del Valor. Esta deducción de modelos predecibles 
aumenta el nivel de la docencia y la investigación, además de relacionarla con la industria 
regional, nacional o internacional. Su marco de referencia se adapta a los contextos externo 
e interno de la organización relacionados con sus objetivos de forma inclusiva, lo cual 
permite la participación apropiada y oportuna de las partes interesadas para acceder al 
conocimiento, puntos de vista y percepciones, base de una gestión del riesgo informada que 
esté integrada en todas las actividades de la organización. 


 
Bajo estos parámetros nació la idea de crear el presente Máster, siguiendo el consenso 
internacional del estado de la ciencia, el conocimiento y buenas prácticas que recogen, entre 
otras fuentes, las normas UNE-ISO Guía 73 IN, de vocabulario de gestión del riesgo, UNE- 
ISO 31000, Gestión del riesgo, principios y directrices, norma UNE ISO31010 sobre las 
técnicas de apreciación del riesgo y el Informe Técnico ISO 31004 de orientaciones para la 
implementación de la Norma ISO 31000 y UNE ISO 31000 (marzo 2018). 


 
La relevancia académica, científica y profesional de la ordenación del conocimiento en la 
materia es esencial en tanto en cuanto permitirá interactuar con el entorno y la sociedad de 
manera sistematizada y comprensible, mediante un lenguaje internacional alineado a los 
principios y procedimientos consensuados por la comunidad científica en la materia, cuyo 
uso responda a parámetros universales que posibiliten y potencien el avance en el 
conocimiento de la prevención, control y tratamiento de los riesgos. 


 


Este Máster es algo más que una aportación para la mejora del empleo de los términos 
científicos y profesionales de la gestión de riesgo. Su contenido no pretende quedarse en los 
meros conocimientos teóricos sobre los riesgos o las formulaciones de los estándares 
internacionales de los textos normalizados; el programa del Máster pretende abarcar todo el 
conocimiento práctico y ordenado sobre la gestión de los riesgos con un estilo comprensible, 
claro, conciso y directo de comunicación, que permita optimizar el nivel científico y 
profesional del estudio de la gestión de riesgos para alinear sus objetivos, estrategias, 
cultura, así como reconocer y abordar todas las obligaciones y los compromisos voluntarios 
de la organización, establecer la magnitud y el tipo de riesgo que puede o no ser tomado 
(apetito al riesgo) para guiar el desarrollo de los criterios del riesgo, asegurando que se 
comunican a la organización y a sus partes interesadas, promover el seguimiento 
sistemático del comportamiento de los riesgos y asegurarse que el marco de referencia de la 
gestión del riesgo permanezca apropiado al contexto de la organización. 


 
Por todo ello, la finalidad académica, científica y profesional del Máster va más allá del mero 
análisis descriptivo o teórico de una guía de actuación, ya que la integración de la gestión 
del riesgo depende de la comprensión de la totalidad de las estructuras y el contexto de la 
organización, estructuras que difieren dependiendo del propósito, las metas y la complejidad 
de la misma. La integración de la gestión del riesgo en la organización es un proceso 
dinámico e interactivo que debería adaptarse a las necesidades y a la cultura de cada 
organización, de manera que no debe estar separada del propósito, la gobernanza, el 
liderazgo y compromiso, la estrategia, los objetivos y las operaciones de la organización. 
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Todo ello persigue un enfoque estructurado que ayude a la gerencia a entender y manejar 
las incertidumbres, abarcando todos los riesgos y así maximizar el valor de la organización. 


 


Es así que este Máster supone un espacio de discusión, debate y acuerdo de obvio impacto 
en la práctica profesional actual, independientemente de dónde se realice, perspectiva 
desde la que ENAE asume y estructura la composición y contenido de su máster en Gestión 
de Riesgos en las Organizaciones. 


 
De todo lo comentado anteriormente se desprende el interés académico, científico y 
profesional del Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones. En cuanto al interés 
académico, nos encontramos por un lado ante la necesidad de completar la oferta 
académica de la Universidad, respondiendo a la realidad actual y a las demandas del 
mercado de trabajo y, por otro, la de ser organizadores, promotores y responsables de esta 
formación especializada como centro de educación superior, oficial y público, que aportará 
los conocimientos y las competencias necesarias para formar a futuros profesionales de este 
ámbito. 


 


Esta realidad académica se enlaza con el interés profesional del máster, que necesita de 
ese personal cada vez más especializado y cualificado para identificar, analizar y gestionar, 
entre otras cosas, los diferentes tipos de Riesgo con el fin de tratarlos o mitigarlos y aportar 
la profesionalización a las empresas diferenciándolas frente a sus competidores. 


 
A la vista de todo ello, ENAE y la Universidad de Murcia han previsto ofrecer un Máster 
universitario oficial, de carácter profesionalizante, en el que se combinen las enseñanzas 
teóricas y prácticas, con especial incidencia en la enseñanza de materias transversales 
directamente relacionadas con el ejercicio de la Gestión del Riesgo, que aportará los 
conocimientos y herramientas necesarias para una óptima evaluación y ejecución de 
proyectos, junto con el control de los distintos departamentos funcionales, técnicos y de 
soporte al caso. Las empresas de toda naturaleza y latitud o longitud, precisan multiplicar su 
erudición sobre Riesgos con motivo de orientar y acelerar su actuación hacia la 
maximización del Valor. 
 
El máster se ofrece en 3 modalidades: presencial, semipresencial y online. Así como 
también en dos idiomas: castellano e inglés. A continuación, se detallan el número de plazas 
para cada una de las modalidades de enseñanza y el número de plazas para cada idioma.  


 
 Modalidad presencial: plazas para los siguientes años de implantación, 20 


 


 Modalidad semipresencial: plazas para los siguientes años de implantación, 40 
 


 Modalidad online: plazas para los siguientes años de implantación, 40 
 


Se detalla el número de plazas para cada uno de los itinerarios: 
 


- Castellano: 60 


- Inglés: 40 


 
Si alguna de estas modalidades no se ofertara, las plazas vacantes serán transferibles entre 
las distintas modalidades, sin exceder del número total de plazas ofertadas de nuevo ingreso 
de cada modalidad ni las plazas totales incluidas en la memoria. 
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Las modalidades presencial, semipresencial y online solo se diferencian en la forma de 
asistir a las clases, que para el caso no-presencial es de forma síncrona con la consiguiente 
participación e interacción del profesorado con los alumnos en tiempo real o en vivo. En 
consecuencia, las competencias del máster son adquiridas por el estudiante de la misma 
forma en cualquier modalidad elegida, ya sea presencial, semipresencial u online.  
 


2.1.1. Experiencias anteriores de la Universidad en la impartición de títulos de 


características similares 


El centro adscrito ENAE viene desarrollando desde el año 2012 programas formativos en 


Gestión Integral del Riesgo y Seguros. Concretamente, unos 150 estudiantes en programas 


Máster han pasado por nuestras aulas, habiéndose celebrado ya 6 ediciones. ENAE tiene un 


gran reconocimiento internacional, realizando este programa en Latinoamérica, y más 


concretamente en Perú y en Colombia. 


A continuación, detallamos el número de alumnos matriculados en estos programas máster. 
 
 


AÑO 2012-13 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 


MATRÍCULAS 31 23 15 35 25 24 


Como se puede ver en la tabla anterior, el máster se ha realizado de manera consecutiva 


desde el año 2014. 


2.1.2. Datos y estudios acerca de la demanda potencial del título y su interés 


para la sociedad 


Si algo caracteriza a la Sociedad presente y venidera es el cambio constante; cambio 


enraizado en el agotamiento del modelo económico imperante tras la Segunda Guerra 


Mundial, el cual ha derivado en la pérdida del dinero como referencia global de intercambio, 


debido a la necesidad de paliar los fuertes déficits fiscales acumulados en la defensa del 


Estado del Bienestar. 


El nivel de endeudamiento de los países llamados del Primer Mundo es de tal magnitud que 


resulta irresoluble en cualquier perspectiva, por lo que los gastos sociales involucrados han 


de reducirse de manera significativa para hacer frente a la deuda. Ello cuestiona que las 


garantías de protección pública puedan prolongarse, lo que dejará a la iniciativa individual 


muchas de ellas. 


En otros términos, los valores sobre los que se ha sustentado la evolución social en los 


últimos 50 años están en entredicho, siendo sustituidos por otros cuya capacidad de 


sustento del progreso colectivo está por demostrar. Mientras tanto, esta morfología social es 


explicativa de la incertidumbre en la voluntad colectiva y, con ello, en la legislación que ha 


de atenderla y el desarrollo empresarial que se acomoda a ésta. 


Riesgos, como concepción de limitación cuantificada de la incertidumbre, alcanza así su 


máxima relevancia, resultando su gestión, en cuanto a monitorización de ellos, de la mayor 


criticidad empresarial y social. 


Por definición, Riesgos es toda desviación de los propósitos de las actividades. Es así que la 


formación en Riesgos es contigua a la correspondiente a las actividades funcionales de 


cualquier tipo. Significa que Riesgos no es un apósito que se revisa y establece en etapas 


finales del ciclo empresarial, sino que nacen y han de considerarse en el diseño e inicio de 
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ellas. Por lo tanto, nada más apropiado que los centros de perfeccionamiento de la gestión 


empresarial para ser ellos mismos quienes desarrollan las prácticas de riesgos adjuntos a 


aquéllas, dado que unas y otras se condicionan. 


Con independencia de los distintos enfoques de organización, algunos muy interesados, que 


se promulgan para atender la Gestión del Riesgo, hay bastante unanimidad en que la 


atención a ellos ha de ser colectiva. Ello supone que todos los componentes de cualquier 


entidad empresarial han de estar formados y ser sensibles a las casuísticas de riesgo que 


ellos afrontan, con independencia de la capacidad de decisión que tengan sobre ello. Por lo 


tanto, toda posición profesional es objetivo de la formación en Riesgos, siendo más intensiva 


ésta según el tipo de decisiones sobre mitigación de los mismos a que cada uno esté ligado. 


Solamente con este principio de socialización de la sensibilidad en Riesgos pueden 


entenderse algunas recomendaciones lógicas que imperan en el mercado, tal como las 


Líneas de Defensa. 


Por tanto, la demanda potencial del título es tan amplia como los distintos puestos 


profesionales existentes, siendo más específica e intensa en los correspondientes a tomas 


de decisiones no sometidas a condiciones redundantes. Desde luego, esta demanda 


sobrepasa el carácter local o nacional, en tanto sepa adaptarse a la lengua de impartición. 


Por otra parte, para poder llegar al público de otras áreas del país, así como a países de 


América Latina principalmente, el programa está diseñado en modalidad semipresencial. De 


esta forma cualquier estudiante interesado puede realizarlo, independientemente de su país 


de origen y localización, siempre que cumpla con los criterios de admisión y pueda acudir al 


periodo residencial, obligatorio y con carácter presencial. Las acciones formativas y 


metodologías para la modalidad semipresencial están igualmente dirigidas a la adquisición 


de las competencias propuestas en el título con independencia de la realización del máster a 


través de esta modalidad. 


2.1.3. Relación de la propuesta con las características socioeconómicas de la 


zona de influencia del título 


 
Gestión de Riesgos, como toda actividad empresarial, es, o debería ser, un conjunto de 


procesos. En los procesos que enmarcan la actividad empresarial, los más difíciles de fijar 


su comportamiento son aquéllos que reflejan el Contexto exterior donde la misma se va a 


desarrollar. Este Contexto, por las razones de cambio anteriormente expuestas, resulta 


muchas veces indeterminado, por lo que la predicción sobre el mismo, incluyendo su 


temporalidad, se convierte en la esencia crítica del éxito empresarial. 


Toda actividad exportadora es altamente dependiente de esta indeterminación del Contexto. 


Es por ello que debería haber una alta sensibilidad en los entornos exportadores por atender 


cualquier reflexión, aún más si está estructurada, sobre mitigación del Riesgo de Contexto, 


dado que éste dictaminará el diseño de operaciones. Igual habría de ocurrir con todos los 


riesgos adyacentes y derivados de aquél, dada la sensibilidad (riesgo) de los consumidores 


lejanos a la inestabilidad (riesgo) de presentación, calidad, formato, temporalidad y otras 


características del suministro. 


Por lo tanto, Murcia debería ser zona preferente de diseño y atención de estos enunciados. 


Adicionalmente, dada la base de una economía exportadora, la Región de Murcia necesita 


hacer Marca Institucional que facilite su reconocimiento e introducción en los mercados a los 


que aspira. Es por ello que llevar a otras geografías productos del conocimiento avanzado, 


tal como la Gestión del Riesgo representa, supone un refuerzo de su tradición y vocación 
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exportadora, que da brillantez a los esfuerzos en otros productos. 


Por todo lo expuesto, la Región de Murcia presenta alto interés en solidificar sus enunciados 


en Gestión del Riesgo, tanto por su aplicabilidad local, como por proyección nacional y 


foránea. 


 


2.2.   REFERENTES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD PROPONENTE QUE 


AVALEN LA ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA A CRITERIOS 


NACIONALES E INTERNACIONALES PARA TÍTULOS DE SIMILARES 


CARACTERÍSTICAS ACADÉMICAS 


La oferta de programas de Postgrado en el área de Riesgos ha tenido un especial aumento 


en los últimos años, sobre todo en programas no oficiales, en consonancia con el ambiente 


de incertidumbre creciente que anteriormente se expuso. Es por ello que la atención a 


Riesgos se ha agudizado en los últimos tiempos, tanto para evitar ser víctima de las mismas 


causas de crisis pasadas, como para alertarse, con tiempo suficiente, ante el arrastre que 


otros puedan provocar a ellas. 


Como suele ocurrir en estos casos, distintas agrupaciones de intereses han visto la 


oportunidad de apalancarse con monopolios de criterio, prestación y docencia en lo relativo 


a Riesgos y su tratamiento. En esta panorámica, muchos colectivos formales y de interés 


singular están posicionándose para convertirse en referencia y controlador de los mercados 


y flujos de influencia que en Gestión de Riesgos se generen. 


Asistimos así, además de por la emergencia del asunto, tal como hoy se concibe, a una 


gama de Programas en Gestión de Riesgos de distinta naturaleza y alcance. Con la mejor 


voluntad, estos Programas obedecen a la visión de que la Gestión de Riesgos es una 


materia de perfeccionamiento en cuanto a: 


 Cumplimiento de las exigencias del Regulador. 


 Tarificación correcta de Daños y sus probabilidades. 


 Implantación de Control Interno exhaustivo. 


 Adopción de software que actualice rápidamente situaciones. 


 


ENAE ha sido pionera en el desarrollo de Programas en Gestión de Riesgos desde 


bastantes años atrás, habiéndose presentado las mayores oportunidades de impartición en 


distintos países de Latino-América. Dada la necesidad de colaboración con alguna 


Organización local para la captación de la audiencia y despliegue del soporte conveniente, 


los Programas se han caracterizado por, resguardando unos tópicos troncales, acomodarse 


a las especificaciones complementarias de los asistentes. Es así que, sobre unas materias 


comunes, ENAE ha complementado otras específicas al caso. Considerando la dispersión 


de alcance que Gestión de Riesgos presenta, tal como se introduce anteriormente, aún más 


en geografías de distintas dependencias legislativas, esta aproximación siempre ha sido la 


más adecuada a la fidelidad de contenidos con la adecuación de asistentes. 


A pesar de que nuestra condición de pioneros en la divulgación de Gestión de Riesgos ha 
hecho difícil tomar referencias válidas para su contraste de inicio, hemos explorado 
concienzudamente tanto en el panorama internacional como nacional la existencia de otros 
másteres que pudieran versar sobre la misma temática que el que se propone en esta 
memoria. Así, en el ámbito internacional son varias las universidades americanas y 
europeas que incluyen entre sus estudios de postgrado un máster en “gestión de riesgos 
(risk management)”. La tabla siguiente recoge estos estudios (todos ellos oficiales y con la 
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correspondiente acreditación por parte de organismos reconocidos para tal labor) y las 
materias que se imparten. 


 


Título del máster Universidad Programa 


Risk Management and 


Insurance MSc 


UWE Bristol (UK) 


 


- Insurance Practice 


- Insurance Business 


Environment  


- Insurance Risk 


Management 


- Strategic Leadership in 


Insurance 


- Applied Project in 


Insurance 


- Environmental Risk 


Management  


- Technological Innovation 


in Insurance 


- International Financial 


Crime 


Master in Insurance & Risk 


Management 


MIB Trieste School of 


Management (Italy) 


- Finance 


- Financial Accounting 


- Financial Mathematics 


- Principles of Risk 


Management 


- Financial Risk 


Management 


- Enterprise Risk 


- Management in 


Insurance Industry 


- Enterprise Risk 


Management in Banking 


Industry 


- Introduction to Risk and 


Insurance 


- Life Insurance Technique 
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- Non-Life Insurance 


Technique 


- Pensions 


- Accounting and Control in 


insurance companies 


- Organization design and 


human resource 


management 


- Marketing in the financial 


services 


- Strategy 


- Challenges and Strategy 


in International Insurance 


Markets 


- Leadership & 


Accountability 


Risk Management MSc 
Nottingham University 


Business School  (UK) 


- Research Methods for 


Risk Management 


- Risk Analysis 


- Risk and Society 


- Corporate Risk 


- Quantitative Risk 


Management 


- Theory of Risk and 


Applications 


MSc Risk Management 


 


Southampton Business 


School (UK) 


- Corporate Risk 


- Management Processes 


- Principles of Risk 


Management 


- Quantitative Methods 


- Insurance 


- Project Risk Management 


- Quantitative and 
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Qualitative Research  


- Risk Taking and Decision 


Making 


- Business Ethics 


- Consultancy Skills 


- Multivariate Statistics for 


Data Mining 


- Problem Structuring 


- Simulation 


- The Management of 


Corporate Security 


- Corporate Finance 


- Credit Risk and Banking 


Regulation 


- Credit Scoring and Data 


Mining 


- Financial Risk 


Management 


- Game Theory for 


Business 


Insurance & Risk 


Management Major MBA 


University of Pennsylvania 


(USA) 


- Risk Management 


- Employee Benefit Plan 


and Design 


- Business Insurance and 


Estate Planning 


- Risk and Crisis 


- Management Markets for 


Pure Risk  


- Risk Management and 


Treatment 


- Fundamentals of 


Actuarial Science  


- Actuarial Statistics 
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- Insurance 


- Financial Derivatives 


- International Markets 


- Investment Management 


- Risk Analysis and 


Environmental 


Management 


Master in Risk Management University of Pisa (Italy) 


- Informatic tools for Risk 


Management 


- Stochastic process and 


applications in Risk 


Management 


- Micro and Macro for 


Finance and Insurance 


- Econometrics for 


Financial Markets  


- Finance and Derivatives 


- Insurance Risk 


Evaluation and 


Management 


- Economics and risk 


management of pension 


funds  


- Credit and liquidity risk 


- Risk evaluation and 


reporting 


Master of Science in Risk 


Management 
New York University (USA) 


- Enterprise Risk  


- Concepts in Risk 


Management: Statistical 


Models  


- Risk and Decision 


Analytics 


- Project Risk and Supply 


Chain Risk 


- Macro and Country Risk 
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- Operational Risk and 


Conduct Risk 


- Statistics and Financial 


Risk Applications (Market 


Risk and Value at Risk) 


- Credit Risk and 


Derivatives 


- Information Systems Risk 


and Cyber Risk 


- Artificial Intelligence and 


Machine Learning in Risk 


Management 


- Risk Management in 


Fintech   


- Economic Regulation, 


Conduct, and Risk 


Governance (Market 


Structures) 


- Bankruptcy Risk, 


Financial Regulation and 


Regulatory Risk  


- Data Privacy and Ethics, 


 Regulatory 


Requirements and Legal 


Risk   


- Corporate Strategic Risk 


- Organizational Change 


and Risk 


- Strategic Human 


Resources and Human 


Capital Risk 


- Climate and Sustainability 


Risk 


- Reputational Risk and 


Crisis Management 
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Master of Science in 


Enterprise Risk Management 


(ERM) 


Columbia University (USA) 


- Value-Based ERM 


- Traditional Risk and ERM 


Practices 


- External Stakeholders 


Requirements 


- Introduction to Finance 


- Managing Human 


Behaviour in the 


Organization  


- Strategic 


Communications for Risk 


Professionals 


- Strategic Risk 


Management 


- Operational Risk 


Management 


- Financial Risk 


Management 


- Insurance Risk 


Management 


- Introduction to 


Quantitative Risk 


Management 


- Company Failures 


- Systemic Risk 


- ERM Modelling. 


- Information Technology 


Risk Management 


- Enterprise Information 


Security: Threats and 


Defence 


- Cognitive Bias and ERM 


- ERM Internship 


- Coding for Risk 


Management 
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- Credit Risk Management 


 


 


Estos másteres incluyen en sus planes de estudios materias que se recogen en el máster 
que se describe en esta memoria, si bien el resultado final indudablemente tiene que ser 
adaptado al entorno socioeconómico en el que se va a impartir y que ha podido ser testado 
en las versiones previas no oficiales que ha servido de base a esta propuesta de máster 
oficial. Por ello, se han tenido que realizar algunas modificaciones respecto a lo que se 
imparte en otros másteres de universidades de otros países. 


Por lo que respecta a los programas de postgrado que se imparten en el territorio nacional 
hemos encontrado los siguientes:  


 


Nacionales: 


 Programa de Certificación Profesional Europea para Gerentes de Riesgos, impartido 


por la Universidad de Barcelona (Certificación otorgada por la Federación Europea 


de Asociaciones de Gerencia de Riesgos-FERMA). 
 


 
 
 
 


 
PROGRAMA DE 
CERTIFICACIÓN 


PROFESIONAL EUROPEA 
PARA GERENTES DE 


RIESGOS 
FEDERACIÓN EUROPEA DE 


ASOCIACIONES DE GERENCIA DE 
RIESGOS (FERMA) 


Dpto. de Finanzas de la Universidad de 
Barcelona. 


 
Modalidad: Presencial / Distancia 


Créditos: 15 ECTS 


INTRODUCCIÓN A LA GESTIÓN EMPRESARIAL 
Introducción a la economía 
Introducción a la estadística y la matemática 
financiera 
Introducción a los estados financieros 
Introducción a la gestión y dirección financiera 
Gestión y liderazgo en la empresa 
El marco legal de los negocios. 


 
INTRODUCCIÓN A LA GERENCIA DE RIESGOS 
Certificación RIMAP para la gerencia de 
riesgos 
Clasificación e influencia de los riesgos en las 
organizaciones empresariales 
Proceso de la gerencia de riesgos I 
Proceso de la gerencia de riesgos II 
La gerencia de riesgos en la organización 
empresarial 
Apetito de riesgo, tolerancia al riesgo, actitud 
ante el riesgo, límite y capacidad de riesgo 
Caso práctico: el desastre de Bhopal 


 


VALORACIÓN DEL RIESGO 
Riesgo e incertidumbre y su impacto en la 
estrategia empresarial 
Identificación del riesgo 
Técnicas de análisis de riesgo I 
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Técnicas de análisis de riesgo II 
Modelización del riesgo 
Caso práctico: riesgo de inversión 


 


TRATAMIENTO DEL RIESGO I 
Aspectos generales del tratamiento del riesgo 
Técnicas de mitigación de riesgos I 
Técnicas de mitigación de riesgos II 
Técnicas de mitigación de riesgos III 
Control del riesgo 
Continuidad empresarial 


 
TRATAMIENTO DEL RIESGO II 


Técnicas para la financiación del riesgo 
Fundamentos del seguro I 
Fundamentos del seguro II 
Fundamentos del reaseguro 
Transferencia alternativa de riesgos (ART) y 
Sociedades cautivas de (rea)seguros. 
Programas de seguros internacionales 


 


COMUNICACIÓN, CONTROL Y REVISIÓN DEL 
RIESGO 
Introducción a la cultura de riesgo y factor humano 
Habilidades de comunicación e influencia en la 
Gerencia de Riesgos 
Comunicación, consulta, sistema de gobierno y función 
de la dirección general 
Sistemas de información, control, revisión y auditoría 
de riesgos I 
Sistemas de información, control, revisión y auditoría 
de riesgos II 


 


 Máster Propio en Seguros y Gerencia de Riesgos de la Universidad Pontificia de 


Salamanca impartido por la Asociación de Entidades de Seguros ICEA (Investigación 


Cooperativa entre Entidades Aseguradoras y Fondos de Pensiones). 


 
 


MÁSTER PROPIO EN SEGUROS Y 
GERENCIA DE RIESGOS 


ASOCIACIÓN DE ENTIDADES DE 
SEGUROS (ICEA). 
Universidad Pontificia de Salamanca 


 
Modalidad: Presencial /E-learning 
Créditos: 60 ECTS 


PARTE GENERAL DE SEGUROS 
Módulo 1. Introducción al Seguro 
Módulo 2. Fundamentos Técnicos del Seguro 
Módulo 3. Seguros de Daños y de Prestación en 
Servicios 
Módulo 4. Seguros de Vida, Salud y Previsión Social 
Módulo 5. Reaseguro 


 
PARTE ESPECÍFICA DE GERENCIA DE RIESGOS 
Módulo 6. Introducción a la Gerencia de Riesgos 
Módulo 7. Riesgos Operacionales y Azar 
Módulo 8. Riesgos Financieros 
Módulo 9. Riesgos Estratégicos 


Módulo 10. Análisis de Programas. Plan de Negocio. 


 
PRÁCTICAS EN EMPRESA. Módulo 11 
TFM. EXPOSICIÓN. Módulo 12 
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 Máster Universitario en Gestión de Riesgos Financieros de la Universidad Pontificia 


de Comillas, impartido por ICADE Business School. 
 


 
 
 
 
 
 


MÁSTER UNIVERSITARIO EN 
GESTIÓN DE RIESGOS 
FINANCIEROS 


ICADE Business School 
Universidad pontificia comillas 


 
Modalidad: Presencial 
Créditos: 60 


PRIMER SEMESTRE 
Principios de identificación y gestión de riesgos 
Modelos cuantitativos para valorar el riesgo 
Análisis multivariante 
Valoración financiera 
Mercados y productos financieros 
Herramientas informáticas aplicadas a la gestión de 
riesgos 
Gobierno corporativo y ética 
Análisis de series temporales 


 
SEGUNDO SEMESTRE 
Análisis y gestión del riesgo de mercado y liquidez 
Análisis y gestión del riesgo de crédito 
Análisis y gestión del riesgo operacional, estratégico y 
legal 
Gestión estratégica de riesgos dentro de la empresa 
TRABAJO FIN DE MÁSTER 
PRÁCTICAS EN EMPRESAS 


 
OPTATIVAS 
Habilidades directivas 
Laboratorio de riesgo 
Principios de identificación y de gestión del seguro 


 
 Máster Propio en Gestión de Riesgos de la Universidad Católica de Murcia impartido 


por EALDE Business School. 
 


 
 
 
 
 
 
 


 
MÁSTER EN GESTIÓN DE 
RIESGOS 
EALDE Business School 
Universidad Católica de Murcia 


 


Modalidad: Online 
Créditos: No disponible – 12 meses 


 
 


BLOQUE 1. HABILIDADES DIRECTIVAS 
Comunicación y liderazgo 
Ética 
Gestión del tiempo 


 
BLOQUE 2. ISO 31000, INFORME COSO. 
Introducción a la Gestión Riesgos 
Clasificación e identificación 
ISO 31000 
Evaluación del riesgo 
Segunda y tercer línea de defensa 
Tratamiento de los riesgos 


 
BLOQUE 3. DIRECCIÓN DE PERSONAS 


La gestión de personas 
Dirección de personas 
Comunicación interna 


 
BLOQUE 4. TIPOS DE RIEGOS 
Riesgos Empresariales 
Riesgos de procesos 
Finanzas, Seguro y Legal 
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Como se ha comentado en puntos anteriores, en la actualidad existen algunos másteres 


relacionados con el estudio del Riesgo, pero debemos diferenciarlos del nuestro, puesto que 


la oferta está condicionada por la tradición en otros contenidos, donde la temática del Riesgo 


forma una parte de un programa general. En el estudio llevado a cabo buscando referentes 


tanto nacionales como internacionales del mismo nivel, nos hemos encontrado con que la 


mayoría de los programas comparables que tienen que ver con los Riesgos están 


especializados en riesgos financieros (sobre todo oficiales) o en seguros (títulos propios), sin 


mencionar en este punto los másteres en Prevención de Riesgos Laborales, capítulo aparte 


al nuestro y que tiene su formación correspondiente, además de regulada. 


Si describimos más detalladamente los referentes que sean del mismo nivel MECES, 


debemos destacar el Máster Universitario en Gestión de Riesgos Financieros, realizado por 


ICADE Business School junto a la Universidad Pontificia de Comillas. Este Máster es, a 


pesar de ser un Máster especializado en la parte financiera del riesgo, el único Máster Oficial 


nacional del mismo nivel MECES que nuestro Máster en Gestión de Riesgos en las 


Organizaciones. El máster, que consta de 60 créditos y se imparte de manera presencial, 


tiene como objetivo fundamental ofrecer en profundidad una formación profesional y 


especializada en Riesgos financieros. Entre sus contenidos cuenta con asignaturas como 


Análisis y gestión del riesgo operacional, estratégico y legal o Gestión estratégica de 


riesgos, dentro de la empresa, que aportan una visión general sobre el Riesgo Integral. 


Estas asignaturas se incluyen en nuestro programa de riesgos, puesto que tocan todos los 


aspectos del riesgo, incluido el financiero, y por tanto deben estar dentro de nuestro 


currículo. El máster de ICADE ofrece, además, pero como optativos, conocimientos sobre 


Habilidades Directivas, Identificación y gestión de Seguros y Laboratorio de Riesgo, 


conocimientos que el Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones de ENAE si 


imparte como materias obligatorias. 


Sobre el resto de programas, no oficiales y titulaciones propias más similares en cuanto a 


formato y duración, nos encontramos en el mercado con el Máster propio en Seguros y 


Gerencia de riesgos impartido por la Asociación de Entidades de Seguros (ICEA) junto a la 


Universidad Pontificia de Salamanca, realizado en formato mixto (online y presencial) Este 


programa presenta dos partes diferenciadas que han ido por naturaleza y herencia juntas 


históricamente; la que nos ocupa, la de Riesgos, introduce a los estudiantes en los aspectos 


fundamentales de parte de su gestión, tratando los riesgos en Operacionales y Azar, 


Financiero y Estratégicos. 


En la misma línea que el anterior, el máster propio en Gestión de Riesgos, impartido de 


manera online por EALDE Business School, junto con la Universidad Católica de Murcia 


(UCAM), presenta un programa con bastante carga lectiva en Habilidades Directivas y 


Recursos Humanos, a pesar de su denominación específica de Gestión de Riesgos. Esta 


parte se completa con los cursos específicos de clasificación, evaluación y tratamiento de 


riesgos. Cabe mencionar el bloque de modelización, no realizado en otros programas. 


 


BLOQUE 5. MODELIZACIÓN 
Software y Apps específicas útiles en gestión de 
riesgos. 
Diseño y simulación 
Prácticas en Software 


 


BLOQUE 6. PROYECTO FIN DE MÁSTER 
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Otro referente lo encontramos en el Programa de Certificación Profesional Europea para 
Gerentes de Riesgos, realizado por un organismo importante como es la Federación 
Europea de Asociaciones de Gerencia de Riesgos (FERMA). Se presenta en colaboración 
con el Departamento de Finanzas de la Universidad de Barcelona. Ofertado como un 
postgrado, el programa consta de 15 créditos y además de proporcionar a los participantes 
los conocimientos y habilidades que los gerentes de riesgos deben obtener para ocupar 
puestos de responsabilidad, ofrece un conjunto de conocimientos para obtener la 
certificación europea RIMAP, Certificación de Riesgos. Desglosando el programa, es entre 
los referentes presentados el que más se aproxima a nuestro Máster en cuanto a 
contenidos, aunque su introducción presente un énfasis más enfocado a las finanzas. 


 
Tras la revisión de estos referentes nacionales e internacionales, el programa que aquí 
presentamos está realizado con principios de validez permanente, ajenos a tradiciones de 
oferta o cambios en mercado que responden a tendencias actuales, lo que conlleva una 
dificultad a la hora de búsqueda y aplicación de referentes válidos. Aun así, el máster de 
ENAE está basado en unas materias comunes, que aparecen en la mayoría de los 
programas referentes presentados, pero que se completan con otros contenidos específicos 
para cubrir todos los aspectos fundamentales de la gestión del riesgo. 


 
Por tanto, concluimos que el Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones tiene un 
elemento diferenciador del resto en su orientación y contenidos, dado que proporciona el 
enfoque adecuado para gestionar cualquier tipo de riesgo e incorpora los beneficios y 
valores que conlleva su gestión eficiente y eficaz dentro de cualquier organización. 


 
En cualquiera de los casos, ENAE mantiene y actualiza la revisión de las ofertas 
académicas de estos y otros Centros de reconocido prestigio con motivo de revisar la 
aplicación de las mismas a su propia oferta. 


 


2.3.   DESCRIPCIÓN   DE LOS   PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA   


INTERNOS Y EXTERNOS UTILIZADOS PARA LA ELABORACIÓN DEL 


PLAN DE ESTUDIOS 


La Universidad de Murcia tiene establecido un procedimiento para la elaboración de los 


planes de estudio y su ulterior aprobación por el que se garantiza el cumplimiento de la 


normativa existente y la calidad exigida para estos estudios, lo que constituye un valor 


añadido de esta escuela de negocios y en este caso del Título de Máster que se propone. 


Para la elaboración de este programa, que viene impartiéndose como título en ENAE de 


manera ininterrumpida desde el curso académico 2012/2013, se ha contado con el 


conocimiento y las aportaciones realizadas por un comité experto conformado por 


académicos y profesionales directamente relacionados con el área. 


Este comité está conformado por: 


- Francisco Javier Álvarez Sánchez. Doctor por Bircham-Oxford University. 
Socio-Presidente de CACUMEN Value Governance. Director del Máster en 
Gestión de Riesgos de ENAE Business School. 


 
- Gonzalo Iturmendi Morales. Profesor de Derecho del Seguro, 


Responsabilidad Civil y Gerencia de Riesgos en instituciones como ICEA, 
Instituto de Empresa e INESE Centro Universitario. Abogado. 
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- Gonzalo Fernández Isla. ExGerente de Desarrollo Internacional 
de la Subdirección General de Riesgos y Seguros Corporativos de 
Telefónica S.A. Consultor y Asesor en Riesgos y Estrategia 
empresarial. 


 
- Ángel Escorial Bonet. Director General de Riskia. Miembro de 


AGERS (Asociación Española de Gerencia de Riesgos y 
Seguros). 


 
- Fernando Amigo Quintana. Doctor por la Universidad Pontificia 


de Salamanca. ABD en Administración de Seguros. Profesor de la 
Universidad Pontificia de Salamanca y Carlos III Madrid y 
Fundación Mapfre. 


 
- Francisco Martínez García. Miembro honorario de AGERS, 


forma parte del Comité Técnico de Seguridad contra Incendios de 
AENOR. 


 
- Joaquín Miñarro Gómez. Doctor por la Universidad Politécnica 


de Cartagena. Profesor asociado en Organización de Empresas y 
Finanzas de la Universidad de Murcia. Coordinador de Riesgos de 
Empresas en Bankia. 


El Máster tiene su germen en un Programa en Gestión de Riesgos y Seguros 


realizados por ENAE a partir de 2004. Tras varios años de realización de un Máster 


combinando en estos dos campos, se decide apostar por un máster específico e 


Integral de Riesgos, ampliando y especializando los contenidos. 


La experiencia acumulada durante todos estos años, en los que se ha estado 


impartiendo un máster propio de ENAE, ha permitido ir actualizando y mejorando el 


contenido de las materias. 


Por una parte, anualmente se mantuvieron reuniones con el profesorado implicado y 


con otros profesionales expertos en las materias sobre diversos aspectos relacionados 


con la titulación. Por otra, se han ido analizando las encuestas que en cada curso 


cumplimentan los alumnos sobre las materias (contenidos, impartición, evaluación, 


etc.). Los resultados obtenidos de profesores, expertos y alumnos han sido utilizados 


para la mejora continua del máster que se ha venido impartiendo hasta ahora. Esta 


experiencia pasada nos permite configurar ahora un máster oficial actualizado a las 


necesidades del mercado laboral. 


En conclusión, los procedimientos de consulta utilizados han sido: 


 Reuniones con el profesorado (con experiencia docente 


a nivel nacional e internacional). 


Retroalimentación y aportaciones de expertos de perfil 


académico y profesional acerca del enfoque y 


contenidos del Máster. 


 Encuestas realizadas a alumnos durante la realización 


de programas propios similares. 
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AVAL A LA PROPUESTA DE TÍTULO OFICIAL DE MÁSTER EN GESTIÓN DE 


RIESGOS EN LAS ORGANIZACIONES REALIZADA POR EL SECRETARIO GENERAL 


DE LA ASOCIACIÓN ESPAÑOLA DE GERENCIA DE RIESGOS Y SEGUROS (AGERS). 
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SISTEMAS DE 


INFORMACIÓN PREVIO 
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Criterio 4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO 


 


4.1. SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIA A LA MATRICULACIÓN 


 


El perfil de ingreso exigido para el Máster en Gestión de Riesgos en las 


Organizaciones en cuanto a las titulaciones académicas es el siguiente: 


 


 Graduados en Administración y Dirección de Empresas. 


 Graduados en Economía. 


 Graduados en Economía y Finanzas. 


 Graduados en Economía y Negocios Internacionales. 


 Graduados en Derecho. 


 Ingenieros Superiores y Técnicos. 


 
Además de las titulaciones exigidas señaladas anteriormente, podrán matricularse 


profesionales que estén en posesión de un título que cumpla los requisitos de acceso 


que indica el artículo 16 del RD 1393/2007 y acrediten experiencia profesional (en 


puesto para los que se exija un título universitario) relacionada con las titulaciones 


exigidas en el perfil de ingreso. En este sentido, tal y como se apunta en el apartado 


4.4, se deberá demostrar mediante la documentación pertinente al menos un año de 


experiencia en puestos de análisis, gestión, tratamiento, control o auditoria de riesgos 


en organizaciones de cualquier sector. 


 
Con carácter previo conviene señalar que, como elemento común a los sistemas de 


información que se indican a continuación, la Universidad de Murcia gestiona y 


suministra la información a través de la página web siguiendo criterios de “política de 


accesibilidad”, de forma que no se excluya a aquellos usuarios con cualquier tipo de 


discapacidad o limitaciones de tipo tecnológico. 


La Universidad de Murcia habilita una página web a través de la cual se puede 


consultar la oferta de enseñanza universitaria de posgrado. En ella constan los perfiles 


de ingreso, las cuestiones administrativas relacionadas con la matrícula, los objetivos y 


competencias vinculadas a cada Título, así como sobre las becas y ayudas a las que 


pueden acceder los estudiantes de cara a la realización de sus estudios de Posgrados. 


Con respecto a los canales de difusión orientados a los potenciales estudiantes, 


aparte de los ya citados y en relación con la matrícula, la Universidad de Murcia 


publicita en su Web, así como en la prensa (radio, televisión, periódicos), la apertura 


de la matrícula en sus estudios, existiendo todo tipo de información en la Web. Los 


futuros estudiantes tienen disponible el contenido de las asignaturas, el horario y 


calendario académico y de exámenes del curso, los criterios de admisión y proceso de 


selección, el desarrollo de las prácticas curriculares en empresas, las posibilidades de 


financiación del máster, los órganos de gestión del mismo y los datos de contacto, en 


particular los relativos al coordinador del máster y la secretaría administrativa. 


 
Todos los canales de ENAE están enfocados a las tres metodologías formativas del 
máster y van dirigidos a todos los estudiantes independientemente de su procedencia. 
Desde la página web, el canal principal de información del máster, se indican las 
características de cada modalidad para que el estudiante tenga la información 
específica de cada una de ellas. Tanto la actividad docente como la metodología están 
enfocadas a cada una de las modalidades y se explican en el punto 5 de esta 
memoria.  C
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A continuación, presentamos los canales de difusión de ENAE actualizados: 
 


Página web de la ENAE en la que el Máster en Dirección de Agronegocios tiene 


su propia Landing Page. En la página web, los futuros estudiantes podrán conocer 


toda la información relativa al máster que van a cursar. En su inicio aparece una breve 


descripción del programa con el objetivo general del mismo, para después indicar los 


objetivos específicos. El programa es otro de los aspectos que aparece en nuestra 


web y donde detalladamente aparecen todos los contenidos de los cursos que 


componen el programa incluyendo de cada uno su descripción, objetivos de 


aprendizaje, programa y contacto. El profesorado del máster también se encuentra 


disponible con un breve Curriculum Vitae del claustro que conforma el máster. La  


fecha de realización y los horarios es otro de los aspectos de consulta, así como la 


metodología de aprendizaje. El futuro alumno puede iniciar su proceso de admisión 


directamente desde la web o ponerse en contacto con el departamento de admisiones 


para resolver cualquier pregunta o duda que tengan relativa al máster que van a 


cursar. Desde la página principal de la web, están disponibles los accesos a las 


prácticas, así como el sistema de financiación y becas y precios, así como toda la 


información institucional relativa a nuestro centro. 


 


Catálogos, folletos informativos (digitales e impresos) y carteles. ENAE realiza 


diferentes folletos, flyer y displays para la promoción y comunicación de los masters 


que se imparten, además de los eventos que se organizan en la escuela. El desarrollo 


de estos puede ser realizado desde la propia escuela o a través de la contratación de 


servicios de agencias de comunicación. El objetivo de esta labor es la de llegar al 


público objetivo de una manera más visual y directa, donde la información de los 


programas y eventos aparezca de forma detallada y precisa. Es por ello que se hace 


entrega de ellos en eventos presenciales (impresos) y online (digitales) y se envían por 


email a las personas que se interesan por los programas. El diseño de los folletos se 


encuadra en la planificación de la estrategia general de comunicación establecida por 


ENAE.  Su planificación, diseño y lanzamiento está sujeto a las fechas de promoción 


de los programas. 


 


Anuncios en prensa y online de carácter Regional y Nacional y generalista o de 


ámbito económico. En los periodos previos a la matriculación en los másteres y 


programas ejecutivos, se llevan a cabo las campañas directas en prensa escrita, para 


así proporcionar un mayor refuerzo e impulso a la comunicación de los mismos. 


Además, cada trimestre se realizan anuncios en prensa sobre una determinada 


actividad o evento de importancia para la escuela. La prensa a la que va destinada la 


mayoría de los anuncios es regional, aunque para actos concretos, como ferias o 


rankings, las publicaciones se orientan al nivel nacional o internacional. Al igual que el 


resto de elementos comunicativos, la publicación en prensa se encuadra es la 


estrategia general de comunicación establecida por ENAE. 


 


Anuncios en radio regional. A lo largo de todo el año tenemos presencia en las 


principales emisoras a nivel regional, a través de las cuales publicitamos los 


programas y eventos principales organizados por ENAE. 
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Portales de estudiantes, foros y páginas de contenido relacionado con los temas 


de formación que ofrecemos. ENAE promociona los programas master en las 


diferentes páginas web especializadas en formación. Éstas son un canal de difusión 


utilizada por la escuela para llegar a los futuros alumnos que realizan búsquedas 


genéricas en la web. 


 


Difusión por parte de instituciones asociadas; Colegios Profesionales, 


Universidades en Convenio de Colaboración, Instituciones Bancarias y 


Asociaciones Colaboradoras. ENAE mantiene una relación directa con diferentes 


Instituciones, Colegios Profesionales y Asociaciones. A través de sus Bases de Datos, 


estos organismos realizan publicaciones de la información contenido en nuestro 


programa máster entre todos sus asociados. En este sentido, elaboramos newsletters 


e emailings específicos para cada colaborador con los programas, eventos y noticias 


más afines con su área de actividad.  


 


Todos los años realizamos 2 Foros de Empleo (Murcia y Cartagena) donde 


presentamos toda nuestra Oferta Formativa y nuestro Servicio de Empleo. Más 


de 25 ediciones avalan  el  éxito de  las  Ferias  de  Empleo  de  Cartagena  y  Murcia. 


Un exclusivo punto de encuentro en el que se dan cita las más prestigiosas empresas 


y despachos nacionales e internacionales presentes en la Región de Murcia con 


nuestros alumnos y estudiantes y profesionales desempleados de todos los sectores. 


Desde el pasado año, estos foros se han llevado a cabo de forma virtual, 


incrementando la participación tanto de empresas como de asistentes a nivel nacional 


e internacional, y con ello la repercusión del evento en medios y webs especializadas 


en empleabilidad. ENAE aprovecha la asistencia de futuros alumnos mediante la 


información directa a través del stand de ENAE donde se informa directamente y 


personalmente a los posibles interesados en cursar el máster. 


 


Participación en Ferias y salones de formación y empleo. Con el objetivo de 


promocionar y dar difusión a los programas máster fuera de España, ENAE participa 


en las más relevantes Ferias Internacionales de Postgrado, como son las Ferias del 


Círculo de Formación (FIEP), FPP Edu media y en la QS World MBA Tour. En estas 


ferias se dan cita las universidades y escuelas de negocios con mayor prestigio 


internacional y son por ello una oportunidad única para los asistentes de optar a las 


mejores opciones de formación de postgrado y ayudas al estudio, así como de estar 


informados de primera mano sobre el máster interesado. Además, ENAE también 


participa en Ferias de Empleo realizadas en la Región de Murcia por diferentes 


entidades, donde además de los servicios de la Escuela se difunde información del 


programa máster. 


 


La presencia de ENAE en redes sociales forma también un canal de difusión muy 


importante: Facebook, Intagram, Twitter y LinkedIn son las redes principales. Las 


redes sociales con las que cuenta ENAE son: Facebook, Twtter, Instagram, Youtube y 


Linkedin, y se manejan de forma interna desde la escuela, para así conseguir la 


rapidez e instantaneidad que las redes y seguidores de las mismas demandan.  Estas 


plataformas ayudan a dar un mayor servicio a nuestros alumnos, ofreciéndoles una 


respuesta directa a sus inquietudes y preguntas sobre el programa. Además, las 


RRSS, juegan un papel clave en la comunicación de ENAE, puesto que, gracias a 


ellas, los programas que se imparten, servicios que se ofrecen, los eventos que se 


realizan y cualquier tipo de noticia que la escuela decida comunicar, llega de forma 


directa a nivel nacional e internacional a toda la comunidad ENAE, ya sean alumnos o 


futuros alumnos. Son una herramienta gratuita esencial que nos ayuda a llegar a C
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lugares donde el marketing off line no puede. La publicación en redes sociales se 


realiza de forma diaria, realizando un mayor refuerzo en los días previos a un 


determinado evento o comunicación de un programa. Para la planificación de ciertas 


publicaciones se cuenta con un calendario donde se registran los días en los que se 


va a realizar la publicación. Al igual que el resto de elementos comunicativos, las 


acciones en RRSS se encuadran es la estrategia general de comunicación establecida 


por ENAE para la difusión de la información. 


 


Sesiones informativas (presenciales y online). Durante el año se realizan diferentes 


presentaciones informativas sobre los programas de ENAE. De carácter presencial y 


normalmente en septiembre, se realizan las jornadas “Open Days”, donde los futuros 


alumnos tendrán contacto directo con el director del programa para conversar y 


plantearle las dudas y preguntas relativas al máster. De carácter online, se realizan 


durante el curso académico presentaciones para nuestros futuros alumnos nacionales 


e internacionales, donde igualmente, se realiza una presentación del curso por vídeo 


conferencia y los alumnos pueden intervenir con sus dudas y preguntas. En estas 


presentaciones, contamos en ocasiones con la participación de antiguos alumnos que 


comparten su experiencia con los asistentes y también se informa del sistema de 


becas que tenemos tanto nacionales como internacionales. 


 


Webinars y congresos online temáticos organizados por ENAE y por terceros. 


Durante el año se organizan conferencias online y congresos temáticos especializados 


en las áreas formativas que se imparten en ENAE. Estas charlas son dictadas por 


profesores y colaboradores de la escuela y nos permiten fidelizar y ofrecer formación 


continua a nuestros antiguos alumnos, así como la captación de potenciales alumnos. 


También colaboramos y patrocinamos eventos organizados por medios de 


comunicación u otras instituciones relacionadas con las áreas temáticas más 


diferenciales impartidas en ENAE. 
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Criterio 5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 


 


5.1. DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 
 
 


TIPO DE MATERIA Créditos ECTS 


Obligatorias 45 


Trabajo Fin de Máster 9 


Prácticas Externas 6 


TOTAL 60 


 


El titulo Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones tiene una duración de un 


año, siendo necesaria la obtención de 60 créditos para superarlo. Las asignaturas 


“Gestión Empresarial”, de 6 ECTS, “Introducción al concepto de riesgo y al sistema 


asegurador”, de 3 ECTS, y “Mercados financieros”, de 3 ECTS, se configuran como 


complementos formativos y deberán ser superadas para la obtención del título si el 


estudiante no las hubiera cursado en los estudios universitarios previos (ver 


apartado 4.6). El máster se estructura en 13 Materias-Asignaturas obligatorias (45 


créditos), junto con el Trabajo Fin de Máster (9 créditos) y las prácticas externas (6 


créditos), que cubren los aspectos más importantes de la Identificación, Evaluación y 


Tratamiento de Riesgos, aportando a los estudiantes las competencias y herramientas 


necesarias para desarrollar su carrera profesional en este ámbito. 


La modalidad del máster permite realizarlo de manera presencial, semipresencial y 


online, todas con la misma distribución de contenidos y materias, lo que permite la 


adquisición de las competencias establecidas en el máster.  La diferencia principal 


entre modalidades se basa en las Actividades Formativas realizadas por los alumnos: 


 La formación presencial tiene un mayor número de clases en el aula, donde el 


alumno mantiene un contacto físico con el profesor en un horario establecido. 


 En la formación modalidad semipresencial y online la carga lectiva presencial 


es menor y aunque se cuenta con sesiones de videoconferencias, videos de 


apoyo, enlaces de interés, o foros, el aprendizaje se realiza más 


autónomamente por parte del alumno, aunque siempre de forma guiada por el 


profesor. 


 
Las modalidades semipresencial y online están estructuradas como una formación 
mixta, con la diferencia de que en la modalidad semipresencial el alumno recibe clases 
presenciales por parte de los profesores manteniendo un contacto físico, o virtual, y en 
un horario determinado, donde se amplía la información, se resuelven dudas, se 
conoce personalmente al tutor de proyectos, etc., mientras que en la modalidad online 
las clases se reciben a través de la plataforma virtual, que sustituye al aula física,  
onde el profesorado y estudiantes interactúan en directo de forma síncrona en todo 
momento.  
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La formación online tiene las mismas características que la semipresencial, 
exceptuando las clases presenciales, que se sustituyen por aula virtual. Estas dos 
modalidades cuentan con sus contenidos digitales, vídeos explicativos de la 
asignatura, casos prácticos, lecturas, etc., que permitan al estudiante adquirir las 
competencias del título. 


El material docente establecido como soporte y las actividades de evaluación 


realizadas durante el transcurso de cada asignatura son acordes a la prueba final de 


evaluación. Los estudiantes cuentan con pruebas de evaluación de las mismas 


características que el examen final. Se utilizan sistemas de autoevaluación para que el 


alumno, autónomamente, pueda ver su progreso y asimilación de conocimientos, así 


como diferentes casos y ejercicios que, además de contar para la calificación final, 


servirán de ejemplo para el examen final en el caso de que incluya este tipo de 


preguntas prácticas.   


En cuanto al sistema de tutorías de las modalidades semipresencial y online, el 


campus virtual cuenta con herramientas de medición del desarrollo y seguimiento de 


los estudiantes. Además, favorece la tutorización con canales de comunicación e 


intercambio con los alumnos en cualquier momento. (correo, chat, foro…). Estas 


métricas y canales permiten: 


 


 Conocer el desempeño de los alumnos en cada uno de los cursos. 


 Adelantarse a situaciones de desmotivación y posible abandono del curso. 


 Conectar de manera directa con los alumnos para conocer sus preocupaciones. 


 Premiar a quienes mantienen un ritmo destacado en el curso. 


 


Además de las modalidades formativas, el estudiante puede elegir si realizar el máster 


en castellano o en inglés. Independientemente del idioma, el máster presenta los 


mismos contenidos y competencias para todos los estudiantes.  


 
A continuación, se detallan las pruebas de evaluación (exámenes) de las distintas 
modalidades: 
  
 Modalidad Presencial: pruebas de evaluación presenciales. 
 Modalidad Semipresencial: pruebas de evaluación presenciales y virtuales.  
 Modalidad Online: pruebas de evaluación virtuales.   


 


En el punto 6 de esta memoria se detalla el personal para realizar las pruebas de 


evaluación en las modalidades semipresencial y online, así como los sistemas de 


vigilancia a realizar.  


En el apartado 7, recursos materiales de esta memoria, se detalla la herramienta 


utilizada para la realización de las pruebas de evaluación virtuales.  


 Presentación de la materia y del Profesor. 
 


1. Syllabus / Guía didáctica del curso. El alumno tiene a su disposición la guía 


didáctica realizada por el profesor con los contenidos, objetivos, evaluación del 


curso, etc. 


2. Contenidos. El profesor registrará en el campus virtual de ENAE el Material de 
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estudio, presentaciones, lecturas, otros documentos de interés, páginas webs, 


vídeos, o cualquier otro formato, relevantes para el desarrollo de la materia. 


3. Casos prácticos. En la plataforma se añadirán los casos prácticos que deben 


realizar los alumnos y su plazo de entrega. 


4. Foros. Creación de foros de opinión donde los alumnos puedan dejar sus 


comentarios sobre el tema en cuestión. 


5. Exámenes. Realización de examen final que pondera en las calificaciones. 


6. Tutorías-Consultas. El profesor atenderá las cuestiones y dudas de los alumnos 


de su curso de manera presencial, o a través del campus virtual, mediante 


respuesta escrita o a través de videoconferencias. En especial, esta situación 


se presenta en el seguimiento del Trabajo Final de Máster. 


 


En el apartado de Recursos de esta memoria aportamos con detalle las principales 


funciones y herramientas del campus virtual, que profesores, alumnos, tutores y 


personal de apoyo utilizan para su continua comunicación y desarrollo. 


 


5.1.1 ESTRUCTURA DE LAS ENSEÑANZAS 


A continuación, se desglosan las materias, indicando su distribución temporal, la 


obligatoriedad o no de su aprendizaje y el número de ECTS de cada una. 
 


 


MATERIA Org.Temp. Año Carácter ECTS 


Metodología de Análisis, Reporte 
y Decisiones 


1er Cuatrimestre Obligatoria 3 


Riesgo Operacional de Oferta 1er Cuatrimestre Obligatoria 3 


Riesgo Operacional de Soporte 1er Cuatrimestre Obligatoria 3 


Valoración y Apreciación del Riesgo 1er Cuatrimestre Obligatoria 3 


Control, Tratamiento y Mitigación 1er Cuatrimestre Obligatoria 3 


Gestión de Riesgos en las 
Administraciones Públicas 


1er Cuatrimestre Obligatoria 3 


Financiación de Riesgos 1º Cuatrimestre Obligatoria 3 


Gestión de Riesgos Financieros 1º Cuatrimestre Obligatoria 3 


Medio ambiente, cambio climático y 
transición energética 


1º Cuatrimestre Obligatoria 3 


Solvencia y Modelos de Capital  2º Cuatrimestre Obligatoria 6 


Temas Actuales de Riesgos  2º Cuatrimestre Obligatoria 6 


Financiación Alternativa de Riesgos 2º Cuatrimestre Obligatoria 3 


Riesgos de cumplimiento 2º Cuatrimestre Obligatoria 3 


Trabajo Fin de Máster Anual Obligatoria 9 


Prácticas en Empresa 2º Cuatrimestre Obligatoria 6 
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- Trabajo Fin de Máster: 1er. Cuatrimestre: 3 créditos / 2º Cuatrimestre 6 créditos 


 
Trabajo de Fin de Máster. El Trabajo Fin de Máster (TFM) es un trabajo personal y 


autónomo del estudiante cuya realización tiene por objeto dar cuenta de forma 


integrada de los contenidos y competencias que se han adquirido con el resto de las 


materias que conforman el plan de estudios. Siempre se desarrollará bajo la 


supervisión de un tutor que orientará al estudiante en su elaboración. 


 
Prácticas externas. Los alumnos realizaran prácticas externas en empresas del 


sector como parte de su formación. Estas prácticas son obligatorias excepto para los 


alumnos que tengan reconocidos los créditos. Se desarrollarán bajo la supervisión de 


un tutor/responsable de la empresa y un tutor académico. 


 
 


5.1.2 MOVILIDAD, PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DE LA MOVILIDAD DE 
ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA 


 


ENAE, como escuela adscrita a la Universidad de Murcia, cuenta con todos los 


programas de movilidad que ofrece la UMU para sus estudiantes y graduados en 


títulos oficiales. 


 


Todos estos programas están coordinados por el Área de Relaciones Internacionales 
de la UMU (ARI). ENAE, centro al cual está adscrito el máster, tiene desarrollado el 
modelo del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad que se enmarca en el 
Programa AUDIT de la ANECA. En tal Sistema viene documentado el Procedimiento 
por el que ENAE garantiza y mejora la calidad de las estancias de sus alumnos para 
realizar estudios o prácticas fuera de la propia Universidad, así como de los 
estudiantes de otras universidades en el Centro, para que adquieran los conocimientos 
y capacidades objetivo de las titulaciones que imparte. ENAE, en relación con el título 
de Máster en Gestión de Riesgos en Organizaciones, tiene una serie de convenios con 
diferentes Universidades, en los que se ha atendido a la alta cualificación de esas 
universidades y a la posibilidad para el alumno de obtener experiencia en relación con 
competencias generales del título.  


CONVENIOS ERASMUS 


El Programa Erasmus + de la Unión Europea tiene como objetivo general facilitar el 


intercambio, la cooperación y la movilidad entre los sistemas de educación y formación 


de los países europeos que participan, de forma que se conviertan en una referencia 


de calidad en el mundo. 


En concreto, Erasmus + tiene como objetivo atender a las necesidades de enseñanza 


y aprendizaje de todos los participantes en educación superior formal y en formación 


profesional de nivel terciario, cualquiera que sea la duración de la carrera o 


cualificación, incluidos los estudios de doctorado. 


En la actualidad, existen dos modalidades del Programa Erasmus+: Erasmus con 


Fines de Estudios, que permite cursar parte de los estudios en otra universidad 


europea y Erasmus con Fines de Prácticas. En este caso, las prácticas se podrán 


realizar cuando los estudiantes son aún alumnos del centro o para recién titulados 


(teniendo que haber sido seleccionados durante su último año de estudios). Esta 


modalidad permite realizar prácticas en empresas, centros de formación, centros de 


investigación u otras organizaciones (empresas comerciales o de servicios, centros de 
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salud, museos, ONGs, centros educativos, etc.). 


En el caso de Erasmus con Fines de Prácticas, el estudiante o recién titulado puede 


realizar una búsqueda autónoma de la empresa u organización donde desee realizar 


las prácticas. Para ello dispone de sus propios contactos personales, sus profesores a 


través de sus contactos en universidades e instituciones de otros países, y los 


acuerdos que algunos centros tienen con otras instituciones para intercambiar 


estudiantes de prácticas. 
 


CONVENIOS ILA 


El Programa ILA es un esquema de movilidad de estudiantes por el que se articulan 


intercambios académicos con América Latina. Las actividades realizadas gozan de 


pleno reconocimiento académico, representando un semestre insertado en el currículo 


académico del estudiante como parte integrante de sus estudios, dándoles un valor 


añadido. El programa persigue, entre otros, los objetivos de ofrecer a los estudiantes la 


posibilidad de estudiar y hacer prácticas en instituciones iberoamericanas. El 


intercambio se hace, de modo específico, con Centros de Universidades que 


mantengan convenios activos con la UMU. Cada plaza tiene un Tutor en origen y otro 


en destino cuya función es, entre otros, velar por la correcta correspondencia 


académica entre las dos universidades. 


 


Programa ISEP 


El International Student Exchange Program (ISEP) es una red de más de 255 


universidades repartidas por 39 países de todo el mundo, con 25 años de experiencia 


en el intercambio de estudiantes universitarios. El programa permite la movilidad de 


estudiantes de pre y postgrado entre la Universidad de Murcia y más de 120 


instituciones de los Estados Unidos, repartidas por todo el país, incluyendo una oferta 


que abarca la mayoría de las áreas de estudio. Además del reconocimiento académico 


de los estudios cursados, el programa ISEP permite al estudiante obtener experiencia 


profesional y remuneración económica trabajando en el campus de la universidad de 


destino durante los estudios. También es posible realizar prácticas en empresas 


durante el periodo de estudios o una vez que se haya terminado, ampliando la 


estancia en los EE.UU. hasta 4 ó 9 meses. 


El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de ENAE establece los siguientes 


mecanismos de planificación, evaluación, seguimiento y reconocimiento curricular de 


la movilidad: 


 El ARI, bien por iniciativa propia o a petición ENAE, establece los 


correspondientes acuerdos o convenios con las Universidades de interés. El 


contacto con el Centro es imprescindible para tener un conocimiento suficiente 


del estado de estos convenios, para lo que el Centro ha de designar un 


responsable o coordinador de los programas de movilidad. 


 La Dirección de ENAE nombrará un coordinador de movilidad, que será el 


responsable de los programas de movilidad y de promover actividades para 


fomentar la participación de los estudiantes en este tipo de programas. De la 


planificación, desarrollo y resultados mantendrá informada a la CGC. 


Asimismo, será el encargado de nombrar los tutores a los alumnos 


participantes en los diferentes programas de movilidad y, en su caso, la 


remoción de los tutores asignados de manera motivada. 
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 El ARI informa a los estudiantes a través de su página web sobre la existencia 


de los diferentes programas de movilidad, la universidad y titulación de 


acogida, el número de plazas ofertadas, los requisitos para poder optar a 


alguna de las plazas de movilidad ofertadas, los tutores correspondientes, las 


ayudas económicas, etc. 


 Una vez que el alumno ha sido seleccionado y acepta la beca de movilidad, el 


ARI gestiona la documentación para presentarla en la Universidad de destino y, 


junto al tutor, resuelve cualquier incidencia que pudiera presentarse. 


 Finalizada la estancia, los alumnos participantes verán reconocidos, siguiendo 


la normativa en vigor, las asignaturas cursadas según la valoración asignada 


por la Universidad receptora. 


 Los convenios de movilidad para estudiantes procedentes de otras 


universidades, los establece el ARI, quien, a través de su Unidad de 


Información, se encarga de la acogida de estudiantes. 


 La matriculación, orientación e información de estos alumnos se hace de 


manera conjunta entre el ARI, el Coordinador de movilidad y la Secretaría de 


ENAE, que también serán los encargados de solucionar cualquier incidencia 


que surja durante la estancia del alumno en la UMU. Estas incidencias, caso de 


producirse, serán tenidas en cuenta para la mejora de los programas de 


movilidad. 


La movilidad de los estudiantes universitarios aporta un valor añadido a su formación 


que va más allá de la calidad o cualidad de los contenidos específicos cursados 


respecto de los que podrían haber realizado en la universidad de origen. Este hecho 


ha quedado constatado en las experiencias ya realizadas, habiéndose llevado a cabo 


una apuesta importante por parte de distintas instituciones nacionales y 


supranacionales de la Comisión Europea de cara a la promoción y apoyo de iniciativas 


que fomentan dicha movilidad. 


Además de los programas gestionados por la UMU a través del ARI, ENAE dispone de 


un área de movilidad donde se gestionan los programas que se definen a 


continuación: 


PROGRAMA ERASMUS+ PRÁCTICAS (Para titulados) 


En el caso de Erasmus con Fines de Prácticas, ENAE gestiona las movilidades de 


recién titulados superiores en empresas de otro país de Europa. ENAE se encarga de 


realizar la búsqueda de la empresa de acogida más acorde con el perfil del candidato. 


PROGRAMA ERASMUS PARA JÓVENES EMPRENDEDORES 


El Proyecto Columbus, gestionado por ENAE dentro del Programa de Erasmus para 


jóvenes Emprendedores de la Unión Europea, es un programa de intercambios 


transnacionales. Ofrece a emprendedores noveles y personas que desean crear una 


empresa la oportunidad de aprender de empresarios experimentados que dirigen 


pequeñas empresas en otros países participantes. 


Se ofrecen becas para realizar estancias de en torno a 3 meses en un país europeo 


tanto para nuevos emprendedores que aún no tengan su empresa establecida como 


para los que ya la tengan en marcha y lleven menos de 3 años con ella. 
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El intercambio de experiencias se produce en el marco de estancias con empresarios 


experimentados durante las cuales los nuevos emprendedores podrán adquirir las 


habilidades necesarias para dirigir una pequeña o mediana empresa. Los anfitriones 


se benefician de una nueva perspectiva sobre su negocio y adquieren la oportunidad 


de cooperar con socios extranjeros o conocer nuevos mercados. 


El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de ENAE establece los siguientes 


mecanismos de planificación, evaluación, seguimiento y reconocimiento curricular de 


la movilidad: 


 El Servicio de Movilidad Internacional de ENAE establece los correspondientes 


acuerdos o convenios con las Universidades de interés. 


 
 ENAE ha nombrado un coordinador de movilidad, que será el responsable de 


los programas de movilidad y de promover actividades para fomentar la 


participación de los estudiantes en este tipo de programas. De la planificación, 


desarrollo y resultados mantendrá informada a la Comisión de Calidad. 


Asimismo, será el encargado de nombrar los tutores a los alumnos 


participantes en los diferentes programas de movilidad y, en su caso, la 


remoción de los tutores asignados de manera motivada. 


 


 El Servicio de Movilidad Internacional de ENAE informa a los estudiantes a 


través de su página web y de su oficina de todas las condiciones para poder 


participar en los programas de movilidad. 


 
 Una vez que el alumno ha sido seleccionado y acepta la beca de movilidad, el 


Servicio de Movilidad Internacional de ENAE gestiona la documentación para 


presentarla en la institución de destino y, junto al tutor, resuelve cualquier 


incidencia que pudiera presentarse. 


 Finalizada la estancia, los alumnos participantes verán reconocida su estancia. 


 
5.1.3 PROCEDIMIENTOS DE COORDINACIÓN DOCENTE HORIZONTAL Y 


VERTICAL DEL PLAN DE ESTUDIOS 


La coordinación en el Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones se realiza 


tanto vertical como horizontalmente. La responsabilidad de coordinación global recaerá 


sobre el Coordinador/a de la Titulación (Director/a del Máster), que estará apoyado/a 


por la Comisión Académica del Máster. En esta última estarán representadas la 


mayoría de las áreas de conocimiento que ofrezcan docencia en el Máster y sus 


funciones y procesos son los que establece la normativa. Asimismo, existirá un 


coordinador/a para cada una de las materias, que será responsable del seguimiento y 


control de las guías docentes realizadas por los profesores y de la adecuación de los 


materiales y recursos a emplear. Los alumnos contarán también con un tutor o tutora, 


para orientarles en la realización del Trabajo Fin de Máster, así como un tutor de 


prácticas. 


Para procurar la mejor coordinación y seguimiento de la docencia de las enseñanzas 


del Título de Máster en Gestión de Riesgos en las Organizaciones se dispondrá de la 


Comisión de Académica de Máster con el objetivo de evitar solapamientos o lagunas 


de contenidos, así como de vigilar el cumplimiento de los cronogramas y demás 


funciones en consonancia con el Sistema de Aseguramiento Interna de Calidad del 
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Centro (SAIC), tal y como se expone en la sección 9 de esta memoria. 


La Comisión de Coordinación Académica del Máster constituirá una Comisión de 


Calidad de la Titulación que velará por los procesos señalados en el punto anterior de 


este apartado. La inclusión de los responsables de materias en la Comisión de Calidad 


de la Titulación y su integración con la Comisión de Calidad del Centro garantizará la 


coordinación horizontal y vertical. 


Serán funciones del coordinador o coordinadora de Máster: 


a. Presidir la Comisión Académica y actuar en representación de la misma. 


b. Responsabilizarse del seguimiento académico de la titulación, poniendo en 


marcha y coordinando las acciones que se consideren necesarias, de acuerdo 


con lo aprobado por Departamentos y Centro. 


c. Elaborar el informe preceptivo sobre las solicitudes de autorización de 


matrícula en los casos previstos por la normativa universitaria. 


d. Someter al Centro, dentro de los plazos establecidos y siempre con antelación 


al inicio del curso académico correspondiente, las modificaciones en la oferta 


docente, estructura o profesorado aprobadas por la Comisión Académica. 


e. Hacer llegar al Centro, dentro de los plazos establecidos, la propuesta de 


alumnos admitidos en un título de Máster. 


f. Coordinar el desarrollo del título y el seguimiento del mismo. 


g. Asistido por la Comisión Académica, velar por los procesos relativos al TFM, de 


acuerdo con la normativa vigente. 


h. Responsabilizarse, junto al responsable de calidad del centro, de acuerdo con 


directrices aprobadas por la UMU y por el propio Centro, de los procesos de 


acreditación y verificación del Máster, encargándose de organizar y preparar la 


documentación que pudiera resultar necesaria. 


i. Colaborar con la Comisión de Garantía de Calidad del Centro en los planes de 


mejora de los estudios del Máster y en la elaboración de los informes de 


seguimiento y acreditación del título. 


j. Comunicar al Centro las resoluciones de la Comisión Académica sobre el 


reconocimiento de créditos cursados en otros estudios universitarios o por 


actividad profesional. 


k. Difundir entre el profesorado del Máster Universitario cualquier información 


relativa a la gestión académica del mismo. 


l. Realizar las funciones que en calidad de coordinador le sean atribuidas por las 


diferentes convocatorias de subvenciones y ayudas. 


m. Aquellas otras funciones que le asignen los órganos competentes. 
 


Serán funciones de la Comisión Académica: 


a. Asistir a la persona coordinadora en las labores de gestión. 


b. Aprobar la selección del alumnado. 
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c. Establecer criterios homogéneos de evaluación y resolver conflictos que 
pudieran surgir al respecto. 


d. Proponer los tribunales que habrán de juzgar los Trabajos de Fin de Máster. 


e. Aprobar, con anterioridad al inicio del curso académico correspondiente y 
dentro de los plazos que se establezcan, las modificaciones en la oferta 
docente, profesorado o estructura del programa de estudios que se estimen 
oportunas. 


f. Establecer los criterios para la utilización de los recursos económicos para la 
financiación de los estudios de Máster, dentro de las directrices fijadas por la 
Universidad. 


g. Resolver las solicitudes de reconocimiento de créditos cursados en otros 
estudios universitarios o por actividad profesional. 


h. Nombrar las subcomisiones que la propia Comisión Académica estime 
oportunas para el óptimo funcionamiento de la oferta de estudios de máster. 
Las actividades y propuestas de estas subcomisiones deberán estar sujetas a 
la aprobación de la Comisión Académica. 


i. Aquellas otras que les asignen los órganos competentes. 


 
5.1.4 DESCRIPCIÓN DE MATERIAS DEL PLAN DE ESTUDIOS 


De acuerdo con lo indicado en el punto 5.1, el plan de estudios se estructura en 


Materias-asignaturas. Consideramos la materia como la unidad de estructuración del 


plan de estudios, que agrupa la descripción de las competencias, resultados de 


aprendizaje, los contenidos de enseñanza, las asignaturas que forman parte de la 


materia, la metodología y los sistemas de evaluación. La descripción amplia y 


detallada de cada una de las materias se puede contemplar en el apartado 5.5 de la 


presente memoria. 


Cada materia tiene asociado un plan docente, que es el documento básico de 


referencia para el estudiante durante un curso académico. 


Cada tipología de actividades formativas tiene asociada una dimensión de grupo y un 


determinado tipo de presencialidad. 


En cada materia se especifica, en función de los resultados de aprendizaje, los 


instrumentos susceptibles de ser utilizados para el proceso de evaluación. El peso de 


las diferentes estrategias de evaluación estará en consonancia con el que tengan las 


actividades formativas y su correlación con las diferentes competencias. En el marco 


de una evaluación continua y formativa, el seguimiento del alumno en el desarrollo de 


las diferentes actividades formativas es una tarea fundamental. 


Con carácter general para todas las asignaturas, y de acuerdo con lo establecido en el 


artículo 5 del Real Decreto 1125/ 2003, los resultados obtenidos por el estudiante se 


calificarán en función de la siguiente escala numérica de 0 a 10, con expresión de un 


decimal, a la que podrá añadirse su correspondiente calificación cualitativa: 0-4.9: 


Suspenso; 5.0-6.9: Aprobado; 7.0-8.9: Notable; 9.0-10: Sobresaliente.  


La concesión de la mención “Matrícula de Honor” seguirá los criterios establecidos en 


el RD 1125/2003, desarrollado en el Acuerdo de Consejo de Gobierno de la 


Universidad de Murcia de 1 de junio de 2007. 
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En cuanto al trabajo autónomo del alumno, si las sesiones de clase suponen una parte 


fundamental de la interacción del alumno con el profesor, el trabajo que los alumnos 


realizan fuera de clase es, si está bien dirigido, el complemento imprescindible del 


proceso de enseñanza y aprendizaje. El trabajo autónomo del alumno no es 


necesariamente sinónimo de trabajo hecho en solitario. Además de la dirección que el 


profesor aporta para llevar adelante esos trabajos, hay ámbitos de acción para que el 


alumno colabore con sus compañeros.  


Entre las diferentes actividades a realizar por los alumnos en el trabajo autónomo 


podemos distinguir: 


 Trabajos escritos: elaboración y presentación de informes escritos que realizan 


los alumnos, individualmente o en pequeños grupos, en respuesta a un 


problema, proyecto, tareas o interrogantes que propone el profesor y que, en 


algunos casos, pueden hacerse públicos y debatirse. 


 Búsqueda y selección de información: consulta de libros, revistas científicas, 


artículos, prensa y publicaciones divulgativas, publicaciones en Internet, 


informes sobre experiencias prácticas, etc., y selección de información 


relevante relacionada con las materias de estudio. 


 Lectura de artículos y documentos: lectura comprensiva y crítica mediante la 


realización de un resumen de un mapa conceptual o una breve recensión, 


incluyendo su valoración desde criterios diversos (interés, compatibilidad con 


ideas, viabilidad en la práctica, utilizada para la formación…). 


 Participación en Foros de opinión: Participación en un foro, utilizando el 


campus virtual, dando respuesta a interrogantes propuestos por el profesor u 


otros alumnos, sobre textos escritos o sobre unas situaciones didácticas 


problemáticas. 


 Estudio individual: que el alumno realiza para comprender, reelaborar y retener 


un conocimiento científico-disciplinar, así como su posible aplicación en el 


ámbito profesional. 


 


C
SV


: 4
39


19
19


32
71


30
28


66
25


36
72


9 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=439191932713028662536729



				2021-09-16T09:27:47+0200

		España












 


 


 


 


PROFESORADO 


C
SV


: 4
73


46
63


66
13


88
18


20
26


42
27


9 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=473466366138818202642279





 


 


 


Criterio 6.1 PERSONAL ACADÉMICO 


 


6.1 MECANISMOS DE QUE SE DISPONE PARA ASEGURAR QUE LA 
CONTRATACIÓN DEL PROFESORADO SE REALIZARÁ ATENDIENDO A LOS 
CRITERIOS DE IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y DE NO 
DISCRIMINACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 


En la selección de personal, se respetará lo dispuesto en las siguientes leyes y 


reglamentos: 


 


- LEY ORGÁNICA 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres 


y hombres. 


- LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no 


discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. 


- Reglamento de la unidad para la igualdad entre mujeres y hombres aprobado 


en consejo de gobierno de 29 de abril de 2010 de Igualdad de la Universidad 


de Murcia. 


 


6.1.1 PROFESORADO 


Respecto a ENAE, al ser el Centro de titularidad privada, adscrito a la Universidad de 


Murcia, la vinculación del profesorado con el mismo es de naturaleza laboral, siéndole 


de aplicación el correspondiente Convenio Colectivo de Universidades Privadas, 


Centros Universitarios Privados y Centros de Formación de Posgraduados. En 


consecuencia, no está integrado en Cuerpos de funcionarios, y tampoco le son 


aplicables las correspondientes categorías administrativas, a diferencia de lo que 


sucede con los Centros propios. 


Como señala el convenio de adscripción de ENAE a la Universidad de Murcia, el 


profesorado del centro adscrito deberá tener la titulación requerida por la legislación 


vigente y deberá contar con la venia docendi de la Universidad. Su concesión se 


entenderá con carácter permanente y sólo podrá ser revisada de oficio o a instancia 


del Director del centro. 


El profesorado de ENAE es seleccionado en base a su trayectoria académica y/o 


profesional. Además, el claustro cuenta con profesores que, aun no habiendo 


alcanzado el grado de Doctor, han demostrado su valía como directivos en una o 


varias empresas en las cuales han desarrollado su carrera profesional en el área en la 


que imparten formación. 


Por otra parte, la dirección del máster, siguiendo las directrices del comité académico 


de ENAE, invita a participar en momentos puntuales del programa a otros 


profesionales de alta dirección que estén desarrollando su trabajo de forma activa 


relacionado con el Riesgo en sus empresas u organizaciones. A través de su 


experiencia, éstos contribuyen a una formación global de los alumnos, ofreciéndoles la 


perspectiva de los diferentes sectores, así como las diferentes tipologías de trabajo a 


desarrollar en este ámbito. 
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El personal docente del que dispone actualmente ENAE para impartir este Máster es 


suficiente, siempre de acuerdo con lo establecido en el Convenio de adscripción con la 


Universidad de Murcia y con las debidas garantías de preparación y profesionalidad. 


Son profesores con contrastada experiencia docente y profesional en los ámbitos de la 


Gestión de Riesgos. Para su contratación se han utilizado los criterios mencionados 


anteriormente. 


En el caso de que sean necesarias nuevas incorporaciones de profesorado se regirán 


en los términos establecidos por la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de 


mujeres y hombres y en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de 


oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con 


discapacidad. En este sentido, en la selección y nombramiento de los profesores se 


respetan los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad al amparo de 


la Constitución en su artículo 14, atendiendo en todo momento a los principios de la no 


discriminación por razón de nacimiento, raza, sexo, religión, opinión o cualquier otra 


condición o circunstancia personal o social. 


La calidad y adecuación del profesorado está avalada por la Universidad de Murcia 


mediante convenio. Según se establece en el Convenio de Adscripción firmado con la 


Universidad de Murcia, el centro adscrito ENAE se compromete, en cumplimiento de lo 


dispuesto en el Real Decreto 557/1991, de 12 de abril, sobre Creación y 


Reconocimiento de Universidades y Centros Universitarios, a proporcionar los medios 


humanos y materiales que la Universidad considere suficientes para el adecuado 


funcionamiento del centro, que se concreta en el momento de la firma. Además, según 


este convenio, ENAE deberá utilizar en el proceso de selección del profesorado las 


instrucciones que indican el mencionado convenio. 


El centro adscrito ENAE, como todo centro adscrito de la Universidad de Murcia, 


asume el coste del personal y de las infraestructuras necesarias para su impartición en 


condiciones de calidad. 


Más de la mitad de los créditos que se incluyen en el máster serán dados por 


profesores con el título de doctor. El resto se distribuye entre profesorado 


profesional, con gran experiencia docente en su materia. 


Debido al carácter profesional que tiene el Máster, como se ha indicado en el apartado 


de justificación de esta Memoria, así como el desarrollo en este punto, el claustro está 


compuesto en un alto porcentaje por profesionales con contrastada experiencia 


docente y competencia en los ámbitos de Planificación, Operaciones, Entidades 


Financieras (EEFF), Entidades Aseguradoras (EEAA) y Asesoramiento Previsional. 


Hay que indicar que el 100% del profesorado tiene un mínimo de 15 años de 
experiencia en el ámbito de las Materias específicas en Gestión del Riesgo, así como 
en puestos de dirección o asesoramiento. Además, el 85% de nuestro profesorado 
tiene experiencia de más de 10 años como docente en el ámbito de las Materias 
tratadas. Debido a la orientación profesional del Máster, ha prevalecido la experiencia 
profesional y docente como principal característica frente a los sexenios de 
investigación reconocidos. 


Por lo que respecta a los Tutores en el TFM, siempre serán los propios profesores que 
imparten las diferentes asignaturas, los cuales cuentan, como ya se ha dicho, con 
amplia experiencia tanto en el sector del riesgo como en la docencia. Una vez 
publicadas las líneas a desarrollar en el TFM y elegidas por los estudiantes según la 
normativa, se asignarán a los diferentes profesores los TFM correspondientes en 


C
SV


: 4
73


46
63


66
13


88
18


20
26


42
27


9 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=473466366138818202642279





 


 


función de su área de especialización con el fin de aportar sus conocimientos y 
experiencia en esa línea concreta y, por tanto, tutorizar el proyecto. 


De acuerdo con la normativa de la Universidad de Murcia, podrán realizar tareas de 
tutorización profesores del centro cuya rama de conocimiento esté vinculada a las 
áreas del máster.  Por otra parte, ENAE mantiene contacto con profesionales en 
activo, muchos de ellos ex alumnos de la institución, quienes pueden colaborar 
cotutorizando alguno de los proyectos directamente relacionados con su sector o 
ámbito de trabajo. ENAE mantiene contacto directo con profesionales en activo, tanto 
a través de las más de 200 empresas asociadas a la Fundación Universidad-Empresa, 
como con los 500 asociados a ENAE Alumni.  


En lo que respecta a la experiencia de los profesores del máster para impartir 
enseñanza en modalidad semipresencial, cabe destacar que ENAE viene realizando 
en los últimos siete años programas en esta modalidad. Algunos de nuestros 
profesores ya han participado en programas de este tipo, dominando de forma 
contrastada todas las herramientas que están disponibles en el campus virtual de 
nuestro centro. Hay que destacar que este profesorado dispone de todos los 
contenidos de las asignaturas adaptados para el aprendizaje bajo el sistema a 
distancia, incorporando todas las actualizaciones necesarias. 


Como se ha mencionado en el apartado 5.1 de esta memoria, la modalidad online 
tiene una estructura similar a la semipresencial, que ya contaba con sesiones de 
videoconferencia, entre otras acciones formativas, y, por tanto, el profesorado ha 
trabajado con esta metodología de aprendizaje. Además, ENAE está capacitando a su 
profesorado con el certificado “Formador Online”, un curso para impartir formación e-
learning.    


En cuanto a los Recursos Humanos disponibles para la supervisión de los exámenes 
online se cuenta con el profesorado del máster y del personal de Gestión Académica 
de ENAE. A continuación, se detalla cómo se realizan estos controles y el personal 
implicado: 


 
1. Supervisión Nº 1. Control síncrono por parte del profesor responsable de la 


asignatura. Se estima una ratio de 1 profesor por cada 40 alumnos de 
vigilancia. En el caso de superar este número, será el Director/a del Máster o 
los profesores designados para ello, los que participen conjuntamente con el 
profesor responsable en la vigilancia y control del examen, cubriendo la ratio de 
las plazas inscritas en la asignatura. 


2. Supervisión Nº2. Automática. El propio programa analiza los datos y captura 
comportamientos sospechosos. Estos datos son enviados a la escuela para su 
revisión.  


3. Supervisión Nº3. Personal de ENAE. La escuela cuenta en el área de 
Gestión Académica con 5 personas. Este personal, además de revisar los 
informes enviados por parte de la herramienta, analizará de manera asíncrona 
los exámenes con los vídeos grabados. Este personal estará formado en la 
aplicación Proctario. 


A continuación, se exponen los perfiles académicos de los diferentes profesores del 
máster, así como las asignaturas que en principio impartirán cada uno de ellos y el 
grupo del idioma: 
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TABLA 1. PROFESORADO, ASIGNATURA Y GRUPO IMPARTICIÓN 


ASIGNATURA PROFESOR 
GRUPO 


CASTELLANO 
GRUPO  
INGLÉS CRÉDITOS 


Metodología de 
Análisis, Reporte y 


Decisiones 


FRANCISCO JAVIER ÁLVAREZ  


Director del Máster en Gestión Integral del Riesgo, Titulo propio de la Universidad de Murcia. 
Ha impartido las materias de Riesgo Operacional I y II en este máster. Director y profesor del 
Ha impartido formación online en el Máster en Riesgos del CEU (4 promociones) y más de 20 
cursos en formato online en la Asociación Española de Gerente de Riesgos, siendo además 
el responsable del área. Licenciado en Ciencias por la Universidad Complutense de Madrid. 
PhD en Tecnología por la Bircham-Oxford University (UK). MBA por el Instituto de Empresa. 
MBA por Columbia University (USA). Censor Jurado de Cuentas del Instituto de Censores de 
España. 
Ha sido Socio Director de Consultoría de la Firma Internacional de Servicios en Auditoría, 
Consultoría y Asesoramiento Fiscal Ernst & Young, Director de Estrategia en Servicios de 
IBM y Vicepresidente de Capgemini, compañía internacional especializada en servicios de 
diseño e implantación de soluciones estratégicas y tecnológicas. 
Actualmente es Socio-Presidente de CACUMEN Value Governance, firma de Servicios en 
Consultoría correspondientes a Estrategia, Operaciones, Tecnología y Personas. 
Profesor de Economía de la Empresa Aseguradora en la Universidad Mapfre de Ciencias del 
Seguro y Profesor en Innovación en la EOI-Mº Industria. 
Es autor del Manual del Directivo (Editorial Everest) y de más de 200 colaboraciones 
editoriales en artículos sobre competitividad. 


SI SI 3 ECTS 


Riesgo Operacional 
de Oferta 


SI SI 3 ECTS 


Riesgo Operacional 
de Soporte 


SI SI 3 ECTS 
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Valoración y 
Apreciación del Riesgo 


ÁNGEL ESCORIAL 


Profesor del Máster en Gestión Integral del Riesgo, Titulo propio de la Universidad de 
Murcia, impartiendo la materia de Valoración y Apreciación del Riesgo.   
Director General de Riskia desde su constitución en 2002, cuenta con amplia experiencia en 
la dirección de proyectos multidisciplinares de análisis de riesgos, seguridad y evaluaciones 
medioambientales, así como en importantes trabajos de descontaminación tras incendio, 
inundación y vertidos químicos. Durante su más de 30 años de trayectoria profesional ha 
dirigido cientos de proyectos en estas áreas. 
Ponente habitual en cursos de Gestión del Riesgo, Seguridad y Medio Ambiente. Vocal de 
la Junta Directiva de AGERS (Asociación Española de Gerencia de Riesgos y Seguros), 
donde dirige los grupos de trabajo de medio ambiente e ISO31000, participando como 
experto en varios comités nacionales e internacionales (CTN307, TC262, CEOE-CEIM). 
Desde 2020 ha realizado formaciones y conferencias online en instituciones como AENOR, 
UNE, AGERS o EALDE, orientadas a los riesgos y los seguros. 
 


SI SI 3 ECTS 


 


Control, Tratamiento 
y Mitigación 


MARIANO BLANCO 


Licenciado en Ciencias Económicas por la Universidad Complutense de Madrid y 
Licenciado en Derecho por la UNED.  
Ha trabajo en diferentes grupos de aseguradoras, como Alliance Ass. Co. Ltd., Ocaso, 
Great American/Hartford/CIGNA; Winterthur/Credit Suisse/Webinsurance; AIG/ Chartis. 
Actualmente pertenece a Chubb Insurance Co.  
Profesor de ENAE Business School en el Master en Gestión Integral de Riesgos.  
Ha sido profesor en diferentes Universidades (Complutense, Autónoma de Madrid, ESAN 
en Perú, Externado en Colombia, CUNEF). En cuanto a formación on-line (no presencial) 
comencé en 2015, con AIG, EALDE y EAE, desde entonces la formación a distancia ha ido 
tomando un mayor protagonismo, hasta convertirse en 2019 en la modalidad principal y en 
algunas escuelas de negocios como EAE y EALDE que colaboro en prácticamente la única. 
Miembro de la Junta Directiva de AGERS, Asociación Española de Gerencia de Riesgos y 
Seguros.  


SI SI 3 ECTS 


Gestión de Riesgos 
en las 


Administraciones 
Públicas 


SI SI 3 ECTS 
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Financiación de 
Riesgos 


 
JOSE JUAN MONTERO  


Profesor del Master en Gestión Integral del Riesgo, Titulo propio de la Universidad de 
Murcia, impartiendo las materias de Riesgos Financiero y Basilea I y II y la materia de 
Financiación de Riesgos, Transferencia alternativa de Riesgos y Reaseguros.  
Licenciado en Ciencias Económicas, rama de Empresa, por la Facultad de Ciencias 
Económicas y Empresariales de la Universidad Complutense de Madrid. Actualmente forma 
parte de Bankinter como Asesor Financiero. 
Durante los once años previos a su incorporación al sector bancario, como  
Director Financiero en el Grupo Telefónica, ha desarrollado funciones como Coordinación 
del Proceso presupuestario y seguimiento de rentabilidad de los diferentes negocios, 
Planificación Estratégica, Tesorería y Política Financiera de ambas sociedades (España y 
Marruecos), Contabilidad: Financiera y Analítica, Facturación, Cuentas a Cobrar y Política 
de riesgos crédito a clientes, Cuentas a Pagar y Control interno entre otros. 
Experiencia docente impartiendo cursos de formación en materia financiera, en diversas 
Instituciones, la más reciente en la Universidad Carlos III de Madrid (Mercados e 
Instituciones Financieras) y desde hace unos meses como Asesor Financiero de Banca 
Privada en una Entidad Bancaria. Por otra parte, ha preparado los cursos de doctorado en 
materia de Estrategia en la Universidad Rey Juan Carlos. 


SI *PC. 3 ECTS 


 


Medio ambiente, 
cambio climático y 


transición energética 


LUIS DE LA TORRE 


Doctor en Ingeniería de los recursos, energía y medio ambiente (UPM, 2012), Ingeniero 
Superior de Minas y Energía (UPM, 2000). Máster en Negocio Energético (Enerclub, 2012), 
MBA en Administración y Gestión de Empresas (Univ. CJC, 2010). Curso Strategy & 
Sustainability (IESE, 2011). Curso Classical Sociological Theory (Univ. Of Amsterdam, 2017). 
Profesor de diversos cursos, y en concreto en versión “online” en la Universidad Europea de 
Madrid en Dirección Financiera (Máster Universitario en Ingeniería de Organización Dirección 
de Proyectos y Empresas, 2019-20). 
Publicación de artículos y libros en el ámbito de la sostenibilidad y las nuevas energías en los 
principales medios del país (ABC, Cinco Días, El Confidencial, Heraldo de Aragón) y revistas 
académicas (Elcano, Economía Industrial, Instituto de Estudios Económicos, SISTEMA, 
Boletín Geológico y Minero) y científicas internacionales (Springer, DYNA, E&MJ). 
Especialista en Sostenibilidad en ENDESA (Dir. Sostenibilidad); Consultor especialista en 
Sostenibilidad ROBECO; Director de proyectos internacionales; EPC en Duro Felguera Oil & 
Gas; Inspector en Comisión Nacional de Energía; Coordinador en UNIÓN FENOSA O&M. 


SI SI 3 ECTS 
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Gestión de Riesgos 
Financieros 


JOAQÚÍN MIÑARRO 


Profesor de ENAE Business School, en el Máster MBA, MBA Agronegocios, en el Máster en 
Logística y Dirección de Operaciones, impartiendo las asignaturas relativas a Dirección 
Financiera, Gestión de Riesgos, Financiación y Finanzas para no financieros en todas las 
modalidades formativas (incluyendo online a través de clases síncronas y desarrollos en 
campus virtual de todas las asignaturas.). Profesor del Máster Oficial en International Trade, 
impartiendo la asignatura Viabilidad Proyectos Inversión (con dos grupos del máster 
impartidos en formato online).  
Doctor en Economía, Universidad Politécnica de Cartagena. Grado en Derecho, 
Universidad Católica de Murcia (UCAM). Máster en Estudios Avanzados de Economía 
(M.A.S.): Diploma de Estudios Avanzados, Universidad Politécnica de Cartagena (UPCT). 
Licenciado en Administración y Dirección de Empresas. Universidad Cardenal Herrera-CEU 
Elche (UCH). Máster en Administración y Dirección de Empresas (M.B.A.), ENAE Business 
School. 
Analista de Riesgos Crediticios BMN, entidad donde ha desempeñado, entre otras, las 
funciones de Coordinador de Riesgos de Empresas, de Operaciones Sindicadas y de 
Operaciones SAREB. Ha sido profesor asociado en el departamento de Organización de 
Empresas y Finanzas de la Universidad de Murcia y ha realizado labores de formación en 
diversas áreas para empleados de BMN. 


SI  SI 3 ECTS 


 


Solvencia y Modelos de 
Capital 


Mª VICTORIA RIVAS 


Doctora en Ciencias Actuariales y Financieras  por la Universidad Complutense de Madrid, 
con la Acreditación de Titular de Universidad Privada y contratado Doctor (ACAP).  
Experta en Analítica de datos, econometría espacial y data Mining, análisis en gestión de 
riegos actuariales y financieros, ERM (Enterprise Risk Management), ORSA y Solvencia II.  
Directora del Máster en Business Analytics en la Universidad Europea de Madrid e 
investigadora principal del Grupo de Business Analytics de la Universidad Francisco de 
Vitoria. En estas instituciones la formación se ha impartido tanto en modalidad presencial 
como online.  
Profesora de Estadística, Econometría, Matemáticas Financieras y Fundamentos de 
Dirección de Empresas (CES Felipe II, Universidad Complutense). Ha sido Visiting 
Professor Researcher en la Universidad de Harvard (Boston), Universidad de Columbia 
(Nueva York), Universidad de California (Berkeley) y la Universidad de Hong Kong.  
Línea de investigación: Cópula y Econometría Espacial aplicadas al sector asegurador y 
financiero.  


SI SI 6 ECTS 
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Temas Actuales de 
Riesgos 


JOSE MARÍA BOBADILLA 


Profesor del Máster en Gestión Integral del Riesgo, Titulo propio de la Universidad de 
Murcia, impartiendo de Temas actuales de la Gerencia de Riesgos.  


Ingeniero Técnico de Telecomunicación (Especialidades: Telefonía y Transmisión de Datos, 
y Televisión) por la Universidad Politécnica de Madrid (U.P.M.). Máster en Gerencia de 
Riesgos y Seguros por ENAE Business School. 


Ha desarrollado su carrera profesional dentro del Grupo Mapfre, donde ocupó diversos 
puestos como Técnico Informático en Mapfre Industrial, Mapfre Servicios Informáticos, 
Corporación Mapfre y Mapfre Mutualidad. Posteriormente fue Director de Informática de 
ITSEMAP, Subdirector y Director Adjunto de Servicios Informáticos de Mapfre RE. 


Ha dirigido, entre otros, los proyectos EMERGEX (Gestión de emergencias), VALOR 
(Valoración técnica de bienes muebles inmuebles), GERMAP (Gerencia de riesgos en la 
industria), HAZOP (Método de análisis cualitativo), MANTO (Gestión del mantenimiento de 
instalaciones de PCI), LINCE (Análisis de riesgos y gestión de emergencias con MMPP), 
GESMAP (Gestión de riesgos laborales según la LPRL), GRINWIN (Sistema experto para 
dar recomendaciones sobre la seguridad), GEMINYS (Gestor de emergencias, incidencias y 
seguridad), CDMAP (Información sobre LPRL, Reglamento riesgos laborales, NBE), 
GUIASMAP (Informatización de 29 guías de seguridad), SENECA (Simulación de eventos 
naturales y control), CTC (Calculo de PML después de un terremoto), DAÑOS (Simulador 
de incendios, explosiones etc. y cálculo de perdidas), BOMWIN (Informatización de un 
parque de bomberos), RRACI (Cálculo técnico de una red de agua contra incendios), GESPI 
(Gestor de emergencias y simulador para un polígono industrial). 


Profesor de Informática Aplicada a la Seguridad en el Curso Superior Internacional de 
Seguridad Integral de la Empresa de la Fundación Mapfre Estudios y en el Máster 
Universitario de Seguridad de la Universidad Politécnica de Madrid–Fundación Mapfre 
Estudios. Es también Profesor de Informática Aplicada a la Gerencia de Riesgos en el 
Máster Universitario de Seguros y Gerencia de Riesgos y en la Facultad de Ciencias del 
Seguro y de la Empresas de la Universidad Pontificia de Salamanca–CUMES.  


SI NO 


6 ECTS 


ÁLVARO GÓMEZ 


Doctor en Economía y Licenciado en Administración y Dirección de Empresas por la UNED. 
Ingeniero de Telecomunicación por la Universidad de Vigo e Ingeniero Técnico en 
Informática de Gestión por la UNED. 
Su formación se ha completado con cursos en la Universidad de Georgetown, la 
Universidad de Harvard, la Universidad NCUT de Pekín (en colaboración con la Escuela de 
Negocios ESEUNE), la London School of Economics y la Escuela de Negocios ESADE. 
Ha sido Director de Sistemas de Información y Control de Gestión en la Escuela de 
Negocios Caixanova (actualmente IESIDE), socio-consultor de las empresas EOSA y 
SIMCe. 


NO SI 
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Es profesor colaborador de varias Escuelas de Negocios y Universidades (IESIDE, 
ESEUNE, ESIC-ICEMD, Panamerican Business School, FIU), actividad que compagina con 
proyectos de consultoría y trabajos de investigación en las áreas de sistemas de 
información, seguridad informática, marketing digital y comercio electrónico.  
Colaborador con clases online con IESIDE, con ESIC, con ESEUNE (alumnos de Bilbao y 
LATAM) y su nueva Universidad privada UIE, con el Tec de Monterrey, con Panamerican 
Business School, con INTRAS (Rep. Dominicana) y con la UNIR. 
Es autor de 31 libros y de numerosos artículos sobre Sistemas de Información, Comercio 
Electrónico, Marketing Digital, Seguridad Informática, Innovación y Redes Sociales. 


 


Financiación Alternativa 
de Riesgos (ART) 


Mª VICTORIA RIVAS 


*Reseña CV ya incluida arriba. 
 


SI SI 


3 ECTS 


JESUS SEGURA 


Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales. Actuario de Seguros. Suficiencia 
investigadora, 1º y 2º Doctorado, actualmente realizando tesis en Seguros de Dependencia. 
Máster Fiscal por la Cámara de Comercio e Industria de Madrid.  


Profesor Asociado Máster Actuarial de la Universidad Rey Juan Carlos, impartiendo 
Matemática Actuarial III. Profesor Asociado en la Universidad Carlos III, Matemáticas 
Actuarial Vida 1, y 2. Ponente en diversos cursos de ICE.  


Experiencia como formador online en el CEU de Valencia y en la Universidad Carlos III.  


Responsable Actuarial de AREA XXI. Ha sido coordinador general de AMA Vida Dirección 
técnica Actuarial AMA mutua.  


SI NO 


 


Riesgos de 
cumplimiento 


DAVID MUÑOZ 


Doctor en Derecho por la Universidad Carlos III de Madrid. Escuela de Práctica Jurídica, 
Consejo General de la Abogacía Española. Diploma de Estudios Avanzados. Máster en 
Política Territorial y Urbanismo. Licenciado en Derecho.  
Experiencia docente de más de 15 años. Profesor Acreditado como Contratado Doctor y de 
Universidad Privada por la Agencia Valenciana de Evaluación y Prospectiva (AVAP). 


Profesor de las asignaturas de Derecho Constitucional en los Grado de Relaciones 
Laborales y Grado de Criminología en la Universidad Oberta de Cataluña. Profesor en la 
Universidad Católica de Valencia. Profesor en el Máster en Dirección en la Gestión Pública- 
Universidad Internacional de La Rioja, Máster en Abogacía – Universitat Jaume I o Máster 
en Gestión Sanitaria – Universidad Católica de Valencia.  


SI *PC 3 ECTS 
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Experiencia en formación online en el Máster en Dirección de la Gestión Pública en la UNIR, 
y Derecho Público en la UOC, de derecho administrativo en la UNIR y ordenación del 
territorio y urbanismo en el Máster en urbanismo desde 2022.  


Experiencia profesional con más de 10 años como abogado en Bufete Muñoz Abogados & 
Ciberseguridad.  


 


 


PRÁCTICAS EN 
EMPRESA 


LEDIAN VALLE 


PhD. en Ciencias del Trabajo por la Universidad de Murcia. Licenciado en Educación por la 
Universidad Pedagógica de Sancti Spíritus, Cuba.  Máster en Dirección y Gestión de 
Recursos Humanos (Universidad de Murcia). Máster en Dirección de Centros Educativos 
(Universidad Complutense de Madrid). Docente e investigador, experto en el campo del 
liderazgo, la innovación social y la formación. Actualmente coordina el Proyecto de 
transformación pedagógica (e-Learning) en ENAE Business School. Forma parte del 
colectivo de profesores de la Asociación de Empresas de Economía Social de la Región de 
Murcia (AMUSAL- España), de la cual ostenta la Mención Especial XXX Aniversario a la 
mejor investigación realizada en el sector. 
 


SI SI 


3 ECTS 


MANUEL GARCÍA 


Doctor en Innovación por la Universidad de Murcia. Ingeniero industrial, Organización 
Industrial por la Universidad Politécnica de Valencia. Consultor Homologado para el 
Programa de Crecimiento Empresarial de la DGIPYME (Escuela de Organización Industrial). 
Actualmente consultor de Empresas en el ámbito de la Gestión de la Innovación y de los 
Procesos de Transformación Digital. 
Anteriormente, Director y Socio Fundador de BASE, RECURSOS DIRECTIVOS, empresa 
dedicada al sector de la fabricación de software de negocios y la consultoría TIC`s, 
proporcionando herramientas para apoyar el incremento de competitividad de los clientes y 
facilitar la consecución de sus objetivos organizacionales, propiciando la incorporación de 
buenas prácticas de gestión y la utilización estratégica de las nuevas tecnologías.  


SI SI 


MARÍA JOSÉ ALBERT 


Licenciada en Derecho en la Universidad Complutense de Madrid. Diploma de Estudios 


Avanzados dentro del programa de Doctorado Sociedad de la Información y del 


Conocimiento.  


Subdirectora Fundación MAPFRE Estudios, en el Instituto de Ciencias del Seguro, y 


secretaria del Centro Universitario MAPFRE de Estudios de Seguros. Fue Decana en 


funciones del Centro Universitario MAPFRE. Ha sido Profesora de Ética empresarial en la 


Diplomatura de Ciencias Empresariales de la Universidad Pontificia.  


SI NO 
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JOAQUIN MIÑARRO 


Doctor en Economía, Universidad Politécnica de Cartagena. Grado en Derecho, Universidad 
Católica de Murcia (UCAM). Máster en Estudios Avanzados de Economía (M.A.S.): Diploma 
de Estudios Avanzados, Universidad Politécnica de Cartagena (UPCT). Licenciado en 
Administración y Dirección de Empresas. Universidad Cardenal Herrera-CEU Elche (UCH). 
Máster en Administración y Dirección de Empresas (M.B.A.), ENAE Business School. 
 


SI SI 


 


(*PC) Pendiente contratación Grupo Inglés. 


ASIGNATURAS CON PROFESORES EN PROCESO DE CONTRATACIÓN (Itinerario inglés) 


 PERFIL RECOMENDADO 


Riesgos de cumplimiento 
Doctor/Titulación Universitaria. 


Experiencia de al menos 3 años como docente en el área propuesta. 


Experiencia profesional de entre 3 y 5 años en Riesgos.  


Financiación de Riesgos 


Doctor.  


Experiencia de al menos 3 años como docente en el área propuesta. 


Experiencia profesional de entre 3 y 5 años en temas relacionados con la asignatura propuesta. 
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PROFESORADO COMPLEMENTOS DE FORMACIÓN 
 


Complementos de 


Formación: Gestión 


Empresarial: “Introducción 


a la Estrategia 


JOSÉ ANTONIO RODERO 


Doctor Ingeniero en Informática en la Universidad de Murcia. 
Máster en Dirección de Empresas (Executive MBA) por el Instituto de Empresa de Madrid. 
 
En la actualidad es director de la empresa Impulso Directivo, consultora enfocada hacia el asesoramiento a directivos en 
diversas materias, especialmente estrategia, desarrollo de planes de negocio, control de gestión, Balanced Scorecard, 
marketing, finanzas, costes, recursos humanos, etc. Ha trabajado como responsable del departamento de Consultoría de 
Dirección de Inforges. Profesor de Dirección Estratégica del Máster en Dirección de Empresas y MBA Executive de 
ENAE Business School y de los títulos oficiales de Logística y Dirección de Operaciones y Dirección de Agronegocios. 
Experiencia online en formación, impartiendo estos títulos en esta modalidad.  
 
Ha sido profesor asociado en la Universidad de Murcia y consultor freelance en diferentes empresas. Ha participado 
como ponente en diferentes congresos nacionales e internacionales, además de ser autor de diversas publicaciones y 
capítulos de libros. 
 
 


 


Complementos de 


Formación:  Gestión 


Empresarial: “Finanzas 


para no Financieros” 


JOAQÚÍN MIÑARRO: Perfil ya incluido en tabla anterior. 


Complementos de 


Formación: Gestión 


Empresarial: “Habilidades 


Directivas” 


MANUEL CANDELA 


Licenciado en Ciencias de la Comunicación, Universidad de Navarra. Máster en Business Science por State University 
en Alabama. PDD en IESE. 
Experto internacional en Consultoría Estratégica de Recursos Humanos y Gestión del Cambio, ha desarrollado proyectos 


de consultoría a empresas como Grupo Cruzcampo, BANCOMER, BBVA, REPSOL-YPF, IBM, Gas Natural, BCSH, 


Hewlett - Packard, Ford España, FASA Renault, Jaguar Cars, Nutrexpa, y otras empresas de gran reconocimiento 


internacional. Su experiencia docente está avalada por su participación en Instituciones como Center for Professional 


Development, Andersen Consulting en Chicago. École des Affaires de Paris, Asociación para el Desarrollo de Dirección, 


Universidad Comercial de Deusto, Universidad Complutense de Madrid y ENAE entre otras.   


Profesor en el Máster de International Trade de ENAE en las tres modalidades de formación: Presencial, Semipresencial 


y Online.  
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Complementos de 


Formación: Introducción al 


concepto de riesgo y al 


sistema asegurador 


JOAQÚÍN MIÑARRO: Perfil ya incluido en tabla anterior. 


Complementos de 


Formación: Mercados 


Financieros 
JOAQÚÍN MIÑARRO: Perfil ya incluido en tabla anterior. 


 
 
Tabla 2. Relación de Cotutores de Trabajos Fin de Máster 
 


 
 


Expertos profesionales con 
titulación universitaria que 
cuentan con experiencia 


profesional y/o docente en el 
ámbito del Riesgos. 


ANDREA ARES 


18 años de experiencia en el sector asegurador, desempeñando actividades en las áreas Directiva, Técnica y Comercial. Socia en 


Capital Riesgo en CACUMEN. Directora Comercial MUSEPAN, Mutua de Seguros desde hace 3 años. Notaria.  


Programa de Desarrollo Gerencial en ESADE. Curso Superior Universitario en Gestión de Riesgos y Seguros. Grado en Derecho en 


Universidad de la República (Uruguay).  


 


FERNANDO AMIGO 


Doctor por la Universidad de Massachusetts, MBA en el Instituto de Empresa de Madrid. ABD en Administración de Seguros por la 


Universidad Pontificia de Salamanca.  


Actualmente es Director General del Instituto de Estudios Avanzados de Ciencias Sociales de Madrid. 


Desde 1984 desarrolla labores de docencia principalmente en el ámbito del Marketing, Gestión de Seguros, Estrategia y Dirección en 


la Universidad Pontificia de Salamanca, Fundación Mapfre Estudios de Madrid, Universidad Carlos III de Madrid, CEURA (Fundación 


Ramón Areces), CESMA e INESE. 


 


CRISTINA GUTIÉRREZ 


CERTIFICADO PROFESIONAL EN GERENCIA DE RIESGOS. (Rimap®). Master en Gerencia de Riesgos. Experto universitario en 


Seguros por UNED. Diplomada en Empresariales.  


En la actualidad es directora en FECORM. (Agrupación española de mediadores de Riesgos). Directora y Fundadora de 


Risktorisk.com. Profesor/Dinamizador en EAE Business School impartiendo materias de Gestión de Riesgos, Calidad, Logística y 


Control de Gestión.  
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SILVIA RENATA  


LL.M. (Maestría en Derecho), Derecho Bancario, Corporativo y Financiero, Facultad de Derecho de la Universidad de Fordham, Nueva 


York, LL.B. (Licenciatura en Derecho), Facultad de Humanidades de Pernambuco, Recife, Brasil. 


Abogada en el estado de Nueva York y Brasil con amplia experiencia en Anti-Financial Crime (AFC).  


En la actualidad trabaja en la Oficina de Selección de Negocios y Conflictos (BSCO) – Cumplimiento y Riesgo en Deustche Bank. Ha 


sido Asesora de Gestión Regulatoria – Unidad Global de Inteligencia contra Delitos Financieros (FCIU). Vicepresidente – Oficial de 


Cumplimiento Regional – Unidades de Negocio de Seguros y Reaseguros en SWISS RE proveedor global de seguros, reaseguros y 


otras formas de transferencia de riesgos basadas en seguros. 


JOSÉ SOLÍS PÉREZ  


Certificado en Aseguramiento de la Gestión del Riesgo (Certification in Risk Management Assurance) por el Institute of Internal 


Auditors (USA). Licenciado en Derecho (Universidad Autónoma de Madrid. Máster en Administración y dirección de fundaciones y 


entidades no lucrativas (Universidad Autónoma de Madrid. Técnico de Evaluación de Auditoría Interna (IAI USA).  


Experiencia profesional en auditoría y consultoría de entidades financieras en España, en Deloitte y en Ernst & Young. En estas firmas 


he llegado a ser socio-director de las prácticas Business Risk Services y Extended Assurance. 


Experiencia en Proyectos relacionados con Compliance (Riesgo Regulatorio y Compliance) y en Proyectos relacionados con Gestión 


de Riesgos (Riesgo de Crédito,  Riesgo Operacional, Riesgo de Mercado, Riesgo de Liquidez y Funding). 


MIGUEL AVILÉS PALACIOS 


Doctor en Ciencias Económicas. Licenciado en Derecho. Licenciado en Administración de Empresas. 


Profesor en la Universidad Carlos III de Madrid. Ponente en Programas Máster de la Universidad de la Coruña y Universidad 


Politécnica de Madrid. Formador FCPA. FCPA Certificado. 


Socio Director de Law and Corporate. Abogado, Economista, Auditor (CIA). Compliance Officer en varias entidades. 


Interventor concursal del Ministerio de Justicia de España. Secretario de APEGRI Asociación de Especialistas para la Gestión del 


riesgo y la incertidumbre en lengua española. Vocal comisión de Compliance UNE / Aenor. 


Certificado ISO 31000. 


Experto AML inscrito en el SEPBLAC. 


MARÍA JOSÉ ALBERT 


Licenciada en Derecho en la Universidad Complutense de Madrid. Diploma de Estudios Avanzados dentro del programa de Doctorado 


Sociedad de la Información y del Conocimiento.  


Subdirectora Fundación MAPFRE Estudios, en el Instituto de Ciencias del Seguro, y secretaria del Centro Universitario MAPFRE de 


Estudios de Seguros. Fue Decana en funciones del Centro Universitario MAPFRE. Ha sido Profesora de Ética empresarial en la 


Diplomatura de Ciencias Empresariales de la Universidad Pontificia.  


 


 


 
 


C
SV


: 4
73


46
63


66
13


88
18


20
26


42
27


9 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=473466366138818202642279





 


 


Tabla 3. Dedicación Profesorado 
 


PROFESOR ASIGNATURA 
CRÉDITOS 


ASIGNATURA 
CRÉDITOS 


PRESENCIAL 
CRÉDITOS 


SEMIPRESENCIAL 
CRÉDITOS 


ONLINE 


CRÉDITOS 
TOTALES POR 
PROFESOR EN 


GRUPOS  


JAVIER ÁLVAREZ 


METODOLOGÍA DE ANÁLISIS, 
REPORTE Y DECISIONES 


3 3 3 3 9 


RIESGO OPERACIONAL DE OFERTA 3 3 3 3 9 


RIESGO OPERACIONAL DE 
SOPORTE 


3 3 3 3 9 


ÁNGEL ESCORIAL 
VALORACIÓN Y APRECIACIÓN DEL 


RIESGO 
3 3 3 3 9 


MARIANO BLANCO 


CONTROL, TRATAMIENTO Y 
MITIGACIÓN DEL RIESGO 


3 3 3 3 9 


GESTIÓN DE RIESGOS EN LAS 
ADMINISTRACIONES PÚBLICAS 


3 3 3 3 9 


JOSÉ JUAN MONTERO FINANCIACIÓN DE RIESGOS 3 3 3 3 9 


JOAQUÍN MIÑARRO 
GESTIÓN DE RIESGOS 


FINANCIEROS 
3 3 3 3 9 


LUIS DE LA TORRE 
MEDIO AMBIENTE, CAMBIO 
CLIMÁTICO Y TRANSICIÓN 


ENERGÉTICA 
3 3 3 3 9 
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PROFESOR ASIGNATURA 
CRÉDITOS 


ASIGNATURA 
CRÉDITOS 


PRESENCIAL 
CRÉDITOS 


SEMIPRESENCIAL 
CRÉDITOS 


ONLINE 


CRÉDITOS 
TOTALES POR 
PROFESOR EN 


GRUPOS  


MARÍA VICTORIA 
RIVAS 


SOLVENCIA Y MODELOS DE 
CAPITAL 


6 3 3 3 9 


ÁLVARO GÓMEZ 


TEMAS ACTUALES DE RIESGOS 6 


3 3 3 9 


JOSE MARÍA 
BOBADILLA 


3 3 3 9 


MARÍA VICTORIA 
RIVAS 


FINANCIACIÓN ALTERNATIVA DE 
RIESGOS 


3 


1,5 1,5 3 6 


JESÚS SEGURA 1,5 1,5 0 3 


DAVID MUÑOZ RIESGOS DE CUMPLIMIENTO 3 3 3 3 9 
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PROFESOR ASIGNATURA 
CRÉDITOS 


ASIGNATURA 
CRÉDITOS 


PRESENCIAL 
CRÉDITOS 


SEMIPRESENCIAL 
CRÉDITOS 


ONLINE 


CRÉDITOS 
TOTALES POR 
PROFESOR EN 


GRUPOS  


MANUEL GARCIA 


PRÁCTICAS EN EMPRESA 6 


1,5 1,5 1,5 4,5 


LEDIAN VALLE 1,5 1,5 1,5 4,5 


MARÍA JOSÉ ALBERT 
 


1,5 1,5 1,5 4,5 


JOAQUIN MIÑARRO 
 


1,5 1,5 1,5 4,5 


TUTORES (Profesorado 
Máster + Cotutores) 


TRABAJO FIN DE MÁSTER 6 6 6 6 18 
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OTROS RECURSOS 


HUMANOS 
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Criterio 6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS 


 


6.2 PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS 
 


Al ser el Centro de titularidad privada, adscrito a la Universidad de Murcia, la 
vinculación del personal de administración con el mismo es de naturaleza laboral, 
siéndole de aplicación el correspondiente Convenio Colectivo. Su estructura no está 
integrada en Cuerpos de funcionarios, y tampoco le son aplicables las 
correspondientes categorías administrativas, a diferencia de lo que sucede con los 
Centros propios. 
 


Además del personal docente, ENAE cuenta con recursos humanos adicionales que 


dan soporte a la actividad formativa, y son considerados como suficientes para 


asegurar el óptimo desarrollo de sus programas. Así el conjunto de personas 


dedicadas a tareas de atención al alumnado, gestión académica y administración y 


servicios totalizan 28. En la siguiente tabla se recoge el resumen de dicho personal. 


Otros RR.HH. Disponibles 


Admisión y atención alumnado 9 


Desarrollo académico 9 


Administración y servicios 10 


Total 28 


 


A continuación, se detalla la ocupación de estas personas, así como la experiencia de 


cada una de ellas en su puesto u otro de similares características al que ocupan. 


Departamento Puesto Experiencia 
Atención 
 al cliente 


Desarrollo Servicios 


Dirección 
General 


Director General 20 años 
  


x 


Marketing, 
admisiones  


y atención al 
alumnado 


Director programas 
internacionales 


13 años x 
  


Director comercial 25 años x 
  


Coordinadora de 
marketing y admisiones 


8 años x 
  


Representante ENAE 
para América Latina 


6 años x 
  


Coordinador marketing 
digital 


6 años x 
  


Técnico de marketing y 
admisiones 


1 año x 
  


Técnico de marketing y 
admisiones 


8 años x 
  


Técnico de marketing y 
admisiones 


1 años x 
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Departamento Puesto Experiencia 
Atención 
 al cliente 


Desarrollo Servicios 


Producción 
académica 


Directora de programas 16 años 
 


x 
 


Coordinador de 
proyectos 


16 años 
 


x 
 


Coordinadora de 
logística 


20 años 
 


x 
 


Técnico de programas 1 año 
 


x 
 


Técnico de programas 5 años  x  


Técnico de programas 18 años 
 


x 
 


Proyectos y  
programas 
europeos 


Director de 
investigación, progr. 


europeos 
24 años 


 
x 


 


Coordinadora de 
programas europeos 


15 años 
 


x 
 


Bolsa de 
empleo 


Coordinadora de empleo 21 años x 
  


 Técnico de RRHH 1 año x   


Alumni 
Coordinadora alumni y 


atención al cliente 
1 año x 


  


Atención 
empresas 


socias 


Coordinadora servicio a 
empresas y atención al 


cliente 
18 años x   


Administración 
 y servicios 


Directora de 
administración y 


finanzas 
20 años 


  
x 


Coordinadora 
justificaciones 


financieras 
15 años 


  
x 


Técnico de 
administración y 


contabilidad 
28 años 


  
x 


Técnico de 
administración y 


contabilidad 
1 año 


  
x 


Coordinadora 
informática y sistemas 


12 años 
  


x 


Técnico informática y 
sistemas 


1 años 
  


x 


Recepcionista 12 años 
  


x 


Recepcionista 8 años 
  


x 


Recepcionista 19 años 
  


x 


 


 


 


C
SV


: 3
68


57
37


08
89


95
24


18
29


06
76


3 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







La siguiente tabla recoge la titulación académica del personal de administración y 


servicios. 


Departamento Titulación académica 


Dirección 
General 


Doctor en ciencias económicas. Licenciado en Administración de 
Empresas. Executive Master en Business Administration (MBA). 


Marketing, 
admisiones  
y atención al 
alumnado 


Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales. Executive 
Master in Business Administration (MBA) 


Licenciado en Derecho. Executive Master en Business 
Administration (MBA) 


Licenciada en Administración de Empresas. Máster en Marketing. 


Licenciado en Ciencias Físicas. 


Licenciada en Administración de Empresas. Máster en Marketing. 


Diplomado en Empresariales. Máster en Analítica Web. 


Licenciada en Historia del Arte. Máster en Marketing. 


Licenciada en Publicidad, Propaganda y Relaciones Públicas. 
Máster en Marketing. 


Producción 
académica 


Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales. Executive 
Master en Business Administration (MBA) 


Ingeniero Industrial. Executive Master en Business Administration 
(MBA). 


Diplomada en Biblioteconomía y Documentación. 


Diplomada en Biblioteconomía y Documentación. 


Licenciado en Periodismo. Executive Master en Business 
Administration (MBA). 


Investigación y  
programas 
europeos 


Licenciado en Biología. Máster en Gestión Pública. 


Licenciada en Derecho. Executive Master en Business 
Administration (MBA) 


Bolsa de empleo 


Licenciada en Geografía e Historia. Especialista en Dirección de 
Personal y Gestión RRHH. 
Graduada en Sicología. Máster en dirección de Recursos 
Humanos. 


Servicio atención 
empresas socias 


Diplomada en Biblioteconomía y Documentación. Executive 
Master en Business Administration (MBA) 


Alumni Máster en dirección Comercial y Marketing 


Administración 
 y servicios 


Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales. Executive 
Master en Business Administration (MBA) 


Diplomada en Ciencias Empresariales. Máster en Dirección 
Financiera. 


Bachiller. 


Técnico Superior en Administración y Finanzas. 
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Departamento Titulación académica 


Ingeniera en Informática. 


Técnico Especialista en Explotación de Sistemas Informáticos. 


Bachiller. 


Técnico Superior en Administración y Finanzas. 


Auxiliar Administrativo. 


 


En el centro también trabaja otro personal que atiende a tareas de limpieza, vigilancia, 


servicio de reprografía, mantenimientos, etc., en la actualidad estos servicios están a 


cargo de empresas contratadas por La Fundación Universidad Empresa - ENAE. 


Adicionalmente, la Fundación Universidad Empresa ofrece de forma regular becas de 


colaboración para alumnos que han cursado alguno de los estudios que imparte, de tal 


forma que estos alumnos pueden desarrollar un proyecto o actividad concreta en la 


propia institución y por tanto colaboran en alguno de los departamentos anteriormente 


citados. 


6.2.1 Atención a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de 


no discriminación de personas con discapacidad en relación con la 


contratación de personal 


 
En la contratación de personal docente e investigador y de personal de administración 


y servicios de la Universidad de Murcia se cumplen los criterios de igualdad y no 


discriminación marcados por las leyes y por los Códigos de responsabilidad social de 


la Administración Pública. 


Por su parte, la  Ley Orgánica 4/2007, de 12 de Abril, por la que se modifica la Ley 


Orgánica 6/2001, de 21 de Diciembre, de Universidades determina que 


universidades contarán entre sus estructuras de organización con unidades de 


igualdad para el  desarrollo de  las funciones relacionadas con el principio de igualdad 


. (Disposición adicional duodécima). 


La Universidad de Murcia cuenta con la Unidad para la Igualdad de entre mujeres y 


hombres. Con esta decisión la Universidad de Murcia tiene como misión fundamental 


llevar a buen término el compromiso de la Universidad de Murcia con la sociedad en la 


consecución de la igualdad. 
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Las funciones que asignadas a esta Unidad le dan una gran potencialidad para 


convertirse en la principal dinamizadora de las políticas para el logro de la igualdad 


entre mujeres y hombres en la institución. 


Sus acciones preferentes están orientadas a la consecución de dos objetivos:  


1º. Dotación   de una estructura de trabajo que sirva para coordinar una Comisión de 


Igualdad que estará integrada por representantes de todos los sectores de la 


Comunidad universitaria con el fin de la elaborar un diagnóstico de la situación en la 


Universidad de Murcia.  


2º. Elaboración del Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y 


Hombres de la Universidad de Murcia 


ENAE en la contratación de nuevo personal reconoce y asume expresamente el 


derecho que asiste a los solicitantes de puestos de trabajo a no sufrir discriminación 


por razones de sexo, creencias, ideología, discapacidad o cualquier otra circunstancia 


que atente contra los derechos básicos reconocidos por nuestra legislación. 


Igualmente, ENAE se adhiere, en este sentido, a la Universidad de Murcia en la 


creación de un Observatorio de la Igualdad que analice la realidad sociológica de esta 


Universidad atendiendo a este tipo de cuestiones, de forma que sus resultados llamen 


la atención sobre la realidad de las desigualdades y su evolución y progreso en el 


tiempo. 


Además del escrupuloso respeto a las exigencias de la Ley Orgánica para la Igualdad 


Efectiva de Mujeres y Hombres, ENAE impulsará que el contenido de sus estudios 


tenga siempre presente la perspectiva igualitaria de género, bien que sin perjuicio del 


respeto a la libertad de cátedra de cada docente. 
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JUSTIFICACIÓN DE QUE LOS MEDIOS 


MATERIALES DISPONBILES SON 


ADECUADOS 
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Criterio 7.1 RECURSOS MATERIALES Y ACADÉMICOS 


 


7.1 JUSTIFICACIÓN DE LA ADECUACIÓN DE LOS MEDIOS 
MATERIALES Y RECURSOS DISPONIBLES 


 
En este apartado se describe el conjunto de medios materiales y servicios puestos a 
disposición de la actividad docente de ENAE. Se considera que estos son suficientes 
para cumplir con los objetivos propuestos en la presente memoria. Además, se cuenta 
con una organización adecuada que garantiza el mantenimiento de dichos medios y 
servicios para que los mismos sean sostenibles en el tiempo. 


ENAE tiene su sede en el Campus Universitarios de Espinardo de la Universidad de 
Murcia. A continuación, se realiza una descripción detallada de las dotaciones con las 
que cuenta el centro. 


Edificio ENAE 


En el Campus Universitario de Espinardo de la Universidad de Murcia ubicado en 
Murcia, ENAE dispone de su propio edificio. Además, disfruta de los servicios y 
ventajas habituales de un campus universitario. 


Las instalaciones ubicadas en el número 13 del Campus Universitario de Espinardo 
están constituidas por un edificio de cuatro plantas y cuenta en sus alrededores con 
numerosas plazas de aparcamiento y zonas verdes. 


En las cuatro plantas del edificio se distribuyen despachos, aulas y seminarios de 
diversa capacidad y funcionalidad, así como espacios comunes; además, el edificio 
está equipado con red inalámbrica (WIFI) abierta mediante una línea dedicada 
simétrica de 20Mb de ancho de banda, para que los alumnos puedan acceder 
cómodamente a Internet desde cualquier punto de las instalaciones. A continuación se 
detalla la distribución del edificio, especificando la funcionalidad, capacidad y 
superficie de las diferentes estancias que conforman cada una de las cuatro plantas. 


1. Semi-sótano: 


 Salón de actos con capacidad para 75 personas, puede utilizarse como aula, 
en cuyo caso la capacidad máxima se fija en 46 alumnos para facilitar el 
desarrollo de las clases. 


 Aula S.1, capacidad máxima de 38 alumnos. 


 Aula S.2, capacidad máxima de 36 alumnos. 


 Aula de estudio, equipada con 10 ordenadores, servicio de impresión y 
escaneo, así como varias mesas de reuniones. Capacidad máxima de 20 
alumnos. Está a disposición de los estudiantes y profesores y en ocasiones 
puede utilizarse para la impartición de seminarios, reuniones de trabajos, etc. 


 Aula de Informática con capacidad para 30 alumnos, equipada con un 
ordenador para cada alumno y un puesto para el profesor. Todos los equipos 
llevan instalado el S.O. Windows 10, y los programas Office 2013 y Office 
2016. También disponen de conexión a Internet mediante LAN de 80 Mb de 
ancho de banda. 


 Cocina y comedor para la realización de eventos de networking, 
acompañados con café, almuerzo, etc., bienvenida de alumnos, desayunos 
empresariales, etc. 


 Laboratorio de idiomas equipado con 5 ordenadores, capacidad máxima de 
10 alumnos. Cuenta con medios audiovisuales para el aprendizaje y mejora de C
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inglés y con un profesor que imparte clases de conversación en grupos 
reducidos. 


 Zona común para networking entre alumnos, profesores y personal de ENAE, 
cuenta con servicio de café y máquina expendedora. 


 Almacenes, 2,  para archivo de materiales, documentos, etc. 


2. Planta Baja: 


5 Aulas, 3 seminarios y 1 despacho: 


 Aula B.1...................................  capacidad: 21 alumnos 


 Aula B.2.................................... capacidad: 44 alumnos 


 Aula B.7.................................... capacidad: 34 alumnos 


 Aula B.8.................................... capacidad: 40 alumnos 


 Aula B.9.................................... capacidad: 17 alumnos 


3 seminarios para trabajo en grupo, equipados con ordenador y pizarra. 


Zona común de trabajo en grupo. 


Despacho para el personal de administración y servicios encargado de las admisiones 
y servicios al alumnado 


3. Primera Planta: 


3 Aulas, 10 despachos, 1 almacén y 1 servicio de reprografía: 


 Aula 1.1.................................... capacidad: 42 alumnos 


 Aula 1.2.................................... capacidad: 41 alumnos 


 Aula senior............................... capacidad: 30 alumnos 


Almacén y servicio de reprografía para los materiales que los profesores utilizan con 
los alumnos en clase. 


Los 10 despachos corresponden a oficinas académicas, servicio de empleo, 
coordinación de proyectos, comerciales y de dirección  


4. Segunda Planta: 


3 despachos: administración y finanzas, servicio de informática y atención a empresas 
socias. 


Sala de reuniones 


Las aulas 


El edificio dispone de once aulas destinadas a la formación (una de ellas es el salón 
de actos que puede funcionar como sala multiusos) y un aula de informática. El 
laboratorio de idiomas dispone de ordenadores multimedia para uso individual por los 
alumnos, pero también opera como aula para clases. Todas las clases están 
equipadas con cañón de proyección, ordenador, pizarra y otros medios didácticos tales 
como  papelógrafo. La mayoría de las aulas tienen sus mesas distribuidas formando 
una U, de tal forma que se facilite el trabajo en equipo de los alumnos y la interacción 
con el profesor, ya que los programas tienen un alto componente práctico sustentado 
por el método del caso. 


Salas de trabajo 


Dada la metodología empleada en los programas impartidos en ENAE, las sesiones 
docentes incorporan la aplicación práctica de los contenidos explicados. Para este fin 
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se utiliza el aula asignada a cada curso, los seminarios y el aula de informática en 
caso necesario. A su vez, los seminarios, aula de estudio, zonas comunes y aula de 
informática pueden ser utilizadas por los alumnos fuera de su horario lectivo. 


El edificio dispone de 4 salas de trabajo (3 seminarios y un aula de), así como 1 zona 
común en el semi-sótano. En caso de que en alguna de las aulas no se esté 
impartiendo clase los alumnos pueden utilizarla previa petición Todos estos espacios 
están equipados con mesas y sillas distribuidas de tal forma que facilitan el trabajo en 
equipo de los alumnos. Asimismo, también se cuenta con un aula de informática para 
facilitar la realización de trabajos, ejercicio o proyectos de los alumnos. El laboratorio 
de idiomas está equipado con ordenadores y software específico para el aprendizaje 
de idiomas. Tanto en el aula de estudio como en el aula de informática se facilita 
servicio de impresión y escaneo. 


Salón de actos 


El salón de actos se utiliza para impartir clase, dar charlas y conferencias, etc. 


Biblioteca 


ENAE y la Fundación Universidad Empresa de la Región de Murcia tienen firmado un 
convenio de colaboración que facilita a los alumnos, profesores y personal de 
administración y servicios de ENAE las prestaciones de determinados servicios, 
realización de actividades o usos de las instalaciones universitarias de la Universidad 
de Murcia. Entre estos servicios se encuentra el uso de las bibliotecas. El acceso a 
todas las ventajas que contempla en convenio se organizan mediante el uso de la 
Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI). 


Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI) 


Los alumnos, profesores y personal de ENAE disponen de una TUI cuyos servicios y 
ventajas son las siguientes: 


 Acceso, utilización de instalaciones, y participación en las actividades 
organizadas por el Servicio de Actividades Deportivas y la Piscina Universitaria.  


 Acceso y utilización de los servicios prestados por las Bibliotecas 
Universitarias. 


 Acceso y utilización de las instalaciones de la Universidad de Murcia, 
incluyendo expresamente el Acuario y Museo Universitarios.   


 Acceso y utilización de los servicios prestados por los servicios de Atención a la 
Diversidad y Voluntariado, Universidad Saludable, Cultura, Servicio de Calidad 
Ambiental, y Servicio de Seguridad Alimentaria y Nutrición.  


 Entregas de bienes no patrimoniales realizadas por el Servicio de 
Publicaciones. 


 Acceso y utilización de los servicios prestados por el Centro de Medicina del 
Deporte, Clínica Universitaria de Visión Integral, Clínica Odontológica, Hospital 
Veterinario Servicio de Promoción del Desarrollo Infantil y Atención Temprana y 
Servicio de Psicología aplicada.   


 Acceso y utilización de los servicios e instalaciones de aparcamiento y salas de 
ordenadores de libre acceso de la Universidad de Murcia. 


 Descuentos en servicio de tranvía y autobús. 


 Acceso a ofertas comerciales ofertadas para el personal de la UM por diversas 
empresas. 
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Servicio de Reprografía 


ENAE dispone de servicio de reprografía atendido por una empresa externa 
contratada por el centro. 


MEDIOS VIRTUALES PARA LA ENSEÑANZA  


ENAE ha implantado un nuevo campus virtual, denominado CANVAS LMS, una 
plataforma moderna, innovadora y con la última tecnología en cuanto a sistema 
educativos. Considerada como una de las mejores plataformas virtuales educativas del 
mundo, es muy intuitiva y destaca por su sencilla usabilidad, tanto para los 
estudiantes, como docentes.  


El campus incorpora elementos que facilitan la colaboración entre todo el ecosistema 
educativo de forma intuitiva, ágil, eficaz, facilitando el engagement de toda la 
Comunidad. Canvas está abierto al mundo, permitiendo integrar soluciones de 
terceros que mejoren aún más la experiencia de aprendizaje de los alumnos y siempre 
dentro de un entorno seguro.  


El campus virtual cumple varias funciones desde una triple perspectiva: alumnos, 
profesores y personal de la escuela. Además, es capaz de adaptarse a distintos tipos 
de dispositivos, ya sea en ordenadores, tablets o móviles. 


A continuación, detallamos algunas de sus características: 


 
- Facilidad de uso con una funcionalidad diseñada para maximizar el aprendizaje 


al minimizar el tiempo dedicado a la administración.  
 


- Comunicación con los estudiantes utilizando una gama completa multimedia. 
Los resultados de aprendizaje y las evaluaciones están incorporadas con 
sistemas para dar una retroalimentación eficaz en video, audio o por escrito.  
 


- Diferentes herramientas perfectamente integradas para maximizar la 
enseñanza, el aprendizaje y la evaluación.  
 


- Flexibilidad de soluciones por su código abierto y uptime del 99,9% junto con 
soporte completo y un equipo de seguridad interno dedicado a proteger los 
datos. 
 


- Utilización de paneles que permiten monotorizar el progreso de todos los 
estudiantes sabiendo en cada momento su situación académica. Este sistema 
permite la extracción de informes muy completos y visuales.  
 


- Incorpora video dinámico que facilita el aprendizaje activo, así como 
proporciona una plataforma interactiva que mantiene a los estudiantes 
comprometidos. Envío de comunicación y notificaciones mediante Push, email, 
SMS, etc., incluso conecta con aplicaciones de redes sociales como Twitter u 
otras plataformas online.   
 


- Responsive al 100%, cuenta además con aplicación móvil para iOS y Android.  
 
Además como se ha indicado en el apartado 4.3 de esta memoria los estudiantes 
tienen a su disposición todas las ventajas que ofrece el campus virtual de la 
Universidad de Murcia, integrado por las plataformas SUMA y por el Aula Virtual 
(basada en el software libre SaKai) y cuyas características más importantes pueden 
consultarse en dicho apartado y  en el siguiente enlace. 
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Métricas y Mediciones Campus Virtual 


El apartado “Nuevas Analíticas” del campus virtual es la herramienta que permite dar 
seguimiento, de forma interactiva, al rendimiento y la actividad del curso y de los 
estudiantes.  
 
En relación con el curso posibilita: 
 


- Tener la trazabilidad, en tiempo real, de lo que hace cada alumno dentro del 
curso. 


- El nivel de interacciones alumno – profesor y alumno – alumno que establece. 
- Identificar el nivel de cumplimiento de las tareas y actividades asignadas. 
- Identificar quién necesita un poco más de incentivo.  
- A través de la herramienta “Actividad semana en línea” se puede obtener 


información agrupada sobre el grado de acceso y cumplimiento de las tareas 
específicas y los grupos de tareas. 


 
Del mismo modo, permite la generación de varios tipos de reportes necesarios para la 
gestión académica. Entre ellos: 
 


- Tareas por completar. 
- Tareas con retraso. 
- Tareas justificadas. 
- Estadística relacionada con el cumplimiento de las actividades del curso. 
- Listado general del curso. 


 
En relación con los estudiantes y de manera personalizada, permite: 
 


- Conocer el cumplimiento del calendario de entrega de las tareas. 
- Cuándo fue la última participación que tuvo en el curso. 
- La relación de actividades y páginas visitadas. 
- El número de participaciones. 


 
 
RECURSOS DISPONIBLES PARA LAS PRUEBAS DE EVALUACIÓN: EXÁMENES 


ENAE Business School utiliza para realizar los exámenes de los estudiantes en 
modalidad semipresencial / virtual la herramienta Proctario (https://proctorio.com/es-
la/platform). 
 
A continuación se detallan las características específicas de esta plataforma de 
evaluación: 
 


- Supervisión automatizada. Análisis de datos y comportamientos sospechosos 
se capturan durante la evaluación y se envían mediante informe de inmediato a 
la finalización del examen.  


- Supervisión en Vivo. Intervención inmediata en el examen, grabación e 
informes. 


- Revisión de expertos. Análisis externos por parte de expertos de la grabación 
de los exámenes buscando problemas de deshonestidad.  


- Detección de Plagio y Verificación de Originalidad. Software para medir la 
autenticidad del trabajo que busca similitudes con otros documentos de Internet 
y de la propia institución.  
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- Prevención de Manipulación. Detección de anomalías de formato. 
Detección de texto o imágenes incrustadas, archivos pdf, etc.  


- Confirmación y Verificación de Identidad. Tecnología de aprendizaje de 
máquina y detección facial para verificar que el estudiante está registrado. 
Marcaje de anomalías para su revisión.  


- Verificación en Vivo. Análisis de la identidad de verificación. Solo los 
examinados con identificación válida y aprobada están permitidos en el 
examen. 


- Seguro De Extremo A Extremo. Herramientas de bloqueo y seguridad 
personalizables evitan que el contenido sea capturado durante una prueba.  


- Restricciones. La herramienta permite el bloqueo de la navegación por 
internet o uso de recursos no autorizados durante las pruebas. Restringe la 
capacidad de copiar y pegar, imprimir, descargar o realizar capturas de pantalla 
durante las pruebas.  


- Seguridad móvil. Tecnología Mobile Lock evitando el uso de dispositivos 
móviles durante el examen.  


Personal y RRHH para las pruebas de evaluación online:  


En cuanto a los Recursos Humanos disponibles para la supervisión de estos 
exámenes, estos se realizarán con varios controles: 


1. Supervisión Nº 1. Control síncrono por parte del profesor responsable de la 
asignatura. Se estima una ratio de 1 profesor por cada 40 alumnos de 
vigilancia. En el caso de superar este número, se contará con el número de 
profesores suficientes para cubrir el número de estudiantes.  


2. Supervisión Nº2. Automática. El propio programa analiza los datos y captura 
comportamientos sospechosos. Estos datos son enviados a la Escuela para su 
revisión.  


3.  Supervisión Nº3. Personal de ENAE. La escuela cuenta en el área de 
gestión académica con 5 personas. Este personal, además de revisar los 
informes enviados por parte de la herramienta, analizará de manera asíncrona 
los exámenes con los vídeos. Este personal estará formado en la aplicación 
Proctario.  


Procedimientos de Calidad de la información y Tratamiento de datos. 


En ENAE estamos muy comprometidos con la protección de datos; por ello cumplimos 
escrupulosamente con las obligaciones establecidas en RGPD con la colaboración de 
nuestro Delegado de protección de datos. Además, periódicamente se realizan 
auditorías en las que se evalúa el cumplimento y se imparte formación al personal de 
ENAE para concienciar sobre el cumplimiento de la legislación vigente. 


En cuanto al uso de la herramienta Proctorio, y tal y como establece el Art 28.1 RGPD, 
"  
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“1. Cuando se vaya a realizar un tratamiento por cuenta de un responsable del 
tratamiento, este elegirá únicamente un encargado que ofrezca garantías suficientes 
para aplicar medidas técnicas y organizativas apropiados, de manera que el 
tratamiento sea conforme con los requisitos del presente Reglamento y garantice la 
protección de los derechos del interesado", 


En la valoración de la herramienta Proctorio, se ha tenido en cuenta el cumplimiento 
de RGPD, entre lo que destaca: 


 Auditoría de información: llevamos a cabo una auditoría de información en toda 
la entidad para identificar y evaluar qué información personal tenemos, de 
dónde proviene, cómo y por qué se procesa y si se divulga y a quién. 


 Políticas y procedimientos: hacemos un seguimiento del RGPD y actualizamos 
las políticas y procedimientos de protección de datos para cumplir con los 
requisitos y normas del RGPD y cualquier ley de protección de datos relevante, 
incluyendo: 


o Protección de datos: nuestros principales documentos de políticas y 
procedimientos para la protección de datos se han revisado para 
cumplir con las normas y requisitos del RGPD. Las medidas de 
rendición de cuentas y gobernanza garantizan que entendemos y 
difundimos adecuadamente y evidenciamos nuestras obligaciones y 
responsabilidades; Proctorio mantiene un enfoque dedicado a la 
privacidad desde el diseño y por defecto. 


o Retención y borrado de datos: hemos actualizado nuestra política y 
calendario de retención para garantizar que cumplimos con los 
principios de "minimización de datos" y "limitación del almacenamiento" 
y que la información personal se almacena, archiva y destruye de forma 
ética y conforme a la normativa. Contamos con procedimientos 
específicos de borrado para cumplir con la nueva obligación del 
"derecho al olvido" y somos conscientes de cuándo se aplican éste y 
otros derechos de los interesados, junto con las exenciones, los plazos 
de respuesta y las responsabilidades de notificación. 


o Violación de datos: disponemos de salvaguardias y medidas para 
identificar, evaluar, investigar y notificar cualquier violación de datos 
personales lo antes posible. Nuestros procedimientos son sólidos y se 
difunden a todos los empleados, haciéndoles conscientes de las líneas 
de información y los pasos a seguir. 


o Solicitud de acceso del sujeto (SAR): hemos revisado nuestros 
procedimientos de SAR para dar cabida al plazo revisado de 30 días 
para proporcionar la información solicitada y para que esta prestación 
sea gratuita. Nuestros procedimientos detallan cómo verificar al sujeto 
de los datos, qué pasos seguir para procesar una solicitud de acceso, 
qué exenciones se aplican y un conjunto de plantillas de respuesta para 
garantizar que las comunicaciones con los sujetos de los datos sean 
conformes, coherentes y adecuadas. 


o Base legal para el tratamiento de datos: revisamos todas las actividades 
de tratamiento para identificar la base de legitimación y asegurarnos de 
que cada base es apropiada para la actividad relacionada. En su caso, 
también mantenemos registros de nuestras actividades de tratamiento, 
asegurando que se cumplan nuestras obligaciones en virtud del artículo 
30 del GDPR y el Anexo 1 de la Ley de Protección de Datos. 
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o Aviso/política de privacidad: hemos revisado nuestros avisos de 
privacidad para cumplir con el RGPD, asegurando que todas las 
personas cuya información personal procesamos han sido informadas 
de por qué la necesitamos, cómo se utiliza, cuáles son sus derechos, a 
quién se revela la información y qué medidas de salvaguardia se 
aplican para proteger su información. 


o Evaluaciones de impacto de la protección de datos (PIA): cuando 
tratamos información personal que se considera de alto riesgo, implica 
un tratamiento a gran escala o incluye datos de categoría 
especial/convicciones penales; hemos desarrollado procedimientos 
estrictos y plantillas de evaluación para llevar a cabo evaluaciones de 
impacto que cumplen plenamente los requisitos del artículo 35 del 
RGPD. Hemos implementado procesos de documentación que registran 
cada evaluación, nos permiten calificar el riesgo que plantea la actividad 
de tratamiento e implementar medidas de mitigación para reducir el 
riesgo que plantean los sujetos de datos. 


o Acuerdos de procesamiento: cuando utilizamos a terceros para 
procesar información personal en nuestro nombre (por ejemplo, 
nóminas, contratación, alojamiento, etc.), hemos redactado acuerdos de 
tratamiento de datos que cumplen con los requisitos y procedimientos 
de diligencia debida para garantizar que ellos (al igual que nosotros), 
cumplen y comprenden sus/nuestras obligaciones en relación con el 
RGPD. Estas medidas incluyen revisiones iniciales y continuas del 
servicio prestado, la necesidad de la actividad de tratamiento, las 
medidas técnicas y organizativas establecidas y el cumplimiento del 
RGPD. 


o Datos de categorías especiales: cuando obtenemos y procesamos 
cualquier información de categoría especial, lo hacemos en 
cumplimiento del requisito del artículo 9. 


Además de garantizar el cumplimiento de las medidas de seguridad y cumplimiento de 
RGPD a lo que se compromete Proctorio, estamos en proceso de la firma de un 
contrato en el que se establezcan las cláusulas contractuales tipo https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0914&from=EN, 
establecidas por la Comisión Europea. 


 
SERVICIO PRÁCTICAS 


ENAE Business School ofrece a sus alumnos la posibilidad de realizar prácticas en 
entidades externas como parte de sus estudios, además de las prácticas curriculares 
que tienen que cursar con carácter obligatorio. El objetivo de las prácticas externas es 
que nuestros alumnos puedan obtener una experiencia de trabajo para desarrollar sus 
conocimientos teóricos y prácticos adquiridos en ENAE y que les permitan mejorar sus 
perspectivas de empleo.  


Servicios para alumnos.  


1. Entrevista personalizada de bienvenida, en la que al alumno se le informa de los 
servicios que tramita ENAE especialmente para ellos, gestionando 
específicamente la situación personal del alumno (necesidad de prácticas en 
empresa, contacto con empresas para su Trabajo fin de Máster, servicios de 
autobús, tarjeta universitaria, tarjetas descuento, etc.) 


2. Servicio de atención individualizada de Orientación y Asesoramiento para la 
búsqueda de empleo. El alumno puede utilizar este servicio a lo largo del curso 
con previa cita, para resolver sus dudas en cuanto a ofertas de prácticas y 
empleo, elaboración de curriculum, orientación al alumno en la gestión de su 
curriculum, agenda personal de envíos a empresas, asesoramiento en la 
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entrevista de trabajo, y ayuda para que conozca sus verdaderas posibilidades  de 
cara a optar a las diferentes ofertas de empleo y prácticas en empresas, al tiempo 
que los profesionales del servicio van conociendo a los alumnos para encajarlos 
en las diferentes opciones de empleo que surgen a lo largo del curso. 


3. Gestión de Bolsa de Prácticas on-line. Los alumnos pueden darse de alta cuando 
lo estimen oportuno para poder optar a los puestos de prácticas que surgen a lo 
largo del curso.  


4. Gestión de Bolsa de Empleo on-line. Las empresas insertan sus ofertas de 
empleo y los alumnos pueden inscribirse. Posteriormente su curriculum será 
enviado a las empresas previa preselección de ENAE. 


5. Foros de Empleo. Facilitan la empleabilidad del alumno y potencian el contacto 
con los Departamentos de RRHH. Se celebran anualmente en ENAE. Los 
alumnos pueden conocer de primera mano a los responsables de RRHH de las 
empresas asistentes y evaluar su curriculum, conocer a las empresas en las 
Presentaciones de Empresa que realizan, y comprobar si su curriculum se adapta 
a las ofertas que tienen las empresas. 


La cercanía y vinculación con las empresas del centro adscrito ENAE es una de 
nuestras identidades. Por ello, debemos destacar que tenemos más de 200 empresas 
socias de nuestra Fundación, con las cuales mantenemos un contacto y relación 
activa. Además del número de empresas asociadas, como se ha comentado en este 
mismo punto, ENAE dispone de un Servicio de Prácticas propio donde se gestionan 
prácticas extracurriculares para todos los interesados, ya sean nuestros estudiantes o 
personas ajenas a nuestra escuela que quieran utilizar el servicio. En cada una de 
esas prácticas se firma un convenio con la empresa. 


ENAE cuenta con convenios con diferentes entidades para la realización de las 
prácticas. Entre otros, tenemos firmados convenios de prácticas con:  


 LIDL 


 CONSUM 


 CROWN CORK 


 IKEA 


 HELIOMUR 


 LABAQUA 


 PLASBEL 


 AA CONSULTING 


 AMC JUICES 


 ASOCIACIÓN BANCO DE ALIMENTOS DE SEGURA 


 AZOR AMBIENTAL, S.A. 


 BANCO DE ALIMENTOS DEL SEGURA 


 BLENDHUB S.L. 


 CORDITRANS (DHL EXPRESS) 


 DISFRIMUR 


 EL POZO ALIMENTACIÓN S.A. 


 FERROVIAL 


 FRESHKO FOODS S.L. 


 FRIPOZO 


 FRUMECAR 


 FRUTOS SECOS HERNANDEZ 


 HERO ESPAÑA 


 MAKRO 


 NOVEDADES AGRÍCOLAS 


 OMEGA SPICE, S.L 


 PRIMAFRIO S.L 


 RIEGOS AGRÍCOLAS, S.L. 
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 SISTEMA AZUD S.A. 


 TERRAPILAR S.A. 


 TRANSPORTES AZKAR 
 


 
Esta relación de empresas proviene de convenios firmados por ENAE con empresas 
donde nuestros estudiantes ya han realizado prácticas. Los estudiantes del máster en 
Gestión del Riesgo en las Organizaciones realizarán prácticas aplicando los 
conocimientos del máster ante situaciones empresariales o proyectos reales 
relacionados con la gestión de riesgos.  


Hay que indicar que todos los materiales y servicios a los que nos hemos referido 
anteriormente está accesibles para todo el alumnado, ya que la Universidad de Murcia 
gestiona y suministra la información a través de la página web siguiendo criterios de 
“política de accesibilidad”, de forma que no se excluya a aquellos usuarios con 
cualquier tipo de discapacidad o limitaciones de tipo tecnológico. Así, se realiza la 
adaptación de todo el contenido a las directrices de accesibilidad WAI 1.0 en su nivel 
AA y se utilizan formatos estándar establecidos por el W3C. Una parte importante de 
los sitios institucionales de la web de la Universidad de Murcia gestionados por el SIU 
cumplen un alto grado de accesibilidad, habiendo sido validados por el Test de 
Accesibilidad Web (TAW) y por el test de validación xhtml del W3C.Más información al 
respecto en aquí. 


En cualquier caso, las citadas directrices suponen el reconocimiento del cumplimiento 
de la Ley sobre igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal 
de las personas con discapacidad (Ley 51/2003, de 2 de diciembre). 


Además, desde la unidad de apoyo a los estudiantes con discapacidad, coordinando 
los esfuerzos del profesorado, el personal de administración y servicios y los alumnos 
que se implican en tareas de voluntariado universitario, se da soporte a los estudiantes 
con discapacidad física y sensorial que lo soliciten para garantizar la igualdad en 
condiciones con el resto de estudiantes y su integración en la Universidad de Murcia 
en todos los aspectos que afectan a la vida académica. 
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JUSTIFICACIÓN DE LA ESTIMACIÓN 


DE LOS VALORES CUANTITATIVOS 
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Criterio 8.1 RESULTADOS PREVISTOS 


 


 


8.1. VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS SIGUIENTES 


INDICADORES Y SU JUSTIFICACIÓN 


El Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) de los centros de la 


Universidad de Murcia aprobado en su versión inicial por el Consejo de Gobierno de 


12 de febrero de 2008 y  su última revisión y actualización informada en Comisión de 


Calidad de Consejo de Gobierno de 29 de junio de 2018  y que alcanza a la titulación 


de Máster Universitario en Gestión de Riesgos en las Organizaciones, incluye el 


proceso PC05-Resultados Académicos en el que se propone la utilización de una serie 


de indicadores, entre los que están los definidos en los Reales Decretos 1393/2007 y 


861/2010 (Tasa de Graduación, Tasa de Abandono y Tasa de Eficiencia) como: 


• Tasa de Graduación: Porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza 


en el tiempo previsto en el Plan de Estudios o en un año académico más en 


relación a su cohorte de entrada. 


• Tasa de Abandono: Relación porcentual entre el número total de estudiantes 


de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el título el año 


académico anterior y que no se han matriculado ni en ese año académico ni en 


el anterior.  


Para los másteres cuya duración sea de un año, la guía de apoyo para la 


elaboración de la memoria para la solicitud de verificación de títulos oficiales 


(grado y máster) editada por ANECA, define la tasa de abandono como la 


relación porcentual entre el número total de estudiantes de una cohorte de 


nuevo ingreso que debieron obtener el título el año académico anterior y que 


no se han matriculado ni en ese año académico ni en el posterior. 


• Tasa de Eficiencia: Relación porcentual entre el número total de créditos del 


Plan de Estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus 


estudios el conjunto de graduados de un determinado año académico y el 


número total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse. 


Atendiendo al perfil de ingreso recomendado, los objetivos planteados, la metodología 


de enseñanza basada en el aprendizaje de los alumnos, la nueva organización de las 


enseñanzas y los programas de orientación al estudiante, entre otras acciones, y 


puesto que se trata de un título nuevo, según la información procedente del Título 


propio máster en Gestión Integral del Riesgo realizado por ENAE en el curso 


académico 2016/17, se presenta la siguiente estimación de tasas: 


Tasa de graduación 70% 


Tasa de abandono 10% 


Tasa de Eficiencia 90% 
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Asiento: R-XXX/2012  Fecha-Hora: 01/01/2012 12:00:00 


 


En esta zona de la página se autorellena el asiento, 


la fecha-hora y el objeto de la resolución. 


 


NO ESCRIBA TEXTO EN ESTA ZONA. 


 


Avda. Teniente Flomesta, 5. Edif. Convalecencia. 30003 Murcia 
T. +34 868 883000 – www.um.es 


De conformidad con lo establecido en el artículo 12 de la Ley 40/2015, de 1 de 
octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público y con el fin de conseguir una 
mayor agilidad en la actuación administrativa, 
 
 


Resuelvo efectuar las siguientes delegaciones de firma: 
 


 
Primero. EN LA VICERRECTORA DE ESTUDIOS: 
 


 De las autorizaciones de gastos por indemnización por razón del servicio 
de los becarios de investigación y estudiantes de doctorado de la 
Universidad de Murcia que corresponden a este Rectorado, establecidos 
en el artículo 77 de las Instrucciones de Régimen Económico-
Presupuestario. 
 


 De resoluciones en materia de gestión académica referentes a estudios 
oficiales y oferta de las enseñanzas; admisión, matrícula y normativa 
general académica, solicitudes, reclamaciones y recursos; así como de 
todas las actuaciones susceptibles de delegación de firma en materia de 
enseñanzas universitarias reguladas por el Real Decreto 1393/2007, 
modificado por el Real Decreto 861/2010, o disposiciones que lo 
modifiquen o sustituyan. 


 


 De solicitudes para la obtención de la Mención de Calidad en Másteres 
Oficiales y en Programas de Doctorado referentes a las convocatorias 
realizadas por el Ministerio de Educación, Cultura y Deporte, así como 
de subvenciones para la movilidad de estudiantes y profesores en 
Másteres Oficiales y Programas de Doctorado. 


 


RESOLUCIÓN DEL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA
POR LA QUE SE DELEGA LA FIRMA DE DOCUMENTOS EN LOS
VICERRECTORES, SECRETARIO GENERAL Y GERENTE.
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 De los actos y resoluciones que en materia de estudios propios 
estuvieren reservados al Rector, así como aquellos sobre los que 
ostente la competencia en virtud del vigente Reglamento de Estudios 
Propios. 


 
 
Segundo. EN EL VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN Y TRANSFERENCIA: 
 


 De las comunicaciones de actividades de investigación que puedan 
interferir en la conservación de hábitats y especies que deban 
presentarse ante la Consejería de Agua, Agricultura y Medio Ambiente, 
conforme a la Orden de 16 de enero de 2017 de la Consejería de Agua, 
Agricultura y Medio Ambiente por la que se establecen los modelos 
normalizados de comunicación previa de los planes de gestión. 
 


 De los recursos administrativos que sean formulados en nombre de la 
Universidad de Murcia frente a actos o resoluciones recaídas en 
procedimientos administrativos que traigan causa de convocatorias 
atinentes a proyectos de investigación a las que la Universidad de 
Murcia hubiera concurrido. 


 


 De actos y solicitudes de ayudas y subvenciones destinadas a la 
realización de actividades investigadoras o estudios y de otras 
actuaciones cualesquiera, incluyendo las relativas a la justificación del 
empleo de fondos públicos, relacionadas con convocatorias de 
organismos públicos o privados, con excepción de aquellos que por 
norma legal o reglamentaria sean indelegables. 


 


 De documentos relacionados con la protección de la propiedad 
industrial, excluyendo signos distintivos, e intelectual ante cualquier 
organismo nacional e internacional con excepción de aquellos que por 
norma legal o reglamentaria sean indelegables. 


 


 De actos, solicitudes, contratos y convocatorias de organismos públicos 
o privados relacionadas con el ámbito de la transferencia de resultados 
de investigación, a excepción de aquellos que por norma legal o 
reglamentaria sean indelegables y de los actos que de acuerdo a la 
normativa vigente de la Universidad de Murcia en materia de 
constitución o gestión de Empresas de Base Tecnológica y Empresas 
No Tecnológicas Intensivas en Conocimiento estén atribuidas al Rector.  


 


 De formalización de contratos laborales del personal investigador al que 
se refiere la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnología y la 
Innovación, y referenciados en el vigente Convenio Colectivo del 
Personal Docente e Investigador Contratado Laboral de las 
Universidades Públicas de la Comunidad Autónoma de la Región de 
Murcia. 


F
irm


an
te


: J
O


S
É


 L
U


JA
N


 A
LC


A
R


A
Z


;  
  F


ec
ha


-h
or


a:
 2


0/
04


/2
01


8 
10


:4
1:


15
;  


  E
m


is
or


 d
el


 c
er


tif
ic


ad
o:


 C
N


=
A


C
 F


N
M


T
 U


su
ar


io
s,


O
U


=
C


er
es


,O
=


F
N


M
T


-R
C


M
,C


=
E


S
;


REGISTRO ELECTRÓNICO - RESOLUCIONES GENERALES; Asiento: R-381/2018; Fecha-hora:
20/04/2018 10:41:44


Código seguro de verificación:
RUxFMqzH-hRe1dbSb-OFkgPepN-kOh/05XZ


COPIA ELECTRÓNICA - Página 2 de 6


Esta es una copia auténtica imprimible de un documento administrativo electrónico archivado por la Universidad de Murcia, según el artículo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 2 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de la siguiente dirección: https://sede.um.es/validador/


F
irm


an
te


: S
E


C
R


E
T


A
R


IO
 G


E
N


E
R


A
L 


- 
U


N
IV


E
R


S
ID


A
D


 D
E


 M
U


R
C


IA
;  


  F
ec


ha
-h


or
a:


 2
0/


04
/2


01
8 


15
:1


3:
13


;  
  E


m
is


or
 d


el
 c


er
tif


ic
ad


o:
 C


=
E


S
,O


=
A


C
C


V
,O


U
=


P
K


IA
C


C
V


,C
N


=
A


C
C


V
C


A
-1


20
;


Código seguro de verificación: VEFCME5C-izitZtX7-xqtqn5VR-h7kRzbX/ Página 2 de 6


Este es un documento administrativo electrónico emitido por la Universidad de Murcia. Su autenticidad puede ser contrastada a través de la siguiente dirección:
https://sede.um.es/validador/


C
SV


: 3
62


84
10


78
38


87
52


04
66


92
98


6 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMqzHhRe1dbSbOFkgPepNkOh%2F05XZ

https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=VEFCME5CizitZtX7xqtqn5VRh7kRzbX%2F





 


Avda. Teniente Flomesta, 5. Edif. Convalecencia. 30003 Murcia 
T. +34 868 883000 – www.um.es 


 


 


 De formalización de contratos laborales del personal investigador 
derivados de los contratos a que se refiere el artículo 83 de la Ley 
Orgánica 6/2001, de Universidades, y referenciados en el vigente 
Convenio Colectivo del Personal Docente e Investigador Contratado 
Laboral de las Universidades Públicas de la Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia. 


 
 
Tercero. EN LA VICERRECTORA DE INTERNACIONALIZACIÓN: 
 


 De actos y solicitudes de ayudas y subvenciones destinadas a la 
realización de actividades de internacionalización de la Universidad de 
Murcia y de otras actuaciones cualesquiera, incluyendo las relativas a la 
justificación del empleo de fondos públicos o privados, relacionadas con 
convocatorias de organismos públicos o privados en dicha materia, con 
excepción de aquellos que por norma legal o reglamentaria sean 
indelegables. 
 


 De actos, solicitudes, contratos y resoluciones relacionadas con la 
internacionalización de los programas formativos de la Universidad de 
Murcia, la movilidad internacional de sus estudiantes, PDI y PAS, sus 
planes de formación lingüística y el posicionamiento en programas 
específicos de cooperación con organismos e instituciones 
internacionales. 


 
  
Cuarto. EN EL VICERRECTOR DE PROFESORADO: 
 


 De actos y resoluciones en relación con el personal de los Cuerpos 
Docentes y del Profesorado contratado en régimen laboral, con 
excepción de los relativos al régimen disciplinario, convocatorias de 
plazas o bolsas de trabajo, autorizaciones de compatibilidad, 
nombramientos y tomas de posesión cómo funcionarios de carrera de 
los Cuerpos Docentes, y formalización de contratos laborales como 
personal permanente, que quedan reservados al Rector. 
 


 De los diplomas acreditativos relativos al profesorado colaborador 
honorario. 


 


 Del nombramiento y cese de los cargos académicos a que se refiere el 
artículo 42.2.e) de los Estatutos de la Universidad de Murcia. 


 
 
 
 


F
irm


an
te


: J
O


S
É


 L
U


JA
N


 A
LC


A
R


A
Z


;  
  F


ec
ha


-h
or


a:
 2


0/
04


/2
01


8 
10


:4
1:


15
;  


  E
m


is
or


 d
el


 c
er


tif
ic


ad
o:


 C
N


=
A


C
 F


N
M


T
 U


su
ar


io
s,


O
U


=
C


er
es


,O
=


F
N


M
T


-R
C


M
,C


=
E


S
;


REGISTRO ELECTRÓNICO - RESOLUCIONES GENERALES; Asiento: R-381/2018; Fecha-hora:
20/04/2018 10:41:44


Código seguro de verificación:
RUxFMqzH-hRe1dbSb-OFkgPepN-kOh/05XZ


COPIA ELECTRÓNICA - Página 3 de 6


Esta es una copia auténtica imprimible de un documento administrativo electrónico archivado por la Universidad de Murcia, según el artículo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 2 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de la siguiente dirección: https://sede.um.es/validador/


F
irm


an
te


: S
E


C
R


E
T


A
R


IO
 G


E
N


E
R


A
L 


- 
U


N
IV


E
R


S
ID


A
D


 D
E


 M
U


R
C


IA
;  


  F
ec


ha
-h


or
a:


 2
0/


04
/2


01
8 


15
:1


3:
13


;  
  E


m
is


or
 d


el
 c


er
tif


ic
ad


o:
 C


=
E


S
,O


=
A


C
C


V
,O


U
=


P
K


IA
C


C
V


,C
N


=
A


C
C


V
C


A
-1


20
;


Código seguro de verificación: VEFCME5C-izitZtX7-xqtqn5VR-h7kRzbX/ Página 3 de 6


Este es un documento administrativo electrónico emitido por la Universidad de Murcia. Su autenticidad puede ser contrastada a través de la siguiente dirección:
https://sede.um.es/validador/


C
SV


: 3
62


84
10


78
38


87
52


04
66


92
98


6 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMqzHhRe1dbSbOFkgPepNkOh%2F05XZ

https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=VEFCME5CizitZtX7xqtqn5VRh7kRzbX%2F





 


Avda. Teniente Flomesta, 5. Edif. Convalecencia. 30003 Murcia 
T. +34 868 883000 – www.um.es 


 


Quinto. EN LA VICERRECTORA DE ESTUDIANTES: 
 


 De actos y resoluciones respecto a la organización de actos recreativos 
de pública concurrencia asociados a celebraciones patronales de la 
Universidad de Murcia. 
 


 De los actos y resoluciones cuya competencia estuviera atribuida al 
Rector de acuerdo al Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por 
el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario. 


 
 
Sexto. EN LA VICERRECTORA DE PLANIFICACIÓN DE LAS 


INFRAESTRUCTURAS: 
 


 De intervención en los procedimientos relativos a ayudas y 
subvenciones destinadas a la realización de infraestructuras y 
mantenimientos de carácter universitario, así como la de otras 
actuaciones relacionadas con convocatorias o  procedimientos de 
organismos públicos o privados en materia de infraestructuras, con 
excepción en todos los casos anteriores, de aquellas competencias que 
por norma legal o reglamentaria sean indelegables o se encuentren 
atribuidas a otros órganos. 
 


 De actos y solicitudes relativas al patrimonio universitario. 
 
 
Séptimo. EN LA VICERRECTORA DE EMPLEO, EMPRENDIMIENTO Y 


SOCIEDAD: 
 


 De los Convenios de Cooperación Educativa que se suscriban al amparo 
del Real Decreto 592/2014, de 11 de julio por el que se regulan las 
prácticas académicas externas de los estudiantes universitarios, así 
como aquellos convenios en los que se concierten prácticas para la 
formación de estudiantes universitarios o de otros niveles educativos, 
que se desarrollen en la Universidad de Murcia. 


 
 
Octavo. EN EL SECRETARIO GENERAL: 
 


 De los actos y resoluciones dictados en el ejercicio de las competencias 
atribuidas al Rector por la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de 
Universidades, los Estatutos de esta Universidad y demás disposiciones 
aplicables, con excepción de aquellos cuya firma sea indelegable, o 
haya sido delegada por esta Resolución a favor de los Vicerrectores o el 
Gerente. 
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 De la presidencia de la Comisión de Evaluación Curricular por 
Compensación prevista en el artículo 5.3 de la normativa reguladora, 
aprobada en sesión de Consejo de Gobierno de 1 de junio de 2007. 


 


 De documentos relacionados con la protección de los signos distintivos y 
la solicitud, concesión, obtención y renovación de marcas y nombres 
comerciales, con excepción de aquellos que por norma legal o 
reglamentaria sean indelegables. 


 
 
Noveno. EN EL GERENTE: 
 


 De los actos y resoluciones concernientes al Personal de Administración 
y Servicios funcionario y laboral, incluyendo las comisiones de servicio, 
con excepción de las relativas a régimen disciplinario, las convocatorias 
de ingreso, las de listas de espera y de provisión de puestos de trabajo, 
las autorizaciones de compatibilidad, los nombramientos y tomas de 
posesión como funcionarios de carrera, y la formalización de contratos 
laborales como personal fijo, que quedan reservados al Rector. 


 


 De formalización de contratos laborales del personal investigador técnico 
al que se refiere la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la 
Tecnología y la Innovación, y referenciados en el vigente Convenio 
Colectivo del Personal de Administración y Servicios de la Universidad 
de Murcia. 


 


 De formalización de contratos laborales del personal investigador técnico  
derivados de los contratos a que se refiere el artículo 83 de la Ley 
Orgánica 6/2001, de Universidades, y referenciados en el vigente 
Convenio Colectivo del Personal de Administración y Servicios de la 
Universidad de Murcia. 


 
 
Décimo. EN LOS DECANOS DE FACULTAD Y DIRECTORES DE 


ESCUELAS UNIVERSITARIAS: 
 


 De las resoluciones en materia de Bajas por Matrícula Provisional, en los 
únicos supuestos de que el alumno haya sido admitido en otra 
Universidad, o en un Ciclo Formativo de Grado Superior, así como en 
materia de Bajas Totales o Parciales a petición del estudiante, de 
acuerdo con lo establecido en las Normas de Matrícula. 
 


 De las resoluciones en materia de Anulaciones Totales o Parciales de 
Matrícula a petición del estudiante (Art. 95.2 de los Estatutos), así como 
las anulaciones por impago, de acuerdo con lo establecido en las 
Normas de Matrícula. 
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 De las resoluciones en materia de Traslados para continuar estudios ya 
iniciados en otra Universidad, cambio de Centro para continuar los 
mismos estudios iniciados en la Universidad de Murcia, así como cambio 
de estudios iniciados en la Universidad de Murcia, de acuerdo con los 
criterios establecidos por el Consejo de Gobierno de la Universidad y 
recogidos en las Normas de Matrícula. 


 


 De las resoluciones en materia de convalidación, adaptación y 
reconocimiento de asignaturas pertenecientes a estudios españoles o 
extranjeros conducentes a los distintos títulos oficiales. 


 


 De las resoluciones en materia de autorización de matrícula de alumnos 
nuevos en asignaturas sin docencia por extinción de planes de estudio. 


 


 De las resoluciones en materia de autorización de régimen de estudios a 
tiempo parcial a los estudiantes que soliciten, de acuerdo con lo 
establecido en el Reglamento de Progresión y Permanencia de la 
Universidad de Murcia, y teniendo en cuenta los cupos aprobados por 
Consejo de Gobierno. 


 


 De las resoluciones en materia de admisión de alumnos procedentes de 
otros Distritos Universitarios para iniciar estudios en titulaciones sin 
límite de plazas. 


 
Undécimo.  En los escritos o resoluciones que se firmen en virtud de esta 


delegación, se hará constar expresamente, en la antefirma, que 
se actúa por delegación y se hará referencia a la presente 
disposición. 


 
Duodécimo.  La presente resolución sustituye y deja sin efecto cualquier otra 


delegación de firma realizada con anterioridad sobre los mismos 
supuestos, bien en estos órganos o en otros distintos. 


 
EL RECTOR 


 
 
 
 


Fdo: José Luján Alcaraz 
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ANEXO II. RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS PROCEDENTES 
DE TÍTULOS PROPIOS 
 


A) DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO PROPIO  
 
DENOMINACIÓN:  
I MÁSTER EN GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO 
 
Número de plazas de nuevo ingreso ofertadas: 42 
Matriculas: 90 (Ed. 19/20) 
Modalidad: Presencial 
Número de créditos y duración de la enseñanza:  
 
- 60 Créditos 
- 411 Horas lectivas  
- 1500 Horas de trabajo 
-  
Ediciones del Título propio a reconocer: 1 


 
 El reconocimiento ser regulará según el artículo 6.4 del Real Decreto 


1393/2007 de 29 de octubre.  
 
 
B) OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS  
 
Se detalla tabla de competencias del Título propio y su correspondencia con las 
del título oficial.  
 
 


TITULO PROPIO TITULO OFICIAL 
CE1. Desarrollar e implementar la metodología 


de investigación y redacción de conclusiones. 


 


CE1. Aplicar conceptos y herramientas de la 
metodología de la investigación en la identificación 
de riesgos en las organizaciones. 


CE3. Estructurar Riesgos para compararlos con 


cualquier otro criterio de discriminación entre 


los distintos existentes en la empresa. 


 


 


CE2.  Saber obtener, analizar y gestionar los 
eventos de riesgo operacional de oferta. 


 
 


CE4. Evaluar los Riesgos de Soporte y 


comprender el Sistema Integrado de Riesgos, 


así como sus Métricas. 


 


 


CE3. Saber identificar, analizar y gestionar el riesgo 
operacional de la organización inherente a todas 
las actividades, productos, sistemas y procesos y, 
más específicamente, los fraudes internos. 


CE7. Analizar estándares y métodos de 


Valoración de Riesgos, sopesando ventajas e 


inconvenientes en su utilización.   


 


CE4. Capacidad para utilizar técnicas de 
identificación y valoración de riesgos en cualquier 
tipo de organización.  


 
CE5.  Capacidad para proporcionar medidas de 
prevención y protección contra riesgos higiénicos e 
incendios.  
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CE6. Evaluar el alcance de prácticas de 


Riesgos a las casuísticas del Fuego, Seguridad 


e Higiene en el Trabajo.  


 


 


CE6. Capacidad para proporcionar medidas de 
prevención y protección contra la intrusión. 


 


CE5. Aplicar el Proceso global de Gestión de 


Riesgos para casos específicos, incorporando 


prácticas y criterios comunes en el mercado 


 


 


CE7. Capacidad para identificar y prevenir los 
riesgos en las administraciones públicas.  
 
CE8. Saber planificar y desarrollar auditorías de 
riesgos en las administraciones públicas. 


CE9. Caracterizar el proceso de transferencia 


de Riesgos y sus condicionantes.  


 


 


CE9.  Saber estructurar el proceso de transferencia 
financiera de riesgos.  
CE10. Conocer y saber utilizar el reaseguro.  


 
 
CE8. Determinar y diferenciar los Riesgos para 


el Sector Bancario en específico y sus 


respectivas regulaciones. 


 


CE11.  Comprender y analizar las exposiciones al 
riesgo financiero derivadas de distintas situaciones 
reales. 
CE12. Identificar los niveles más avanzados de 
gestión de riesgos financieros. 


 
CE2. Diseñar un marco para estructurar el valor 


y su composición en cualquier actividad 


empresarial. 


 


CE5. Aplicar el Proceso global de Gestión de 


Riesgos para casos específicos, incorporando 


prácticas y criterios comunes en el mercado 


 


CE13. Capacidad para identificar los riesgos que 
supondrá el cambio climático. 
CE14. Capacidad para informar de cuestiones clave 
de la transición energética. 


 
CE10. Analizar y diferenciar los diferentes 


riesgos que existen en el Sector Asegurador y 


sus respectivas regulaciones. 


 


CE15. Saber gestionar, analizar y mitigar el riesgo 
en las entidades aseguradoras.  
CE16. Saber utilizar correctamente los 
instrumentos, aplicaciones y metodologías 
adecuados para desarrollar una actividad de 
gestión eficaz del seguro. 
 CE17. Saber diseñar una cobertura óptima de 
prevención y gestión del riesgo asegurador. 


 
CE11. Analizar los modelos actuales de 


comportamiento en el trabajo y los Riesgos 


informáticos implicados. 


 


CE18. Capacidad para reducir los riesgos derivados 
de las amenazas informáticas en todo tipo de 
organizaciones.   
CE19. Identificar, gestionar y prevenir riesgos 
derivados del uso de herramientas tecnológicas. 


 
CE12. Identificar las alternativas de financiación 


existentes frente a un panorama de Riesgos 


crecientes y diversos. 


 


CE20. Identificar diferentes formas de financiación 
alternativas a las tradicionales disponibles en el 
mercado y saber distinguir los riesgos de aquéllas.  
 


 


CE2. Diseñar un marco para estructurar el valor 


y su composición en cualquier actividad 


empresarial. 


 


 


CE21. Identificar los riesgos de incumplimiento a 
los que se enfrenta una organización y diseñar e 
implementar controles para protegerla de los 
mismos.  
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CE14. Aplicar los conocimientos y 


competencias adquiridos para solucionar 


problemas de en una empresa real y defenderlo 


ante profesionales de empresa. 


 


CE22. Realizar y exponer un 
trabajo/informe/proyecto sobre cualquiera de los 
conocimientos adquiridos en el máster en el que se 
definan de forma ordenada los objetivos 
propuestos, la metodología empleada, y los 
resultados y conclusiones alcanzadas. 


CE15. Integrarse en un contexto de aprendizaje 


ubicado en campos reales, relacionados con el 


ámbito profesional de la titulación y aplicar 


competencias específicas del título que 


garanticen una exitosa inserción en el mundo 


laboral. 


 


CE23. Adquirir capacidad de desarrollo crítico y 
toma de decisiones en el ámbito de la gestión de 
riesgos. 


 
 


C) ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 
 
El perfil de acceso para el título propio no está limitado por titulación preferente. 
Como requisito específico de acceso al título propio: Titulados universitarios. 
 
Licenciados/Graduados en Administración y Dirección de Empresas, Economía, 
Derecho, Relaciones Laborales o cualquier otra carrera y que quieran desarrollar su 
carrera profesional en este campo.  
 
El perfil de ingreso que se requiere para el máster en GESTIÓN DEL RIESGO EN 
LAS ORGANIZACIONES en cuanto a las titulaciones académicas preferentes es el 
siguiente:  
 


• Graduados en Administración y Dirección de Empresas. 


• Graduados en Economía.  


• Graduados en Economía y Finanzas. 


• Graduados en Economía y Negocios Internacionales. 


• Graduados en Derecho. 


• Ingenieros Superiores y Técnicos. 


 
A pesar de esta demanda natural, el máster ha interesado a estudiantes de otras 
titulaciones, que ven la oportunidad de continuar su carrera profesional en el ámbito 
los Riesgos en las organizaciones con lo que también estarían dentro de los perfiles 
a quien está dirigido este master. 
 
El máster incluye, mediante complementos de formación, las asignaturas “Gestión 
Empresarial” de 6 ECTS, Introducción al concepto de riesgo y al sistema asegurador, 
de 3 ECTS, y Mercados Financieros de 3 ECS, las cuales deberán ser superada 
para la obtención del título si el estudiante no la hubiera cursado en los estudios 
universitarios previos.  
 
Los complementos de formación se ofrecen para las modalidades presencial y 
semipresencial. 
 
 
D) COMPETENCIAS Y PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 
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La descripción de la planificación de las enseñanzas de los Títulos propios debe 
basarse en un análisis comparativo, detallado y justificado entre las competencias 
que se adquieren en el nuevo Título de Máster, respecto a los contenidos formativos 
de las antiguas enseñanzas.  
 
En este sentido, será necesario aportar en primer lugar una comparativa entre las 
características básicas de la enseñanza que se extingue y el nuevo Título para poder 
valorar dicha correspondencia. 
 
A continuación, se presenta una tabla comparativa:  


 
 


 
Módulos/materias 
del Título Propio 


Créditos 
LRU 


Horas 
teóricas 


Horas 
prácticas 


Módulos/materias 
del Título Oficial 


Créditos 
ECTS/horas 


Metodología de 


Análisis, 


Reporte 


y Decisiones 


3 24 51 
Metodología de 


Análisis, Reporte 
y Decisiones 


3 


Planificación 
Estratégica 


3 24 51 x x 


Riesgo Operacional 
de Oferta 


3 24 51 
Riesgo 


Operacional de 
Oferta 


3 


Riesgo Operacional 
de Soporte 


3 24 51 
Riesgo 


Operacional de 
Soporte 


3 


Valoración y 
Apreciación del 


Riesgo 
3 24 51 


Valoración y 
Apreciación del 


Riesgo 
3 


Control, 
Tratamiento y 


Mitigación 
3 24 51 


Control, 
Tratamiento y 


Mitigación 
3 


Gerencia de 
Riesgos en AAPP 


3 24 51 
Gerencia de 


Riesgos en AAPP 
3 


Riesgo Financiero 3 24 51 Riesgo Financiero 3 


Financiación de 
Riesgos 


3 24 51 
Financiación de 


Riesgos 
3 


Solvencia y 
Modelos de Capital 


3 24 51 
Solvencia y 
Modelos de 


Capital 
6 


Temas Actuales de 
Riesgos 


3 24 51 
Temas Actuales 


de Riesgos 
6 


Financiación 
Alternativa de 


Riesgos 
3 24 51 


Financiación 
Alternativa de 


Riesgos 
3 


 x x x 
Riesgos de 


cumplimiento 
3 


 x x x 
Medio ambiente, 
cambio climático 


3 
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y transición 
energética 


Prácticas en 
Empresa 


6 120 30 
Prácticas en 


Empresa 
6 


Trabajo Fin de 
Máster 


9 8 217 
Trabajo Fin de 


Máster 
9 


Gestión 
Empresarial 


9 65 160 
Gestión 


Empresarial 
(Complementos 
de formación) 


    


Introducción al 
concepto de 
riesgo y al 
sistema 


asegurador 


(Complementos 
de formación) 


    
Mercados 
financieros 


(Complementos 
de formación) 


TOTAL 60 481 1019 TOTAL 60 ECTS 


 
 


- El trabajo fin de master no será en ningún caso reconocido. 
.   


 
(*) Se indica en este documento. con la información relativa a denominación, 
número de créditos, modalidad de enseñanza, competencias que adquiere el 
estudiante, breve descripción de contenidos, metodología de enseñanza-
aprendizaje y Sistemas de evaluación.  
 
 
E) PERSONAL ACADÉMICO 


 
El perfil del profesorado del título propio se puede definir de manera general 
como personas con una amplia experiencia laboral en el área de riesgos, 
expertos en sus áreas de especialización y que cuentan con experiencia como 
docentes en las materias impartidas. ENAE como promotor externo del máster 
propio no dispone de profesorado universitario propio, pero dentro del claustro 
de profesores, podemos encontrar a varios doctores que son profesores titulares 
de la Universidad, así como doctores profesionales. El grueso mayor del claustro 
está compuesto por profesionales.  
 
Definiendo un perfil general podríamos englobar a nuestro profesorado en: 
 
- Directivos y Mandos intermedios 
- 10 años de experiencia media  
- En posesión de al menos un Título de Master  
- Entre 3 - 5 años de media de experiencia como docente. 


 
(*) Se indica la información con breve CV de profesores del título propio cada 


uno en este documento.  
 


En cuanto a la correspondencia con el profesorado del título oficial, se 
mantienen en el master oficial los profesores principales del master propio que 
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como expertos en su especialidad contamos con su experiencia tanto laboral 
como en docencia. Se sustituyen otros perfiles de profesorado, sin bajar la 
calidad ni su adecuación a los ámbitos de conocimiento vinculado, por mayoría 
de mayoría de doctores para cumplir con la normativa universitaria.  
 
El perfil general del profesorado del título oficial:  
 
- Doctores con experiencia profesional  
- Profesores profesionales que ocupan puestos de dirección y mandos 


intermedios en el área de operaciones.  
- Entre 5 y 10 años de experiencia media  
- En posesión de al menos un Título de Master  
- Entre 3 - 5 años de media de experiencia como docente. 
 
 


(*) Se pueden consultar estos recursos en el punto 6 de la Memoria de 
Verificación del Título oficial donde se describen el profesorado.  
 
 


F) RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS  
 
Los recursos materiales y servicios serán los mismos tanto en el título propio 
como en el título oficial puesto que el máster se realiza en las instalaciones del 
centro Adscrito ENAE.  
 


(*) Se pueden consultar estos recursos en el punto 7 de la Memoria de 
Verificación del Título oficial donde se describen todos los servicios.  
 
 


G) MECANISMOS DE ADAPTACIÓN Y ENSEÑANZAS A EXTINGUIR 
 
El título oficial en Gestión del Riesgo en las Organizaciones extingue el título 
propio en Gestión Integral del Riesgo de la Universidad de Murcia. Para el 
adecuado desarrollo efectivo de la enseñanza anterior se contemplan las 
siguientes acciones:  


 


- No se admitirán matriculas de nuevo ingreso en dicho título 
- Los alumnos tendrán derecho a evaluación hasta consumir las 


convocatorias reguladas en el título propio.  
- La impartición de acciones tutoriales y de orientación específicas a 


los estudiantes repetidores. 
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VICERRECTORADO DE ESTUDIOS
ESTUDIOS PROPIOS


12082 - I MÁSTER PROPIO EN GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO
(I Edición)


Área de conocimiento


Ciencias Sociales y Jurídicas


Promotores UMU de la actividad


ESCUELA DE NEGOCIOS, DIRECCIÓN Y ADMINISTRACIÓN


Promotores externos de la actividad


G30164099 - FUNDACIÓN UNIVERSIDAD EMPRESA DE LA REGION DE MURCIA
[2015-144] CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA Y LA FUNDACIÓN
UNIVERSIDAD EMPRESA DE LA REGIÓN DE MURCIA, PARA EL DESARROLLO DE ESTUDIOS PROPIOS
ANEXO I AL CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA Y LA FUNDACIÓN
UNIVERSIDAD EMPRESA DE LA REGIÓN DE MURCIA, PARA EL DESARROLLO DE ESTUDIOS PROPIOS


Datos básicos


Créditos
60 ects


Horas por ECTS
25 horas


Nº de ediciones consecutivas
4 ediciones


Porcentaje Presencialidad
32.07 %


Teléfonos de contacto
968899899


Email de contacto
caridad.garcia@enae.es


Lugar de celebración
ENAE Business School-Murcia
(España)


Justificación del estudio propio, para publicidad


Áreas vinculadas a la actividad


Ciencias Sociales y Jurídicas
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Justificación del estudio propio, para publicidad


La Gestión del Riesgo es la ciencia de la predictibilidad de resultados a favor de la maximización del Valor.
En base a ello, ENAE busca formar postgraduados especializados en identificación y tratamiento del
Riesgo, capaces de ejecutar un buen desempeño en la maximización enunciada.
Actualmente, es fundamental la formación de directivos en Gestión Integral del Riesgo que aúnen una
sólida formación metodológica, propia del grado universitario superior desde contenidos distintos, junto con
aquéllos procedentes de la Administración de Empresas, directamente entrenados en la importancia de la
eficiencia y de la maximización del Valor.
Esta necesidad de conocimiento se revela especialmente importante para los profesionales en áreas de
Servicios, donde cada vez más la correcta estabilidad de las operaciones da lugar a una mayor expectativa
sobre los mismos, haciendo justificable y requerido programas como este Máster de generación y difusión
del conocimiento en el ámbito de Riesgos, así como la presentación de Buenas Prácticas aplicables a la
realidad empresarial.


Procedimiento de consulta interno y externo


Respecto a la coincidencia de materias formativas de este estudio propio con otros de carácter propio u
oficial de la Universidad de Murcia, se ha de manifestar que este máster responde a necesidades de
profesionales formados en el mundo de los riesgos y seguros, sin pretender sustituir, en ningún caso, a
aquellos conducentes a la obtención de títulos oficiales.
Por supuesto, no contiene más del 25% de materias concordantes con un plan de estudios oficial y el
enfoque, los objetivos, competencias o destinatarios son diferentes.
Los contenidos formativos de este máster no contienen más del 40% de la materia de otro Estudio Propio.


Homologación de la actividad


Se solicitará homologación/acreditación oficial para la actividad.


Homologación/acreditación
Acreditación como título oficial
Organización/Organismo
ANECA


Número de alumnos en la actividad


Número mínimo previsto
15 alumnos


Número Máximo Admisible
42 alumnos


Requisitos Específicos de acceso


No se requieren.
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Número de Profesionales en la actividad


Número Máximo de Profesionales Admisible
0 profesionales


Páginas web de la actividad


ENAE Business School (http://www.enae.es/)


Lugar de presentación de la documentación solicitada al alumno


ENAE Business School


Fechas destacadas a la actividad


Periodo Lectivo
del 02/10/2019 al 04/07/2020


Periodo académico
del 02/10/2019 al 29/07/2020


Periodo previsto de matrícula
del 24/09/2019 al 26/09/2019


Periodo previsto de preinscripción
del 02/09/2019 al 13/09/2019


Periodo previsto de solicitud de beca
del 24/09/2019 al 26/09/2019


Periodo Publicación Lista Provisional
Preinscritos
del 16/09/2019 al 21/09/2019


Periodo Presentación de Reclamaciones
del 16/09/2019 al 21/09/2019


Periodo Publicación Lista Definitiva Preinscritos


del 23/09/2019 al 28/09/2019


Competencias básicas


CB1 - Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas relacionados con
su área de estudio.
CB2 - Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicación de sus conocimientos y juicios.
CB3 - Comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones últimas que las sustentan- a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades.
CB4 - Poseer habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá
de ser en gran medida autodirigido o autónomo.


Competencias específicas
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Competencias específicas


CE1 - Desarrollar e implementar la metodología de investigación y redacción de conclusiones.
CE2 - Diseñar un marco para estructurar el valor y su composición en cualquier actividad empresarial.


CE3 - Estructurar riesgos para compararlos con cualquier otro criterio de discriminación entre los
distintos existentes en la empresa.
CE4 - Evaluar los riesgos de soporte y comprender el Sistema Integrado de Riesgos, así como sus
métricas.
CE5 - Aplicar el proceso global de Gestión de Riesgos para casos específicos, incorporando prácticas y
criterios comunes en el mercado.
CE6 - Evaluar el alcance de prácticas de riesgos a las casuísticas del fuego, seguridad e higiene en el
trabajo.
CE7 - Analizar estándares y métodos de valoración de riesgos, sopesando ventajas e inconvenientes en
su utilización.
CE8 - Determinar y diferenciar los riesgos para el Sector Bancario en específico y sus respectivas
regulaciones.
CE9 - Caracterizar el proceso de transferencia de resgos y sus condicionantes.
CE10 - Analizar y diferenciar los diferentes riesgos que existen en el Sector Asegurador y sus
respectivas regulaciones.
CE11 - Analizar los modelos actuales de comportamiento en el trabajo y los riesgos informáticos
implicados.
CE12 - Identificar las alternativas de financiación existentes frente a un panorama de riesgos crecientes
y diversos.
CE13 - Comprender los conceptos fundamentales de las principales áreas de la empresa, así como
desarrollar habilidades directivas para la dirección de personas.
CE14 - Aplicar los conocimientos y competencias adquiridos para solucionar problemas de en una
empresa real y defenderlo ante profesionales de empresa.
CE15 - Integrarse en un contexto de aprendizaje ubicado en campos reales, relacionados con el ámbito
profesional de la titulación y aplicar competencias específicas del título que garanticen una exitosa
inserción en el mundo laboral.


Materias y Dedicación


4


I MÁSTER PROPIO EN GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGOCASIOPEA - Proyecto actividad


C
SV


: 3
79


14
62


84
97


59
74


79
77


35
61


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







Materias y Dedicación


MA1 - Metodología de Análisis, Reporte y Decisiones


T
o


ta
l


C
la


se
s


M
ag


is
tr


al
es


ECTS


Grupos
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0
BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Alvarez Sánchez, Francisco Javier
(jalsa@telefonica.net)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Cuestionar y redefinir la Metodología de la Certeza respecto al proceso de prueba que se
requiere.
- Definir y enumerar la Metodología de la elaboración de Reportes (información) a la Dirección.
- Establecer un método de clarificación de la Incertidumbre que todo proceso de decisión acarrea.


Contenidos Formativos


1. El Proceso Hipotético-deductivo.
2. El método científico y sus condicionantes
3. Búsqueda y aceptación de pruebas.
4. Contenidos del Reporte de Acción.
5. Prueba Análisis de Sensibilidad.


Metodología docente


D1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


posteriormente analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE1


MA2 - Planificación Estratégica


T
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Grupos
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Amigo Quintana, Fernando
(famigo@knowhow-tms.com)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Manejar los principales conceptos relacionados con la estrategia empresarial.
- Diagnosticar una empresa desde el punto de vista interno, a partir del análisis de las diferentes
áreas de la compañía.
- Analizar sectores empresariales, y segmentos dentro de estos sectores, de cara a determinar la
mejor estrategia de entrada y competitiva dentro de los mismos.
- Dominar el proceso estratégico.
- Manejar las principales tendencias en cuanto a innovación para el posicionamiento estratégico.
- Definir indicadores de gestión.


Contenidos Formativos


1. Naturaleza de la Dirección Estratégica.
2. Análisis del Entorno.
3. Análisis Interno de la Empresa.
4. Prospectiva


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


5. Misión y Sistema de Objetivos Empresariales.
6. Estrategias y Ventajas competitivas.
7. Identificación y Evaluación de Riesgos Estratégicos.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%).
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%).
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%).


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE2
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Materias y Dedicación


MA3 - Riesgo Operacional de Oferta
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Alvarez Sánchez, Francisco Javier
(jalsa@telefonica.net)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Identificar, con criterio exhaustivo, la naturaleza y origen de los Riesgos.
- Concebir los Riesgos como Sistema de pertenencia a Meta-sistema.
- Diferenciar la composición de Actividades en la Generación del Valor.
- Diferenciar Riesgos por Naturaleza conforme la orientación empresarial.
- Deducir la razón de Métricas para cada Riesgo diferenciado
- Especular sobre la validez de las Métricas aplicadas a Riesgos


Contenidos Formativos


1. Estructura de la Generación del Valor.
2. Riesgos como Sistema de Sistemas.
3. Funcionalidades y Riesgos de Oferta.
4. Riesgos Estratégicos, Operacionales, Actores y Reputacional
5. El Sistema de Métricas de Riesgos.
6. Las dimensiones de las Métricas.
7. Caso Práctico incremental.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.


MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.


(obligatoria)


8


I MÁSTER PROPIO EN GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGOCASIOPEA - Proyecto actividad


C
SV


: 3
79


14
62


84
97


59
74


79
77


35
61


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







Materias y Dedicación


MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.


MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%).
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%).


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE3


MA4 - Riesgo Operacional de Soporte
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Alvarez Sánchez, Francisco Javier
(jalsa@telefonica.net)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Identificar y Evaluar los Riesgos de Soporte que complementan las funcionalidades de Oferta.
- Estructurar y Concatenar Riesgos de Soporte por naturaleza según la estructuración del Valor
que se haya adoptado.
- Esclarecer y determinar la dependencia entre Riesgos de Soporte y Oferta, graduando las
correlaciones entre ellos.
- Deducir y adecuar el Gobierno correspondiente a la Gestión Integral del Riesgo establecida,
cuestionando las soluciones para ello preconcebidas.
- Definir y ordenar los Riesgos de Proyectos conforme la naturaleza de éstos y el grado de dominio
de los mismos.
- Deducir y ordenar los Costes de Riesgos y sus alternativas de optimización según capacidades
propias de cada entidad en cada momento.


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


- Enumerar y ponderar los distintos criterios metodológicos de cálculo del Apetito, junto a sus
efectos en la estrategia a desarrollar.


Contenidos Formativos


1. Actividades y riesgos de soporte.
2. Riesgos de soporte en estrategia, operaciones y actores.
3. El sistema reflejo.
4. Riesgo de gobierno y de modelo.
5. Riesgo de proyectos: las 4 palancas.
6. Apetito como magnitud crítica. Consecuencias.
7. Caso práctico.
1. Actividades y riesgos de soporte
2. Riesgos de soporte en estrategia, operaciones y actores
3. El sistema reflejo.
4. Riesgo de gobierno y de modelo.
5. Riesgo de proyectos: las 4 palancas.
6. Apetito como magnitud crítica. Consecuencias.
7. Caso práctico.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE1, CE4
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Materias y Dedicación


MA5 - Valoración y apreciación del riesgo
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Escorial Bonet, Ángel
(angel.escorial@riskia.com)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Identificar los principales conceptos y las bases técnicas de las distintas modalidades y técnicas
de valoración y apreciación en Riesgos.
- Poder decidir sobre la metodología de valoración más adecuada a cada tipo de Riesgo, para
cada tipo de activo y en cada fase de desarrollo de la organización.
- Interpretar los requisitos y desarrollar una valoración de Riesgos de cualquier tipo de
organización.


Contenidos Formativos


1. Diferencias entre Normas.
2. Técnicas de Identificación de Riesgos.
3. Técnicas de Análisis Causal.
4. Técnicas para analizar Controles.
5. Técnicas para comprender las consecuencias, la Probabilidad y el Riesgo.
6. Técnicas para Seleccionar entre opciones.
7. Principales técnicas para Evaluar Riesgos.
8. Técnicas de diferentes enfoques de expertos.
9. Técnicas para Notificar y Registrar.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE5


MA6 - Control, tratamiento y mitigación
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Martínez García, Francisco
(fmartinezgit@gmail.com)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Realizar la Identificación e Inventario de las Fuentes de Peligro sobre los Activos expuestos.
- Analizar la Evaluación de riesgos en el contexto Legal, Social, Técnico y Empresarial.
- Aportar una visión de Seguridad Integral.
- Diseñar el Sistema de Seguridad Integral Empresarial.
- Deducir los Recursos Humanos, Materiales y Presupuestarios de la Seguridad Integral.


Contenidos Formativos


1. Reducción y Control en la Gestión Integral del Riesgo.
2. Seguridad Integral.
3. Sistemas de Gestión de la Seguridad.
4. Seguridad y Salud en el trabajo.
5. Seguridad contra Incendios.
6. Seguridad contra Intrusión.


(obligatoria)


12


I MÁSTER PROPIO EN GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGOCASIOPEA - Proyecto actividad


C
SV


: 3
79


14
62


84
97


59
74


79
77


35
61


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







Materias y Dedicación


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE6
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Materias y Dedicación


MA7 - Gerencia de Riesgos en Administraciones Públicas (AAPP)
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Casares San José-Martí,   Isabel
(mcasares@mcasares.es)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Proporcionar una introducción integrada sobre la teoría y práctica de la Gestión Integral del
Riesgo.
- Proporcionar conocimientos prácticos sobre los conceptos, principios, metodología y técnicas de
la Gerencia de Riesgos.
- Proporcionar un marco Integral sobre la Gerencia de Riesgos.
- Proporcionar una base de conocimientos que permita un posterior desarrollo profesional.


Contenidos Formativos


1. Planificación y Establecimiento de la Gestión de Riesgos en AAPP.
2. Implementación y Operación de la Gestión de Riesgos.
3. Comité de Administración de Riesgos.
4. Manuales e Informes.
5. Bases para el establecimiento del Control Interno.
6. Mantenimiento y Mejora de la Gestión de Riesgos en AAPP.
7. Casos prácticos.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


que el alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser
posteriormente analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE7


MA8 - Riesgo Financiero
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Montero Martín, José Juan
(josej.montero@telefonica.net)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Desarrollar una Metodología que permita Identificar Riesgos de carácter Financiero.
- Determinar los Factores que influyen en los Riesgos Financieros.
- Aprender a Valorar cada uno de los Riesgos Financieros.
- Enumerar los Instrumentos más comunes para cubrir los Riesgos Financieros.


Contenidos Formativos


1. Fases de Regulación Financiera y Basilea.
2. Basilea I. Primeras críticas.
3. Basilea II. Pilares, Requisitos de Capital y Riesgo de Crédito.
4. Riesgo de Mercado. Perspectiva Financiera.
5. Impacto de la Crisis Financiera. Basilea III.


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE8
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Materias y Dedicación


MA9 - Financiación de Riesgos
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Montero Martín, José Juan
(josej.montero@telefonica.net)


2 0 0 0 0 1012


Totales 24 12 2 0 0 0 0 10


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 0 31.25


Objetivos Formativos


- Manejar los principales conceptos para la financiación de la organización.
- Identificar las diferentes alternativas de financiación disponibles en los diferentes mercados de
recursos financieros.
- Elegir la alternativa más conveniente para la empresa en un análisis coste-beneficio.
- Planificar con antelación como se obtendrán los recursos necesarios en caso de pérdida.


Contenidos Formativos


1. Gestión Estratégica de Riesgos.
2. Financiación de Riesgos.
3. Fuentes de Financiación.
4. Retención de Riesgos.
5. Aspectos de la Transferencia Aseguradora.
6. Transferencia.
7. Transferencia Alternativa o Mixta.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE9


MA10 - Solvencia y Modelos de Capital
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Tena Zaforas, Felipe
(ftenaz@gmail.com)


2 0 0 0 0 1012


Totales 24 12 2 0 0 0 0 10


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 0 31.25


Objetivos Formativos


- Entender la razón de ser del Solvencia II.
- Definir el capital económico.
- Calcular el capital económico.
- Valorar activos y pasivos al valor justo.
Calcular los riesgos previstos en Solvencia II.
- Distinguir entre modelo standard y modelo interno.
- Entender el concepto de Entreprise Risk Managment.
- Calcular el riesgo.


Contenidos Formativos


1. Introducción a Solvencia II.
2. Modelo Técnico de Solvencia.
3. Fondos Propios y Cobertura de Capital.
4. Riesgo Operacional, Intangible, Mercado y Contraparte.
5. Valoración de Provisiones Técnicas de Vida.


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


6. Valoración de Provisiones Técnicas No Vida.
7. Riesgo de Salud.
8. Riesgo de Vida.
9. Riesgo de No Vida.
10. MCR (Requerimientos de Capital Mínimo).


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE10
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Materias y Dedicación


MA11 - Temas Actuales de Riesgos
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


24
Bobadilla Sancho, José María
(jmbobadilla@mapfre.com)


2 0 0 0 10 012


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Enumerar y entender los requisitos de Seguridad de los Recursos Empresariales conforme la
mayor exposición a las amenazas avanza.
- Trasladar los criterios anteriores al ámbito de Controles Informáticos que se requieren en una
entidad con creciente carácter tecnológico.
- Definir y limitar los Planes de Continuidad y Contingencia conforme la criticidad de procesos en
cada tipo de empresa.
- Identificar y calificar las Herramientas para Riesgos Corporativos más comunes del mercado
presente, incluyendo nuevas tendencias esperables de las mismas.


Contenidos Formativos


1. Gestión Integral de Riesgos Tecnológicos y de Usuario.
2. Riesgo Informático en la Empresa y Controles disponibles.
3. Herramientas sobre Control de Riesgo Informático más comunes.
4. Beneficios del Uso de Herramientas y Prácticas necesarias.
5. Conclusiones sobre Herramientas y Prácticas.
6. Otras Herramientas y Riesgos Residuales a contemplar.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


que el alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser
posteriormente analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE11


MA12 - Financiación Alternativa de Riesgos
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Alvarez Sánchez, Francisco Javier
(jalsa@telefonica.net)


2 0 0 0 10 012


0
BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


Totales 24 12 2 0 0 0 10 0


Horas de Trabajo 75 37.5 6.25 0 0 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Definir y cuestionar la optimización del gasto en Seguros por tipo de empresa y capacidad de
desarrollo pe protección autónoma.
- Determinar y graduar la Madurez del Auto-seguro en cada situación empresarial que adopta esta
cobertura.
- Enumerar y calificar los distintos Mercados Financieros Aseguradores y los productos más
repetitivos que se tratan en los mismos.
- Presentar y extrapolar otras alternativas de financiación aplicables a las limitaciones de cobertura
antes enumeradas.


Contenidos Formativos


1. Gestión Integral de Riesgos y su Financiación.
2. El Auto-seguro y su criticidad.
3. Alternativas del Mercado de Capitales.
4. Productos orientados al Riesgo en el Mercado Financiero.


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


5. Alcance de utilización de Productos No Aseguradores.
6. Riesgos Residuales en el Tratamiento Financiero de Riesgos.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE12
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Materias y Dedicación


MA13 - Gestión Empresarial
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PARA GONZALEZ, LORENA
(lorenapara@hotmail.com)


2 0 0 0 0 012


0
BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


18
DE TORRES FERNANDEZ, MARIA MILAGROS
(miladetorres@telefonica.net)


2 0 0 0 8 08


17
RODERO RODERO, JOSÉ ANTONIO
(jarodero@impulsodirectivo.com)


1 0 0 0 8 08


16
RODRIGUEZ HERRERA, MARIA ROCIO
(rrodriguez@um.es)


0 0 0 0 8 08


Totales 65 36 5 0 0 0 24 0


Horas de Trabajo 225 112.5 18.75 0 0 0 93.75 0


Objetivos Formativos


- Saber aplicar la comunicación oral a un contexto de conflicto, para encontrar soluciones
negociadas al mismo.
- Adquirir técnicas para realizar reuniones eficaces y enfocadas a objetivos.
- Seleccionar las decisiones empresariales que determinan el posicionamiento de una empresa y
pueden modificar la presencia y penetración en un mercado mediante el desarrollo de las
estrategias de marketing.
- Interpretar las decisiones de los elementos del mix de marketing a través de la gestión del plan
táctico de marketing.
- Manejar los principales conceptos relacionados con la estrategia empresarial así como conocer el
proceso estratégico.
- Manejar los principales conceptos relacionados con la dirección y gestión de recursos humanos
aplicadas a la Dirección de Operaciones.
- Describir las principales técnicas de recursos humanos así como las habilidades directivas
fundamentales para la relación con personas: motivación, liderazgo, trabajo en equipo y
comunicación.


Contenidos Formativos


Dirección Estratégica
- Conceptos básicos relacionados con la estrategia
- Análisis sectorial
- El proceso estratégico
- Introducción a la innovación para el posicionamiento estratégico
Habilidades Directivas
- Liderazgo


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


- Trabajo en Equipo
- La Comunicación
- La motivación
- El desarrollo de las propias actitudes
Dirección de Marketing
- El plan de marketing
- Decisiones en marketing mix
- Desarrollo y evaluación del plan
Dirección de RRHH
- La función de dirección de personas y gestión de recursos humanos
- El comportamiento humano y la dirección de operaciones
- Condiciones de trabajo y comportamiento humano
- Principales técnicas de gestión recursos humanos


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los recursos
docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo.


Sistema de Evaluación


SE1: Participación y aportaciones a discusiones teóricas y casos prácticos realizados en clase de
manera individual o en grupo.  (10-20%)
SE2: Pruebas escritas (Exámenes). (40-60%)
SE3: Informes escritos, casos prácticos, trabajos, caso práctico final. (20-40%)


Competencias que cubre


CB1, CB2, CE13
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Materias y Dedicación


MF1 - Proyecto Fin de Máster
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


2 0 0 0 0 40


8
Bobadilla Sancho, José María
(jmbobadilla@mapfre.com)


0 0 0 0 0 80


8
Casares San José-Martí,   Isabel
(mcasares@mcasares.es)


0 0 0 0 0 80


Totales 22 0 2 0 0 0 0 20


Horas de Trabajo 225 0 6.25 0 0 200 0 18.75


Objetivos Formativos


- Aplicar los conocimientos adquiridos durante el Máster para solucionar los posibles problemas o
situaciones empresariales en un caso real.
- Realizar presentaciones profesionales y eficaces.


Contenidos Formativos


El Trabajo Fin de Máster (TFM) es un trabajo personal y autónomo del estudiante cuya realización
tiene por objeto dar cuenta de forma integrada de los contenidos y competencias que se han
adquirido con el resto de materias que conforman el plan de estudios. Siempre se desarrollará bajo
la supervisión de un tutor o tutora que orientará al estudiante en su elaboración.
Las líneas de investigación y temas fundamentales de realización del TFM preferentemente están
ligados a los Contenidos y Competencias vistas en el Programa. Es por ello que los argumentos
de mayor redundancia tienen que ver:
- Determinación de mejor metodología para Clasificación de Riesgos.
- Contraste de Métodos de Reducción de Incertidumbre.
- Análisis comparado de los Costes de Gestión Integral del Riesgo y sus alternativas de
aplicabilidad.
- Determinación de Riesgos Tecnológicos en su valoración frente a Cyber-Riesgos.


Metodología docente


Durante la realización del proyecto, los alumnos contarán con la ayuda de un tutor que les ayudará
y dirigirá durante la celebración de diferentes reuniones.


Sistema de Evaluación


Los alumnos presentarán al tutor dos borradores. Un primer borrador con el estado del proyecto
aproximadamente a mitad del plazo asignado para la realización del proyecto (marzo). Este
borrador será evaluado por el tutor y la calificación formará parte de la nota


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


final del proyecto. Un segundo y último borrador definitivo con el proyecto finalizado y que servirá
al tutor para la evaluación global y últimas correcciones a incluir (junio).
Los proyectos serán defendidos públicamente ante un tribunal que evaluará los mismos de
acuerdo con los criterios fijados para ello.
La evaluación del proyecto se obtiene entre la nota media del tutor y la nota media del tribunal. El
alumno tiene que tener aprobadas ambas partes para que se le realice el cálculo de la nota media.


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE1, CE2, CE3, CE4, CE5, CE6, CE7, CE8, CE9, CE10, CE11, CE12,
CE13


MP1 - Prácticas en Empresa
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BENITO LOPEZ, BERNARDINO
(benitobl@um.es)  Coordinador de la materia


0 0 0 0 0 00


Totales 0 0 0 0 0 0 0 0


Horas de Trabajo 150 12.5 6.25 0 100 0 31.25 0


Objetivos Formativos


- Realización de prácticas formativas en empresa, que propician su integración en un contexto de
aprendizaje ubicado en campos reales, relacionados con el ámbito profesional de la titulación. Las
prácticas externas deben fomentar al mismo tiempo la adquisición de las competencias específicas
del título que garanticen una exitosa inserción en el mundo laboral.
- Esta asignatura se desarrollará en una institución, empresa, o entidad externa y bajo la
supervisión tanto de un tutor o tutora externo como de un tutor o tutora interno (profesor del
máster).


Contenidos Formativos


Profundizar en los conocimientos, capacidades y actitudes vinculando a los alumnos a la realidad
de la empresa internacional, completando y complementando su formación teórica con la
experiencia práctica.


Metodología docente


MD1. Actividades de clase expositiva. Sesiones presenciales, en el aula o a través de
videoconferencias, donde el profesor presentará el contenido de la materia utilizando los


(obligatoria)
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Materias y Dedicación


recursos docentes disponibles.
MD2. Realización de clases prácticas que realizará el profesor en el aula o de forma virtual, donde
las actividades requerirán la participación activa de los alumnos como elaboración y presentación
de informes, resolución de casos, etc.
MD3. Aprendizaje basado en análisis de casos y problemas: Seguimiento y evaluación por parte
del profesor a lo largo del curso del trabajo práctico del alumno realizado de forma individual o en
grupo, ejercitando los conocimientos, metodologías y técnicas aprendidas durante el curso.
MD4. Aprendizaje autónomo dirigido. El profesor propondrá cuestiones teórico prácticas que el
alumno deberá resolver con la bibliografía y el material recomendado para ser posteriormente
analizadas.
MD5. Tutorías individualizadas o en grupo. Sesiones de


Sistema de Evaluación


SE7. Informe final de prácticas:
- Informe realizado por el tutor académico: 40%
- Informa realizado por el tutor en la empresa: 60%


Competencias que cubre


CB1, CB2, CB3, CB4, CE14, CE15


Calendario y Horarios


MA1 - Metodología de Análisis, Reporte y Decisiones
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 2 de Octubre de 2019 al 4 de Octubre de 2019  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA2 - Planificación Estratégica
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 6 de Noviembre de 2019 al 8 de Noviembre de 2019  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA3 - Riesgo Operacional de Oferta
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 18 de Diciembre de 2019 al 20 de Diciembre de 2019  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA4 - Riesgo Operacional de Soporte
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 8 de Enero de 2020 al 10 de Enero de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA5 - Valoración y apreciación del riesgo
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 5 de Febrero de 2020 al 7 de Febrero de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h
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Calendario y Horarios


MA6 - Control, tratamiento y mitigación
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 26 de Febrero de 2020 al 28 de Febrero de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA7 - Gerencia de Riesgos en Administraciones Públicas (AAPP)
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 4 de Marzo de 2020 al 6 de Marzo de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA8 - Riesgo Financiero
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 25 de Marzo de 2020 al 27 de Marzo de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA9 - Financiación de Riesgos
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 1 de Abril de 2020 al 3 de Abril de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA10 - Solvencia y Modelos de Capital
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 6 de Mayo de 2020 al 8 de Mayo de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA11 - Temas Actuales de Riesgos
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 3 de Junio de 2020 al 5 de Junio de 2020  (3 días naturales / 3 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA12 - Financiación Alternativa de Riesgos
(3 ECTS - Presencialidad: 24h - 32%)
del 1 de Enero de 2020 al 3 de Enero de 2020  (3 días naturales / 2 días hábiles)
Horario: 8 horas diarias de 9,00 a 14,00 h.-15:30 a 19:30 h


MA13 - Gestión Empresarial
(9 ECTS - Presencialidad: 65h - 28.89%)
del 23 de Octubre de 2019 al 29 de Mayo de 2020  (220 días naturales / 176 días hábiles)
Horario: 23,24 y 25 de 10/19; 27,28 y 29 de 11/19; 22,23, 24 de 1/20; 23 y 24 de 4/19: 28 y 29 de 5/20 (8 h.)


MF1 - Proyecto Fin de Máster
(9 ECTS - Presencialidad: 8h - 3.56%)
del 23 de Marzo de 2020 al 4 de Julio de 2020  (104 días naturales / 85 días hábiles)
Horario: El alumno dispondrá de este tiempo para la realización y defensa del TFM


MP1 - Prácticas en Empresa
(6 ECTS - Presencialidad: 120h - 80%)
del 23 de Marzo de 2020 al 4 de Julio de 2020  (104 días naturales / 85 días hábiles)
Horario: 6 horas diarias


Propuesta de Calendario de Exámenes y Actas
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Propuesta de Calendario de Exámenes y Actas


¿La actividad se puede superar durante los periodos comprendidos en el calendario de las materias? Sí


¿La actividad generará Actas con calificaciones? Sí


Periodos de Exámenes


Primera convocatoria global
del 2 de Octubre de 2019 al 31 de Julio de 2020  (304 días naturales / 246 días hábiles)


Infraestructuras y espacios


Toda la necesaria para la impartición del máster que se posee en ENAE Business School (Murcia).


Medios materiales y servicios


Todos los necesaria para la impartición del máster que se poseen en ENAE Business School (Murcia).


Contenidos educativos


Los contenidos educativos son los propios de la Universidad de Murcia, dado que los alumnos del máster
son a todos los efectos alumnos de la citada universidad.


Plataforma de aprendizaje y GESTIÓN


¿La Actividad utilizará una plataforma de aprendizaje? No


Resultados Previstos


Tasa de abandono
0 %


Tasa de éxito
100 %


Tasa de rendimiento
100 %


-	El resultado a conseguir es que los alumnos puedan trabajar en diferentes empresas de Riesgos
y Seguros.
-	Se medirá preferentemente el grado de éxito alcanzado (número de alumnos que finalmente
superan el máster), la tasa de abandono y la inserción laboral.
-	La previsión es que termine aprobando el 100% de los alumnos que se matriculan y que trabajen
al menos el 50%.
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Comisión de Calidad


Alvarez Sánchez, Francisco Javier (jalsa@telefonica.net)


BENITO LOPEZ, BERNARDINO (benitobl@um.es)


GARCIA ESCRIBANO, CARIDAD (cari.garcia@fuem.um.es)


Comisión Académica


Alvarez Sánchez, Francisco Javier (jalsa@telefonica.net)


BENITO LOPEZ, BERNARDINO (benitobl@um.es)


Presidente de la Comisión · Secretario de la Comisión


GARCIA ESCRIBANO, CARIDAD (cari.garcia@fuem.um.es)


Montero Martín, José Juan (josej.montero@telefonica.net)


Observaciones


Memoria Económica


Ayudas y Subvenciones


COMUNIDAD AUTONOMA 0,00 


ENTIDADES BANCARIAS 0,00 


CONVENIOS O CONTRATOS 0,00 


CONVOCATORIAS PUBLICAS 0,00 


UNIVERSIDAD 0,00 


REMANENTES (ediciones anteriores) 0,00 


Total Subvenciones 0,00 


% de becas y cánones de la actividad


% Becas 10


Este será el precio estándar sin considerar ningún tipo de convenio o acuerdo 6.000,00 


Precios Públicos


Número de Alumnos


Mínimo 15 alumnos / Máximo 42 alumnos
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Memoria Económica


% Infraestructura 10


% Estudios Propios 5


Aula Virtual 0,00 


Ingresos de la actividad


Ayudas y Subvenciones 0,00 


Matrículas (Precio Público mínimo * número de alumnos) 90.000,00 


Total Ingresos 90.000,00 


Distribución de gastos de la actividad


Becas, Canones y Pólizas 21.150,00 


Becas 9.000,00 


Canon Infraestructuras 8.100,00 


Canon Estudios Propios 4.050,00 


Aula Virtual 0,00 


Gastos Sociales (Seguros) 0,00 


Gastos Personal 42.110,00 


Dirección 3.500,00 


Coordinación 0,00 


Docente UMU 1.440,00 


Docente NO UMU 31.770,00 


Personal de Apoyo 5.400,00 


Gastos de Inventariable utilizado por los alumnos de la actividad 0,00 


Aplicaciones informáticas (licencias) 0,00 


Equipos (requiere justificación expresa del vicerrector) 0,00 


Gastos de Fungible 16.740,00 


Material de oficina y fotocopias 1.500,00 


Publicidad y divulgación 4.000,00 


Protocolo (requiere autorización del Vic. de Económia) 0,00 


Reuniones y conferencias 0,00 


Indemnizaciones (alojamiento, manuntención y desplazamiento) 11.240,00 


Otros 10.000,00 


Gestión ENAE
Gestión realizada por ENAE en la organización


10.000,00 


Total Gastos 90.000,00 


Pagos del Personal
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Pagos del Personal


ALVAREZ SÁNCHEZ, FRANCISCO JAVIER (jalsa@telefonica.net)
LICENCIADO EN CIENCIAS
SOCIO PRESIDENTE (CACUMET VALUE GOVERNANCE)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


8.640,00 96 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


8.640,00 €


AMIGO QUINTANA, FERNANDO (famigo@knowhow-tms.com)
PROFESOR
FUNDACIÓN MAPFRE ESTUDIOS DE MADRID, UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID, CEURA (FUNDACIÓNRAMÓN
ARECES) (FUNDACIÓN MAPFRE ESTUDIOS DE MADRID, UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID, CEURA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


2.160,00 24 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


2.160,00 €


BENITO LOPEZ, BERNARDINO (benitobl@um.es)
PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD
ECONOMÍA FINANCIERA Y CONTABILIDAD (UNIVERSIDAD DE MURCIA)


€ Horas €/h


3.500,00 60 58,33


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 1500 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


0,00 6 0,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 60 0,00


APOYO Total


3.500,00 €


Todo lo relacionado con la secretaría del máster (60 horas)


Acciones de apoyo:


BOBADILLA SANCHO, JOSÉ MARÍA (jmbobadilla@mapfre.com)
INGENIERO TÉCNICO DE TELECOMUNICACIÓN
DIRECTOR DE INFORMÁTICA (MAPFRE RE)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


2.880,00 32 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


2.880,00 €


CASARES SAN JOSÉ-MARTÍ,   ISABEL (mcasares@mcasares.es)
LICENCIADA EN CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES
PRESIDENTA (CASARES ASESORIA ACTUARIAL Y DE RIESGOS, S.L.)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


2.880,00 32 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


2.880,00 €
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Pagos del Personal


DE TORRES FERNANDEZ, MARIA MILAGROS (miladetorres@telefonica.net)
DOCTORA EN FILOLOGÍA ESPAÑOLA
DIRECTORA DE COMUNICACIÓN  (C2L. CONSULTORÍA DE COMUNICACIÓN Y LOGÍSTICA)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


1.620,00 18 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


1.620,00 €


ESCORIAL BONET, ÁNGEL (angel.escorial@riskia.com)
LICENCIADO EN CIENCIAS FÍSICAS
DIRECCIÓN FUNCIONAL Y ESTRATÉGICA  (RISKIA)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


2.160,00 24 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


2.160,00 €


GARCIA ESCRIBANO, CARIDAD (cari.garcia@fuem.um.es)
DIRECTORA
PROGRAMAS ENAE (ENAE BUSINESS SCHOOL)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


5.400,00 60 90,00


APOYO Total


5.400,00 €


Todo lo relacionado con la secretaría y coordinación del máster (60 horas)


Acciones de apoyo:


MARTÍNEZ GARCÍA, FRANCISCO (fmartinezgit@gmail.com)
 LICENCIADO EN CIENCIAS QUÍMICAS
DIRECTOR DOCENTE  (FUNDACIÓN MAPFRE ESTUDIOS)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


2.160,00 24 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


2.160,00 €


MONTERO MARTÍN, JOSÉ JUAN (josej.montero@telefonica.net)
LICENCIADO EN CIENCIAS ECONÓMICAS, RAMA DE EMPRESA
 ASESOR FINANCIERO (PRIVATE BANKING) ( BANKINTER )


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


4.320,00 48 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


4.320,00 €
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Pagos del Personal


PARA GONZALEZ, LORENA (lorenapara@hotmail.com)
PROFESOR A TIEMPO COMPLETO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y JURÍDICAS (CENTRO UNIVERSITARIO DE LA DEFENSA, CENTRO
ADSCRITO A LA UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CARTAGENA)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


1.260,00 14 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


1.260,00 €


RODERO RODERO, JOSÉ ANTONIO (jarodero@impulsodirectivo.com)
INGENIERO EN INFORMÁTICA
DIRECTOR GERENTE (IMPULSO DIRECTIVO, SL )


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


1.530,00 17 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


1.530,00 €


RODRIGUEZ HERRERA, MARIA ROCIO (rrodriguez@um.es)
ASOCIADO A TIEMPO PARCIAL
COMERCIALIZACIÓN E INVESTIGACIÓN DE MERCADOS (UNIVERSIDAD DE MURCIA)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


1.440,00 16 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


1.440,00 €


TENA ZAFORAS, FELIPE (ftenaz@gmail.com)
TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA
TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA (TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA)


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


DIRECCIÓN


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


COORDINACIÓN


€ Horas €/h


2.160,00 24 90,00


DOCENCIA


€ Horas €/h


0,00 0 0,00


APOYO Total


2.160,00 €


€ Horas €/h


3.500,00 60 58,33


€ Horas €/h


0,00 1500 0,00


€ Horas €/h


33.210,00 375 88,56


€ Horas €/h


5.400,00 120 45,00
42.110,00 €


Documentación adjunta


Compromiso Director BENITO LOPEZ, BERNARDINO


Curriculum Extenso Tena Zaforas, Felipe


Curriculum Extenso BENITO LOPEZ, BERNARDINO


Curriculum Extenso Bobadilla Sancho, José María


Curriculum Extenso Casares San José-Martí,   Isabel


Curriculum Extenso Escorial Bonet, Ángel


Curriculum Extenso Martínez García, Francisco


Curriculum Extenso Alvarez Sánchez, Francisco Javier
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Documentación adjunta


Curriculum Extenso DE TORRES FERNANDEZ, MARIA MILAGROS


Curriculum Extenso Amigo Quintana, Fernando


Curriculum Extenso Montero Martín, José Juan


Curriculum Extenso PARA GONZALEZ, LORENA


Curriculum Extenso RODERO RODERO, JOSÉ ANTONIO


Curriculum Extenso RODRIGUEZ HERRERA, MARIA ROCIO


Informe aprobación Promotor ESCUELA DE NEGOCIOS, DIRECCIÓN Y ADMINISTRACIÓN


Méritos


Alvarez Sánchez, Francisco Javier (jalsa@telefonica.net)


- Licenciado en Ciencias por la Universidad Complutense de Madrid
- MBA por el Instituto de Empresa
- MBA por Columbia University (USA)
- Censor Jurado de Cuentas, Instituto de Censores de España
- PhD en Tecnología por la Birchan-Oxford University (UK)


Amigo Quintana, Fernando (famigo@knowhow-tms.com)


- DOCTOR EN CIENCIAS DEL SEGURO Y CIENCIAS EMPRESARIALES POR LA
UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE SALAMANCA.
- MS POR LA UNIVERSIDAD DE MASSACHUSETTS.
- ABD POR LA UNIVERSIDAD DE MASSACHUSETTS.
- MA POR LA UNIVERSIDAD DE GEORGIA.
- MBA POR IE BUSINESS SCHOOL Y LBS.
- LICENCIADO EN CIENCIAS ECONÓMICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA.


BENITO LOPEZ, BERNARDINO (benitobl@um.es)


- Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales.
- Catedrático de Universidad.


Bobadilla Sancho, José María (jmbobadilla@mapfre.com)


- Máster en Administración de Empresas (MBA) por la Universidad de Alcalá de Henares.
- Director de Seguridad por la Universidad de Vic.


Casares San José-Martí,   Isabel (mcasares@mcasares.es)


- Titulada como Actuario de Fondos de Pensiones.
- Titulada como Mediador de Seguros.
- Profesora asociada de la Universidad Carlos III de Madrid.


DE TORRES FERNANDEZ, MARIA MILAGROS (miladetorres@telefonica.net)


- TÉCNICO SUPERIOR EN COMUNICACIÓN, PROTOCOLO Y RELACIONES PÚBLICAS, IFE-
CÁMARA DE COMERCIO DE MADRID.


Escorial Bonet, Ángel (angel.escorial@riskia.com)


- Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos (Hidráulica y Energía). Universidad Politécnica de
Madrid-1983
- Licenciado en Ciencias Físicas (Automática y Electrónica). Universidad Nacional de
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Méritos


Educación a Distancia-1984
- Especialista en Comercio Exterior-CEPADE. Universidad Politécnica de Madrid-1991
- Grado Técnico Europeo en protección contra incendios CFPA. Centro Español de Prevención de
Daños/CEPREVEN-1992


GARCIA ESCRIBANO, CARIDAD (cari.garcia@fuem.um.es)


- Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales.
- Directora de Programas ENAE
- MBA Executive


Martínez García, Francisco (fmartinezgit@gmail.com)


- Licenciado en Ciencias Químicas, especialidad de Física-Química, por la  Universidad Autónoma
de Madrid (España). 1974
- Máster Técnico Superior en Prevención de Riesgos Laborales. Especialidad de Seguridad en el
Trabajo. 1998


Montero Martín, José Juan (josej.montero@telefonica.net)


- Programa de Desarrollo de Directivos (PDD), IESE, Universidad de Navarra
- Programa integrado sobre Técnicas de Gestión Bancaria, Banco de España
- Máster en Seguros Industriales y Gerencia de Riesgos, INESE


PARA GONZALEZ, LORENA (lorenapara@hotmail.com)


LICENCIADA EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS. - - - MÁSTER EN
DIRECCIÓN DE PERSONAL Y GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS POR ENAE BUSINESS
SCHOOL.
DOCTORA EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS POR LA UNIVERSIDAD
POLITÉCNICA DE CARTAGENA.


RODERO RODERO, JOSÉ ANTONIO (jarodero@impulsodirectivo.com)


- DOCTOR EN INFORMÁTICA POR LA UNIVERSIDAD DE MURCIA.
- EXECUTIVE M.B.A. POR EL INSTITUTO DE EMPRESA.


RODRIGUEZ HERRERA, MARIA ROCIO (rrodriguez@um.es)


- DOCTORA EN CIENCIAS DE LA EMPRESA POR LA UNIVERSIDAD DE MURCIA.
- LICENCIADA EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADOS Y MÁSTER EN CIENCIAS
DE LA EMPRESA POR LA UNIVERSIDAD DE MURCIA.
- INGENIERA INFORMÁTICA, UNIVERSIDAD DE VALLADOLID.


Tena Zaforas, Felipe (ftenaz@gmail.com)


- LICENCIADO EN CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES POR LA UNIVERSIDAD
CENTRAL DE BARCELONA.
- ACTUARIO COLEGIADO INCLUIDO EN EL REGISTRO DE PLANES Y FONDOS DE
PENSIONES.
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Anexo I - Distribución de materias
I MÁSTER PROPIO EN GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO


Materias Obligatorias


ECTS Horas
Trabajo


Horas
Presenciales


Horas
Docentes


MA1 - Metodología de Análisis, Reporte y Decisiones 3 75 24 24


MA2 - Planificación Estratégica 3 75 24 24


MA3 - Riesgo Operacional de Oferta 3 75 24 24


MA4 - Riesgo Operacional de Soporte 3 75 24 24


MA5 - Valoración y apreciación del riesgo 3 75 24 24


MA6 - Control, tratamiento y mitigación 3 75 24 24


MA7 - Gerencia de Riesgos en Administraciones Públicas (AAPP) 3 75 24 24


MA8 - Riesgo Financiero 3 75 24 24


MA9 - Financiación de Riesgos 3 75 24 24


MA10 - Solvencia y Modelos de Capital 3 75 24 24


MA11 - Temas Actuales de Riesgos 3 75 24 24


MA12 - Financiación Alternativa de Riesgos 3 75 24 24


MA13 - Gestión Empresarial 9 225 65 65


MF1 - Proyecto Fin de Máster 9 225 8 22


MP1 - Prácticas en Empresa 6 150 120 0


Total Materias Obligatorias (15) 60 1500 481 375
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