UNIVERSIDAD DE
MURCIA

ACTA 12-05-2020
COMISION DE INTEGRACION CALIDAD Y SALUD
MEXICO, BRASIL Y ESPANA

Asistentes

# Pedro J. Saturno Hernandez

#* José de JesuUs Vertiz Ramirez

# Liusmary Ojeda Claro

#+ Arturo Cuauhtémoc Bautista Morales
# Zenewton andré da Silva Gama
# Marise Reis de Freitas

# Thaiza Teixeira Xavier Nobre

4+ Ana Tania Lopes Sampaio

# Gilmario Ferreira dos Santos

# M2 Pilar Escolar Reina

# Victor Soria Aledo

#% Mariana Lozano Garrido

Orden del dia

1. Bienvenida y presentacion de los distintos asistentes.
2. ldentificacidn de las diferentes necesidades del master.
3. Propuestas de intervencion

4. Acuerdos

5. Convocatoria de la préxima reunion.
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Identificacion de las diferentes necesidades del
master.

Se identifican las siguientes necesidades:
v Necesidad urgente de actualizar los contenidos del master.

v Revisién técnica de las unidades en cuanto a: enlaces a paginas
web, referencias.

v" Realizacién de un listado de carencias.

v’ Establecer un punto en la red dénde alojar los contenidos que se
estén desarrollando, tipo Google Drive o similar.

v" Mayor interaccién entre las diferentes sedes.
v" Mayor implicacién de los tutores.

v Incentivar investigaciones e iniciativas en temas relacionados
con el master y recopilar las que se han llevado a cabo en cada
uno de ellos.

v’ Establecimiento de reuniones periodicas.

Propuestas de intervencion y Acuerdos

1- Se acuerda la revisién del material por parte de cada una de las sedes dénde de
imparte el master, quedando el reparto de estructurado de la siguiente forma:

MODULO O MATERIA CENTRO RESPONSABLE
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
Moddulo I: Conceptos basicos. Disefio e Implantacion PUBLICA.MEXICO

de Programas de Gestion de la Calidad en los
Servicios de Salud.

Identificacidn y analisis de los problemas de
calidad en los servicios de salud- UNIVERSIDAD
Médulo II: Actividades basicas para la Mejora FEDERAL DEL RIO GRANDE DO NORTE. BRASIL

continua. Métodos y herramientas para la realizacion | pisefio de intervenciones para la mejora de la
de Ciclos de Mejora calidad y documentacion de la mejora

conseguida. UNIVERSIDAD FEDERAL DEL RIO
GRANDE DO NORTE. BRASIL
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Moadulo lll: Métodos y herramientas para la UNIVERSIDAD DE MURCIA. ESPANA

monitorizacién de la Calidad

Médulo IV: Métodos y herramientas para el disefo SIN ASIGNAR DE MOMENTO
de la calidad. Protocolizacién de actividades clinicas y
disefio de procesos.

Modulo V: Seguridad del Paciente. UNIVERSIDAD DE MURCIA. ESPANA

Moédulo VI: Participacién del usuario en los SIN ASIGNAR DE MOMENTO.
programas en gestion de la calidad. Exploracién y
medicion de necesidades, expectativas y satisfaccion.

Programas Externos. . UNIVERSIDAD FEDERAL
DEL RIO GRANDE DO NORTE. BRASIL

Acreditacién: INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
PUBLICA DE MEXICO

Madulo VII: Programas Externos. Acreditacion.

SIN ASIGNAR DE MOMENTO.
Moadulo VIII: Diagnéstico organizacional

Cada una de las sedes determinard a través de su Coordinador y/o de la Comision
Académica, el responsble o los grupo de trabajo encargados de cada médulo.

La fecha de actualizacion no queddé determinada, debido a la diferente carga de
trabajo que llevan los médulos asignados.

Zenewton propuso realizar una tabla similar a la que adjunto, para llevar el control de
las actualizaciones y detallar asi la fecha en la que se realiza la actualizacidon del
contenido y una fecha prevista de entrega ajustada a las realidades de cada zona.

MODULO | RESPONSABLE CONTENIDOS A | FECHA DE ACTUALIZACION | FECHA PREVISTA
ACTUALIZAR DE LOS CONTENIDOS DE ENTREGA

Se propone realizar una puesta en comin de los contenidos actualizados y las
cuestiones o propuestas que hayan surgido a la hora de la actualizacién en la proxima
reunion.

2- Se acuerda compartir con el resto de sedes las actualizaciones que se han realizado
en Murcia, con respecto a enlaces de paginas web y seguir actualizando las diferentes
referencias.
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3- Se acuerda realizar un documento que recoja un listado de necesidades o carencias,
sobre aspectos que sea imprescindible actualizar y que sea retroalimentado por todos.

4-Se propone compartir cualquier tipo de informacién relevante sobre alguin édrea o
contendio concreto, aunque no esté dentro de las lista de necesidades a actualizar, es
decir que ante el conocimiento de cualquier novedad que pueda ser importante para
el master, se debera compartir con todos los demas.

5-Se acuerda crear una carpeta compartida comun y con facil acceso para todas las
sedes, dénde se vaya alojando toda la documentacién, actualizaciones, listados de
necesidades o novedades que se estén desarrollando en las diferentes zonas.

6-Se propone crear sesiones de introduccion a los mddulos en directo en un horario
accesible para los tres paises y grabarlas para después poder acceder a ellas en
diferido. También se acuerda volver a enviar el enlace de los videos realizados en
Murcia.

7-Se propone establecer una planificacion estratégica del grupo con puesta en comun
de fuerzas y debilidades y una colaboracién mas intensa en cuanto a proyectos de
investigacion.

8-Se propone establecer un calendario de sesiones, realizandose una cada cuatro
meses, es decir, tres reuniones al afio. Estas reuniones serdn dirigidas, convocadas y
organizadas cada una en una sede diferente, recayendo en Murcia la organizacion de
la préoxima reunidn.

Fdo.: Pedro J. Saturno Hernandez Fdo.: José Jesus Vertiz

Fdo.: M2 Pilar Escolar Reina Fdo.: Zenewton andré da Silva Gama
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