
PLAN DE MEJORAS  
FACULTAD DE MEDICINA

 CURSO 2021-22
CENTRO 

AM1.- Mejora de espacios Y RECURSOS MATERIALES (PA06) 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Sala de simulación 

(actuaciones de mejora 
con nuevos 

simuladores) 

Decanato Septiembre-diciembre 
2021 

Finalizado 

Instalación de equipo 
de videoconferencia en 
Sala de juntas decanato 

decanato Noviembre 2021 finalizado 

Adquisición e 
instalación sistema 

informático audiovisual 
en salas de simulación 

Decanato Noviembre 21-marzo 22 En proceso 

Mejora en Recursos 
Bibliográficos (alcanzar 

valor objetivo de 
superar el 95% de 

disponibilidad 

Decanato/ Vicedecanos 
de los Grados 

Febrero2 

AM2.-MEJORA RELACIONADA CON LA ORIENTACIÓN DE ESTUDIANTES. 
MEJORA DEL CONOCIMIENTO DEL SAIC DEL CENTRO (PC04) 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
-reunión informativa a
los alumnos de las
diferente titulaciones
-taller a los delegados
de las titulaciones del
centro

Decanato/Vicedecana de 
Calidad  

Noviembre 2021- marzo 
2022 

En proceso 

AM3.-DESARROLLO CONVENIOS PRÁCTICAS DEL CENTRO 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Renovación del 
convenio de prácticas 
clínicas con el SMS 

Decanato Noviembre 2021- marzo 
2022 

En proceso 

AM4.-CREACIÓN DE LA COMISIÓN DE AYUDA A LA DIVERSIDAD DEL CENTRO 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Creación del CADI, Decanato/vicedecano de Noviembre 2021- marzo En proceso 



                 
comisión de ayuda a la 
diversidad del centro 

estudiantes 2022 

 
 

AM5.-MEJORAS RELACIONADAS CON EL PROCESO DE INFORMACIÓN 
PÚBLICA (PC09) 
 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Aumentar la difusión 
de los objetivos, 
procedimientos y 
características del 
SAIC 

Decanato/vicedecano 
Calidad 

Enero - junio 2022 En proceso 

 
AM6.-MEJORAR EL PROCESO DE INSERCIÓN LABORAL (PC08) 
 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Mejorar el proceso de 
recogida de 
información sobre 
satisfacción de los 
empleadores 

Decanato/vicedecano 
Calidad 

febrero - junio 2022 En proceso 

 
 

GRADO EN MEDICINA 
 
AM1.-MEJORAS EN LA ORGANIZACIÓN DE TFG (PC05) 
 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
SEMINARIO 
ALUMNADO 

Decanato OCTUBRE- 2021 Finalizado  

 
AM2.- MEJORA EN LA ORGANIZACIÓN DE LA ECOE (PC05) 
 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Talleres preparación  
prueba ECOE 
Se hicieron 10 talleres 
con una asistencia de 
150 alumnos de 6º 
curso. 
Se detectó mediante 
encuestas que el 90% 
de los alumnos 
demandaban esta 
actividad 

Decanato/Coordinadora 
ECOE 

Noviembre 2021- 
febrero 2022 

Finalizado  
Se realizan 

encuestas de 
satisfacción y el 

100% del alumnado 
considera que había 

adquirido la 
formación que 

precisaba 

 
AM3.-MEJORA DE LA COORDINACIÓN DOCENTE (PC05) 
 



                 
TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 

Trabajar en la 
Comisión Académica  

Decanato/Coordinadora 
del grado en Medicina 

octubre 2021- junio 
2022 

En proceso 

 
 
 
AM4.- MEJORA DE LA INFORMACIÓN SOBRE MOVILIDAD (PC06) 
 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Mejorar la información 
sobre movilidad 
mediante seminarios y 
ampliación de 
información en la web. 
Motivo: Se detectó en 
la encuesta de 
satisfacción un 2,29 
sobre 5   

Vicedecano de movilidad Noviembre 2021  Tras estas 
actuaciones se prevé 
obtener una mejora 

en la próxima 
encuesta de 

satisfacción del 
alumnado por encima 

de 4 sobre 5 

 
AM5.-MEJORA RELACIONADA CON EL CICLO DE VIDA DEL GRADO (PE02) 
 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Creación de una 
Subcomisión de la CA 
del  Grado que está 
revisando el plan de 
estudios 

Decanato/Coordinadora 
del grado en Medicina 

octubre 2021- junio 
2022 

En proceso 

 
 
AM6.-MEJORA RELACIONADA CON  PERSONAL ACADÉMICO (PA05) 
 
 

TAREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO OBSERVACIONES 
Se observa un 
aumento progresivo del 
envejecimiento de la 
plantilla  y se propone 
como mejora iniciar 
con el nuevo 
vicerrectorado de 
Ciencias de la Salud 
un análisis de plantilla 
 

Decanato Marzo- junio 2022 En proceso 

 



PLAN ANUAL DE MEJORAS 

Curso académico 2020/21 

CODIGO ACCIÓN 

AM1 

ADECUACIÓN DEL VICEDECANATO DE FARMACIA 
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Adquisición de 
equipamiento (pantalla de 

ordenador) 
Decanato Septiembre 20 PENDIENTE 

CODIGO ACCIÓN 

AM2 

MEJORAS EN LA ORGANIZACIÓN DEL TFG 
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Sesiones de exposición de 
cursos anteriores 

Vicedecano 
Farmacia 

Coordinador TFG 
Noviembre 20 PENDIENTE 

CODIGO ACCIÓN 

AM3 

MEJORA DE LAS PRÁCTICAS CURRICULARES 
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Estudio de adecuación de 
los laboratorios del nuevo  

edificio del Campus de 
Ciencias de la Salud 

Vicedecano 
Farmacia 

Coordinadores 
asignaturas 

Septiembre 20 
- Mayo 21 

REALIZADO 

FORMACIÓN PROFESORES 
SIMULACIÓN Decanato REALIZADO 

MEJORA INSTALACIONES 
AULA SIMULACION 

(ORDENADOR CON LECTOR 
CÓDIGOS) 

Decanato 
Vicedecano 

Farmacia Septiembre 20 REALIZADO 

CODIGO ACCIÓN 

AM4 
MEJORAS EN LA ORGANIZACIÓN DE LAS PT 

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Planteamiento de 
asignaciones presenciales 

de PT 

Vicedecano 
Farmacia  y 

Coordinador PT 

Septiembre - 
Diciembre  20  REALIZADO 

Reunión con Vicerrector 
profesorado para 

Transformar los Asociados 
clínicos A3+3 en A1+1  

Decana 
Vicedecano 
Farmacia  y 

Coordinador PT 

Septiembre-Marzo 
21 

REALIZADO 

CODIGO ACCIÓN 

AM5 

MEJORA DE LAS PRÁCTICAS EXTRACURRICULARES 
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Aumento de Empresas 
colaboradoras 

Vicedecano 
Farmacia 

Coordinador PEC 

Septiembre 20 -
junio 21 EN CURSO 

FARMACIA



   
CODIGO ACCIÓN 

AM6 

IMPLANTACIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS  
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Programación nuevo plan 
de estudios 

Vicedecano 
Farmacia 

Vicedecano Planes 
estudio 

Febrero - Junio 21 

 
MODIFICA 21  
IMPLANTADO 

     
CODIGO ACCIÓN 

AM7 

IMPLANTACIÓN DOBLES GRADOS O PCEOS  
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Valoración situación PCEOs 
y dobles grados 

Vicedecano 
Farmacia y 

Vicedecano Planes 
estudio 

Enero – Marzo 20 

 
Pospuesto hasta 
después del 
traslado al Nuevo 
Edificio y la 
implantación del 
Nuevo plan de 
estudios 

     
     
   

CODIGO ACCIÓN  

AM8 

IMPLANTACIÓN ESTUDIOS DE POST-GRADO   
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Diseño de estudios de 
Postgrado:  Máster de 

Gestión y Atención 
Farmacéutica 

Vicedecano 
Farmacia 

Vicedecano Plan 
de estudios 

Enero – Marzo 21 

 
EN CURSO 

 
Presentación al 

Vicerrectorado de Estudios 
y Publicitación 

Coordinadora de 
Máster 

Vicedecana 
Farmacia 

Abril 21 

 
EN CURSO 

   
CODIGO ACCIÓN  

AM9 

DESARROLLO DE CONVENIOS  
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Actualización de convenios 
(HEFAME, SEFAC, AEOF…) 

Vicedecano 
Farmacia Enero-Junio 21 EN CURSO AEOF y 

SEFAC 
     
     
     

CODIGO ACCIÓN  

AM10 

APOYO A JORNADAS ALUMNOS  
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Apoyo al XXX Congreso 
Nacional de la FEEF, 

organizado por AEFUM 

Vicedecano 
Farmacia 

Vicedecano 
alumnos 

Febrero 21 

 
REALIZADO 

CODIGO ACCIÓN 

AM11 

ENTRADA EN ASOCIACIONES INTERNACIONALES 
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Confederación 
Iberoamericana de 

Facultades de Farmacia 
COIFFA 

Vicedecano 
Farmacia 

Vicedecano 
Relaciones 

Internacionales 

Enero 21 

 
 
PENDIENTE 

 
Asociación Europea de 
Facultades de Farmacia 

EAFP 

Vicedecano 
Farmacia Abril 21 

 
PENDIENTE 
 



Vicedecano 
Relaciones 

Internacionales 
CODIGO ACCIÓN 

MEJORA DEL EQUIPAMIENTO DEL AULA DE SIMULACIÓN DE FARMACIA 
AM12 Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Adquisición de Nuevo 
mostrador Decanato Septiembre 21 PENDIENTE 

Derribo pared entre 
Farmacia y rebotica 

Vicerrectorado 
Infraestructuras Septiembre 21 PENDIENTE 

Adquisición sillas Decanato Septiembre 21 PENDIENTE 
Adquisición Equipo 
analizadordigitopunción Decanato Septiembre 21 PENDIENTE 



 

1 
 

 

 

 

 

PLAN DE MEJORAS DEL GRADO EN FISIOTERAPIA 

CODIGO MEJORAS DEL PLAN DE RECOGIDA DE OPINIONES DEL GRADO (PA03) 

AM1 

Tarea Responsable Seguimiento 

Solicitar la cumplimentación de encuestas de 
satisfacción en el aula para obtener mayor respuesta 

Vicedecana  

Solicitar a los delegados de curso los informes de 
valoración del cuatrimestre tras el periodo de 
exámenes 

Coordinadores de curso REALIZADO 

Consensuar horario de reuniones y orden del día con 
los representantes de alumnos 

Vicedecana 

Tenemos un grupo de 
WhatsApp para fijar 

fechas y temas  

 
 
 

 

CODIGO MEJORAS EN LA GESTIÓN DEL PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA (PA05) 

AM2 

Tarea Responsable Seguimiento 

Certificación oficial para los profesores que realicen 
seminarios formativos para los alumnos. 

Vicerrectorado 
competente 

 

Elaboración de programa formativo para profesores 
colaboradores honorarios  

Comisión de PT  

 

 

CODIGO MEJORAS EN LA GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (PA06) 

AM3 

Tarea Responsable Seguimiento 

Mensaje a todos los profesores del grado cuando la 
biblioteca solicite la adquisición de textos para 
recordar que deben adquirir los textos que 
referencien. 

Vicedecana  

Mensaje a todos los profesores del grado cuando se 
abran las guías docentes para recordar que deben 
referenciar textos que se encuentren disponibles en 
biblioteca. 

Vicedecana  

 

 

CODIGO MEJORAS EN EL PLAN DE ORIENTACIÓN DEL GRADO (PC04) 

AM4 

Tarea Responsable Seguimiento 

Encuesta de satisfacción sobre los seminarios de TFG Comisión TFG  

Diseño de un modelo de realidad aumentada para 
facilitar la redacción del TFG (Innovación docente) 

Comisión TFG  

Registro del número de tutorías de prácticas 
tuteladas individuales y temática abordada  

Coordinadores de PT  

Elaboración de un documento guía sobre las tareas de 
los coordinadores de curso 

Comisión académica  

Presentación del Protocolo para la prevención, 
detección y actuación frente al acoso sexual, por 
razón de sexo, por orientación sexual e identidad y/o 
expresión de género de la Universidad de Murcia 

Decanato y Unidad para 
la Igualdad 

 

Seminario sobre las situaciones de acoso en las 
profesiones sanitarias 

Vicedecana  
Se ha impartido a los 
alumnos de 1º curso 



 

2 
 

 

 

 

 

 

CODIGO MEJORAS EN LOS RESULTADOS ACADÉMICOS (PC05) 

AM5 

Tarea Responsable Seguimiento 

Implementación de actividades de evaluación 
continua en la asignatura de FISIOLOGÍA BÁSICA. 

Coordinador de la 
asignatura 

RELIZADO 

Estímulo del estudio de los contenidos teórico-
prácticos de la asignatura MÉTODOS FISIOTERÁPICOS 
DE INTERVENCIÓN EN EL SISTEMA NERVIOSO con el 
trabajo de un cuadernillo de prácticas y su integración 
en la evaluación. 

Coordinadora de la 
asignatura 

RELIZADO 

 

CODIGO 
MEJORAS EN LA PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO DE LAS ENSEÑANZAS-EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE 

(PC01) 

AM6 

Tarea Responsable Seguimiento 

Proponer reuniones de coordinación sobre 
contenidos para evitar repeticiones entre 
asignaturas. 

Departamento de 
Fisioterapia 

 

Proponer al departamento de Fisioterapia la 
elaboración de rúbricas de evaluación de las 
competencias prácticas comunes a todas las 
asignaturas específicas de fisioterapia. 

Departamento de 
Fisioterapia 

 

Implantación de la metodología de simulación en 
prácticas de asignaturas del título 

Profesorado formado 
en simulación 

Hay prácticas de 
simulación en 5 

asignaturas del título 

 

CODIGO MEJORAS EN LAS PRÁCTICAS EXTERNAS (PC07) 

AM7 

Tarea Responsable Seguimiento 

Ampliación del número de tutores entre todos los 
profesores fisioterapeutas a tiempo completo del 
departamento. 

Decananto y 
Departamento de 

Fisioterapia 
REALIZADO 

Asignación proporcional de alumnos tutelados  entre 
los profesores tutores. 

Vicedecano de 
estudiantes 

REALIZADO 

 
 

 

CODIGO MEJORAS EN LA INFORMACIÓN PÚBLICA (PC09) 

AM8 

Tarea Responsable Seguimiento 

Revisión de la información publicada en la web al 
inicio de cada cuatrimestre. 

Comisión Académica REALIZADO 

Revisión de las Guías docentes previa a su 
publicación. 

Decanato REALIZADO 

 



 

Facultad de Medicina 
Departamento de Dermatología, Estomatología, Radiología y Medicina Física  

 

Hospital General Universitario Morales Meseguer. 30008 Murcia 
T. 868 88 85 83 – F. 868 88 85 76 – www.um.es/defrmf/ 

ANEXOS 
 
 
PLAN DE MEJORAS GRADO EN ODONTOLOGÍA  
CURSO 2021/22 
 

CODIGO ACCIÓN  

AM 

ADAPTACIÓN DE LA COU A LAS MEDIDAS SANITARIAS 
DERIVADAS DE LA PANDEMIA COVID-19 

 

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Elaboración de plan 
asistencial adaptado a 
normativa vigente 

Vicedecano 
Director de la 
COU 
Coordinador de 
Servicios 
Asistenciales 

Adquisición de 
EPIs 
Curso de 
formación 
obligatoria con 
evaluación 
(Consejo 
General) 
Vacunación 
Test antigénicos 
casos no 
atendidos por 
SMS 

 

 
 

CODIGO ACCIÓN  

AM 

MEJORA DE INFRAESTRUCTURAS COU  
Tarea Responsable Seguimie

nto 
Observacion
es 

Recambio sillones que quedan por 
renovar (5)     

    
Instalar piezas para candado en taquillas    
    

Cubrimiento de la caseta de aspiración y 
de la caseta del compresor.  

No hay 
presupue
sto 

 

 

Laboratorio prótesis: 
1.- Reposición o arreglo de las 
herramientas averiadas/sustraidas.  
2.- Individualización del circuito eléctrico 
que alimenta los motores, que incluso, 
debería de añadir un temporizador, de 
forma que a la hora, se apagara 
automáticamente (como los aparatos de 
aire acondicionado de las aulas), así si 
algún profesor o alumno olvidara 
desconectar el circuito, éste lo hiciera 
pasado el tiempo marcado. 

  

 

 
 
 
 
 
 

  

CODIGO                                                         ACCIÓN  



 

Facultad de Medicina 
Departamento de Dermatología, Estomatología, Radiología y Medicina Física  

 

Hospital General Universitario Morales Meseguer. 30008 Murcia 
T. 868 88 85 83 – F. 868 88 85 76 – www.um.es/defrmf/ 

AM 

MEJORA PRÁCTICAS EXTERNAS EN CLÍNICA ODONTOLÓGICA 
UNIVERSITARIA 

 

Tarea Responsable Seguimie
nto 

Observacion
es 

Implantación de la Historia Clínica Común 
de los Servicios Asistenciales de la UMU 

Coordinador 
Servicios 
Asistenciales 

En cruso 
 

Vacunación Hepatitis C    
 
 
 

  

CODIGO ACCIÓN  

AM 

MEJORA DE LOS INFORMES ACADÉMICOS Y DE LAS TASAS DE 
RENDIMIENTO Y ÉXITO DE ASIGNATURAS CON BAJO NIVEL. 

 

Tarea Responsable Seguimie
nto 

Observacion
es 

Informar al profesorado implicado y 
consensuar plan de mejora    

 
 

  

CODIGO ACCIÓN  

AM 

MEJORA DE LA COORDINACIÓN DOCENTE  
Tarea Responsable Seguimie

nto 
Observacion
es 

Realizar reuniones de coordinación entre 
profesorado y alumnado por cuatrimestre.  
Intentar identificar y eliminar duplicidades 
 

Coordinadores 
de curso 

diciembr
e 
junio 

Nuevo plan 
de estudios 

 
 
 

CODIGO ACCIÓN  

AM 

IMPLANTACIÓN DEL MÉTODO DE SIMULACIÓN EN 
PRÁCTICAS DE ASIGNATURAS DEL GRADO 

 

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 
Buscar ubicación del 
sillón dental de 
simulación en la facultad 
nueva (El Palmar) 
Intentar incorporar 
aparato de Rayos X y 
reveladora 

  

 

 
 
 



MASTER UNIVERSITARIO DE HEMATOLOGIA 
Y ONCOLOGIA CLINICO EXPERIMENTAL 

Facultad de Medicina 

Comisión Académica y de Calidad 

 

Facultad de Medicina 

Campus Universitario de Ciencias de la Salud.  
http://www.um.es/web/medicina/contenido/estudios/masteres/hematologia 

2.- PLAN ANUAL DE MEJORA 

Curso académico 2021/22 

 

CODIGO ACCIÓN 

AM1 

ACCIONES DESTINADAS A MEJORAR LA 

DOCENCIA 

 

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Revisar acciones 

formativas  

Comisión 

Académica 
Junio 2021 

Revisado en CA 

10/12/2021 

AM2 
Actualizar guías 

docentes 

Comisión 

Académica 

Septiembre 

2021 

Hecho en junio 

2021 

 

   

CODIGO ACCIÓN 

 

MEJORA  PROCEDIMIENTOS CALIDAD  

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

AM3 

Cumplimentación 

encuestas: alumnos, 

egresados y 

profesores 

Comisión de 

calidad 
Abril  2022 

 

 

 

 

 

  



14/07/21 

 

COMISIÓN ACADÉMICA DEL MÁSTER EN GESTIÓN DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD  

PLAN ANUAL DE MEJORA 

Curso académico 2021/22 

 

CODIGO ACCIÓN 

AM1 

MEJORAS ENFOCADAS A LA ASIGNATURA  TFM   
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Elaboración de 
nuevas plantillas de 
evaluación del TFM 

Comisión Académica Actividad 
programada 

Finalizado 

AM2 

Programación de 
los días de 

exposición del TFM 
en el mes de mayo 

Comisión 
Académica/Secretaría 

administrativa 
Mayo 

No finalizado 

AM3  

Comunicación al Vic. 
de Estudios para 

solicitar autorización 
para miembros del 
tribunal externos 

Comisión 
Académica/Secretaría 

administrativa 
Mayo- Junio 

No finalizado 

AM4  

Mejorar la 
uniformidad en la 

puntuación del 
informe del tutor. 

Comisión 
Académica/Secretaría 

administrativa 
Mayo- Julio 

No finalizado 

   
CODIGO ACCIÓN 

AM5 

MEJORAS EN LOS RECURSOS OFERTADOS  
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones 

Propuesta sobre el 
uso exclusivo del 

Aula Virtual para el 
envío y recepción de 

los trabajos 
prácticos. 

 

Tutores/Secretaría 
administrativa 

Actividad 
programada 

En proceso  

CODIGO ACCIÓN 
     
     

 

 




