
MASTER EN GESTIÓN DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD 
BLOQUE 1: ANÁLISIS DE LOS INDICADORES DE LOS PROCESOS, VALORACIÓN REALIZADA Y ACCIONES DE MEJORA 

PROPUESTAS 
 (Aprobadas por la comisión del título el 6/3/15) 

 

TIPO CÓDIGO IN NOMBRE IN SIIU OBTENCIÓN 

VALOR 
OBJETIVO 

VALOR A 
FIN DE 
CURSO 

ANÁLISIS 
(1) 

¿PROCEDE  
ACCIÓN DE 
MEJORA?  

  

IN01-PC01 Reclamaciones interpuestas en relación con la 
evaluación   CENTRO 0 

 
    

C IN02-PC01 Reclamaciones admitidas a trámite (nº y %)   CENTRO 0 (0%) 
 

    

  

IN03-PC01 Asignaturas diferentes implicadas en las 
reclamaciones admitidas a trámite (nº y 
nombre) 

  CENTRO 0 
 

    

C   PC03 Plazas ofertadas por cada Titulación  SIIU UC-INFORME ECU 60  
 

    

    Alumnos preinscritos por Titulación  SIIU UC-INFORME ECU 44 
 

    

    

Alumnos preinscritos en primera opción por 
Titulación  SIIU UC-INFORME ECU 36       

  

Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 
la Titulación SIIU 

SIIU UC-INFORME ECU 26       

    

Alumnos no nacionales de nuevo ingreso 
matriculados en la Titulación  SIIU UC-INFORME ECU 4 

 
    

    

Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1º 
en la Titulación  SIIU UC-INFORME ECU 26       

    

Alumnos no nacionales de nuevo ingreso 
matriculados en 1º en la Titulación  SIIU UC-INFORME ECU 4       

    

Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 
otros cursos  SIIU UC-INFORME ECU 1       

    

Alumnos no nacionales de nuevo ingreso 
matriculados en otros cursos  SIIU UC-INFORME ECU 0       

    Nota de corte   UC-INFORME ECU -       

    

Notas de acceso de los alumnos de nuevo 
ingreso por rangos   UC-INFORME ECU -       

    Nota media de acceso a una titulación   UC-INFORME ECU 6,95       
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    Alumnos matriculados en primera opción   UC-INFORME ECU 26       

    Mujeres de nuevo ingreso   UC-INFORME ECU 61,54%       

 
  

Alumnos no nacionales de nuevo ingreso SIIU 

SIIU UC-INFORME ECU 4       

  

IN01-PC04 Acciones de orientación programadas  

  COIE-CENTRO 

Se realizan : 
 -por parte del tutor 
  -por parte de la 
secretaria  

 
    

  

IN02-PC04 Alumnos de primer curso que participan en 
programas de acogida   COIE-CENTRO 

Todos los alumnos 
de primer curso 

 
  

 

C 

IN03-PC04 Alumnos que participan REALMENTE en 
programas de acción tutorial 

  COIE-CENTRO 
Todos los alumnos 
matriculados 

 
    

C 

IN04-PC04 Alumnos que participan en programas de 
orientación y apoyo a la formación 

  COIE-CENTRO 0 
 

  

 INCREMENTAR 
LA OFERTA Y 
VISIBILIDAD DE 
ORIENTACIÓN 
APOYO 
FORMATIVO 

C 

IN05-PC04 Alumnos que participan en programas de 
orientación laboral 

  COIE-CENTRO 0     

  INCREMENTAR 
LA OFERTA Y 
VISIBILIDAD DE 
ORIENTACIÓN 
LABORAL  

C IN01-PC05 Tasa de Rendimiento SIIU UC-INFORME ECU 80,31       

C IN02-PC05 Tasa de Éxito   UC-INFORME ECU 99,73       

C 

IN03.1-
PC05 

Tasa de Graduación en la duración del P.E. 

  UC-INFORME ECU 66,67       

C 

IN03.2-
PC05 

Tasa de Graduación RD 

SIIU UC-INFORME ECU 71,05       

C 

IN04.1-
PC05 

Tasa de Abandono RD 

  UC-INFORME ECU 23,81    NS 

 Intensificar la 
acción tutorial en 
los primeros 
módulos  
 

C 

IN04.2-
PC05 

Tasa de Abandono REACU 

SIIU UC-INFORME ECU 
 

   nS 

 Incrementar la 
información 
pública sobre los 
resultados 
académicos 



previsibles 

C IN05-PC05 Tasa de Eficiencia SIIU UC-INFORME ECU 97,56       

  IN06-PC05 Duración media de los estudios   UC-INFORME ECU 1,42       

  IN08-PC05 Alumnos matriculados SIIU   54       

C 

IN01-PC06 Movilidad de alumnos (alumnos de una 

titulación que participan en programas de 

movilidad entre el número total de alumnos que 

pueden participar en los mismos) 
  SRI-CENTRO 0 

 
    

  

IN02-PC06 Relación de alumnos que solicitan participar 
en programas de movilidad respecto a los que 
pueden 

  SRI-CENTRO 0 
 

    

  IN03-PC06 Alumnos procedentes de otras universidades   SRI-CENTRO 0 
 

    

  

PC07 Entidades que participan en el programa de 
prácticas y nº de alumnos que ha admitido por 
curso (si procede) 

  COIE-CENTRO 0 
 

    

C 

IN01-PC07 Estudiantes que participan en el programa 
de prácticas (si es necesario. desagregado 
por tipo de prácticas) le puede interesar o 
no al Centro 

  COIE-CENTRO 0 
 

    

C 

   % de egresados empleados en trabajos 
relacionados con la titulación 

  COIE-CENTRO 
 

      

  
IN01-PA03 Encuestas cumplimentadas 

  
UC-ATICA-
CENTRO 28 

 Sumatorio 
de todos     

C 

IN02-PA03 Nivel de satisfacción de los grupos de 
interés (desagregado) 

  
UC-ATICA-
CENTRO 

 
PROFESORADO:90,08 

sobre 100 

 
    

PAS: 95 sobre 100 

EGRESADOS: 9,25 

sobre 10 

EMPLEADORES: 

92.54 sobre 100 

  IN03-PA03 Asistentes a reuniones focales     0 
 

    

C IN01-PA04 Incidencias SQRF (desagregado)   CENTRO 0 
 

    



  PA04 Acciones de mejora generadas   CENTRO 0 
 

    

  IN01-PA05 Profesorado total   UC-INFORME ECU - 
 

    

  IN02-PA05 Profesorado a tiempo completo   UC-INFORME ECU - 
 

    

  IN03-PA05 Profesorado permanente   UC-INFORME ECU - 
 

    

  IN04-PA05 Profesorado doctor   UC-INFORME ECU - 
 

    

  IN05-PA05 PAS asignado a Centro   UC-INFORME ECU - 
 

    

  

IN06-PA06 Disponibilidad de bibliografía recomendada 

  
BIBLIOTECA-
CENTRO -       

         

  

(1) Satisfactorio (S) o no satisfactorio (NS) 

      

  

(2) Asignar un código: AM01, AM02 (por 
ejemplo) e indicar a continuación 

      

          


