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Aspecto a valorar

Valoracion
(Favorable/mejorable/desf
avorable)

Observaciones

Dimension 1. La sociedad y el futuro
estudiante

1.1. Presentacion del titulo
Justificacion del titulo. Estructura del
plan de estudios, moédulos, materias y
asignaturas, distribucion de créditos,
modalidad y lengua de imparticion,
calendario de implantacién y, en su
caso, las menciones en grado o
especialidades en master con una
descripcion de sus itinerarios
formativos

Favorable

La informacién referente a la
presentacion del titulo estd disponible
en la web.

1.1.2. Apoyo a estudiantes con
necesidades educativas especiales

Desfavorable

Esta informacion serd de caracter de
general para toda la Universidad. Esta
pendiente de actualizacién en la web
por parte del coordinador web.

1.2. Perfil de ingreso .

Debe orientar al futuro estudiante
sobre la formacién previa necesaria
para poder afrontar estos estudios de
forma éptima.

Favorable

El perfil de ingreso estd definido y
coincide con el descrito en la Memoria.

1.2.1. Para Master : informar
claramente sobre criterios de admision,
responsables de dicho proceso,
complementos formativos, diferentes
vias de acceso posibles y la admision
de estudiantes extranjeros

No procede

1.3. Competencias del titulo
memoria/web)

Se debe explicar al estudiante que
cada titulo tiene asociadas un conjunto
de competencias o0 resultados de
aprendizaje que lo caracterizan, ya que
su definicion es la que gui6 a la
universidad en el disefio del plan de
estudios. Por ello, son estas
competencias las que le permiten
finalizar los estudios si se justifica su
adquisicion.

(ver

Favorable

Aparece un resumen de competencias
y un enlace a la parte de la Memoria en
que estan detalladas todas.

1.4. Perfil de egreso . Posibles salidas
profesionales de egresados, asi como
posibles vias académicas a las que
puede dar acceso el titulo.

Favorable

Aparece una explicaciéon del perfil de
egreso y un listado de salidas
profesionales, asi como las vias
académicas a las que puede dar
acceso el titulo

1.4.1. Atribuciones profesionales , si
existen deben estar claramente
especificadas con enlace a la orden
que las regula, precedido por una

No procede

El titulo no habilita al ejercicio de una
profesion regulada
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explicacion de lo que significa que un
titulo conduzca al ejercicio de una
“profesion regulada”. En caso de que el
titulo no tenga atribuciones
profesionales se debe velar para que la
informaciéon publicada no induzca a
confusion en este aspecto)

1.5. Normativa de permanencia
Evitar rutas demasiado largas/poco
intuitivas.

Se recomienda publicar, ademas de la
normativa completa, un resumen con la
descripcion de los puntos mas
relevantes de su contenido para el
estudiante

Favorable

En la web existe informacion de la
normativa de permanencia, y su acceso
es facil e intuitivo.

1.6. Normativa de reconocimiento y
transferencia de créditos . Publicada
de forma accesible desde la web del
titulo, evitando rutas largas/poco
intuitivas para llegar a ellas.

*Ademas de publicar la normativa
completa, un resumen con la
descripcion de los puntos mas
relevantes de su contenido para el
estudiantes

*Comprobacion de adecuacién de la
normativa a la actual legislacién
universitaria

Favorable

En la web existe informacién de la
normativa de reconocimiento y
transferencia de créditos a nivel de
universidad, y su acceso es facil e
intuitivo.

1.7. Documentacioén oficial del titulo
Memoria del titulo, informe final de
evaluacion para verificacion de
ANECA, resolucion de verificacion,
enlace al RUCT, inclusion BOE e
informes de seguimiento. Deben estar
accesibles, y contextualizados, para
todos los interesados en el titulo

Falta la resolucion de verificacion del
titulo por el Consejo de Universidades.

Se aconsejo incluir en este apartado un
informe o acta sobre el tratamiento que
han recibido las recomendaciones
hechas por ANECA en el informe de
seguimiento y verificacion.

1.8. Cursos de adaptacion
claramente descrito (si existe)

No aparecen los codigos de las
asignaturas del Grado en la tabla de
adaptacién

Dimension 2. El estudiante

2.1. Guias docentes . Contenido,
disponibles previamente a la
matriculacién para todas las
asignaturas, incluidas las précticas
externas y los TFG/M

No se han encontrado las guias:
Segunda lengua Il, IlI, IV, Il (Griego),
IV (Griego). Tampoco esta la
presentacion de la asignatura
“Linglistica Aplicada I”

2.2. Despliegue del plan de estudios
Horarios, aulas, calendarios de
examenes.

En la planificacion de clases no
aparecen todas las aulas.

2.3. Extincion del plan antiguo

Informacién  sobre  ndamero  de
convocatorias, oportunidades,
condiciones y procedimientos para
continuar sus estudios como

Se podria ampliar la informacién del
proceso de extincién, aclarando que lo
que se extingue cada afio es la
docencia. También convendria explicar
lo relativo a las convocatorias restantes
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estudiantes del nuevo titulo (tablas de
adaptacién). Es deseable que la
informacion se presente acotada para
cada titulo y no de forma general.

desde la extincion

Dimension 3. El funcionamiento

3.1. El SGC (funcionamiento ). Queda
evidencia de la aplicacion de estos
procedimientos, generando
informacion suficiente para
retroalimentar la toma de decisiones
para mejorar la formacién que se
ofrece a los estudiantes.

3.1.1. Se informa del funcionamiento
del SGC a todos los implicados en el
titulo, posibilitando que la informacion
generada y las decisiones que se
tomen llegan a todos los GGII

La versibn que aparee en web del
Manual es de fecha 20/5/2008 cuando
hay una versién posterior de fecha
30/11/2011

3.1.2. Se aportan evidencias del
funcionamiento del SGC (informes,
actas, datos analizados,
procedimientos utilizados)

Las actas no siempre reflejan el andlisis
y toma de decisiones. En muchos
casos se indica mas una planificacion
de recogida de datos que el andlisis y
mejora consecuencia de estos

3.1.3. Se prestara especial atencion a
las evidencias que soporten los
procedimiento descritos en el punto 9
del anexo 1 del RD 861/2010:

3.1.3.1. Responsables del SGC del | Favorable Estd4 identificado el responsable del
plan de estudios . Claramente SGC (Coordinador de Calidad) y el
identificados y localizables desde la Coordinador de Titulacion.

web. Actas de reuniones.

3.1.3.2. Procedimientos de | Favorable Estd implantado el procedimiento y se

evaluacion y mejora de la calidad de

la ensefianza y el profesorado . Se
demuestra que estan implantados
dichos procedimientos y hay
evidencias del analisis de Ilos
resultados de la evaluacion de la
actividad docente asi como de las
medidas puestas en marcha para
mejorar la calidad del profesorado que
imparte docencia en el titulo.

evidencias acciones para mejorar la
calidad de la docencia.

3.1.3.3. Procedimientos para
garantizar la calidad de las précticas
externas y los programas de
movilidad. Implantados e evidencias
del analisis de los resultados de la
evaluacion de las practicas externas y
los programas de movilidad

Desfavorable

Aunque el Centro dispone de
resultados de practicas externas y
movilidad del curso 2011/12, no se ha
encontrado el andlisis y propuestas de
mejora en relacion a los mismos ni
enlace al acta/s en las que se ha
tratado.

3.1.3.4. Procedimientos de andlisis
de la insercion laboral de los
graduados y de la satisfaccion con
la formacion recibida , e en su caso,
su incidencia en la revisibn y mejora

No procede

AUn no hay egresados, por lo que no se
dispone de estos datos.
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del titulo. Implantados y analizados los
resultados de los informes sobre la
insercién laboral de egresados del
titulo y sobre la satisfaccion de
egresados

3.1.3.5. Procedimiento para el
andlisis de la satisfaccion de los
distintos  colectivos  implicados
(estudiantes, PDI, PAS, etc) y de
atencién a SQRF , y su incidencia en
la revision y mejora del titulo

No se han encontrado resultados de las
encuestas de satisfaccion al PAS ni al
PDI

No se ha encontrado informacién sobre
SQRF

3.1.3.6. Tratamiento de
modificaciones . Que las propuestas
de modificaciones estén incluidas en el
SGC, irdn acompafiadas por los
argumentos sobre las cuales se
sustentan. Permitird a las comisiones
de evaluacion, que son las mismas que
evaluaran la modificacién cuando esta
se presente, analicen las
modificaciones previstas en el marco
del informe de seguimiento, de forma
de que los responsables del titulo
puedan obtener una orientacion del
signo de la evaluacion de la
modificacion antes de que esta sea
presentada formalmente.

No procede

No se tiene constancia de que se haya
modificado el titulo

3.1.3.7. Seguimiento de las
recomendaciones . Evidencias sobre
cébmo se ha respondido a las
recomendaciones del informe de
evaluacion emitido por ANECA
(verificacion/seguimiento)

Si no se han atendido a dichas
recomendaciones, en el informe de
seguimiento se valoraran los
argumentos que justifiguen su no
aplicacion (en el SGC)

Desfavorable

No se ha encontrado el andlisis del
informe de seguimiento ni el acta de la
CGC en la que se ha analizado.

3.2. La valoracion del estudiante. Favorable Estan identificados los datos de
ANECA se pondra en contacto con el contacto de los representantes de los
Presidente del Consejo de Estudiantes estudiantes.

(0 cargo similar) y solicitara su

valoracién sobre su participacion en el

SGC del titulo

Dimensién 4. Los resultados de la

formacion

4.1. Evolucion de indicadores

4.1.1. Rendimiento académico Favorable Los resultados académicos

*Tasa de rendimiento

*Tasa de abandono

*Tasa de eficiencia

*Tasa de graduacion

Analisis de su evaluacién, tomando
como referencia los valores previstos
en la memoria verificada y el historico

correspondientes al curso 2011/12 han
sido analizados y se evidencias
acciones de mejora consecuencia de
los mismos.
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de valores por curso que estén
disponibles.

Analisis de los valores de los
indicadores y si se ha considerado
necesario, propuesta de acciones de

mejora.
4.1.2. N° estudiantes de nuevo Aunque se dispone de informacion de
ingreso alumnos de nuevo ingreso, no se han

La prevision que se hizo durante el
proceso de verificacion, se ajusta a la
realizada y si el SGC ha analizado el
indicador tomando las medidas
oportunas en caso que su valor se
aleje significativamente (al alza o la
baja) de la previsioén realizada.

encontrado evidencias de su anélisis
comparativo con la prevision realizada
en la Memoria.

4.2. Adecuacion de los Trabajos fin
de grado/master

Se deben aportar, cuando existan, 3
TFG/M de la Gltima promocion que los
presenté. Estos trabajos seran
seleccionados por ANECA y
proporcionaran una muestra
significativa del conjunto de los
aprobados, incluyendo el trabajo que
obtuvo la mejor nota y aquel con la
nota mas baja de entre los que
aprobaron.

Se analizara aqui la adecuacion de los
trabajos de fin de grado o master a las
caracteristicas del titulo.

No procede

Hasta que no finalice el curso 2012/13
no se podra disponer de los listados de
trabajos Fin de Grado

ELABORADO

Luis Zufiel Sanchez

REVISADO

Francisca Martinez Faura

SGS

UNIDAD PARA LA CALIDAD

Edificio Luis Vives — 22 planta

Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
T. 868 88 75 51 — F. 868 88 75 50
http://www.um.es/web/unica/




