FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
. s MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023

Este documento recoge el Plan de Captacién (PC03) conjunto de las titulaciones de la Facultad de Letras (grados y mdsteres) para el curso 20:

2023. Este Plan se vera complementado por planes especificos para ciertas titulaciones.

FECHA DE APROBACION EN COMISION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD: 18/07/2022

FECHA DE APROBACION EN JUNTA DE FACULTAD: 20/07/2022

FECHA DE APROBACION DEL SEGUIMIENTO DEL 1° CUATRIMESTRE EN COMISION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD: 10/03/2023
FECHA DE APROBACION DEL SEGUIMIENTO ANUAL EN COMISION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD: 20/07/2023

FECHA DE APROBACION DEL SEGUIMIENTO ANUAL EN JUNTA DE FACULTAD: 24/07/2022
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Actividad

1. Sesiones
informativas
sobre salidas

profesionales
*%

Titulaciones
implicadas

Grados en:

- Cienciay
Tecnologia
Geograficas

- Estudios
Franceses

- Estudios
Ingleses

- Filologia
Clasica

- Historia

- Historia del
Arte
-Lenguay
Literatura
Espafolas

- Traduccién e
Interpretacion
(plan 2018)

Destinatarios

Estudiantes
de ESOy
Bachillerato y
sus familiares,
estudiantes
de ciclos
formativos o
de educacién
permanente,
personal de
IES

Tareas por
desarrollar

1. Seleccidn de
participantes
(docentesy
egresados)

2. Preparacidén de
materiales
(visuales,
audiovisuales,
etc.) para ofrecer
a los asistentes

3. Coordinacién
de tareas

4. Preparacion de
hashtag y/o
difusién en redes
sociales del
Centro

FACULTAD DE LETRAS
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023

Responsables

- Vicerrectorado
de Estudiantes 'y
Empleo

- COIE

- Comision
Académica de la
Facultad de
Letras

- Comisién de
Aseguramiento
de la Calidad de
la Facultad de
Letras

- Vicedecanos de
Culturay
Comunicaciény
de Estudiantes 'y
Empleo de la
Facultad de
Letras

-13 de
enero
2023:
GEF,

GEl, Tel
2018

-17 de
enero
2023:
GFC,
GLLE

-30de
enero
2023:

GCyTG,

GH,
GHA

Recursos
necesarios

- Recursos
humanos:
participantes y
organizadores

- Recursos
técnicos:
disefio de
material o de
presentaciones
audiovisuales,
etc.

UNIVERSIDAD DE

Método o
indicadores de

seguimiento

- Participaciones
e interacciones
en redes sociales
del Centro

MURCIA

Seguimiento realizad

C

- Sesiones realizadas e
las fechas previstas, cc
participacion de
coordinadores 'y
egresados por titulacic

- Asistencias:

a) 13 de enero: 413 (48
presenciales y 365
online)

b) 17 de enero: 151 (21
presenciales y 130 onlii
) 30 de enero: 76 (36
presenciales y 63 onlin

- Videos disponibles er
https://tv.um.es/canal:
d=a1&serie=25681

()

dministracion
alactrénica
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FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
.. MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023
Masteres
Universitari ]
niversitarios 1. Bisqueda de
en: . - Informe de
C fechay horario - (]
- Historia y o valoracion de la o
) ; Séptimos o - Coordinaciony
Patrimonio actividad .
C g - Recursos . organizacion de charla
Histdrico o (Vicedecana de : ;
R 2. Coordinacién humanos: . (Vicedecana de Estudi
- Investigacion - Estudios) )
. de las tareas . participantes y coordinadores de
y Gestion del - Comisién master)
Patrimonio Estudiantes Preparacién de Académicadela - Recursos - Informe de - Realizacién de 7 char
2.Jornadade | histrico- de 4° curso de 3.7rep Facultad de Marzo- | ., . encuesta de /
.z - materiales . técnicos: aulas . . (22-28 marzo 2023)
presentacion | Artisticoy los grados de . Letras abril satisfaccion con . . :
i Cultural la Facultad de (presentaciones, 2023 para las la actividad - Asistencia: 233 [infor
de masteres o folletos, etc.) . presentaciones, actividad Vicedecana ¢
- Lingiistica Letras . - Coordinadores . .
‘o para la jornada . materiales Estudios]
Tedricay de masteres o - Informes de ) <
. (audiovisuales) I - Satisfaccién general
Aplicada s perfil de ingreso .
. 4. Difusion de la para las actividad: 4,22/5
- Literatura . . del curso .
actividad presentaciones | . . [informe encuesta de
Comparada siguiente . N
: . satisfaccion Vicedecan
Europea L (titulaciones de .
, 5. Presentacion X de Calidad]
- Teologfa . master)
- Traduccin de los masteres
Editorial

@)
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3. Visitas
(virtuales) de

Secundaria
* %

Grados en:

- Cienciay
Tecnologia
Geograficas

- Estudios
Franceses

- Estudios
Ingleses

- Filologia
Clasica

- Historia

- Historia del
Arte
-Lenguay
Literatura
Espafolas

- Traduccién e
Interpretacion
(plan 2018)

Estudiantes
de Educacion
Secundaria de

la Regidn de

Murcia

FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
. s MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023
Q

1.
Establecimiento
de fechas

2. Preparacion de
informacion
(titulaciones,
secretaria)

3. Realizacién de
las visitas

- Universidad de
Murcia
(Coordinacién de
Secundaria)

- Secretaria
académica de la
Facultad de
Letras

- Estudiantes
voluntarios
(Delegacién de
Alumnos)

Febrero
- abril
2023

- Recursos
humanos:
participantes

- Recursos
técnicos:
materiales para
las
presentaciones
(folletos,
cartelerfa, etc.),
sesion de
ZOOM y/o aulas
para las
presentaciones

- Intervenciones
de los asistentes

- Participaciones
e interacciones
en redes sociales
del Centro

- Coordinaciony
organizacion de charla
(Coordinacién de
Secundaria, CAC): 16-2.
marzo 2023

- Fecha de realizacién:
marzo 2023, 17:00-18:3
h.

- Seguimiento en rede:
FB: 386 personas
alcanzadas; Twitter: 21
impresiones, 24 MG, 1;
RT; 1G: 158 MG, 1835
personas alcanzadas

- Asistentes: 14
estudiantes

- Impacto en RRSS: 4
nuevos seguidores en
Twitter, 2 en
Instagram

[informe actividad
Vicedecana de Calidad

@)
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4. Difusion a
través de RRSS

Todas las
titulaciones
de la Facultad
de Letras
(Centro)

Estudiantes
de Educacion
Secundaria
ylo
Universitaria

Publico en
general

FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
. s MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023
G

1. Publicacién de
informacion
(eventos,
actividades,
plazos, etc.) a
través de las
redes sociales del
Centro

2.
Mantenimiento y
actualizacion de
la informacion

3. Interaccién
conredes
sociales de
departamentos
y/o titulaciones

- Vicedecano de
Comunicaciény
Cultura

Alo
largo
del
curso

- Recursos
humanos:
responsables
deredes
sociales

- Recursos
técnicos: subida
de informacion
aredes
sociales,
seguimiento y
mantenimiento

- Datos de
seguidores de las
cuentasy de
interacciones
con las
publicaciones
realizadas

- Numero de seguidore
[18 jul 22 - 4 feb 23]:
Facebook (+35),
Instagram (+265),
Twitter (+133). TOTAL:
+433

- Ejemplos seguimient«
actividades:

a)JIU 2022: 242 (FB: 7,
Twitter: 33 /1G: 202)

- Ejemplos interaccion
a) Jornadas Académic:
de Master (MPHA): FB
795 personas
alcanzadas; Twitter: 6;
impresiones, 12 MG, 4
RT; 1G: 31 MG, 584
personas alcanzadas
b) Dia del Ladino: FB: 1
personas alcanzadas;
Twitter: 337 impresion
3 MG, 2 RT; IG: 23 MG,
387 personas alcanzac

@)
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4. Difusion a
través de RRSS

Todas las
titulaciones
de la Facultad
de Letras
(Centro)

Estudiantes
de Educacion
Secundaria
ylo
Universitaria

Publico en
general

FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
. s MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023
Q

1. Publicacién de
informacion
(eventos,
actividades,
plazos, etc.) a
través de las
redes sociales del
Centro

2.
Mantenimiento y
actualizacion de
la informacion

3. Interaccién
conredes
sociales de
departamentos
y/o titulaciones

- Vicedecano de
Comunicacién 'y
Cultura

Alo
largo
del
curso

- Recursos
humanos:
responsables
deredes
sociales

- Recursos
técnicos: subida
de informacion
aredes
sociales,
seguimiento y
mantenimiento

- Datos de
seguidores de las
cuentasy de
interacciones
con las
publicaciones
realizadas

- Numero de seguidore
[18 jul 22 - 4 feb 23]
Facebook (+43),
Instagram (+40), Twitt
(+65). TOTAL: +148.

- Ejemplos interaccion
a)VJornadas dela
Francofonia: FB: 175
personas alcanzadas;
Twitter: 308
impresiones, 3 MG, 2 R
I1G: 20 MG, 391 person:
alcanzadas

b) Exposicién Evolucid
de la cartografia: FB 2¢
personas alcanzadas;
Twitter: 423
impresiones, 2 MG, 2 R
1G: 12 MG, 275 persona
alcanzadas

¢) Inauguracién Rincér
Alumni Facultad de
Letras: FB: 2116 persor
alcanzadas; Twitter:
2976 impresiones, 36
MG, 26 RT; IG: 190 MG,
2207 personas
alcanzadas

@)
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FACULTAD DE LETRAS

Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023

UNIVERSIDAD DE

MURCIA

4. Difusion a
través de RRSS

Todas las
titulaciones
de la Facultad
de Letras
(Centro)

Estudiantes
de Educacion
Secundaria
ylo
Universitaria

Publico en
general

1. Publicacién de
informacion
(eventos,
actividades,
plazos, etc.) a
través de las
redes sociales del
Centro

2.
Mantenimiento y
actualizacion de
la informacion

3. Interaccién
conredes
sociales de
departamentos
y/o titulaciones

- Vicedecano de
Comunicaciény
Cultura

Alo
largo
del
curso

- Recursos
humanos:
responsables
deredes
sociales

- Recursos
técnicos: subida
de informacion
aredes
sociales,
seguimiento y
mantenimiento

- Datos de
seguidores de las
cuentasy de
interacciones
con las
publicaciones
realizadas

d) Jornada de clausurz
(MPHA): FB: 397
personas alcanzadas;
Twitter: 255
impresiones, 3 MG, 1R
1G: 15 MG, 441 persona
alcanzadas

e) Seminario
interuniversitario
Representacidn,
identidad y alteridad
(siglos XVII-XIX).
Investigacién y Practic
en Innovacién Docent:
FB: 456 personas
alcanzadas; Twitter: 3¢
impresiones, 5 MG, 2 R
1G: 32 MG, 372 personc
alcanzadas

f) Posicionamiento del
Grado en Historia en
ranking Fundacién CYD
FB: 2360 personas
alcanzadas; Twitter:
8838 impresiones, 62
MG, 23 RT; IG: 87 MG,
855 personas alcanzac

[informe anual
Vicedecano de Cultura
Comunicacién]

@)
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Interpretacion
(2018)

digital del
numero de la
revista con la
publicidad

6. Recepcidon de
copias impresas
en el Centro

FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
.. MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023
1. Contacto de la
revista con el
centro
Grados en: 2. Coordinacién
- Cienciay de la campafia
Tecnologia entre el centroy G
Geograficas las titulaciones s ;
. - Recursos - Publicacién realizada
- Estudios - .
. humanos: junio 2023 (recepcidn «
Franceses 3. Preparaciony .
. s personal de la copias en el centro)
- Estudios revision de los . C
revista, - Publicacién - Enlace en web Facult
Ingleses borradores de . . .
C 52 d - Filologfa los textos -Vicedecana de coordinadores de Letras:
5. {ampana de Clésica Ublicitarios Calidad Marzo- titulaciones, - Informacion https://www.um.es/we¢
difusién de o Estudiantes | P . vicedecana sobre difusiony | letras/estudios/conoce
. - Historia . . junio . .. . .
grados (revista . de secundaria . - Coordinadores distribucién (en | nuestras-titulaciones
- Historia del 4. Envio delos de titulaciones 2023 - Recursos apel y/o digital) | - Datos de distribucién
Novaciencia) | Arte textos > papely/o dig >
e de grado econdémicos: del nimero dela | (remitidos por la
-Lenguay publicitarios a la . N . . (o .
) . financiacién de | revista revista): a) paginas vis
Literatura revista ~ Lo .
Espafiolas la campafia en junio: 67.563;
e C (Facultad de b) distribucién de 10.0
- Traduccién e 5. Publicacidn : .
Letras) ejemplares impresos e

sedes de EBAU

@)
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- Traduccidn e
Interpretacion
(2018)

4. Asistencia al
stand

FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
.z MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023
Grados en:
- Ciencia y - Recursos
Tecnologfa h}Jmanos:
Geogréficas 1. Con’Factc?,entre wcedgcanos,
- Estudios Coordinacién de coordinadores
Franceses Secundaria y ' titulaciones
- Estudios Facultad - Vlcec'jecano de
6. Stand Ingleses Estudiantesy - Recursos
. . X , 2. Coordinacion Empleo econdémicos: (]
informativo _ Fllglogla entre el centroy preparacién de | - Datos de - Informacién y entreg
Letras en la XV CII_Ia'SItca . Estudiantes | las titulaciones - Vicedecana de Marzo- material asistentes a la de material promocior
Carrera Popular H;ztgzz del de secundaria y Calidad Tj;; publicitario actividad y/o al a unos 50 z;?sistentes
Saludable Arte 3. Recopllac19,n ' stand [lnforme Vicedecana d
S _Lenguay ylo preparacién | - Cerdln?dores Calidad]
Literatura de mate.rlal de titulaciones
Espafiolas promocional de grado

@)
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- Traduccidn e
Interpretacion
(plan 2018)

entregar en la
Jornada

4. Realizacion de
Jornada

econdémicos:
impresién de
materiales,
preparacion de
materiales para
entregar

FACULTAD DE LETRAS UNIVERSIDAD DE
., MURCIA
Plan de captacion del Centro (PCo3)
Curso 2022-2023
o g - Recursos
1. Coordinacién
- humanos:
de la actividad articipantes
Grados en: conla Er aniZadore;,
- Cienciay Coordinaciéon de &
Tecnologia Secundaria dela
e - Recursos
Geograficas UMU, y entre los o
. tecnicos:
- Estudios grados del o
disefio de
Franceses centro folletos (@)
- Estudios . ’ - Recuento de - Replanteamiento de |
Estudiantes , . carteleria, L N
7.Jornada de | Ingleses 2. Bdsqueda de - Equipo decanal . inscritos ala actividad: 3 mayo
X , de centros de . material para . . .
Puertas - Filologia educacion participantes Marzo- mostrar actividad (debido a baja
] Cl3sica . (estudiantes, - Coordinadores mayo . - Ndmero de inscripcién)
Abiertas N Secundaria de ) . actividades, . .
- Historia L profesores) de titulaciones 2023 nuevos - Visita para 10 asistent
s . la Region de reserva de . L
- Historia del Murcia de grado e<pacios en el seguidores en (alta implicacidn)
Arte 3. Disefio de P RRSS del centro | [informe Vicedecana d
.. campus, etc. .
-Lenguay actividades y/o Calidad]
Literatura material
~ I - Recursos
Espafiolas publicitario para

@)
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** | as actividades con asteriscos se realiza en colaboracién con el Vicerrectorado correspondiente. Por tanto, su realizacién queda
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sujeta a la disponibilidad e instrucciones recibidas desde este. Asimismo, el formato de realizacién también se concretard segun se
acerquen las fechas de celebracion.
Las actividades en azul son aquellas introducidas iniciado el segundo cuatrimestre, tras el seguimiento del plan realizado en la reunién

ordinaria de la CAC (10 marzo 2023) y ya tratadas en la reunién de la CAC de 25 de abril de 2023.
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