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UNIVERSIDAD DE

ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD DE LA FACULTAD DE
BIOLOGIA CELEBRADA EL 10 DE FEBRERO DE 2016

Asistentes

José Francisco Calvo Sendin Francisca Pérez Llamas

Eulalia Clemente Espinosa Maria José Quiles Rédenas

Jorge de Costa Ruiz Francisco Javier Sanchez Vazquez
M2 Dolores Fernandez Rodriguez Antonio Sanchez Amat

Alfonsa Garcia Ayala Mar Torralva Forero

M2 Dolores Garcia Garcia
M2 Dolores Lépez Carceles

José Miguel Martinez Paz Excusan
Victoriano Mulero Méndez Jesualdo Tomds Fernandez Breis
Encarna Mufioz Delgado Francisco Robledano Aymerich

La Decana de la Facultad de Biologia, Alfonsa Garcia Ayala, inicia la sesién a las 12:00 h en Ia

Sala de Juntas de la Facultad con el siguiente orden del dia:

Analisis del procedimiento sobre insercion laboral (curso 2014/2015)
Analisis de las encuestas de evaluacion docente del profesorado (curso 2014/2015)

3. Aprobacién, si procede, del Informe de Anadlisis de Resultados del SGIC del curso
2014/2015

4. Revisidon del procedimiento de gestidon de los documentos y las evidencias y modificacidn
del Manual del SGIC

5. Revisién de los procedimientos sobre el disefio, seguimiento y acreditacién de
titulaciones, y sobre la revisién y mejora del plan de estudios

6. Analisis del procedimiento relacionado con la planificacion y desarrollo de las ensefanzas
(curso 2015/2016)

7. Andlisis del procedimiento relacionado con el ingreso de estudiantes (curso 2015/2016)

8. Analisis de encuestas de satisfacciéon con los procesos de ingreso y acogida (curso
2015/2016)

9. Anadlisis de encuestas de satisfaccién del profesorado con los grados

10. Seguimiento de acciones de mejora
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Antes de comenzar con los puntos sefialados en el orden del dia, la nueva Decana de la
Facultad da la bienvenida a los nuevos miembros de la Comision, entre los que figuran los

Vicedecanos coordinadores de los tres grados y la Secretaria de la Facultad.

1. Analisis del procedimiento sobre insercion laboral (curso 2014/2015)

El Coordinador de Calidad presenta la informacidn sobre la insercion laboral de la primera
promociones (2012/2013) de graduados de Biologia, Biotecnologia y Ciencias Ambientales,
de la que se dispone por primera vez. Los resultados de los informes se consideran

satisfactorios en términos generales:

Informes de insercién laboral — Promocién 2012/2013

Biologia Biotecnologia ACERE
& & Ambientales
Satisfaccién con la formacién 41 34 37
(escala 1-5)
Tlempo de insercion en meses 15,6 47 77
(media)
Titulados que tienen empleo (%) 57,1 23,1 50,0

Titulados que tienen un empleo
relacionado con los estudios sobre 62,5 100,0 60,0
el total de titulados empleados (%)

Titulados satisfechos o muy

satisfechos con el empleo (%) 714 100,0 60,0

Esta tabla proporciona informacién muy relevante sobre el nivel de satisfaccion de los
egresados con la formacién recibida durante sus estudios, siendo especialmente llamativo el
elevado valor obtenido en Biologia, y el bajo valor obtenido en Biotecnologia. Comparados
con los valores de satisfaccion de los estudiantes de 42 curso de ambos grados, se observa

una variacién muy significativa, ya que los resultados son contrarios.

Los indicadores relacionados con el empleo son similares a los de los Licenciados de Biologia
y Ciencias Ambientales sobre los que hasta el momento se tenia informacién. No obstante,
por lo que respecta a Ciencias Ambientales, tal como sefiala el informe, en la promocién
contemplada se da un escaso numero de egresados en la titulacidn, por lo que los

indicadores cuantitativos de insercion laboral han de ser tomados como orientativos.
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En el caso de los graduados en Biotecnologia, segin sefiala también el correspondiente
informe, una parte significativa de los encuestados ha estado ampliando su formacion,

motivo que explicaria que muchos no se hayan incorporado aun al mercado laboral.

2. Analisis de las encuestas de evaluacion docente del profesorado (curso 2014/2015)

El Coordinador de Calidad presenta los resultados del procedimiento de encuestas de
evaluacién docente del profesorado que se llevé a cabo durante el curso 2014/2015 entre el
alumnado de las diferentes titulaciones de la Facultad (grados y mdsteres con un nimero de

alumnos suficiente, de acuerdo con los criterios de la Unidad para la Calidad).

En términos generales se considera que la evaluacién ha sido satisfactoria en todos los
casos, teniendo en consideracion el valor medio del conjunto de la Universidad de Murcia
(3,84) y el incremento, en relacién con la evaluacidn anterior, en la mayoria de cursos y
titulaciones. Los resultados especificos deberian ser analizados con mayor detalle por las

correspondientes comisiones académicas de grados y masteres.

Los valores medios de satisfaccidon general se presentan en la siguiente tabla (valoraciones

entre 1y 5):

Grado en Biologia

Curso Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
1¢ 3,96 3,76 3,83
20 - 3,64 4,45
30 - 3,83 3,99
40 - 3,88 4,09
Total - 3,67 3,99
Grado en Biotecnologia
Curso Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
1¢ 3,45 3,58 3,83
20 - 3,88 3,93
3¢ - 4,17 4,09
40 - 3,83 4,35
Total - 3,89 4,00
Grado en Ciencias Ambientales
Curso Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
1¢ 3,77 3,87 3,62
20 - 3,80 3,81
30 - 3,80 3,87
40 - 3,50 3,82
Total - 3,76 3,79
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Master en Biologia Molecular y Biotecnologia

Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- 3,91 4,52
Master en Ciencias Forenses
Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- 3,90 3,67
Master en Gestion de la Biodiversidad en Ambientes Mediterraneos
Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- - 4,25
Master en Tecnologia, Administracion y Gestion del Agua
Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- 3,91 4,53

3. Aprobacion, si procede, del Informe de Analisis de Resultados del SGIC del curso

2014/2015

Con el andlisis de los dos puntos anteriores, se cierra el Informe de Seguimiento Anual del
curso 2014/2015 (incorporado como anexo al acta), que la recibe el visto bueno de la

Comisidn y se publicara en la pagina web de la Facultad.

4. Revision del procedimiento de gestion de los documentos y las evidencias y

modificacion del Manual del SGIC

El Coordinador de Calidad informa a la Comision de la revision global del Sistema de Garantia
de la Calidad de la Universidad de Murcia, llevada a cabo durante el pasado curso académico
por el Vicerrectorado de Estudiantes, Calidad e Igualdad, y aprobada en octubre de 2015 por
el Consejo de Gobierno de la Universidad. Como resultado de esta revisidn, era necesario
actualizar el Manual del Sistema, fundamentalmente en lo referente a la denominacion del
Sistema, que reincorpora la palabra “interna” y pasa a denominarse Sistema de Garantia
Interna de la Calidad. En la nueva version del Manual presentada a la Comisién para su
aprobacion, se ha actualizado ademas la informacién relativa a las titulaciones de master

impartidas en la Facultad.

La Comisiéon aprueba esta nueva version, que se publicard en la paégina:

http://www.um.es/web/biologia/contenido/calidad/documentos
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5. Revision de los procedimientos sobre el disefio, seguimiento y acreditacion de

titulaciones, y sobre la revision y mejora del plan de estudios

El Coordinador de Calidad presenta una tabla resumen en la que se revisa el estado actual de
los diferentes procedimientos relacionados con la evaluacidon de las titulaciones de la
Facultad por la ANECA. En concreto los tres grados han iniciado el procedimiento para la
renovacion de la acreditacién, y tienen de plazo hasta el 20 de abril de 2016 para la
presentacion del Informe de Autoevaluacién. Se prevé que las visitas del panel de expertos
se realicen al inicio del préximo curso académico. En relacion con el proceso de acreditacion,
los tres grados se encuentran también en proceso de modificaciéon de sus Memorias, y se

estdn realizando las correspondientes alegaciones a los informes de ANECA.

Por otra parte, el Master Universitario en Bioinformdtica ha iniciado los trdmites para la
presentacion del primer informe de seguimiento (programa MONITOR de ANECA). El plazo

de presentacién de este informe finaliza el 29 de febrero de 2016.

Finalmente, en el caso de los cuatro masteres que fueron evaluados al inicio del presente
curso académico, se han recibido los informes de la visita, elaborados por el panel. La
valoracién ha sido de caracter dispar, segun los masteres, y desfavorable en algun caso. No
obstante, el Coordinador de Calidad sugiere que la evaluacién de los mismos por la Comisién
se realice una vez que se reciban los informes preliminares de la ANECA, sobre los cuales, en

su caso, habrd que realizar las alegaciones oportunas.

6. Andlisis del procedimiento relacionado con la planificacion y desarrollo de las

ensefanzas (curso 2015/2016)

El Coordinador de Calidad informa sobre el desarrollo del procedimiento PCO1 “Planificacion
y desarrollo de las ensefianzas” sefialando las incidencias en la publicacidon de las guias
docentes de las asignaturas de las titulaciones de la Facultad al inicio del curso académico
2015/2016. El procedimiento ha sido satisfactorio en términos general, y solo se ha
producido un retraso considerable la asignaturas 4527 del Master Universitario en
Biotecnologia y Biologia del Estrés de Plantas y en la 4570 del Master Universitario en
Tecnologia, Administracidon y Gestién del Agua. En ambos casos, los retrasos se relacionan

con problemas administrativos y de asignacion del POD.
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7. Analisis del procedimiento relacionado con el ingreso de estudiantes (curso 2015/2016)

El Coordinador de Calidad presenta el resumen de indicadores sobre el proceso de ingreso

de estudiantes en las titulaciones de la Facultad:

Demanda
Nuevo Nota de corte
Preinscritos  Matriculados ingreso no (cupo general)
Plazas en 12 nuevos en 12 CARM (no / nota media
Titulacion ofertadas Preinscritos opcion (% mujeres) nacionales) acceso
Grado en Biologia 106 1191 240 105 (54,7%) 6/11 8,75/10,13
Grado en Biotecnologia 45 1095 298 46 (65,2%) 2/2 12,02 /12,33
Grado en CC. AA. 100 557 110 97 (44,3%) 6/9 5,93 /8,02
Méster en Bioinformatica 20 47 35 20 (30,0%) 3/12 -/6,78
Mast Biologia Molecul
raster en Blologia Moleculary 40 69 42 24 (58,3%) 1/5 -/7,31
Biotecnologia
Madster en Biotecnologia y Biologia o
del Estrés de Plantas 20 16 12 7(57,1%) 1/0 /7,06
Mister en Ciencias Forenses 25 53 35 23 (73,9%) 2/11 -/7,05
Master en Gestic?n de Recursos 25 10 3 6 (83,3%) 2/2 ~/762
Pesqueros y Acuicultura
Mast T logia,
asteren fecnologla 25 16 10 8 (37,5%) 0/1 -/7,558

Administracién y Gestion del Agua

Por lo que respecta a los grados el proceso se considera satisfactorio, con un incremento
general en las notas medias de ingreso y en las notas de corte (a excepcion del Grado en
Ciencias Ambientales). Es destacable el elevado nimero de preinscripciones (totales y en
primera opcién) que se producen tanto en el Grado en Biologia como en el Grado en

Biotecnologia.

Por lo que respecta a los masteres sigue siendo preocupante el bajo nimero de matriculados
en los casos de Biotecnologia y Biologia del Estrés de Plantas, Gestiéon de Recursos Pesqueros
y Acuicultura, y Tecnologia, Administracion y Gestion del Agua, aunque en los tres casos se
ha procedido a su imparticiéon. Los masteres en Bioinformatica, Biologia Molecular y
Biotecnologia y Ciencias Forenses, sin embargo, siguen teniendo un elevado nimero de

matriculas.

El andlisis de los perfiles de ingreso de estudiantes en relacidon con su formacién se resume

en la siguiente figura:
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8. Analisis de encuestas de satisfaccion con los procesos de ingreso y acogida (curso

2015/2016)

El Coordinador de Calidad presenta los resultados de las encuestas de satisfaccion de
estudiantes de nuevo ingreso con los procesos de ingreso y acogida. Este curso resulta
especialmente interesante la comparacién con los resultados del curso anterior para evaluar

el nivel de satisfaccion con las nuevas jornadas de acogida programadas.

Curso 2014/2015 Curso 2015/2016
Satisfaccion Satisfaccion
. < Encuestas general Encuestas general
Titulacion . . . . . .
realizadas ingreso/acogida realizadas  ingreso/acogida
(1-4) (1-4)
Grado en Biologia 21 (19%) 3,24 /3,29 10 (9%) 3,30/3,40
Grado en Biotecnologia 6 (12%) 3,50/ 3,00 11 (23%) 3,36/3,00
Grado en CC. AA. 9 (9%) 3,00/3,11 10 (10%) 3,30/3,40
Master en Bioinformatica 4 (21%) 3,00/ 2,25 9 (45%) 3,56/3,33
Mast Biologia Molecul
raster en Blologla Moleculary 19 (53%) 3,32/3,32 8 (33%) 3,50/3,38
Biotecnologia
Madster en Biotecnologia y Biologia del o o
Estrés de Plantas 1(25%) 4,00/ 4,00 2 (29%) 4,00/3,00
Master en Ciencias Forenses 5 (38%) 3,60/ 3,00 12 (52%) 2,67/2,67
Master en Gestién de Recursos 1(10%) 3,00/ 2,00 0 (0%) -/~
Pesqueros y Acuicultura
Master TAYyGA 4 (40%) 3,00/ 3,00 4 (50%) 3,25/3,00
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En lineas generales, la valoracién de ambos procesos (ingreso y acogida) ha sido satisfactoria
entre los alumnos de grado y master. No obstante, como aspecto negativo, hay que seguir

destacando los bajos porcentajes de realizacidon de encuestas en todos los casos.

9. Anadlisis de encuestas de satisfaccion del profesorado con los grados

También al inicio del presente curso se realizaron las encuestas bienales de satisfacciéon del
profesorado con los grados. El Coordinador de Calidad presenta un resumen de los
resultados de satisfaccion general, en el que se destaca la tendencia positiva a lo largo de los

diferentes cursos de imparticion:

Curso 2011/2012 Curso 2013/2014 Curso 2015/2016
Satisfaccion Satisfaccion Satisfaccion
Grado Enc1.1estas general EnCt.Jestas general EnC|:|estas general
realizadas realizadas realizadas

(1-4) (1-4) (1-4)
Biologia 32 (30%) 2,84 54 (43%) 2,79 67 (50%) 3,04
Biotecnologia 24 (35%) 3,25 35 (44%) 3,24 38 (41%) 3,41
Ciencias Ambientales 23 (25%) 2,73 43 (45%) 2,84 53 (50%) 2,96

El Coordinador de Calidad insta a los Coordinadores de Grado a que estas encuestas sean

analizadas con mayor detalle en cada una de las comisiones académicas.

10. Seguimiento de acciones de mejora

En relacion con el desarrollo de las acciones de mejora para el curso 2015/2016, el
Coordinador de Calidad informa que aldn no han sido aprobadas en Junta de Facultad,
debido al proceso de elecciones y al correspondiente cambio en el equipo decanal. Por las
mismas razones, muchas de las acciones propuestas, cuya responsabilidad de realizacién
corresponde a los miembros del equipo, no han sido aun iniciadas. En consecuencia, se

propone posponer el andlisis de este punto hasta la proxima reunién de la Comision.

No existiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 13:25 h.

Eulalia Clemente Espinosa

Secretaria de la Comision
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ANEXO

10
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UNIVERSIDAD DE

INFORME DE SEGUIMIENTO ANUAL DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE LA CALIDAD DE LA FACULTAD DE BIOLOGIA
CURSO 2014/2015

(Aprobado por la Comisién de Garantia de la Calidad el 10 de febrero de 2016)

PEO1 Establecimiento, revision y actualizacién de la politica y los objetivos de la calidad

Analisis
La Comisidn de Garantia de la Calidad llevé a cabo la preceptiva revisidn bienal de la politica

y los objetivos de la calidad, que fue aprobada en Junta de Facultad (16 de diciembre de
2014). La politica y objetivos de la calidad de la Facultad de Biologia estan publicados en:

http://www.um.es/web/biologia/contenido/calidad/politicas-y-objetivos

PEO2 Disefio, seguimiento y acreditacion de titulaciones

Analisis

En el inicio del curso 2014/2015 se presentaron los informes de seguimiento de los grados
(programa MONITOR de la ANECA). Los correspondientes informes de evaluacién no resaltan
problemas graves en el desarrollo de las tres titulaciones (Biologia, Biotecnologia y Ciencias
Ambientales), por lo que pueden considerarse muy favorables. La Comisién de Garantia de la
Calidad (21/5/2015) elaboré a su vez los documentos de analisis de dichos informes, con
propuestas de mejora atendiendo a las observaciones de la ANECA, que se encuentran
publicados en la pagina web de cada titulacion.

En octubre de 2014 tuvo lugar la visita del panel de expertos de la ANECA para la renovacién
de la acreditaciéon del Master en Biologia Molecular y Biotecnologia. El informe de la visita
del panel de expertos no fue plenamente satisfactorio, y hubo que realizar un informe de
alegaciones incluyendo acciones de mejora. Finalmente se obtuvo de la ANECA un informe
favorable para la renovacion de la acreditacion (9/2/2015).

En el mes de abril se presentaron también los Informes de Autoevaluacion correspondientes
al proceso de renovacidon de la acreditacion de cuatro de los masteres impartidos en la
Facultad: Biotecnologia y Biologia de Estrés de Plantas, Ciencias Forenses, Gestidon de
Recursos Pesqueros y Acuicultura y Tecnologia, Administracion y Gestién del Agua.

Se inicid la imparticién del Master Universitario en Bioinformatica (notificacidon de resolucion
de la verificacion: 7 de octubre de 2014), y se recibié el informe definitivo de verificacidn del
Plan de Estudios del Mdaster Universitario en Areas Protegidas, Recursos Naturales y
Biodiversidad (8 de julio de 2015), aunque su imparticion se retrasara al curso 2016/2017,
por decision del profesorado de la titulacién.

Objetivos

Obtener informes favorables de renovacion de la acreditacion en todas las titulaciones.
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PCO01 Planificacion y desarrollo de las ensefanzas — Evaluacion del aprendizaje

Analisis

En el inicio del curso 2014/2015 apenas hubo incidencias y retrasos en la publicacion de
dichas guias, lo cual supone una notable mejora en relacion a cursos anteriores. Sélo se ha
producido un retraso considerable en tres asignaturas del Master en Ciencias Forenses (4536
Técnicas y Métodos de Investigacion en Criminalistica, 4544 Problemas Legales del Ejercicio
Profesional Médico, 4550 Identificacion Vocal Forense), y de una del Master en Gestion de
Recursos Pesqueros y Acuicultura (4517 Trabajo Fin de Master).

Por lo que respecta al desarrollo de los Trabajos Fin de Grado, en el curso 2014/2015 se han
leido 56 en el Grado en Biologia (4, 23 y 29), 26 en el Grado en Biotecnologia (3 en la
convocatoria de enero, 14 en la de junio y 9 en la de julio-septiembre), y 44 en el Grado en
Ciencias Ambientales (3, 14 y 27). En general, el proceso puede considerarse satisfactorio ya
que solo se ha recibido una Unica reclamacién formal. No obstante los coordinadores de
grado han detectado problemas de organizacion en la convocatoria de julio, en relacién con
los plazos de presentacion a finales del mes de julio y las convocatorias de tribunales en
septiembre, por lo que sugieren la modificacién del calendario para que las lecturas se
realicen en julio. También se ha detectado por parte del coordinador del Grado en
Biotecnologia algunos problemas relacionados con diferencias en las calificaciones otorgadas
por distintos tribunales.

Se propone continuar con el desarrollo de acciones formativas especificas para los
estudiantes de 32 y 42 curso de los tres grados, dentro del Plan de Orientacidn, y adaptar la
normativa de la Facultad a la nueva normativa general de la Universidad en materia de
Trabajos Fin de Grado y Master.

Por otra parte, se recibieron siete reclamaciones en relacidn con el proceso de evaluacion, de
las cuales cinco corresponden al Grado en Biologia (una en la asignatura Inmunologia, una en
Matematicas e Introduccién a la Estadistica, y tres en Practicas Externas), una al grado en
Ciencias Ambientales (Trabajo Fin de Grado) y una al Master Universitario en Bioinformatica
(Trabajo Fin de Master). Se propone, por tanto, una accion de mejora especifica para la
revisidon del procedimiento de evaluacion de las Practicas Externas.

Acciones de Mejora
AM?2 — Preparacion de cursos de formacion para estudiantes de grado.

AM4 — Revisidn del procedimiento de Practicas Externas (tarea: revision del procedimiento
de evaluacion).

Objetivos

Publicacion de todas las guias docentes en los plazos previstos.

PC02 Revision y mejora del plan de estudios

Analisis
La ANECA emitié informes favorables para la modificacién de las memorias del Master

Universitario en Ciencias Forenses (9/1/2015), del Master Universitario en Biotecnologia y
Biologia de Estrés de Plantas (31/3/2015) y del Master Universitario en Tecnologia,
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Administracion y Gestién del Agua (31/3/2015), que se encuentran publicadas en las paginas
web de cada titulacion.

PCO3 Perfil de ingreso. Captacidn, seleccion y admision de estudiantes

Analisis
En general, el procedimiento ha sido satisfactorio en el caso de los tres grados. En Biologia y
Ciencias Ambientales se produjo un incremento en las notas de corte y notas medias de

acceso en relacidn con el curso anterior. En el caso de Biotecnologia la nota de corte fue
inferior a la del curso anterior, pero la nota media de ingreso aumenté ligeramente.

Por lo que respecta a los indicadores del procedimiento, la “preferencia de la titulacidon”
(numero de estudiantes preinscritos como primera opcién dividido entre el niumero de
plazas ofertadas) aumentd en los grados en Biologia y Ciencias Ambientales con respecto al
curso anterior, pero disminuyd en Biotecnologia (aunque sigue siendo muy alta en este
grado). Por su parte, la “adecuacidon de la titulacién” (nimero de estudiantes de nuevo
ingreso matriculados, en primera opcién, dividido entre el nimero de estudiantes
matriculados de nuevo ingreso) aumentd los grados en Biologia y Biotecnologia, pero
disminuyé en Ciencias Ambientales.

El resumen de los datos del procedimiento PCO3 correspondiente al curso 2014/2015 se
muestra en la siguiente tabla:

Demanda
Nuevo Nota de corte
Preinscritos  Matriculados ingreso no (cupo general)
Plazas en 12 nuevos en 12 CARM (no / nota media
Titulacion ofertadas Preinscritos opcion (% mujeres) nacionales) acceso
Grado en Biologia 106 1248 258 105 (67%) 9 (4) 8,24 /10,10
Grado en Biotecnologia 50 978 275 50 (56%) 7(1) 10,81 /12,03
Grado en CC. AA. 100 684 141 95 (45%) 11 (4) 7,27 /7,69
Maéster en Bioinformatica 20 25 25 19 (32%) 4(0) -/7,35
Mdst Biologia Molecul
raster en Blologia Moleculary 40 78 55 35 (49%) 9(1) -/7,42
Biotecnologia
Master -f-zn Biotecnologia y Biologia 2 20 3 4 (50%) 1(0) /6,49
del Estrés de Plantas
Maéster en Ciencias Forenses 25 46 25 13 (69%) 7 (0) —-/6,68

Master en Gestion de la

Biodiversidad en Ambientes 30 24 15 15 (33%) 3(0) -/7,44
Mediterraneos

Mast Gestion de R
aster en Ges |c.>n e Recursos 25 19 14 10 (50%) 2(0) -/ 6,46
Pesqueros y Acuicultura

Master en Tecnologia,

0, -
Administracién y Gestion del Agua 25 22 1 10 (20%) 1(1) /7,00
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El caso de los masteres, el niumero de matriculas de nuevo ingreso ha sido satisfactorio en
general. Volvié a impartirse, por ultima vez, el Mdster en Gestién de la Biodiversidad en
Ambientes Mediterraneos, y solo el Master en Biotecnologia y Biologia del Estrés de Plantas
tuvo un numero inferior al minimo de alumnos (10), aunque se autorizd su imparticiéon para
cumplir con los requisitos de acreditacion de la Comunidad Autéonoma. El numero de
matriculas del nuevo Master Universitario en Bioinformatica fue muy elevado (19). No se
impartié el Master Universitario en Uso Sostenible y Proteccion del Suelo en Ambientes
Mediterraneos.

Los perfiles de los masteres (titulaciones de ingreso de los estudiantes matriculados) se
muestran en la siguiente figura:

Biodiversidad Biologia Molecular y Biotecnologia Recursos Pesqueros y Acuicultura Biotecnologia y Biologia del
Estrés de Plantas
~ piooga Biooga, .
- — ~ - L S I
/ N A ~ / N
/ N\ // X g
/ \ \ o/ \
\ - \
Biotecrokogia - \/r Ingenieria Quimica S \\ //
Biogumica \: /
/
¢ J
\\\4‘__/ \¥/,/
Ciencias Ambiertales Ciencias Ambientales
Ciencias Forenses Bioinformética
——__ Biologa Noquimica
//// 20y e Bloqumca,

N\

74
Bioquimica ., \

[ \
s - . |
o N\ |
V< \\V / Qumica
N\ //
X {
L

\ /" Psicologa

i B
Criminoiogia e

En relacién al Plan de Captacidon hay que destacar el importante nimero de actividades
realizadas y la elevada participacién por parte de los diferentes colectivos implicados. En la
linea de cursos anteriores, la Comision dio el visto bueno al Plan de Captacién del curso
2015/2016, que mantiene las actividades de cursos anteriores e incluye como novedades la
participacién en la “Semana de la Agroecologia y la Soberania Alimentaria” y la realizacion de
actividades de presentacion e informacién sobre los masteres de la Facultad de Biologia.

Acciones de Mejora

AMS5 — Reedicién de los folletos divulgativos sobre los grados de la Facultad.

Objetivos

No se considera necesario establecer valores objetivo para los indicadores, a excepcion del
nimero de alumnos de nuevo ingreso matriculados en la titulacién en el caso de los
masteres, que deberia superar el numero de 10 en todos los casos.
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PCO04 Orientacion a estudiantes

Analisis

Los resultados del Plan de Orientacién del curso 2014/2015 muestran porcentajes de
participacién de estudiantes muy diferentes en las diversas actividades de acogida, accién
tutorial, formacién y orientacion laboral. Mientras que la participacion en el programa de
acogida ha sido relativamente alta en todas las titulaciones, la participacién en el Programa de
Accion Tutorial se mantiene en niveles bajos (30 alumnos en total, y solo uno de masteres). La
satisfaccion de los estudiantes y profesores participantes, sin embargo, sigue siendo elevada
(3,18 y 3,06 respectivamente), aunque algo menor que en el curso anterior.

Las actividades de formacién han resultado satisfactorias en cuanto a los niveles de
participacién, destacando la buena acogida de las Jornadas para la adquisicion de
competencias encaminadas a la realizacion de los Trabajos Fin de Grado. Finalmente, las
actividades de orientacién laboral han tenido porcentajes de asistencia variables, en funcién de
la charla o seminario programada. Asi, mientras las charlas “Salidas profesionales y movilidad
laboral”, “Anticipate. Preparando la busqueda de empleo” y “El Doctorado, salidas
profesionales” tuvieron una elevada asistencia, al seminario “Descubre tu lado emprendedor”
no asistié ningun estudiante.

Actuacion HoCE e=im Resp. Realizacion st Realizada =R Valoracicn * Alumnos
Actuacion Prevista P- Coordinacion Realizacion Alum.(1) Resp. Ne %
. . ' de octubre |Coordinador de Coordinador de - 7 de julio de
Programa de Accion Tutorial Tutoria de 2014 |Calidad Calidad Si 5015 4 Paoca 30 238
Orientacion y 23 de Coordinador de 23 de
Proyecto profesional y de vida |Apoyoala octubre de |COIE Calidad Si octubre de | No Procede | Poca 6 0,48
formacién 2014 2014
. Orientacion y 13 de . 13 de
Clzmgci?ft‘ﬂ‘g?::;ms ¥ Apoyo a la noviembre |COIE ggﬁéilgador de Si noviembre No Procede | Paca 5 04
P formacién de 2014 de 2014
. Orientacion y 26 de - 26 de
Er‘u[f)s;l:r:g\(:; salidas Apoyo a la noviembre ggﬁ:&‘gudm de (égl?ét:gador de Si noviembre No Procede | Ala 43 34
P formacion de 2014 de 2014
Jornadas: Competencias
transversales en el Grado de . ..
P . Orientacion y 12 de - 20 de
B\_ologla‘ Biotecnologiay Apoyo a la febrero de Coordinadora de\_ Coordinadora dg\‘ Si febrero de No Procede | Alta 39 3,09
Ciencias Ambientales i Plan de Formacion |Plan de Formacion
g formacién 2015 2015
encaminadas a la mejora del
Trabajo Fin de Grado
Anticipate. Preparando la Orientacién 5 de febrero Coordinador de . 5 de febrero
bisqueda de empleo Laboral de2015 |COIE Calidad Si de20is | NoProcede | Ala | 34 | 269
" . - - 26 de . 26 de
Salidas profesionales y Orientacion | rp oo de  |COIE Coordinador de si febrero de | NoProcede | Alta | 42 | 333
movilidad laboral Laboral Calidad
2015 2015
Informacion sobre los masteres |Orientacion | 26 de marzo |Coordinador de Coordinador de si 26 de marzo No Procede | Media| 10 079
de la Facultad de Biologia Laboral de 2015 |Calidad Calidad de 2015 '
Orientacion 23 de abril Coordinador de . 23 de abril
Descubre tu lado emprendedor Laboral de 2014 COIE Calidad Si de 2015 No Procede | Nula 0 0
. Vicerrectorado de .
.Jornada dg Informacién Acogida 2 de octubre Estudiantes, Coqrdlnador de si 2 de octubre No Procede | Poca 32 907
Universitana de 2014 - Calidad de 2014
Calidad e Igualdad

La propuesta del Plan de Orientacion del curso 2015/2016 tiene como novedad principal la
realizacion de Jornadas de Acogida para los estudiantes de primer curso de cada grado, asi
como la sustitucion de los antiguos “mddulos 0” por unas jornadas para la adquisicién de
competencias transversales, cuya organizacion ha sido el resultado de una de las acciones de
mejora programadas para este curso. Las Jornadas de Acogida se programan durante los dos
primeros dias del curso académico, antes del inicio de las clases, y constaran de sesiones
informativas, visitas guiadas y talleres aplicados.
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Acciones de Mejora

AM?2 — Preparacion de cursos de formacidn para estudiantes de grado.

Objetivos

Mejorar los niveles generales de participacion, estableciendo los siguientes valores objetivo
para todas las titulaciones: INO2-PC04 (participacion en actividades de acogida): 75%; INO3-
PCO4 (participacion en actividades de tutoria): 5%; INO4-PC04 (participacion en actividades de
formacion y orientacion): 30%; INO5-PC04 (participacion en actividades de orientacion laboral):
10%; INO1-PC0O4 (numero de actividades): 11 en el conjunto de grados y masteres.

PCO5 Resultados académicos

Analisis
GRADOS:

Los indicadores globales de resultados académicos del curso 2014/2015 siguen mostrando
una tendencia al aumento en los tres grados, por lo que pueden considerarse muy
satisfactorios. La subida en las tasas de rendimiento y éxito son notables en el Grado en
Biologia y en el Grado en Ciencias Ambientales, y por primera vez en el caso de este ultimo
se alcanzan los valores objetivo previstos (65% y 80%, respectivamente). No obstante, tanto
en Biologia como en Ciencias Ambientales, ambas tasas siguen por debajo de la media de
titulaciones de la Rama de Ciencias e Ingenieria de la Universidad de Murcia.

Tasa de rendimiento (INO1) = créditos superados / matriculados

Titulaciéon 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14 14/15
Grado en Biologia 34,44 50,48 42,54 55,34 60,50 64,58
Grado en Biotecnologia 78,17 70,13 80,54 84,92 88,35 88,64
Grado en CC. AA. 56,62 51,58 52,57 59,43 62,03 65,94

Media Rama Ciencias e

Ingenieria UMU 47,45 49,45 48,29 58,57 63,32 66,37

Tasa de éxito (IN02) = créditos superados / presentados

Titulacion 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14 14/15
Grado en Biologia 58,41 69,55 61,34 73,63 77,45 79,70
Grado en Biotecnologia 85,21 82,78 88,52 91,21 94,69 94,70
Grado en CC. AA. 82,97 71,99 73,68 78,87 77,51 80,57

Media Rama Ciencias e

Ingenieria UMU 63,88 70,79 70,35 78,18 81,41 83,31

Por lo que respecta a las tasas para las cuales las memorias de las titulaciones recogen
valores objetivo especificos (graduacion, abandono vy eficiencia), los resultados son dispares
en los diferentes grados.

La tasa graduacion (IN03.2) sufre un descenso notable en el Grado en Biotecnologia, aunque
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sigue siendo muy elevada en comparacién con las del Grado en Biologia y del Grado en
Ciencias Ambientales. Solo el Grado en Biologia mejora ligeramente en relacién con el curso
anterior, alcanzandose el valor establecido en la memoria para este indicador.

Las tasas de abandono (/NO4.1) siguen siendo importantes. Ha aumentado ligeramente en
Biologia y de forma considerable en Ciencias Ambientales. Sin embargo ha disminuido
notablemente en Biotecnologia, que es el Unico grado que alcanza el valor previsto en la
memoria. Por su parte, las tasas de eficiencia (/INO5) alcanzan los valores objetivo fijados en
las memorias, aunque disminuyen en Biologia y Ciencias Ambientales en relacién con el
curso anterior.

Tasa de graduacion (IN03.2)

Titulacion 2012/2013 2013/2014 2014/2015
Grado en Biologia - 22,15 26,36
Grado en Biotecnologia - 62,86 40,54
Grado en Ciencias Ambientales - 26,88 27,06
Tasa de abandono (IN04.1)

Titulacion 2012/2013 2013/2014 2014/2015
Grado en Biologia 39,60 30,91 31,07
Grado en Biotecnologia 22,86 29,73 17,50
Grado en Ciencias Ambientales 33,33 31,76 43,14
Tasa de eficiencia (INO5)

Titulacion 2012/2013 2013/2014 2014/2015
Grado en Biologia 96,39 86,46 79,89
Grado en Biotecnologia 94,86 92,56 95,81
Grado en Ciencias Ambientales 95,47 88,40 84,35

IN03.2: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un
afio académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

IN04.1: relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron
obtener el titulo el aflo académico anterior y que no se han matriculado ni en ese aflo académico ni en el
anterior.

INO5:  relacidon porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que debieron haberse

matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico vy el
numero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

MASTERES:

El conjunto de los masteres de la Facultad obtienen resultados muy satisfactorios,
alcanzandose tasas de rendimiento y éxito superiores al 90% y 95%, respectivamente, en
todos los casos.

Por lo que respecta a los valores de las tasas que figuran en las memorias los resultados son
dispares para los distintos indicadores. Asi, mientras que para la tasa de graduacion (IN03.2)
el valor objetivo solo se alcanza en el Master en Biotecnologia y Biologia del Estrés de
Plantas, para la tasa de eficiencia (/N0O5) se alcanzan en todos los masteres. Por su parte para
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la tasa de abandono (/IN04.3) los valores objetivo no se alcanzan en el Master Universitario
en Biologia Molecular y Biotecnologia, ni en el Master Universitario en Gestion de Recursos
Pesqueros y Acuicultura.

Acciones de Mejora

Las diferentes Comisiones deberdn analizar acciones de mejora particularizadas en aquéllas
asignaturas con menores tasas de rendimiento y éxito. No obstante, como acciones de
mejora global se considera la siguiente:

AM7 — Revisidon del procedimiento de elaboracién y coordinacion del calendario y horarios
de los grados.

Objetivos

Como valores objetivo de los indicadores en los grados se considera oportuno mantener los
correspondientes a las tasas de rendimiento y éxito, a excepcién del Grado en Biologia, para
el que se propone incrementar hasta el 65% y el 80%, respectivamente. Para el resto de
tasas, se establecen los que figuran en las memorias:

GRADO EN BIOLOGIA:

Tasa de rendimiento = 65%; tasa de éxito = 80%; tasa de graduacién = 25-30%; tasa de
abandono = 25-30%; tasa de eficiencia = 70-75%.

GRADO EN BIOTECNOLOGIA:

Tasa de rendimiento = 85%; tasa de éxito = 90%; tasa de graduacién = 55%; tasa de
abandono = 20-25%; tasa de eficiencia = 70-75%.

GRADO EN CIENCIAS AMBIENTALES:

Tasa de rendimiento = 65%; tasa de éxito = 80%; tasa de graduacién = 35-45%; tasa de
abandono = 10-15%; tasa de eficiencia = 80-85%.

MASTERES:

Se propone establecer en todos los casos valores objetivo de rendimiento y éxito superiores
al 90% v, para el resto de tasas, los establecidos en las memorias de cada titulacion.

Madster Universitario en Bioinformdtica: tasa de graduacién = 85-90%; tasa de abandono = 5-
15%; tasa de eficiencia = 80-95%.

Madster Universitario en Biologia Molecular y Biotecnologia: tasa de graduaciéon = 95-100%;
tasa de abandono = 0-5%; tasa de eficiencia = 95-100%.

Madster Universitario en Biotecnologia y Biologia del Estrés de Plantas: tasa de graduacién
90%; tasa de abandono = 10%; tasa de eficiencia = 90%.

Madster Universitario en Ciencias Forenses: tasa de graduacion = 90%; tasa de abandono
10%; tasa de eficiencia = 90%.

Madster Universitario en Gestion de Recursos Pesqueros y Acuicultura: tasa de graduacion
95%; tasa de abandono = 5%; tasa de eficiencia = 100%.

Madster Universitario en Tecnologia, Administracion y Gestion del Agua: tasa de graduacién =
87,5%; tasa de abandono = 7,5%; tasa de eficiencia = 97,5%.
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PC06 Movilidad de los estudiantes

Analisis

Los resultados del procedimiento de movilidad de los estudiantes son satisfactorios. En
comparacion con los cursos anteriores, se ha incrementado ligeramente el nimero de
alumnos de nuestra Facultad que salen fuera (29) y se mantiene el mismo numero de
alumnos que recibimos (22). La informacién proporcionada por el Servicio de Relaciones
Internacionales correspondiente al curso 2014/2015 se resume en las siguientes figuras:

INO01-PCO06 N° de alumnos participantes en programas de movilidad en la FACULTAD DE BIOLOGIA
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Il MASTER UNIVERSITARIO EN TECNOLOGIA, ADMINISTRACION Y GESTION DEL AGUA (TAYGA)
I MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION DE LA BIODIVERSIDAD EN AMBIENTES MEDITERRANEOS
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PCO7 Practicas externas

Analisis

En general, el procedimiento es satisfactorio en lo que respecta a la evolucién del numero de
estudiantes, de grado y master, que realizan practicas extracurriculares. No obstante, tal
como se sefialaba en el Informe del curso anterior, se debe analizar en detalle este
procedimiento para atender a las sugerencias de los alumnos en relacién con la oferta de
plazas. En consecuencia, como accién de mejora se propone la revisién global de este del
procedimiento.

Los informes detallados que proporciona el COIE en el caso de los tres Grados incluyen los
indicadores de satisfaccion, tanto de alumnos como de tutores de empresas, sobre el
desarrollo de las practicas extracurriculares, con valores notables en todos los casos (por
encima de 4,3 en una escalade 1 a 5).

Los indicadores del procedimiento de practicas externas se resumen en la siguiente tabla en
la que se presenta la evolucion de los indicadores en los Ultimos cursos académicos:

INO1 INO2
Estudiantes que hacen practicas Estudiantes que hacen practicas curriculares
extracurriculares optativas

Titulaciéon 11/12 12/13 13/14 14/15 11/12 12/13 13/14 14/15
Biologia 6 30 44 54 - 35 25 35
Biotecnologia 1 10 9 28 - 16 15 23
Grad.o en Ciencias 1 1 34 25 _ 1 19 18
Ambientales
Bioinformatica - - - 1 - - - -
B!ologla Mo!ecular y 1 3 ) 1 _ _ _ _
Biotecnologia
Blott,ecnologla y Biologia del 1 1 4 2 _ _ _ _
Estrés de Plantas
Ciencias Forenses 1 5 5 5 0 (0%) 1(33,3%) 3(100%) 9 (100%)

Gestion de la Biodiversidad
en Ambientes 1 1 - 3 - - — -
Mediterraneos

Gestion de Recursos 1 1 2 5 2(100%)  1(50%) 3(60%) 9 (100%)
Pesqueros y Acuicultura
Tecnologia, Administracion y

0, 0, 0, 0,
Gestion del Agua 6 10 15 10 7 (87,5%) 0 (0%) 2 (%) 7 (100%)

Acciones de Mejora

AM4 — Revision del procedimiento de Practicas Externas.
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PCO8 Insercion laboral

Analisis
Debido a los procesos de renovacién de la acreditacion de los masteres, y a la necesidad de
incorporar de incorporar informacion relativa a la insercion laboral y grado de satisfaccion de

los egresados con las titulaciones en los informes de autoevaluacion, el COIE realizd durante
el curso los correspondientes informes para los cinco masteres involucrados en el proceso.

Las tablas siguiente resumen por un lado los resultados de satisfaccion general con la
formacién recibida en los masteres, y por otro los informes de insercion laboral realizados a
las promociones desde 2009/2010 a 2012/2013 en el caso del Master en Biologia Molecular
y Biotecnologia, y desde 2011/2012 a 2012/2013 en el caso de los cuatro masteres que seran
evaluados el préximo curso académico:

Satisfaccion general con la formacion recibida en el master (valoraciones de 1 a 5)

Titulaciéon Curso 2009/2010  Curso 2010/2011  Curso 2011/2012  Curso 2012/2013
M3 Biologia Molecul
.aster en ,|o ogia Moleculary 3.8 (n=12) 2,7 (n=8) 3,6(n=17) 41 (n=13)
Biotecnologia
Master en Biotecnologia y Biologia _
del Estrés de Plantas 3:3(n=10)
Master en Ciencias Forenses - - 3,2(n=17)
Master en Gestlgn de Recursos _ _ 2,8 (n=9)
Pesqueros y Acuicultura
Master en Tecnologia, B
Administracion y Gestion del Agua 2,9(n=8)
. , Biotecnologia y Gestion de Tecnologia,
. qa Biologia . , L L iy
Informes de insercion Biologia del Ciencias Recursos Administracién
Moleculary > g
laboral ) ’ Estrés de Forenses Pesqueros y y Gestién del
Biotecnologia .
Plantas Acuicultura Agua
Promocién 09-10
Trabajando actualmente 75,0% (n=12) - - - -
Emplgo bastante o toltalmente 55,6% (n=9) _ _ _ _
relacionado con el master
Promocién 10-11
Trabajando actualmente 50,0% (n=8) - - - -
Emplgo bastante o toltalmente 100,0% (n = 5) _ _ _ _
relacionado con el master
Promociones 11-12y 12-13
Trabajando actualmente 53,3% (n=30) 70,0% (n=10) 41,2% (n=17) 66,7% (n=9) 62,5% (n=28)
Acceso al empleo tras master - 71,4% (n=7) 28,6% (n=7) 50,0% (n=6) 40,0% (n=5)
Empleo bastante o totalmente
) . 58,8% (n=17) 66,7% (n = 6) 42,9% (n=7) 50,0% (n=6) 20,0% (n =5)
relacionado con el master
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La informacién que proporcionan estas tablas puede considerarse satisfactoria en los
diferentes aspectos evaluados, aunque es importante tener en consideracién que numero de
egresados encuestados es muy bajo en algunos casos.

También se dispone, por primera vez, de informacion sobre la insercién laboral de las
primeras promociones (2012/2013) de graduados de Biologia, Biotecnologia y Ciencias
Ambientales. Los resultados del informe se consideran satisfactorios en términos generales:

Informes de insercion laboral — Promocién 2012/2013

Biologia Biotecnologia Ciencias
g & Ambientales
Satisfaccidn con la formacién 41 3,4 3,7
(escala 1- 5)
TlemFJo de insercion en meses 15,6 4,7 7,7
(media)
Titulados que tienen empleo (%) 57,1 23,1 50,0

Titulados que tienen un empleo
relacionado con los estudios sobre 62,5 100,0 60,0
el total de titulados empleados (%)

Titulados satisfechos o muy

satisfechos con el empleo (%) 714 100,0 60,0

La tabla proporciona informacién muy relevante sobre el nivel de satisfaccién de los
egresados con la formacidn recibida durante sus estudios, siendo especialmente llamativo el
elevado valor obtenido en Biologia, y el bajo valor obtenido en Biotecnologia. Comparados
con los valores de satisfaccién de los estudiantes de 42 curso de ambos grados, se observa
una variacién muy significativa, ya que los resultados son contrarios.

Los indicadores relacionados con el empleo son similares a los de los Licenciados de Biologia
y Ciencias Ambientales sobre los que hasta el momento se tenia informacion. No obstante,
por lo que respecta a Ciencias Ambientales, tal como sefala el informe, en la promocion
contemplada se da un escaso numero de egresados en la titulacién, por lo que los
indicadores cuantitativos de insercion laboral han de ser tomados como orientativos.

En el caso de los graduados en Biotecnologia, seglin sefiala también el correspondiente
informe, una parte significativa de los encuestados ha estado ampliando su formacién,
motivo que explicaria que muchos no se hayan incorporado aun al mercado laboral.

PC09 Informacion publica

Analisis
Durante el curso 2014/2015 se realizé la remodelacidn de las paginas web de las titulaciones,

y se continud el proceso de actualizacién de las mismas. El Coordinador de Calidad
incrementd su participacién en diferentes foros (Comisiones Académicas, delegacion de
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alumnos) para difundir los resultados del Sistema de Garantia Interna de la Calidad.

Acciones de Mejora

AMS5 — Reedicion de los folletos divulgativos sobre los grados de la Facultad.

PAO1 Gestion de los documentos y las evidencias

Analisis

No procede el analisis.

PAO02 Suspension de un titulo

Analisis
Durante el curso 2014/2015 se desarrollé el procedimiento de suspension del Master
Universitario en Gestion de la Biodiversidad en Ambientes Mediterraneos y del Master

Universitario en Uso Sostenible y Gestion del Suelo en Ambientes Mediterrdneos, que
dejaran de ofertarse a partir del curso 2015/2016.

PAO3 Satisfaccidn, expectativas y necesidades

Analisis

Las encuestas a estudiantes sobre los procesos de ingreso y acogida fueron en general muy
satisfactorias. La satisfaccidén con el proceso de ingreso es mayor que con el de acogida. No
obstante se obtiene un grado de satisfaccion muy aceptable (> 3) en todos los casos, a
excepcion de la acogida (2,25) en el master en Bioinformatica (probablemente debido a
problemas relacionados con el retraso en el inicio del master, por circunstancias ajenas a la
Facultad), a la acogida en el Master en Gestion de Recursos Pesqueros y Acuicultura (2,00) y
al ingreso en el Master en Gestion de la Biodiversidad en Ambientes Mediterraneos (2,80).

Por lo que respecta a las encuestas de satisfaccién general con las titulaciones, las
valoraciones de nuestros estudiantes de grado son relativamente satisfactorias,
especialmente en el caso de los estudiantes de 12. En relacién con el curso anterior se
aprecia un incremento en la valoracién media en todos los casos, a excepcion de 42 de
Ciencias Ambientales, que desciende ligeramente y se aleja del valor objetivo de 2,5. La
encuesta de 42 de Biologia, tampoco alcanza este valor objetivo, aunque es este caso se
aproxima mucho (2,47).

Por su parte, las encuestas de satisfaccion de los estudiantes de los mdsteres muestran
resultados muy diversos dependiendo de la titulacidn. Destacan los resultados muy negativos
del Master en Ciencias Forenses y del Master en Gestion de Recursos Pesqueros y
Acuicultura, que obtienen valores de satisfaccion general extremadamente bajos. Tampoco
alcanza el valor objetivo de 2,5 el Master en Biotecnologia y Biologia del Estrés de Plantas.
Por el contrario, el Master en Gestion de la Biodiversidad, el Master en Biologia Molecular y
Biotecnologia, el Master en Bioinformdtica y el Master TAYGA obtiene resultados muy
satisfactorios.
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Los resultados se resumen en la siguiente tabla:

[Valoraciones entre 1y 4] Curso 2013/2014 Curso 2014/2015
. L Satisfaccion 12 Satisfaccion 42 Satisfaccion 12 Satisfaccion 42
Titulacion L L Y Y
(participacion) (participacion) (participacion) (participacion)
Biologia 2,68 (18%) 2,42 (17%) 2,78 (8%) 2,47 (17%)
Biotecnologia 2,94 (30%) 2,57 (19%) 3,20 (19%) 2,79 (29%)
Ciencias Ambientales 3,00 (15%) 2,54 (20%) 2,67 (3%) 2,35 (14%)
Bioinformatica - - 2,86 (37%) -
Biologia Molecular y Biotecnologia 2,93 (40%) - 3,00 (42%) -
Biotecnologia y Biologia del Estrés 2,15 (81%) _ 2,33 (60%) _
de Plantas
Ciencias Forenses 2,24 (50%) - 1,94 (45%) -

Gestion de la Biodiversidad en o
Ambientes Mediterraneos B B 3,13 (42%) B
Gesjclon de Recursos Pesqueros y 2,00 (44%) _ 1,71 (50%) _
Acuicultura

Tecnologia, Administracion y

Gestion del Agua 2,71 (26%) - 2,82 (39%) -

Por lo que respecta a los porcentajes de participacidn en ninguno de los casos se alcanzan los
valores objetivo (30% en grados y 70% en masteres), lo que aconseja plantear una nueva
accion de mejora al respecto y, en cualquier caso, una revisién a la baja de dichos valores
objetivo. Resulta especialmente preocupante la cifra del 3% en el caso de 12 de Ciencias
Ambientales.

Ademas de las encuestas a los alumnos, el plan de recogida de opiniones establecido para el
curso contemplaba la realizacién encuestas de satisfaccién a los profesores de todas las
titulaciones de master.

La satisfaccidon del profesorado con las diversas titulaciones de master sigue siendo muy
aceptable (> 3) en términos generales. No obstante es importante sefialar que en todos los
casos, en relacidn con las encuestas anteriores, se ha producido una disminucién del nivel de
satisfaccion general, a excepcién del Master en Tecnologia, Administracién y Gestién del
Agua, y del Master en Bioinformatica, que en su primer afio de imparticién ha alcanzado un
valor de satisfaccion general de 3,69, muy por encima del obtenido en otras titulaciones.
Tampoco en estas encuestas se ha alcanzado el valor objetivo establecido en relacién al
porcentaje de participacidén (60%), salvo en el caso del Master en Biotecnologia y Biologia del
Estrés de Plantas.

Los resultados se resumen en la siguiente tabla:
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Satisfaccion Profesores Curso 2012/2013 Curso 2013/2014 Curso 2014/2015
Titulacién Encuestas Satisfaccion Encuestas Satisfaccion Encuestas  Satisfaccion
realizadas  general (1-4) realizadas general (1-4) realizadas general (1-4)

Grado en Biologia - - 54 (43%) 2,79 = =
Grado en Biotecnologia - - 35 (44%) 3,24 - -
Grado en Ciencias o

— - 2 — —
Ambientales 43 (45%) 84
Master en Bioinformatica - - - - 16 (47%) 3,69
Ma.ster en Blo’Iogla Molecular _ : 17 (35%) 3,50 21 (47%) 330
y Biotecnologia
Master en Biotecnologia y o o
Biologia del Estrés de Plantas 6 (60%) 3,50 S0 3,00
Master en Ciencias Forenses 16 (43%) 3,44 - - 18 (53%) 3,22
Master en Gestion de la
Biodiversidad en Ambientes - - - - 10 (33%) 3,10
Mediterraneos
Master en Gestion de
Recursos Pesqueros y 15 (47%) 3,27 - - 10 (34%) 2,80
Acuicultura
Master TAyGA 22 (73%) 3,08 - - 15 (52%) 3,27

Acciones de Mejora

AM1 — Mejora de la participacion en encuestas de satisfaccién.

Objetivos
Para el curso 2015/2016 se establecen los siguientes valores objetivo:

— un porcentaje de encuestas cumplimentadas superior al 20% de los alumnos
matriculados en los grados y al 50% en los masteres;

— un porcentaje de encuestas cumplimentadas superior al 40% de los profesores en los
grados y al 50% en los masteres;

— niveles de satisfacciéon general de alumnos > 2,5 y de profesores > 3 en todas las
titulaciones.

PAO4 Gestion de incidencias (S, Q, R, F)

Analisis

Durante el curso 2014/2015 se han recibido por este procedimiento una sugerencia (en
relacidon con la incomodidad del mobiliario de las aulas para estudiante altos) y dos quejas:
una en relacién con el no cumplimiento de la norma de inicio y finalizacidn de las clases por
el profesorado de una asignatura, y otra sobre la tardanza en la publicacion de los horarios
de los grados. Se atendié la sugerencia y se soluciond la primera queja planteada. En relacion
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a la segunda queja, sobre los horarios, se propone como accidon de mejora la revision del
procedimiento de elaboracién y coordinacién del calendario y horario de los grados.

Acciones de Mejora

AM7 — Revisidon del procedimiento de elaboracion y coordinacion del calendario y horarios
de los grados.

Objetivos

Se considera como objetivo un valor de 100% para el indicador INO1-P7-PAO4 (porcentaje
reclamaciones o quejas resueltas).

PAO5 Gestion del personal académico y de apoyo a la docencia y personal de
administracion y servicios

Analisis
El informe de indicadores de personal correspondiente a las titulaciones de la Facultad de
Biologia en el curso 2014/2015 se presenta en la tabla siguiente:

PDI PDI PDI PDI PDI PDI mayor Estabilidad Relacion

Titulacién Total Tiempo Funcionario  Doctor Doctor de 65 plantilla estudiantes
Completo ETC anos docente /PDI
Biologia 134 94,78% 81,34%  94,78%  98,32% 5,97% 85,82% 3,88
Biotecnologia 83  95,18% 80,72%  96,39%  97,81% 6,02% 85,54% 2,36
Ciencias Ambientales 108 87,04% 7037%  91,67%  96,96% 3,70% 74,07% 3,52
Bioinformatica 33 90.91% 72,73%  96,97%  96,06% 3,03% 78,79% 0,58
g:g't‘;i':o'l\ﬂ::,:w'ar v 46 95,65% 84,78% 100%  98,37% 6,52% 89,13% 0,78
E;‘t’::scr;‘;";lg;;’a?‘""g'a del 10 100% 100% 100% 100% 20,00% 100% 0,40
Ciencias Forenses 33 72,73% 63,64% 87,88% 93,52% 0,00% 69,70% 1,09
fﬁf;'l‘;:t‘i‘: Efé‘i’i;’gld;d " 32 90.63% 75,00%  96,88%  97,16% 0,00% 84,38% 0,53
i6n de R P

sisctl:ci’cnuﬁir:cums esqueros - Hg 100% 96,15% 100% 100% 3,85% 100% 0,50
Tecnologia, Administracion y

32 78,13% 59,38%  81,25%  98,08% 0,00% 65,02% 0,84

Gestion del Agua

Los diversos indicadores son muy similares a los de cursos anteriores y, por tanto, se sigue
considerando que la dotacion y formacién del personal de la Facultad de Biologia es
adecuada para la imparticion de todas las titulaciones.

Dentro del Plan de Formacién de la Universidad de Murcia, y como parte del plan de
acciones de mejora propuesto, se realizé un curso de formacidn para el profesorado sobre
“Aula Virtual, Escritorios Sécrates y otros recursos de Tecnologias de la Informacién para
docentes”. Queda pendiente la realizacién de un curso de formacion para el PAS, que se
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incorpora de nuevo como accidon de mejora para el curso 2015/2016.

Durante el curso 2014/2015 se realizaron las encuestas de evaluacién docente del
profesorado de las titulaciones de la Facultad (grados y masteres con un numero de alumnos
suficiente, de acuerdo con los criterios de la Unidad para la Calidad). Los valores medios de
satisfaccion general se presentan en la siguiente tabla (valoraciones entre 1y 5):

Grado en Biologia

Curso Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
10 3,96 3,76 3,83
20 - 3,64 4,45
30 - 3,83 3,99
40 - 3,88 4,09
Total - 3,67 3,99
Grado en Biotecnologia
Curso Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
10 3,45 3,58 3,83
20 - 3,88 3,93
30 - 4,17 4,09
49 - 3,83 4,35
Total - 3,89 4,00
Grado en Ciencias Ambientales
Curso Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
19 3,77 3,87 3,62
20 - 3,80 3,81
30 - 3,80 3,87
40 - 3,50 3,82
Total - 3,76 3,79
Master en Biologia Molecular y Biotecnologia
Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- 3,91 4,52
Master en Ciencias Forenses
Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- 3,90 3,67
Master en Gestion de la Biodiversidad en Ambientes Mediterraneos
Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- - 4,25
Master en Tecnologia, Administracion y Gestion del Agua
Media 09-10 Media 12-13 Media 14-15
- 3,91 4,53

En términos generales se considera que la evaluacion ha sido satisfactoria en todos los casos,
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teniendo en consideracién el valor medio del conjunto de la Universidad de Murcia (3,84) y
el incremento, en relacién con la evaluacion anterior, en la mayoria de cursos vy titulaciones.
Los resultados especificos deberian ser analizados con mayor detalle por las
correspondientes comisiones académicas de grados y masteres.

Acciones de Mejora

AM3 — Realizacion de acciones de formacidn para PAS.

PAO06 Gestion de los recursos materiales y servicios

Analisis
Al igual que en cursos anteriores se valora favorablemente la adecuaciéon de los recursos

materiales y servicios de la Facultad de Biologia, pero se sigue considerando necesario
continuar con la renovacion del material docente de aulas y laboratorios de la Facultad.

El indicador especifico de este procedimiento, que recoge la disponibilidad de bibliografia y
fuentes de informacion de la Biblioteca/CRAI (tabla adjunta), en relacidn con la bibliografia
recomendada en las titulaciones, sigue mejorado de forma ostensible, alcanzandose los
valores objetivos en todos los casos salvo en el del Grado en Ciencias Ambientales, que no
alcanza el 85% fijado:

Curso 2011/2012 Curso 2012/2013 Curso2013/2014  Curso 2014/2015
Titulacién INO3 INO1 INO3 INO1 INO3 INO1 INO3 INO1
Biologia 679 59,35% 678 62,68% 747 85,94% 745  89,53%
Biotecnologia 389 52,19% 386 88,86% 396 88,89% 376 89,63%
Grado en Ciencias Ambientales 597 52,76% 597 53,60% 604 77,48% 663 78,43%
Bioinformatica - - - - - - 117 88,03%
Biologia Molecular y Biotecnologia 78 32,05% 71 11,27% 86 40,70% 86 59,30%
gg’;‘f::t";sg'a y Biologia del Estrés 75 13,33% 129 32,56% 129 51,16% 142 66,20%
Ciencias Forenses 114 6,14% 118 9,32% 126 56,35% 130 70,77%
E;S;'i‘;:t‘ii :\a/lf(';i’tde';’g:ed;d en 283 8,13% 297 36,70% 297 62,63% 310 69,03%
ffjitg’]?t:faRec“““ Pesquerosy 34 32,35% 44 34,09% 26 42,31% 64 68,75%
Tecnologia, Administraciéon y
Gestion del Agua 231 21,65% 228 64,47% 246 59,76% 252 75,40%
Uso Sostenible y Proteccién del 158 4,43% 230 39,57% 204 42,16% 219 64,84%

Suelo en Ambientes Mediterrdneos

Acciones de Mejora
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AMG6 — Renovacion de material docente.

Objetivos

Se considera oportuno mantener los valores objetivo del 85% para el indicador INO6-PAQO6
(Disponibilidad de bibliografia recomendada) en los grados, y aumentarlo hasta el 50% para
todos los masteres.

PMO1 Medicién, analisis y mejora

Analisis
Durante el curso 2014/2015 se han recogido y evaluado la mayoria de indicadores y
evidencias del sistema, incorporados en la aplicacion UNICA.

Aprobado por la Comisién de Garantia de la Calidad el 10 de febrero de 2016

WhEh.

Fdo.: José Francisco Calvo Sendin
Coordinador de Calidad de la Facultad de Biologia
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