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l. Introduccion

Esta segunda edicion del Informe Gem en la Region de la Murcia, presenta los datos
sobre la actividad emprendedora de la Region durante el afio 2007.

En el ano 2006, la Regién de Murcia se incorporé al ambicioso proyecto Global Entre-
peneurship Monitor (GEM) que a nivel mundial, nacional y regional analiza de forma con-
tinuada la actividad emprendedora. En Espana, el Instituto de Empresa, puso en marcha
este proyecto a nivel nacional en el afio 2000, y desde entonces ha venido elaborando
este informe convirtiéndolo en un clasico y en una herramienta consolidada entre todos
aquellos agentes que intervienen de alguna forma en el impulso y apoyo de los empren-
dedores y de la clase empresarial en general.

En nuestro animo esta el que este informe sirva como una potente herramienta que
sea ampliamente utilizada para mejorar el conocimiento del emprendedor y del papel fun-
damental que juega en la economia de la Region, contribuyendo de igual modo en el dise-
no de politicas publicas, programas gubernamentales, concepcion de nuevos productos
financieros, remodelacion de planes y sistemas educacionales y en otros aspectos, mos-
trando los puntos fuertes y débiles del entorno inmediato que enfrentan todas aquellas
personas que tienen una idea o una iniciativa empresarial para poner en marcha.

La continuidad que iniciamos con este segundo informe a nivel regional, nos permitira
observar la evolucion de los principales parametros relacionados con la creacién em-
presarial, asi como el benchmarking entre todo tipo de territorios, avanzando asi en el
aprendizaje de los aspectos criticos de la creacion empresarial.







Il. El Proyecto GEM: conceptualizacion y modelo
teorico

Desde que en 1999 se iniciara el GEM, cuatro han sido las cuestiones principales re-
lacionadas con la actividad emprendedora a las que se ha tratado de dar respuesta:

A. Estimar las diferencias entres paises y regiones en términos de actividad empren-
dedora

B. Evaluar las consecuencias que se derivan, tanto a nivel nacional como regional, de
las diferencias en la actividad emprendedora

C. Analizar los factores que explican las diferencias entre los diferentes territorios.

D. Proponer medidas y acciones que pueden utilizar los gobiernos para mejorar el
espiritu empresarial en sus paises o regiones.

Para dar respuesta a las mismas, el proyecto GEM, basa su andlisis en el siguiente
modelo conceptual (figura 0.1) en el cual quedan detalladas las relaciones entre los fac-
tores del entorno cultural, social y politico, la actividad emprendedora y el crecimiento
econdémico. Este modelo, permite construir un indicador reflejo de la actividad empren-
dedora en la Regién (TEA) y sobre el que se obtienen, tanto a nivel de empresa como
de empresario, una serie de indicadores directos que permiten el desarrollo de estudios
cuantitativos relativos a la actividad emprendedora.

Figura n° 0.1 El Modelo Conceptual GEM
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Es preciso matizar que la estimacion de la actividad emprendedora en el proyecto
GEM supone un analisis mas amplio que la mera cuantificacién del nimero exacto de em-
presas que se crean en un ano determinado. Es un andlisis en el que el interés se centra
en estimar la intensidad de las actividades emprendedoras que se llevan a cabo antes y
después del instante en el que se registra oficialmente la empresa, dado que el proyecto
GEM define ampliamente la actividad emprendedora como todo el proceso de creacion
empresarial, desde los preparativos y planes previos a la constitucion de la empresa,
hasta que ésta tiene 42 meses, como refleja la figura 0.2.

Figura n° 0.2 El proceso emprendedor segtin el Proyecto GEM

Actividad Emprendedora Total Early  Stage

Propietario- Propietario-gerente
gerente de una de una actividad
actividad nueva consolidada (mas de
(hasta 3,5 afos) 3,5 afos)

Concepcion

Esta concepcion de la actividad emprendedora, y la metodologia utilizada para su
delimitacion, hacen Unicos los datos proporcionados por el Proyecto GEM y por tanto
unicamente comparables con los datos del resto de paises y regiones participantes en
este proyecto y que en consecuencia utilizan la misma metodologia, desestimando por
tanto otros registro de empresas oficiales que no participan de la misma metodologia o
nomenclatura y que por tanto impiden la comparacion.

Las fuentes de informacién que permiten la elaboracion de este informe son:

Variables secundarias: recopiladas en los organismos mas reconocidos mundial-
mente en temas relacionados con la demografia, el desarrollo econémico, la educacion,
la competitividad, la innovacion, la transferencia de [+D y otros temas considerados rele-
vantes en relacion al analisis de la actividad emprendedora. FMI, OCDE, ONU, Eurostat,
INE, WYB, etc. Son los principales proveedores.

Encuesta a la poblacion de 18-64 aios: conocida como Adult Population Survey
0 APS, contiene una amplia bateria de preguntas disenadas por GEM

Encuesta a expertos de 9 condiciones de entorno: conocida como Nacional Expert
Survey o NES, obtiene la valoraciéon de una muestra representativa de especialistas en

1 Paul Reynolds, Niels Bosma, Erkko Autio, Steve Hunt, Natalie de Bono, Isabel Servais, Paloma Lopez-
Garcia y Nancy Chin. Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and Implementation 1998-
2003. Small Business Economics, Volumen 24, N° 3, Abril de 2005. ISSN 0921-898X CODEN SBECEX.



financiacion, politicas y programas publicos, educacion, apertura del mercado interno,
transferencia de |+D, acceso a infraestructura fisica, comercial y de servicios, normas

sociales y culturales y otros aspectos que configuran el entorno al que se enfrentan los
emprendedores del territorio analizado.







lll. Cuadros Sintéticos de Resultados e Indicadores
2007

A partir de esta edicion 2007, se incorpora una nueva iniciativa que permitira, de
ahora en adelante, la comparacion interanual de forma rapida y la disponibilidad de una
sintesis del estado de todas aquellas variables que describen la actividad emprendedora
en un momento determinado del tiempo y en un territorio en concreto.

Para ello, nos hemos inspirado en el método de tarjetas utilizadas para anotar las pun-
tuaciones y posiciones que ocupan los jugadores que intervienen en diversos tipos de
competiciones, tales como el golf o el tenis, cominmente conocido como “score cards”.

Asi, esta iniciativa, se concreta en la elaboracion de un conjunto de “score cards” que
consiste en unas amplias tablas individuales que contienen y resumen los valores que han
alcanzado los indicadores mas emblematicos que se ofrecen a lo largo de los capitulos
que componen este Informe2.

A continuacion se muestran las tablas “score card” Gem Region de Murcia 2007.

TEA SCORE CARD | GEM REGION DE MURCIA 2007 (1? parte)
Indicadores porcentuales sobre la poblacion total de 18-64 anos
Tasa total de actividad emprendedora o TEA: composicion
% de iniciativas nacientes de entre 0 y 3 meses de actividad (start up) 3,2%
% de iniciativas nuevas de entre 3y 42 meses de actividad (baby businesses) | 4,3%
Suma de las anteriores: TEA 0 % de iniciativas emprendedoras de entre Oy 42 meses | 7,5%
Tasa total de actividad emprendedora o TEA: diversos desgloses

% TEA masculino 4,4%
% TEA femenino 3,1%
2 La idea de insercion de Score Cards en los Informes GEM espanoles procede de una iniciativa del

Equipo GEM Andalucia, cuyas primeras experiencias y demostracion de su utilidad fueron expuestas
mediante la presentacion del trabajo Lorezo, D.; Rojas, A.; Ruiz, J. (2007) Regional Entrepreneurship
Scorecard, en el Workshop sobre GEM Regional celebrado en Julio de 2007 en San Sebastian.




Total 7,5%
% TEA por oportunidad 6,0%
% TEA por necesidad 1,1%
% TEA por otro motivo 0,4%
Total 7,5%
% TEA por oportunidad, para aumentar ingresos 2,0%
% TEA por oportunidad, por independencia 1,8%
% TEA en que se mezclan motivos de necesidad y oportunidad 2,2%
Total TEA predominantemente por oportunidad 6,0%
% TEA sector extractivo 0,5%
% TEA sector transformador 1,7%
% TEA sector servicios a empresas 1,9%
% TEA sector orientado al consumo 2,9%
% TEA sector no clasificado 0,5%
Total 7,5%
% TEA sin empleados (autdnomos, en solitario) 1,9%
% TEA con 1-5 empleados 1,6%
% TEA con 6-19 empleados 0,6%
% TEA con 20+ empleados 0,1%
% TEA que no indica n° de empleados 3,3%
Total 7,5%
% TEA que no espera emplear a nadie en 5 afos 1,7%
% TEA que espera emplear 1-5 empleados en 5 afos 3,5%
% TEA que espera emplear 6-19 empleados en 5 afos 1,1%
% TEA que espera emplear 20+ empleados en 5 anos 0,3%
% TEA que no indica n° de empleados esperados en 5 anos 1,1%
Total 7,5%
TEA SCORE CARD | GEM REGION DE MURCIA 2007 (2? parte)

Indicadores porcentuales sobre la poblacion total de 18-64 anos

Tasa total de actividad emprendedora o TEA: diversos desgloses
% TEA en que todos los clientes consideran el producto o servicio nuevo o| 1,5%
desconocido (innovadoras)
% TEA en que algunos de los clientes consideran parte del producto o servicio| 2,0%
como nuevo o desconocido (algo innovadoras)
% TEA en que ningun cliente considera el producto o servicio como nuevo o| 4,1%
desconocido (no innovadoras)
Total 7,5%
% TEA con muchos competidores 4,4%
% TEA con pocos competidores 2,3%
% TEA sin competidores 0,8%
Total 7,5%
% TEA que usa tecnologia nueva (menos de 1 afno) 0,7%




% TEA que usa tecnologia reciente (1-5 anos) 1,7%
% TEA que usa tecnologia mas antigua (> 5 afnos) 5,2%
Total 7,5%
% TEA que no exporta 4,8%
% TEA que exporta 1-25% 1,1%
% TEA que exporta 25-75% 0,8%
% TEA que exporta 75-100% 0,4%
% TEA que no informa sobre exportacion 0,4%
Total 7,5%
% TEA sin expectativas de expansion en el mercado 4,4%
% TEA con algunas expectativas de expansién en el mercado (sin uso de nuevas | 2,5%
tecnologias)

% TEA algunas expectativas de expansion en el mercado (con uso de nuevas | 0,6%
tecnologias)

% TEA con bastantes expectativas de expansion en el mercado 0,1%
Total 7,5%
% TEA en que el emprendedor ya habia puesto en marcha otra iniciativa diferente | 1,0%
en el pasado

% TEA en que el emprendedor nunca habia puesto en marcha otra iniciativa| 6,5%
diferente en el pasado

Total 7,5%
% TEA en que el emprendedor trabaja a tiempo completo en su iniciativa 6,9%
% TEA en que el emprendedor trabaja a tiempo parcial en su iniciativa 0,6%
Total 7,5%

TEA SCORE CARD Il GEM REGION DE MURCIA 2007 (1? parte)

Indicadores porcentuales sobre la tasa total de actividad emprendedora TEA = 100%
% Iniciativas nacientes o en fase de Start up 42,3%
% Iniciativas nuevas o en fase de baby business 57,7%
Total o TEA 100,0%
% de iniciativas por oportunidad 79,7%
% de iniciativas por necesidad 14,5%
% de iniciativas por otro motivo 5,8%
Total o TEA 100,0%
% de actividad emprendedora por oportunidad, para aumentar ingresos 27,3%
% de actividad emprendedora por oportunidad, por independencia 24,4%
% de actividad en que se mezclan motivos de necesidad y oportunidad 28,0%
Total o TEA en que predomina la oportunidad 79,7%
% de actividad emprendedora masculina 59,4%
% de actividad emprendedora femenina 40,6%
Total o TEA 100,0%
% de actividad emprendedora sector extractivo 6,1%
% de actividad emprendedora sector transformador 22,1%




% de actividad emprendedora sector servicios a empresas

25,0%

% de actividad emprendedora sector orientado al consumo 40,3%
% de actividad emprendedora sector no clasificado 6,5%
Total o TEA 100,0%
% TEA sin empleados (auténomos, en solitario) 25,7%
% TEA con 1-5 empleados 21,8%
% TEA con 6-19 empleados 7,4%
% TEA con 20+ empleados 1,4%
% TEA que no indica n° de empleados 43.7%
Total 100,0%
% TEA que no espera emplear a nadie en 5 afios 22,6%
% TEA que espera emplear 1-5 empleados en 5 afos 46,3%
% TEA que espera emplear 6-19 empleados en 5 afos 15,2%
% TEA que espera emplear 20+ empleados en 5 anos 4,3%
% TEA que no indica n° de empleados esperados en 5 anos 11,6%
Total 100,0%
% TEA menos de 250 mil € (volumen de negocio anual, ventas o facturacion)| 39,4%
% TEA entre 250-500 mil € (volumen de negocio anual, ventas o facturacion) | 11,7%
% TEA entre 500 mil — 1 mill € (volumen de negocio anual, ventas o 1,5%
facturacion)

% TEA entre 1-2 mill € (volumen de negocio anual, ventas o facturacion) 1,6%
% TEA entre 2-5 mill € (volumen de negocio anual, ventas o facturacion) 10,7%
% TEA entre 5-10 mill € (volumen de negocio anual, ventas o facturacion) 0,5%
% TEA entre 10-50 mill € (volumen de negocio anual, ventas o facturacion) 0,5%
% TEA méas de 50 mill € (volumen de negocio anual, ventas o facturacion) 0,0%
% TEA NS/NC, rechaza la pregunta 33,9%
Total 100,0%

TEA SCORE CARD Il GEM REGION DE MURCIA 2007 (2° parte)

Indicadores porcentuales sobre la tasa total de actividad emprendedora TEA = 100%

% TEA en que todos los clientes consideran el producto o servicio nuevo o| 19,8%
desconocido (innovadoras)

% TEA en que algunos de los clientes consideran parte del producto o servicio| 26,0%
como nuevo o desconocido (algo innovadoras)

% TEA en que ningln cliente considera el producto o servicio como nuevo o| 54,2%
desconocido (no innovadoras)

Total 100,0%
% TEA con muchos competidores 58.5%
% TEA con pocos competidores 30,8%
% TEA sin competidores 10,7%
Total 100,0%
% TEA que usa tecnologia nueva (menos de 1 afo) 9,0%
% TEA que usa tecnologia reciente (1-5 anos) 22,3%




% TEA que usa tecnologia mas antigua (> 5 anos) 68,7%
Total 100,0%
% TEA que no exporta 64,3%
% TEA que exporta 1-25% 14,3%
% TEA que exporta 25-75% 10,5%
% TEA que exporta 75-100% 5,0%
% TEA que no informa sobre exportacion 5,9%
Total 100,0%
% TEA sin expectativas de expansion en el mercado 58,2%
% TEA con algunas expectativas de expansion en el mercado (sin uso de| 32,8%
nuevas tecnologias)

% TEA algunas expectativas de expansion en el mercado (con uso de nuevas|  7,4%
tecnologias)

% TEA con bastantes expectativas de expansion en el mercado 1,6%
Total 100,0%
% TEA en que el emprendedor ya habia puesto en marcha otra iniciativa| 13,6%
diferente en el pasado

% TEA en que el emprendedor nunca habia puesto en marcha otra iniciativa| 86.4%
diferente en el pasado

Total 100,0%
% TEA en que el emprendedor trabaja a tiempo completo en su iniciativa 91,7%
% TEA en que el emprendedor trabaja a tiempo parcial en su iniciativa 8.3%
Total 100,0%
% de actividades emprendedoras de espafoles 91,8%
% de actividades emprendedoras de extranjeros 7,1%
% de actividades emprendedoras en que no facilitan el origen del 0,1%
emprendedor

Total 100,0%
% de actividades emprendedoras de espanoles 91,8%
% de actividades emprendedoras de inmigrantes por necesidad (no| 6,5%
comunitarios)

% de actividades emprendedoras de inmigrantes por otro motivo 0,7%
(comunitarios)

% de actividades emprendedoras en que no facilitan el origen del 1,0%
emprendedor

Total 100,0%

TEA SCORE CARD Il GEM ESPANA 2007

Otros datos de interés acerca de los emprendedores entrevistados y sus iniciativas

Edad media del emprendedor masculino 37,12 anos
Edad media del emprendedor femenino 34,88 anos
Edad media del emprendedor total 36,21 anos
Numero medio de propietarios de iniciativas masculinas 1,70 personas




Numero medio de propietarios de iniciativas femeninas 1,86 personas

Numero medio de propietarios total 1,77 personas
Capital medio semilla en iniciativas masculinas 86.432,85 €
Capital medio semilla en iniciativas femeninas 51.393,26 €

Capital medio semilla para desarrollar una iniciativa emprendedora| 72.139,18 €
2007

Capital medio semilla asumido por el propio emprendedor 29.272,02 €

Capital medio semilla por la propia emprendedora 19.237,73 €

Capital medio semilla asumido en general 25.568,59 €




IV. Resumen ejecutivo

Entendiendo que una iniciativa emprendedora es todo aquel negocio 6 actividad em-
presarial, incluyendo el autoempleo, que se pone en marcha en cualquier sector y que no
sobrepasa los 42 meses de vida, la tasa de actividad emprendedora registrada por GEM
en la Comunidad Auténoma de Murcia es del 7,5% en el ano 2007.

Del analisis del TEA es posible resaltar:

a) El crecimiento importante de la tasa de actividad emprendedora (TEA) en la Regién
de Murcia en el Ultimo afio hasta igualarse con la media nacional.

b) El espectacular aumento del nimero de iniciativas nuevas (entre 3 y 42 meses de
actividad), hasta el 4,3% de la poblacion de 18 a 64 anos

c) La ligera reduccion en el nimero de iniciativas nacientes (hasta 3 meses de activi-
dad), hasta el 3,2% de la poblacién de 18 a 64 afos

d) El importante descenso en el nimero de emprendedores potenciales, aquellos que
manifiestan estar pensando en acometer una Start-Up en los préximos tres anos,
hasta el 6,6% de la poblacion de 18 a 64 anos

e) La mejora significativa en las cifras de actividad consolidada, hasta el 6,3% de la
poblacién de 18 a 64 anos, y de abandono de actividades, que baja hasta el 0,7%,
por debajo de la media nacional

Si bien las cifras actuales de actividad emprendedora en la Comunidad Auténoma de
Murcia son positivas, empiezan a aparecer signos preocupantes que son reflejo de la ma-
yor incertidumbre econdmica que se ha instalado en la conciencia general. Parece que la
mayor tasa de actividad emprendedora en 2007 se basa en el proceso de maduracion de
actividades iniciadas en anos anteriores, bajo una coyuntura econdémica muy favorable que
ha permitido también una mayor consolidacién de las nuevas empresas, y que los efec-
tos de la anunciada desaceleracién econdémica y el empeoramiento de las expectativas
empresariales ya se empiezan a sentir de forma relevante, de manera que son menos las




personas que se han iniciado en una nueva actividad emprendedora recientemente, y sobre
todo, que estan pensando en hacerlo en un futuro proximo. Al tiempo, parece que este
efecto negativo afecta en mayor medida a la Region que a la media del territorio nacional.

Aun asi, la Comunidad Autonoma de Murcia ha igualado sus cifras de actividad em-
prendedora y de actividad consolidada con la media nacional, y mejora significativamen-
te las cifras de abandono de negocios, situandose por debajo de esta, en linea con las
cifras que presentan paises de niveles de desarrollo econédmico y social comparables.
Esto es muestra del importante salto cuantitativo y cualitativo que ha tenido la Regidn
en los Ultimos anos en cuanto a actividad empresarial, en los que la buena coyuntura
economica y la labor de la Administracién han proporcionado un entorno favorable para
la creacion de empresas y la consolidacion de estas, que ha sido convenientemente
aprovechado por los emprendedores.

Ante el empeoramiento de las previsiones econémicas que se viene anunciando reitera-
damente desde diferentes ambitos, y que ya se empieza a reflejar en las cifras de iniciativas
nacientes y de personas que se declaran potenciales emprendedores, se hace necesaria
la continuacion del esfuerzo por parte de las Administraciones Publicas en el apoyo a la
actividad emprendedora, como via de diversificacion del tejido productivo y generacion de
empleo. Labor institucional que tiene un doble componente: por un lado, facilitar las condicio-
nes para crear empresas (agilizacion de tramites administrativos, ayudas publicas, facilitar el
acceso a vias de financiacion, etc.), y por otro lado, el desarrollo de la cultura emprendedora
a través de la formacion y de la mejora de la imagen social del empresario.

Ademas, en las sociedades desarrolladas, el fomento de la actividad emprendedora
se ha mostrado como una de las herramientas mas efectivas para el desarrollo social
y econémico, la generacion de riqueza e innovacion, el acceso al mercado laboral de la
mujer, y la integracion plena en la sociedad de los colectivos de inmigrantes que, como
ha sucedido en los Ultimos anos en Espana, y concretamente en la Comunidad Auténoma
de Murcia, han entrado de forma masiva ante las oportunidades laborales que el buen
momento econoémico ofrecia.

En cuanto a las motivaciones a la hora de emprender, se observa que un 5,99% de
la poblacion adulta de la Comunidad Murciana se ha animado a crear su negocio para
aprovechar una oportunidad. Tan sélo un 1,09% lo hace por necesidad. Comparando las
cifras obtenidas por las empresas en fase naciente con las nuevas se observa que en la
motivacion a emprender en ambos casos se distribuye de forma similar.

Este claro predominio de la motivacion de emprender por oportunidad se viene dando
en nuestra comunidad y a nivel agregado para toda Espafia desde que se confecciona el
informe GEM. Este resultado, suele ser tipico de los paises mas desarrollados.

Respecto del comportamiento de nuestra region en comparacién con el entorno euro-
peo, se observa que el indice de actividad emprendedora TEA por oportunidad en Murcia
(5,99) es similar al obtenido por la media espanola (5,87) y sélo lo superan Portugal
(7,47) e Irlanda (6,53).

Profundizando en estos datos a nivel autonémico se observa que las comunidades
auténomas con las tasas mas elevadas de actividad emprendedora por oportunidad son
La Rioja (7,23), Baleares (6,87), Canarias (6,80) y Navarra (6,73).




Ahondando en los factores que motivan emprender un nuevo negocio cuando un em-
prendedor potencial detecta una oportunidad y toma la decision de llevar a cabo un start
up, bajo esa intencion existen, ademas, otros motivos mas personales relacionados,
generalmente, con su desarrollo personal y profesional. En el estudio de este ano se
aprecia claramente un descenso de algo mas del 9% de la independencia laboral y de un
5,9% en el caso de emprender para mantener los ingresos, que disminuye a favor de un
sustancial incremento de las iniciativas puestas en marcha con el deseo de aumentar el
nivel de ingresos.

En este trabajo también se ha elaborado un perfil medio de los emprendedores, en
este sentido es posible afirmar que:

1. La proporcién de mujeres emprendedoras se ha incrementado claramente con res-
pecto al ano anterior. Su porcentaje pasa de ser un 31,1% en el 2006 a ser un
42,5% en el 2007, aumentando en un significativo 11,4%. Este cambio es muy
positivo e indica claramente que la mujer de la Region de Murcia cada vez participa
mas en los nuevos procesos emprendedores.

2. La edad media y los intervalos de edad en los que se agrupan los emprendedores
se mantienen en valores muy similares en 2007 con respecto al 2006 (sélo resena-
ble el incremento en 1 ano de la edad media del emprendedor).

3. El nivel de estudios ha descendido claramente. Si en el 2006 la mayoria de emprende-
dores afirmaban tener estudios superiores, en el 2007 el grupo predominante se carac-
teriza por poseer unicamente estudios primarios de ensenanza obligatoria, lo que puede
tener consecuencias negativas para la supervivencia de la actividad en el largo plazo.

4. Los niveles de renta presenta una situacion similar a la del 2006, con predominio
de las rentas medias. Si bien, como dato positivo, senalar que el porcentaje de
rentas altas (superiores a 2400€) es cada vez mayor.

5. El colectivo emprendedor murciano se caracteriza por la escasa proporcion de
personas que han puesto en marcha otras iniciativas emprendedoras en el pasado,
lo que es sintoma de que en nuestra sociedad se ha perdido buena parte de la
mentalidad empresarial que actualmente se esta tratando de recuperar. Este dato
no estaba disponible en el 2006.

6. La presencia de extranjeros se incrementa progresivamente y es ya de un nada
desdenable 6,8%, aspecto positivo que indica que la poblacidn inmigrante también
se esta incorporando a los procesos de emprendimiento en la Region de Murcia.

La comparacion de este perfil de emprendedor murciano del afio 2007 con el de la
media nacional, se advierte:

1. La proporcion de mujeres emprendedoras de la Region es netamente superior a la
media nacional, concretamente, un 6,6% superior, lo que sittia a Murcia como una
de las regiones con mas participacion femenina en el proceso emprendedor.

2. La edad media y los intervalos de edad de los emprendedores son practicamente
similares entre Murcia y el resto de Espana.




3. El nivel de estudios es significativamente inferior en el emprendedor murciano que
en el espanol. En la media nacional se advierte que la mayoria tiene estudios su-
periores, mientras que la mayoria en Murcia tiene estudios primarios. Aqui existe
una brecha educacional muy importante que puede afectar a la supervivencia en el
largo plazo.

4. lgualmente, el nivel de renta es claramente inferior en el emprendedor de la Region
de Murcia que en el de Espana: la mayoria de estos ultimos se situan en el tercio
superior de renta, frente a las rentas medias de las que disponen los murcianos.

5. La experiencia previa en otras actividades emprendedoras también es ligeramente
inferior en la Regién de Murcia con respecto a la media nacional. Existe una diferen-
cia de 3,6% (un 14,1% frente a un 17,7%) favorable a la media nacional que indica
la menor mentalidad empresarial que aun tiene la sociedad murciana con respecto
a la media espanola.

6. Los extranjeros emprenden significativamente mas a nivel nacional que en la Regién
de Murcia. Frente al 12,8% de extranjeros que realizan actividades en Espana, solo
un 6,8% lo hacen en la Regién de Murcia, lo que supone que es preciso dar mayor
participacion y oportunidades de emprender a este colectivo en el futuro.

Otro de los aspectos a resaltar en el trabajo es que la mayor parte de las iniciativas em-
prendedoras registradas en el 2007, que tienen entre 0 y 42 meses de operatividad se ubi-
can en el sector orientado al consumo, seguidas de las dedicadas a servicios a empresas y
a transformacion. Por el contrario, el sector que registra una menor actividad emprendedora
es el extractivo o primario. Estos porcentajes son diferentes en las iniciativas consolidadas,
donde se observa un descenso de la porcion que representan el sector orientado al consumo
y el sector servicios, frente al aumento del sector extractivo y transformador.

Las iniciativas nuevas y nacientes presentan, por término medio, un mayor nimero de
propietarios que las consolidadas. Respecto al tamano empresarial, la inmensa mayoria
de las iniciativas emprendedoras en la Region de Murcia presenta una dimension de
microempresa, predominando aquellas que proporcionan empleo al propio emprende-
dor, fendmeno que auln se acentia mas en el caso de las consolidadas. Una importante
proporcion de las iniciativas emprendedoras esta creando empleo y, a medida que se
traspasa la barrera de los 42 meses de consolidacion, aumentan las probabilidades de
alcanzar los tramos mas altos de nimero de empleados.

La situacion de expectativas de crecimiento en empleo muestra un incremento medio
esperado de plantilla para los proximos 5 anos en los negocios emprendedores muy
superior al de los negocios consolidados, lo que pone de manifiesto el gran impulso
con el que arrancan las iniciativas emprendedoras y la moderacion de las que ya se han
consolidado en cuanto a la generacion de puestos de trabajo. No obstante, desde una
perspectiva nacional, la Region de Murcia ocupa una posicion desfavorable con respecto
al nimero de iniciativas emprendedoras que tienen un alto potencial de crecimiento en
empleo, encontrandose tres posiciones por debajo de la media nacional.

La actividad emprendedora de las empresas murcianas muestra que cuanto mas con-
solidada esta la empresa, mas probabilidades tiene de desarrollar una iniciativa empre-



sarial. Si comparamos la situacion de la Region con la media nacional podemos afirmar
que la actividad emprendedora murciana de empresas nuevas es un punto inferior a la
nacional, si bien, en las de consolidadas es superior a la nacional, lo que confirma la gran
actividad expansiva de las empresas murcianas, con un elevado clima de dinamismo
empresarial.

Respecto a la innovacion de las iniciativas, los resultados indican que la mayoria de los
emprendedores, tanto en las empresas consolidadas como en las emprendedoras, ofre-
cen productos para el mercado que no son nuevos para los clientes, y sélo una pequena
fraccion considera que su producto es totalmente nuevo para los clientes. No obstante,
los emprendedores de las primeras fases de gestacion consideran que ofrecen produc-
tos mas novedosos que los emprendedores ya consolidados. Este comportamiento es
similar al observado a nivel nacional, si bien, los emprendedores de nuestra Region son,
por término medio, mas innovadores que los espanoles, especialmente los emprende-
dores consolidados.

Por ultimo, el potencial de expansion en el mercado de las iniciativas emprendedoras
ha mejorado entre el afio 2006 y 2007, sobre todo en el &ambito de alguna expansion
con uso de nuevas tecnologias y en el de expansion notable. Respecto a las iniciativas
consolidadas, destacar el importante incremento en la calificacion de alguna expansion
con uso de nuevas tecnologias.

Otro de los aspectos importantes a la hora de emprender es el tema de la financia-
cioén, de hecho su contar con los fondos precisos es uno de los principales obstaculos a
la creacion de empresas citados por los emprendedores.

En cuanto al capital semilla o inicial, cada iniciativa emprendedora puesta en marcha
en el 2007 en la Regién de Murcia necesitd en media un capital semilla de 87.543
Euros. Se ha producido un aumento significativo, respecto al ano anterior y también
respecto a la media nacional, para todos los tipos de empresas, independientemente de
su tamano y de la envergadura de su inversion. El dato sugiere que emprender es cada
ano mas costoso, pero, por otro, la cifra creciente estaria también indicando la creacién
de empresas cada vez de mayor envergadura, lo cual en principio seria positivo para el
proceso emprendedor en su conjunto.

En relacion a la procedencia de estos fondos, el 40,4% de los emprendedores na-
cientes afirman haber aportado el 100% del capital semilla para iniciar la actividad, lo
que supone una disminucion significativa del 16% con respecto al ano pasado. El resto,
un 59,6%, han utilizado fuentes de financiacion ajenas, ademas de sus aportaciones
propias, para financiar su actividad. Los emprendedores aportan mas cantidad de dinero
para iniciar proyectos de mayor envergadura y por ello recurren en mayor medida a la
financiacion ajena para financiarlos

Con respecto a las expectativas de los emprendedores en relacion con los rendimien-
tos esperados de sus proyectos, existe una gran variabilidad. Aunque los datos indican
una vision relativamente optimista del emprendedor de la Regién de Murcia (un 29,3%
de los emprendedores espera rendimientos entre dos y cinco veces lo invertido), si las
comparamos con el ano 2006, indican unas expectativas de rentabilidad netamente
inferiores, asi como con respecto a los datos medios nacionales.




Una vez mas, las instituciones bancarias se revelan como la fuente externa mas im-
portante para el emprendedor (37,9%), con porcentajes muy parecidos a los del ano
2006, mientras que las ayudas gubernamentales siguen una trayectoria descendente y
se sittan en 2007 en el 10,3% frente al 30,1% del ano anterior.

En cuanto a la distribucién de cada uno de sus componentes, la financiacion infor-
mal procedente del entorno mas cercano al emprendedor (familia, amigos y vecinos, y
companeros de trabajo) representa una parte sustancial de la financiacion destinada a
nuevos proyectos (en torno al 21%). Estos datos hablan por si solos de la importancia de
la inversion informal en el apoyo a la creacion de empresas.

En el 2007 un 2,4% de la poblacion adulta acttio como inversor informal, lo que supo-
ne un significativo descenso con respecto 2006 (3,9%). También se aprecia un porcenta-
je notoriamente inferior a la media nacional, la cual se sitia en el 3,2% en el 2007. Por
tanto, parece clara la disminucién del nimero de personas que han realizado labores de
financiacion informal para apoyar el proceso emprendedor durante este afo.

En cuanto al perfil del inversor informal de la Regién de Murcia, se mantiene bastante
estable con respecto a la edicion anterior y con respecto a la media nacional. Se trata de
un hombre, en torno a los 43 anos, con estudios universitarios, renta familiar media, en
activo, que trabaja por cuenta ajena y que reside en una zona urbana. Financia negocios
muy variados, destacando la inversion en bares/cafeterias, en negocios inmobiliarios, en
tiendas de ropa y en agricultura, y la inversion realizada en términos monetarios, por tér-
mino medio, es de 16.500 Euros por proyecto. La mayoria —un 46,9%- ponen dinero en
proyectos de familiares, mientras que un 34,7% lo hace para financiar a un emprendedor
con el que le une una relacion de amistad o vecindad.

Respecto a la creciente incorporacion de la mujer al mercado laboral, reflejada en un
mayor nimero de iniciativas empresariales femeninas, en la Regién de Murcia se observa
que:

» Latasa de actividad emprendedora femenina para 2007 es de 6,4 lo que represen-
ta un incremento del 28% respecto a 2006.

e La actividad emprendedora femenina ha crecido a mayor ritmo que la actividad
emprendedora masculina.

* La situacién de la Regién de Murcia en cuanto a actividad emprendedora femenina
ha mejorado tanto a nivel nacional como internacional en 2007.

 La actividad emprendedora femenina por necesidad ha aumentado mientras que la
actividad emprendedora femenina por oportunidad ha disminuido.

 Laratio TEA, ../ TEA . .., Que indica el grado de equilibrio entre géneros a la
hora de emprender ha mejorado sustancialmente pasando de 0,62 en 2006 a 0,74
en 2007.

e La posicion relativa de Murcia, en cuanto a equilibrio entre géneros en actividad
emprendedora, ha mejorado tanto a nivel nacional como internacional.

 El perfil de la emprendedora murciana es el siguiente: mujer de 36 anos, con estu-
dios basicos o medios, con un nivel de renta familiar medio-bajo y que ha decidido
acometer un proyecto empresarial para aprovechar una buena oportunidad de ne-



gocio, en un sector de bajo componente tecnolégico y al que se dedica plenamen-
te.

¢ Las murcianas dudan mas de su capacidad para emprender que los murcianos.

» Enla Region de Murcia el temor al fracaso representa para las mujeres una barrera
para emprender mayor que para los hombres.

e En Murcia las mujeres tienen un menor acceso que los hombres a redes sociales
que pueden facilitar el desarrollo de una iniciativa emprendedora.

e Las murcianas perciben menos oportunidades a corto plazo de negocio que los
murcianos.

e Las mujeres de la region realizan inversiones informales con menor frecuencia y en
menor cuantia que los hombres.

Otra de las cues tiones analizadas son los diagndsticos realizados tanto por la pobla-
cion activa murciana como por el conjunto de expertos regionales acerca de algunos
de los aspectos que se consideran mas relacionados con la motivacion. Entre ellos se
analiza la personalidad y valores del emprendedor, la educacion recibida y el fomento del
espiritu emprendedor proporcionado, la existencia de oportunidades y la capacidad para
percibirlas en el entorno o la percepcion social de la figura del empresario.

De este analisis se desprende que la motivacion para emprender en la Region de Mur-
cia se encuentra en un buen momento y mantiene una tendencia positiva que nos permite
ser mas optimistas al respecto que la mayoria de las Comunidades Auténomas que han
participado en el proyecto Gem 2007.

Para llegar a esta conclusion, se han analizado tres indicadores o elementos que se
considera influyen de forma decisiva en el aumento de la motivacion para emprender: La
percepcion de buenas oportunidades para emprender, la percepcion social de la figura
del emprendedor, y las capacidades y habilidades de la poblacion para emprender.

Si bien es verdad que la poblacion murciana considera que existen menos buenas
oportunidades para emprender en la Region que el ano pasado, y que esta tendencia a la
baja se viene produciendo de forma generalizada desde el ano 2000, es destacable que
se siguen percibiendo mejores oportunidades en Murcia que en el conjunto de Espana.

Otro de los aspectos mas positivos es que la figura del emprendedor en la Region
esta mejor considerado y en consecuencia existe una mejora de la percepcion social de
esta forma de vida, lo que contribuye de forma importante a la motivacion de nuevos
emprendedores. Este aspectos es posiblemente uno de los éxitos fruto de los esfuerzos
realizados por diferentes organismos e instituciones publicas y privadas, tales como la
realizacion de eventos formativos, encuentros de emprendedores o fomento de nuevas
iniciativa, con el fin de dar a conocer y difundir las posibilidades y ventajas asociadas a
la puesta en marcha de un proyecto emprendedor.

Sin embargo, un aspecto en el que es necesario hacer un mayor esfuerzo, sigue sien-
do la formacion en capacidades y habilidades para emprender de la poblacion.

El retroceso sufrido respecto al ano pasado, es especialmente relevante, por paradoji-
co, si tenemos en cuenta que Murcia es una de las Regiones en las que mayores oportu-
nidades para emprender existen y en la que, en opinion de los expertos, se observa una




tendencia alcista a la inversa de lo que ocurre para el conjunto de Espana, y en la que la
poblacion cada vez tiene una peor preparacion para hacer aprovechar estas oportunida-
des, una situacion que debe ser resuelta sin dilacion si queremos avanzar en la mejora
de la tasa emprendedora de nuestra Region.

Por ultimo, en el informe se ha analizado el rol del entorno como agente condicionante
de la actividad emprendedora, utilizando como referencia el modelo GEM. Este modelo
considera que el andlisis de la influencia del entorno en la creaciéon de empresas, se pue-
de realizar a partir del estudio de una serie de factores -identificados y definidos por di-
cho modelo- que son representativos de las distintas circunstancias que lo conforman.

A partir de la opinion de una serie de expertos, obtenida a través de un cuestionario
estructurado, se comprueba que los factores mas desarrollados en la Region de Murcia
son: acceso a infraestructuras fisicas (valoracion 3,95); infraestructura comercial y de
servicios (3,43) y percepcion de oportunidades (3,39). En el extremo opuesto se en-
cuentran educacion primaria y secundaria (2,17), dinamica del mercado interior (2,26) y
transferencia de |+D entre universidad y empresa (2,52).

La valoracion de los factores del entorno en 2007 presenta pocas diferencias con
respecto a la obtenida en el estudio de 2006, aunque en términos generales se aprecia
un ligero incremento de las cifras de éste ultimo ano.

Al consultar a los expertos sobre los factores que limitan, factores que apoyan y
recomendaciones, se han identificado como principales obstaculos: 1) falta de apoyo
financiero; 2) educacion y formacion, y 3) politicas gubernamentales. Resultados que
practicamente coinciden con los obtenidos en la encuesta de 2006.

Entre los factores que suponen un apoyo a la creacion de empresas en la Region de
Murcia, destacan: clima econémico, contexto politico, social e intelectual, y politicas y
programas gubernamentales. En este caso, las diferencias con respecto a 2006 son
mayores que en el anterior, aunque los principales factores de apoyo practicamente no
cambian.

Logicamente, las recomendaciones de los expertos van en la linea de superar los
principales obstaculos, de forma que aquéllas se centran en: educacion y formacion,
politicas gubernamentales y apoyo financiero.

Por ultimo, se han comparado los resultados obtenidos en la Regién de Murcia con
los del conjunto de Espana. La conclusion principal a la que se llega es que no aparecen
grandes diferencias entre ambos, ni en lo que se refiere a valoraciones, ni en la posicion
que ocupa cada uno de los factores. No obstante, se comprueba que, en términos gene-
rales, los datos de Murcia se encuentran ligeramente por encima de la media nacional.
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ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y DINAMICA
EMPRESARIAL EN LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE MURCIA

Este primer capitulo tiene como objetivo analizar la actividad emprendedora desarro-
llada por la poblacion de la Comunidad Auténoma de Murcia, y compararla con los datos
obtenidos en el resto de paises y Comunidades Auténomas espanolas participantes en
el Proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) durante el aio 2007. Esta segunda
edicion del Informe GEM de Murcia incorpora datos de los 42 paises participantes en
el proyecto, y de todas las comunidades espanolas, puesto que la incorporacion de
las Ciudades Autonomas de Ceuta y Melilla ha completado el ambito de estudio a nivel
nacional.

El Proyecto GEM considera emprendedores activos a “todos los adultos (entre 18 y
65 anos) que se hallan inmersos en el proceso de puesta en marcha de un negocio o
empresa, del cual poseen una parte o la totalidad y/o que, actualmente son propietarios-
gerentes de un negocio o empresa joven”. Esta definicion incluye, por tanto, el autoem-
pleo.

El Informe GEM estima los niveles de creacion de empresas a partir del indice sinté-
tico TEA 6 “Total Entrepreneurial Activity Index”, que mide el porcentaje de pobla-
cion adulta (entre 18 y 64 anos) involucrada en la puesta en marcha de un negocio, del
cual van a poseer al menos una parte del capital. El indice TEA se compone, a su vez,
de dos tipos de iniciativas, segun la fase en que se encuentra el proyecto empresarial:
las iniciativas nacientes o Start-Up (SU), empresas con menos de tres meses de
actividad; y las iniciativas nuevas o Baby-Business (BB), empresas con mas de
tres y menos de 42 meses de actividad. Para la determinacion del tiempo de actividad
se toma como referencia el pago de salarios, honorarios, beneficios o retribucion en
especie.




Figura 1.1 El proceso emprendedor segtn el Proyecto GEM
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Este indicador ha sido utilizado desde la primera edicion internacional del proyecto
GEM en 1999, y desde entonces muchos de los paises participantes lo han ido incorpo-
rando como un indicador de referencia para el establecimiento de las politicas orientadas
al fomento de la creacion de empresas.

1.1. Actividad emprendedora registrada en la poblacion activa de la Comuni-
dad Autéonoma de Murcia

Entendiendo que una iniciativa emprendedora es todo aquel negocio o actividad em-
presarial, incluyendo el autoempleo, que se pone en marcha en cualquier sector y que no
sobrepasa los 42 meses de vida, la tasa de actividad emprendedora registrada por GEM
en la Comunidad Auténoma de Murcia es del 7,5% en el aio 2007. Esta cifra se desglosa
en iniciativas nacientes y nuevas en la siguiente tabla:

Tabla 1.1 Actividad emprendedora incipiente total registrada en la poblacion
adulta de la Comunidad Autonoma de Murcia (PA) de 18 a 64 aios de edad®

2007 2006
Emprendedores nacientes (0-3 meses) 3.2% 3,4%
Emprendedores nuevos (3-42 meses) 43% 3.2%
Actividad Emprendedora Total (TEA) 7,5 % 6,6 %

La comparacion con el resto de regiones espanolas nos da una vision mas completa
de en que punto se encuentra la actividad emprendedora en la Region de Murcia.

3 Estimaciones para la Comunidad Auténoma de Murcia con un error muestral del + 2,19%, para un
margen de confianza del 95,5%.




Figura 1.2 Actividad emprendedora en las Comunidades Autonomas
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Dado que la poblacion de 18 a 64 anos estimada en 2007 en Murcia se compone de
916.663 habitantes?, al elevar los porcentajes anteriores a dicha poblacion se estima
el nimero de iniciativas de cada tipo que habia en marcha en Murcia en Julio de 2007,
como se representa en la tabla siguiente:

Tabla 1.2 Estimacion del numero de iniciativas emprendedoras en fase inci-
piente en la Comunidad Autonoma de Murcia en Julio de 2007

2007 2006 Variacion
Iniciativas nacientes (0-3 meses) 29.333 28.832 +1,7%
Iniciativas nuevas (3-42 meses) 39.417 27.136 +45,3%
Iniciativas totales 68.750 55.968 +22,9%

El numero de emprendedores se estima a partir de la estimacion del nimero de
propietarios de cada iniciativa naciente y nueva, dato que también permite obtener la
encuesta GEM y cuyos resultados se facilitan en la Tabla 1.3.

Tabla 1.3 Emprendedores incipientes totales registrados en la poblacion adulta
de la Comunidad Autonoma de Murcia (PA) de 18 a 64 afios de edad en 2007

2007 2006 Variacion
Emprendedores nacientes 51.626 48.149 +7,2%
Emprendedores nuevos 70.311 50.202 +40,0%
Total emprendedores incipientes 121.938 98.351 + 24,0 %

4 Datos de poblacién para la Comunidad Auténoma de Murcia facilitados por Eurostat-INE.




1.2. Evolucion de la actividad emprendedora total registrada en la poblacion
activa de la Comunidad Auténoma de Murcia

A pesar de que la serie temporal de que disponemos para la regién no es muy am-
plia, al ser esta la segunda edicion del Informe GEM de Murcia, si podemos extraer al-
gunas conclusiones al relacionar la evolucion de la actividad emprendedora en Espana
con los datos de que disponemos para la Comunidad Auténoma de Murcia.

Figura 1.3 Evolucion del Indice TEA que mide la actividad emprendedora
en el periodo 2000-2007
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El indice TEA para Espana es el 7,6% en 2007, una cifra que se puede considerar
positiva, y que esta en linea con los paises de su entorno y nivel de desarrollo eco-
noémico. Sin embargo, no es menos cierto que en el dltimo ano se ha producido una
sensible desaceleracion en los niveles de crecimiento de la actividad emprendedora.
Tras el espectacular incremento del 35,2% del ano 2006, la tasa total de actividad
emprendedora asciende un discreto 4,1% entre Julio de 2006 y Julio de 2007, lo
que refleja que este sensible indicador comienza a acusar la anunciada desacele-
racion economica prevista para el 2008 por el FMI y otras fuentes reconocidas de
informacion.

Mientras tanto, la Comunidad Auténoma de Murcia mantiene un nivel mas alto de
crecimiento de la actividad emprendedora, el 13,6% en el mismo periodo, lo que prac-
ticamente coloca la TEA de Murcia al nivel de la media espanola. Al no disponer de
una serie temporal mas amplia, no podemos saber si Murcia también ha sufrido este
efecto de desaceleracion en las tasas de crecimiento de la actividad emprendedora.
En este sentido, si resulta significativo el hecho de que el porcentaje de poblacién que
declara estar involucrado en una iniciativa emprendedora naciente (hasta 3 meses de
actividad) ha sufrido un ligero retroceso, del 3,4% al 3,2%, lo que puede ser un primer
indicador de que el empeoramiento de la coyuntura y de las expectativas econdmicas
esta empezando a hacerse sentir de forma negativa en el animo de los potenciales
emprendedores.

El crecimiento experimentado por la tasa de actividad emprendedora en Murcia
se debe fundamentalmente al notable incremento de iniciativas nuevas con respecto




al 2006, aquellas que estan entre los 3 y los 42 meses de actividad, tanto en el
porcentaje de personas que declara estar involucrado en una iniciativa de este tipo,

que pasa del 3,2% al 4,3%, como al nimero total de iniciativas emprendedoras nue-

vas, que crece un 45,3% en el periodo, en lo que tiene una influencia significativa
el crecimiento del 8% de la poblacién adulta objeto del estudio que ha registrado la
Comunidad Auténoma de Murcia entre Julio de 2006 y Julio de 2007, al pasar de
848.007 a 916.663 personas entre 18 y 64 anos de edad.

1.3. Dinamica empresarial en la poblacion activa de la Comunidad Auténoma
de Murcia

Tal y como se ha podido apreciar en la Figura 1.1, el observatorio GEM tiene la ca-
pacidad de proporcionar datos no sélo de la actividad emprendedora, sino también de
estimar el nimero de iniciativas ya consolidadas, es decir, de aquellas que han sobre-
pasado la barrera de los 42 meses que constituyen la fase incipiente. Los resultados
obtenidos en este apartado para 2007 se presentan a continuacion y se comparan con
los del afo 2006.

Tabla 1.4 Estimacion puntual del nimero de iniciativas que estaban en fase
consolidada en Julio de 2007 y su comparacion con el afo anterior

Murcia Espaia®
2007 6,3 % 57.750 6,4 % 1.675.513
2006 50 % 42.400 54 % 1.413.714

La actividad consolidada en la Comunidad Autéonoma de Murcia se incrementa un 26%
en el ailo 2007 con respecto al afio anterior, poniéndose de manifiesto que las iniciativas
que han pasado la barrera de los 42 meses iniciales han tenido una mayor tasa de super-
vivencia. Por otro lado, vemos que la tasa de actividad consolidada en Murcia se iguala
con la media nacional, al igual que sucedia con el Indice TEA. La figura siguiente muestra
la comparacion de las tasas de actividad consolidada para las distintas Comunidades
Auténomas.

5 La poblacion adulta de 18-64 anos que facilita US Census para Espana en 2007 es 26.179.888 per-
sonas. Estimaciones para Espana con un error muestral de +0,58%, para un margen de confianza del
95,5%.




Figura 1.4 Empresa consolidada (que lleva mas de 3,5 afos en activo)
detectada como porcentaje de la poblacion en Espaiha
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El escenario de 2007 de la actividad empresarial no estaria completo sin el calculo
de la dimension de iniciativas que han cerrado en los doce meses previos a la encuesta
GEM. Las cifras y su comparacion con el 2006 son las siguientes:

Tabla 1.5 Estimacion puntual del nimero de iniciativas que fueron abandonadas
en los doce meses previos a Julio de 2007 y su comparacion con el aio anterior
Murcia Espaia

2007 0,7 % 6.417 1,0% 261.799
2006 2,1 % 17.808 1,2 % 314.159

Este indicador refleja un espectacular descenso en la tasa de abandonos, y coloca a
la Comunidad Auténoma de Murcia por debajo de la media nacional. Este dato es de gran
importancia, por cuanto reafirma la idea de una mayor supervivencia de las empresas
que se crean en la region, sobre todo si se tiene en cuenta que en el Informe GEM de
2006 Murcia era la segunda Comunidad con mayor tasa de abandono de actividades,
solo superada por Galicia.



Figura 1.5 Abandono de iniciativas en la
Comunidad Autonomade Murcia y su motivacion
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Sin embargo, nétese que en 2007 este observatorio habla de “abandonos” cuando, has-
ta la fecha, se trataba este movimiento como “cierres” de iniciativas. En la encuesta 2007
se tomd la decision de explorar si realmente estos “cierres” eran tales 6 si entre ellos habia
mas bien “abandonos” por parte de los emprendedores originales, continuando algunas ac-




tividades en otras manos y, por consiguiente, no constituyendo clausuras de negocios en
realidad. La Figura 1.5 resume los resultados concernientes a este apartado en Murcia.

Como se puede observar, un porcentaje de lo que se admitia habitualmente como
cierre de negocio no lo es en realidad, y se trata tan sélo de un abandono por parte del
emprendedor original. Asi, el 39,2% de las iniciativas abandonadas siguen en funciona-
miento bajo la gestion de otras personas.

Este dato, unido a que solo el 27,5% de los abandonos de iniciativas emprendedoras
viene motivado por la falta de rentabilidad, induce a pensar que en la elevada rotacion
gue se observa tradicionalmente en los censos empresariales, con un porcentaje impor-
tante de empresas que desaparecen en los primeros anos de vida, influyen razones que
nada tienen que ver con aspectos puramente econémico-financieros, como jubilaciones,
razones personales, o la aparicién de mejores opciones profesionales o de negocio.

1.4. Actividad emprendedora en el contexto internacional

Seguidamente, se presentan los resultados comparativos acerca de la Tasa de Actividad
Emprendedora Total 6 TEA entre los paises que participan en el observatorio GEM, y se inclu-
yen las cifras de la Comunidad Autonoma de Murcia, para dar una imagen relativa de la posicion
de esta con respecto a la media espariola y al resto de paises que participan en el proyecto.

Para interpretar estas cifras de forma correcta hay que tener en cuenta que las mismas
no contemplan aspectos de calidad de las iniciativas emprendedoras, sino solamente de
cantidad, porcentaje de personas que declaran estar involucradas en negocios incipientes.
Tradicionalmente son los paises en vias de desarrollo los que presentan mayores cifras de
actividad emprendedora, paises en los que juega un papel importante la necesidad como
factor motivador, esto es, emprender por falta de alternativas de trabajo. A medida que
se va desarrollando la estructura social y econémica de un pais, aumenta el nimero de
personas que emprenden por oportunidad, ante la percepcion de la existencia de buenas
oportunidades de negocio. Por otro lado, la actividad emprendedora es ciclica a largo pla-
70, y a medida que el pais y sus infraestructuras se desarrollan, el mercado laboral cambia
hacia el empleo funcionarial y por cuenta ajena, y la tasa tiende a descender

Por tanto, no necesariamente una elevada tasa de actividad emprendedora es mas
deseable, si esta no se corresponde con negocios que tengan posibilidades de super-
vivencia a largo plazo, y sean fuente de empleo, innovacién y generadores de riqueza.
El tener un indice mayor puede ser positivo 6 negativo, dependiendo esencialmente de
la necesidad de emprendedores en un pais, y puede ser resultado de una arraigada
tradicion emprendedora, una gestion comprometida por parte de las administraciones
publicas de apoyo e impulso al emprendedor como via de innovacion y desarrollo, una
necesidad de invertir excedentes de capital, 6 bien un reflejo de una débil estructura
economica e industrial que no es capaz de ofrecer suficientes puestos de trabajo.

En la Figura 1.6 se muestra la posicion relativa de Espana entre los paises participan-
tes en la edicion GEM 2007, incluyendo la posicion particular de la Comunidad Autonoma
de Murcia. Se trata en ambos casos, al ser cifras muy similares, de una posicion inter-
media, tipica de un pais desarrollado en que el tejido empresarial es importante pero en
que hay mucho empleo funcionarial y por cuenta ajena



Figura 1.6 Tasa de Actividad Emprendedora Total (TEA) en los paises
participantes en GEM 2007, incluyendo la Comunidad Auténoma de Murcia
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La Figura 1.7 muestra la posicion espanola y de la Region de Murcia en el contexto de
la UE, muy cercana a la de Irlanda, resultado de la intensa labor institucional y de otros
ambitos que se esta efectuando para impulsar la actividad emprendedora en nuestro
pais. En Portugal, la tasa es mas elevada debido a causas de necesidad y en Irlanda de-
bido al alto compromiso gubernamental de lograr la existencia de mas emprendedores.

Figura 1.7 Actividad emprendedora en los paises de la UE participantes
en GEM 2007, incluyendo la Comunidad Autonoma de Murcia
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Seguidamente, se muestra nuestra posicion relativa en el contexto de la OCDE, siem-
pre teniendo en cuenta que, en este apartado, no se analiza la calidad y dimension de las
actividades emprendedoras de los paises, sino simplemente se muestra la tasa bruta de
participacion de la poblacion adulta en las mismas.

Figura 1.8 Actividad emprendedora en los paises de la OCDE participantes
en GEM 2007, incluyendo la Comunidad Autonoma de Murcia
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La Figura 1.9 muestra como el indicador TEA depende significativamente del grado de
desarrollo de los paises representado por el PIB real per capita en Paridades de Poder
Adquisitivo (PPS) a precios corrientes del 2007 mediante un modelo de regresiéon no
lineal cuadratico, en el que se han incluido las distintas Comunidades Auténomas espa-
fiolas. El ajuste o capacidad explicativa del modelo es del 35,6%.

La curva muestra una relaciéon en forma de U entre niveles de PIB per capita y TEA,
que se ha mostrado consistente en el tiempo. Los paises en vias de desarrollo, a la
izquierda del grafico, muestran mayores tasas de actividad emprendedora, muy influen-
ciada por la falta de alternativas laborales. A medida que se incrementa el nivel de desa-
rrollo del pais, mejora la estructura econdmica y social y se desarrolla el tejido industrial,
de forma que se produce una transformacion del mercado de trabajo hacia el trabajo por
cuenta ajena y funcionarial, reduciéndose la tasa de actividad emprendedora. Los paises
mas desarrollados en términos de PIB per capita, a la derecha del grafico, incrementan
su nivel de actividad emprendedora como consecuencia de la saturacion del mercado
de trabajo por cuenta ajena, la existencia de excedentes de capital susceptibles de ser
invertidos en nuevos negocios, y el fomento por parte de las instituciones publicas de la
creacion de empresas como via de equilibrio del mercado laboral, innovacion y genera-
cion de riqueza.



Figura 1.9 Relacion de dependencia del TEA respecto del nivel de desarrollo de los pai-
ses GEM 2007 como conjunto total, incluyendo las Comunidades Autonomas espaiolas
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1.5. Dinamica empresarial en el contexto internacional gem

La Figura 1.10 muestra el porcentaje de empresas consolidadas (Established Busi-
ness) estimado en la poblacion de 18-64 anos de los paises participantes, incluyendo
la Comunidad Auténoma de Murcia. Se trata de empresas, negocios y autoempleos que
llevan operando mas de 42 meses, y que por tanto, han superado la fase de iniciacion e
introduccion en el mercado y su actividad se puede considerar estable.

Figura 1.10 Actividad empresarial (incluyendo el autoempleo y todos los sectores) en
los paises participantes en GEM 2007, incluyendo la Comunidad Auténoma de Murcia
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Al igual que en el apartado anterior, es interesante mostrar estos resultados para la UE
(Figura 1.11), y la OCDE (Figura 1.12) y tener siempre en cuenta que la calidad y la dimension
de la dinamica empresarial no es comparable entre algunos paises, en términos de tamano,
capacidad de generacion de empleo, innovacion y desarrollo de los negocios consolidados.

Figura 1.11 Empresa consolidada (que lleva mas de 3,5 afos en activo)
detectada como porcentaje de la poblacion en el contexto de la
Union Europea, incluyendo la Comunidad Auténoma de Murcia
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Figura 1.12 Empresa consolidada detectada como porcentaje de la poblacion
en el contexto de la OCDE, incluyendo la Comunidad Autonoma de Murcia
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La descripcion de la dinamica empresarial se completa con el estudio del cierre efec-
tivo de iniciativas doce meses antes de Julio de 2007 en forma de porcentaje de la
poblacion de 18-64 anos de los paises GEM. En este porcentaje ya se han descontado
las actividades abandonadas por el emprendedor original, pero que siguen en marcha
bajo la gestion de otras personas. Espana, y especialmente la Comunidad Auténoma de
Murcia, ocupan una posicion muy favorable con respecto a este indicador.

Figura 1.13 Porcentaje de cese de actividades en Ia poblacion de los pai-
ses que participan en GEM 2007, incluyendo la Comunidad Autonoma de
Murcia
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En general, al observar el conjunto total de paises GEM, se aprecia que tanto la natali-
dad como la mortalidad de iniciativas son, en términos porcentuales, muy superiores en
los paises en vias de desarrollo que en los paises desarrollados, por lo que la dinamica
emprendedora sufre, en general, una mayor rotacion en aquellas naciones.

En resumen, la dinamica empresarial espanola entre Julio de 2006 y Julio de 2007 se
describe mediante los resultados de la Tabla 1.6.

Tabla 1.6 Principales indicadores de actividad consolidada (operativas por mas
de 42 meses) y cierre de actividades los doce meses previos a Julio de 2007

Murcia Espaia
Actividad consolidada % 6,3 % 6,4 %
Estimacion puntual de actividades consolidadas 57.750 1.675.513
Tasa de cierre efectivo de actividades 0,43 % 0,64 %
Estimacion puntual de cierres de actividad 3.942 167.551




1.6. Potencial emprendedor en la poblacion adulta espaiola y en el contexto
internacional

En este apartado se ofrece una sintesis de los datos referidos a los emprendedores po-
tenciales, es decir, aquellos que tienen en mente la idea de poner en marcha un negocio o
autoempleo en los préximos 3 anos. Este dato es de gran interés, puesto que puede tomarse
como una senal adelantada de cual sera la evolucion de la actividad emprendedora en los
anos siguientes, siempre teniendo en cuenta que entre la “intencion”y la “decision” de poner
en marcha un negocio hay un paso importante, en el que influyen diversos factores personales
y coyunturales, siendo las condiciones globales de la nacion y las especificas del entorno em-
prendedor las que mas condicionan al tomar la decision final. Asi, a la pregunta: ;espera aco-
meter una Start-Up en los proximos 3 afios?, la tasa de respuesta obtenida es la siguiente:

Tabla 1.7 Potencial emprendedor de Ia poblacion de 18-64 anos en 2007
Murcia Espaia

2007 2006 2007 2006

Emprendedores potenciales % de PA| 6,6 % 9,7% 6,8 % 6,4 %

Estimacion puntual 60.450 82.257 [1.780.232|1.649.333

Este resultado pone de manifiesto que, de no modificarse sustanciaimente el panorama
econdmico y social, la tendencia a emprender en Espana aumenta progresivamente y de forma
positiva. En la Comunidad Autonoma de Murcia, sin embargo, se ha producido una reduccion en
la tasa de emprendedores potenciales, situandonos en niveles similares a la media espanola.
En la siguiente figura se muestra el potencial emprendedor de las regiones espanolas:

Figura 1.14 Porcentaje de emprendedores potenciales en la poblacion de las
Comunidades Autonomas participantes en GEM 2007

CC.AA. participantes en GEM 2007

10,0

8,0

6,8
6,6

% 18-64 pop [7/07] potencial emprendedor

Baleares
Murcia
Espafia
Asturias
Canarias

C.Valenciana
Extremadura




En el plano internacional, Espana y la Comunidad Auténoma de Murcia mantienen unas
cifras bastante alineadas con los paises de la Unién Europea. Si se observan los resulta-
dos para el conjunto de paises GEM se observan grandes disparidades consecuencia de
los diferentes niveles de desarrollo econémico, social e industrial, con los paises en vias
de desarrollo presentando las cifras mas altas, al igual que sucedia con la TEA.

Figura 1.15 Porcentaje de emprendedores potenciales en la poblacion de los
paises GEM 2007, incluyendo la Comunidad Auténoma de Murcia
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CAPITULO 2

TIPOS DE COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR






TIPOS DE COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR

2.1. Introduccion

En el momento de iniciar un nuevo negocio el nivel de motivacion varia entre los indivi-
duos que desean emprender, incluso hay quien afirma que los factores que influyen la deci-
sion de emprender condicionan el éxito o fracaso de la actividad emprendedora iniciada.

En este capitulo se profundiza en el estudio del indice TEA, presentado en el capitulo
anterior, desglosando las motivaciones en dos tipos fundamentales de comportamiento
de las personas a la hora de crear un nuevo negocio. Concretamente, puede distinguirse
entre los emprendedores que afirman haber iniciado su actividad por la identificacion de
una oportunidad de negocio, y aquellos que lo hacen por la necesidad de crear el propio
puesto de trabajo ante la falta de alternativas laborales. La base de datos GEM, siguien-
do este modelo sustentado por las teorias académicas propuestas en la literatura, per-
mite distinguir entre ambos colectivos tal y como expone la figura 2.1.

Figura 2.1 Motivacion principal para poner en marcha una iniciativa
que da lugar a diferentes comportamientos emprendedores
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2.2. Oportunidad y necesidad en el proceso emprendedor

En el caso de la Region de Murcia la tabla 2.1 resume las cifras relativas a los diversos
comportamientos emprendedores en el 2007, sobre la poblacion murciana de 18-64
anos de edad, distinguiendo entre las iniciativas que estan en fase naciente (start up),
nueva o baby business y la total (TEA) que aglutina a ambas.

Como se observa, puede afirmarse que un 5,99% de la poblacion adulta de la Comuni-
dad Murciana se ha animado a crear su negocio para aprovechar una oportunidad, y que
tan sélo un 1,09% lo hace por necesidad. No obstante, comparando las cifras obtenidas
por las empresas en fase naciente con las que ya consideramos nuevas se observa que
la motivaciéon a emprender en ambos casos se distribuye de forma similar.

Tabla 2.1 Distribucion de iniciativas emprendedoras en funcion de su fase y
motivacion principal para su puesta en marcha (% sobre poblacion murciana
de 18-64 afos)

Tipo de iniciativa
Motivo de su creacion Naciente (SU) Nueva (BB) TEA: SU+BB
Oportunidad pura 2,0% 2,3% 4,2%
Oportunidad en parte 0,6% 1,2% 1,7%
Necesidad 0,4% 0,6% 1,09%
No clasificable, otro caso 0,1% 0,4% 0,5%
Total 3,2% 4,4% 7,5%

Este claro predominio de la motivacion de emprender por oportunidad se viene dan-
do en nuestra comunidad y a nivel agregado para toda Espana desde que se confec-
ciona el informe GEM. Este resultado, suele ser tipico de los paises mas desarrollados.
Son en los paises en via de desarrollo donde, las dificultades existentes en la economia
para acceder al mercado laboral hacen que exista un mayor nimero de empresas
creadas por necesidad. Al no encontrar el emprendedor una alternativa mejor para
desarrollar su carrera profesional, trata de salir de la precariedad y de integrarse en la
sociedad creando su propio negocio. Este colectivo puede reunir a individuos no cua-
lificados y, lo que puede resultar peor, no intrinsecamente motivados para emprender,
lo cual en opinion de muchos, puede incidir de manera negativa en la viabilidad de un
negocio.

Los datos de la figura 2.2 permiten visualizar mas facilmente estos resultados. Como
se observa, de cada 100 individuos implicados en negocios nacientes o nuevos en la
Regién de Murcia, casi 80 de ellos comenzaron su andadura motivados por las oportu-
nidades existentes, frente a 14 que lo hicieron por necesidad y mas de 5 que tuvieron
otros motivos.



Figura 2.2. Distribucion de la actividad emprendedora total 2007
en funcioén del principal motivo de su creacion
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La tabla 2.2 muestra una comparativa de estas cifras con las del ano anterior. De su
analisis se observa que el aumento producido en el TEA en el ano 2007 se ha distribuido
de forma similar entre las tres motivaciones analizadas. Solo cabria resaltar un leve au-
mento de las iniciativas creadas por necesidad que pasa de un 13,6% en el afio 2006 a
un 15% en el ano 2007. Este aumento es similar a la disminucién que se produce en el
TEA por otros motivos que pasa del 6,1% en el afio 2006 al 5,0% en el 2007.

Tabla 2.2 Evolucion del tipo de comportamiento emprendedor en Espana
como porcentaje de la poblacion adulta y como porcentaje del TEA total

Aiio de medicion TEA TEA TEA TEA
oportunidad | necesidad otro caso
2006 6,60 (100%) | 5,30 (80,3%) | 0,90 (13,6%) | 0,40 (6,1%)
2007 7,50 (100%) | 5,99 (79,8%) | 1,09 (14,5%) | 0,43 (5,6%)

Una comparacion de estos resultados con los obtenidos al analizar todas las comu-
nidades espanolas muestra como nuestra region tiene un comportamiento totalmen-
te diferente. En Espana, a nivel agregado la actividad emprendedora por oportunidad
desciende mas de un 9% respecto al ano 2006, casi un 2% la realizada por necesidad
aumentando un 8,7% la que se realiza por otros motivos.

Para comparar el peso de los emprendedores “por oportunidad” y “por necesidad” en
funcion del area geografica se analiza la posicion relativa de la Comunidad Murciana en
relacion con otros paises de la Union Europea, en un contexto internacional mas amplio
y con el resto de comunidades espanolas. Los resultados de estas comparaciones per-
miten afirmar que la posicion relativa de Murcia acerca de los indicadores anteriores en
el contexto internacional es bastante positiva.

Asi, en su entorno regional natural, la Union Europea, nuestra comunidad muestra una situa-
cion de bonanza al mantener uno de los niveles mas elevados de actividad emprendedora.

No hay que perder de vista la tasa de necesidad, este ano a nivel general ha tendido a
disminuir aunque, llama la atencién que haya una mayor aparicion de casos de iniciativas
creadas por otro motivo, especialmente en Irlanda, la naciéon que desde hace unos anos
encabeza el panorama europeo de fomento de la actividad emprendedora debido a una
importante intervencion desde la esfera gubernamental. Por consiguiente, y teniendo




en cuenta que en Murcia el comportamiento de esta cifra es el contrario al muestra la
tendencia, este cambio llamativo en la motivacion, supone un nuevo reto para la investi-
gacion en el seno del observatorio GEM.

Respecto del comportamiento de nuestra regién en comparacion con el entorno euro-
peo, la figura 2.3 pone de manifiesto que el indice de actividad emprendedora TEA por
oportunidad en Murcia (5,99) es similar al obtenido por la media espanola (5,87) y solo
lo superan Portugal (7,47) e Irlanda (6,53).

La posicion relativa de Murcia en el nivel del TEA por necesidad (1,09), vuelve a ser
similar al obtenido por Espana (1,13) y es algo mas elevado que el obtenido por Portugal
(0,84) o Finlandia (0,91).

Profundizando en estos datos a nivel autondmico, figura 2.4, se observan algunas
diferencias regionales que merecen ser comentadas. En primer lugar, las comunidades
auténomas con las tasas mas elevadas de actividad emprendedora por oportunidad son
La Rioja (7,23), Baleares (6,87), Canarias (6,80) y Navarra (6,73).

Del mismo modo, las tasas mas elevadas de actividad emprendedora por necesidad
la presentan Castilla la Mancha (1,61), Canarias (1,53) y Andalucia (1,50).

Figura 2.3 Distribucion de la actividad emprendedora total en funcion del principal
motivo de su creacion en los paises que han participado en GEM 2007 en la UE
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En un contexto mas amplio como es el de todos los paises GEM del 2007 (figu-
ra 2.5), Murcia y Espana ocupan una posicion acorde con su nivel de desarrollo y
caracteristicas macroecondmicas, que no guarda relacién con la distribucién de ac-
tividad empresarial de otros paises en vias de desarrollo. Asi, ordenados los paises
por su tasa de actividad emprendedora por necesidad de menos a mas, en el 2007,
la nacion que presenta la mayor proporcion de emprendedores por necesidad es
Colombia, seguida muy de cerca de Peru, Tailandia y ya, con niveles un poco mas
moderados, Venezuela y China.

Figura 2.4 Distribucion de la actividad emprendedora total en funcion del
principal motivo de su creacion en el conjunto de comunidades autonomas
espanolas
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Figura 2.5 Distribucion de la actividad emprendedora total en funcion del prin-
cipal motivo de su creacion en el conjunto de paises que han participado en
GEM 2007
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2.3. Analisis de otros motivos complementarios que subyacen bajo el impulso
de emprender por oportunidad en la Comunidad Autonoma de Murcia en
el aino 2007

Cuando un emprendedor potencial detecta una oportunidad y toma la decision de
llevar a cabo un start up, bajo esa intencion existen, ademas, otros motivos mas perso-
nales relacionados, generalmente, con su desarrollo personal y profesional. El Proyecto
GEM explora por tercera vez estos motivos obteniéndose estos resultados para Murcia:

La evolucion del indicador anterior para nuestra comunidad muestra un cambio de
evolucién en las motivaciones de los emprendedores que afirman haber iniciado sus
actividades para aprovechar una oportunidad (tabla 2.3). Concretamente, en el 2007 se
aprecia claramente un descenso de algo mas del 9% de la independencia laboral y de un
en el caso de emprender para mantener los ingresos, que disminuye un 5,9%, a favor de
un sustancial incremento de las iniciativas puestas en marcha con el deseo de aumentar
el nivel de ingresos.

La posibilidad de empresa familiar se contempla en el 2007 por primera vez en el
grupo de motivaciones y responde a un 1,2% del total de iniciativas.



Figura 2.6 Analisis de otros motivos para emprender que subyacen bajo la oportunidad

Mayor 44.,4%
independencia
Aumentar 45,3%
ingresos
Emprendedores Mantener 6,9%
Por oportunidad ingresos
Otro caso o 2,2%
No sabe
Empresa 1,2%
\ Familiar

Tabla 2.3. Evolucion de la distribucion de las motivaciones que complementan
el aprovechamiento de una oportunidad para emprender

2006 2007
Independencia 48,3% 44,4%
Aumentar ingresos 40,0% 45,3%
Mantener ingresos actuales 11,7% 06,9%
Otros No sabe - 02,2%
Empresa Familiar - 01,2%
Total 100,0% 100,0%
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PERFIL SOCIECONOMICO DEL EMPRENDEDOR

3.1. Introduccion

Este capitulo tiene como objetivo la caracterizacion del emprendedor que reside en la
Regién de Murcia mediante la delimitacion de sus principales rasgos socioeconémicos.

Para ello se ha confeccionado el perfil medio de los emprendedores, partiendo de
la informacion proporcionada por los entrevistados que estaban involucrados en una
iniciativa emprendedora de alguno de los siguientes tipos: naciente (hasta 3 meses de
actividad), nueva (entre 3y 42 meses de actividad), consolidada (mas de 42 meses de
actividad), abandonada (actividad emprendedora finalizada en los Ultimos 12 meses) o
potencial (intencion de emprender actividad en los préximos tres anos).

Las variables que se han analizado para elaborar el perfil de cada uno de los anterio-
res cinco tipos de emprendedor han sido el género, la edad, el nivel de estudios, el nivel
de renta, el estatus laboral, la dedicacion a la actividad, los antecedentes emprendedo-
res y el lugar de origen de las personas entrevistadas.

3.2. Perfil del emprendedor naciente

En términos generales, el emprendedor naciente (hasta 3 meses de actividad), tal y
como se aprecia en la tabla 3.1, se caracteriza por ser preferentemente un hombre de
edad media en torno a los 39 anos, con estudios universitarios, que tiene un nivel de renta
bajo, que esta en la actualidad en activo y dedicado a tiempo completo a su iniciativa, que
no habia emprendido otro negocio con anterioridad y que tiene nacionalidad espanola.

Tabla 3.1 Perfil del emprendedor naciente

Porcentaje de hombres 62,3

Edad media 39,1

Nivel de estudios Universitarios

Nivel de renta Bajo

Situacion laboral Activo

Dedicacion Tiempo completo a su iniciativa
Antecedentes Sin experiencia previa como emprendedor
Origen Espanol




Si tratamos esta informacion de manera mas especifica, podemos senalar que, con
respecto al género, la mayoria de los emprendedores nacientes son hombres: 62,3%
frente a un 37,7% de mujeres.

En cuanto a la edad, casi un 32% de ellos tiene entre 25 y 34 afios, siendo el intervalo
de edad en el que mayor nimero de emprendedores potenciales se puede encontrar. No
obstante, también hay que destacar otros porcentajes significativos: el 20,8% de em-
prendedores tienen una edad comprendida entre 35 y 44 anos, mientras que el 19,4%
estan entre los 45 y 55 anos.

Por lo que respecta al nivel de estudios, la mayoria de los emprendedores nacien-
tes, un 28,6%, tiene estudios universitarios bien de grado medio o grado superior. En
segundo lugar se sitla el tramo de emprendedores —un 26,6%- que Unicamente tiene en-
sefanza obligatoria y, a continuacion, un 23,6% que afirma tener estudios de formacion
profesional o bachillerato.

Si se atiende al nivel de renta, cerca de un 33% de los emprendedores, la mayoria, se
sitta en el tercio inferior, afirmando que su nivel de ingresos mensual es igual o inferior
a 1200€. Por su parte, un 22,4% se sitian en un nivel de renta medio, entre 1200€ y
2400€, mientras que solo un 16,7% afirma ganar mas de 2400€ mensuales.

Con relacion al estatus laboral, el 100% de los emprendedores nacientes trabaja, ya
sea a tiempo completo o parcial. Ademas, la inmensa mayoria (96,2%) trabaja a tiempo
completo en su iniciativa, mientras que sélo un 3,8% lo hace a tiempo parcial.

Si se analizan los antecedentes de la actividad se aprecia que menos de una cuarta
parte de los emprendedores nacientes, el 19,5%, habia tenido en el pasado una expe-
riencia emprendedora diferente de la actual. Un 77% no habia sido emprendedor con
anterioridad, por lo que se puede decir que, en general, el colectivo de emprendedores
nacientes es mas bien inexperto en este ambito.

Con respecto al origen, aunque la gran mayoria de los emprendedores nacientes
(87,0%) son espanoles, no resulta nada desdenable la presencia de un 10,7% de extran-
jeros en este colectivo.

Si comparamos este perfil con el de la media nacional se aprecia que existen bastan-
tes similitudes excepto en el nivel de renta que poseen —bastante mas elevado en el con-
junto de Espana que en la Region de Murcia-. Por otro lado, si atendemos a la evolucion
del perfil del emprendedor naciente murciano con respecto al del ano 2006, no se han
producidos cambios significativos, aunque quiza, destacar que, en términos medios, su
nivel de renta actual ha disminuido con respecto al ano anterior.

3.3. Perfil del emprendedor nuevo

El perfil socioeconomico del emprendedor nuevo (entre 3 y 42 meses de actividad),
tal y como se puede ver en la tabla 3.2, se caracteriza por ser preferentemente un
hombre de edad media en torno a los 37 afos, con estudios basicos, que tiene de un
nivel de renta medio, que esta en activo y dedicado a tiempo completo a su iniciativa,
que no habia emprendido otro negocio con anterioridad y que tiene nacionalidad es-
panola.




Especificamente, con respecto al género, un dato muy positivo es que las mu-
jeres (46%) suponen casi la mitad de emprendedores nuevos, los hombres son el
54%.

En lo relativo a la edad, la mayoria de emprendedores, un 38,4%, tiene entre 25y 34
anos. El tramo de 35 a 44 anos es el segundo en el que mas emprendedores se situan,
un 30,2%, mientras que el 19,1% tienen entre 45 y 54 anos

El nivel de formacion de los emprendedores no es muy alto. Asi, casi un 32% tiene
estudios basicos obligatorios, un 25,2% posee estudios de formacion profesional o de
bachillerato y un 22,8% tiene estudios universitarios, bien de grado medio —diplomatura-
0 superior —licenciatura-.

Con respecto a la renta, la mayoria de emprendedores nuevos, cerca de un 36%,
se sitlia en el tercio medio —entre 1200€ y 2400€-. En el tercio inferior de renta (hasta
1200€) se encuentra el 18,6% de los emprendedores, mientras que un 28% afirma tener
rentas mensuales superiores a 2400€.

Tabla 3.2 Perfil del emprendedor nuevo

Porcentaje de hombres 54,0

Edad media 37,1

Nivel de estudios ESO

Nivel de renta Medio

Situacién laboral Activo

Dedicacion Tiempo completo a su iniciativa
Antecedentes Sin experiencia previa como emprendedor
Origen Espanol

Con relacion al estatus laboral, el 100% de los emprendedores nuevos trabaja, estan-
do la mayoria (88,5%) dedicados a tiempo completo en su iniciativa. Tan soélo un 11,5%
lo hace a tiempo parcial.

En cuanto a los antecedentes, un 10,1% de los emprendedores ha tenido en el pasado
una experiencia emprendedora diferente de la actual. Sin embargo, mayoritariamente, un
89,9%, no han emprendido con anterioridad, siendo mas inexperto en este ambito que
el emprendedor naciente.

Si se analiza el origen del emprendedor nuevo, la gran mayoria (96,1%) son espafoles
y solo un 3,9% son extranjeros, disminuyendo estos ultimos en comparacién con los
clasificados como nacientes.

Finalmente, el perfil del emprendedor nuevo murciano con respecto al de la media
nacional es bastante parecido, si bien, existen diferencias fundamentalmente en los ni-
veles de educacion y de renta —bastante mas elevados en el conjunto de Espana que en
la Regién de Murcia-. Por otro lado, si se analiza la evolucion del perfil del emprendedor
nuevo murciano con respecto al afio 2006, se aprecian pocos cambios, si bien, hay
que resenar que, por el lado positivo, se ha incrementado significativamente el nimero
de mujeres emprendedoras y, por el lado negativo, el menor nivel de estudios de este
colectivo asi como su nivel de renta con respecto a 2006.




3.4. Perfil del emprendedor consolidado

El perfil del emprendedor consolidado (que lleva méas de 42 meses de actividad),
como se puede ver en la tabla 3.3, se caracteriza por ser un hombre de edad media en
torno a los 43 afos, con estudios obligatorios, que tiene un nivel de renta medio-alto, que
esta en activo y dedicado a tiempo completo a su iniciativa, que suele haber emprendido
otro negocio con anterioridad y que tiene nacionalidad espanola.

Si se analiza cada uno de estos aspectos de forma pormenorizada, comenzando por
el género, encontramos que la mayoria de los emprendedores consolidados son hom-
bres, el 61,2%, frente a un 38,8% de mujeres.

Con respecto a la edad, la mayoria de los emprendedores consolidados -un 32,9%-
tiene entre 35 y 44 afos. Entre los 45 y 55 anos se encuentra el 26,4% y entre los 25
y 34 anos aparecen el 21,0%.

En relacion con los estudios, cerca de un 40% de los emprendedores consolidados
tiene unicamente estudios basicos de ensefianza obligatoria. Un 33,1% ha realizado
estudios de bachillerato y/o formacion profesional y un tan sélo un 21,9% ha llegado a
obtener titulo universitario.

Tabla 3.3 Perfil del emprendedor consolidado

Porcentaje de hombres 61,2

Edad media 42,73

Nivel de estudios Ensenanza obligatoria

Nivel de renta Medio-alto

Situacion laboral Activo

Dedicacion Tiempo completo a su iniciativa
Antecedentes Con experiencia previa como emprendedor
Origen Espanol

Si se atiende al nivel de renta del emprendedor consolidado, un 30,6% se sitta en el
tercio superior (mas de 2400€ mensuales), un 29,9% en el tercio medio (entre 1200€
y 2400€ mensuales), mientras que un 20,0% afirma obtener rentas mas bajas (de hasta
1200¢€).

El estatus laboral del emprendedor consolidado es, como cabria esperar, activo en el
100% de los casos y su dedicacion es mayoritariamente (84,7%) a tiempo completo en
su iniciativa. Tan sélo un 15,3% se dedica a su actividad a tiempo parcial.

En cuanto a sus antecedentes, un 44,5% del emprendedor consolidado habia tenido
ya en el pasado una experiencia emprendedora diferente de la actual. Un 55,5% no habia
sido emprendedor con anterioridad. Este colectivo de emprendedores es, en general, el
mas experto en este ambito.

Nuevamente, la gran mayoria de los emprendedores consolidados (92,0%) son espa-
fioles, aunque ya se aprecia la existencia de un 6,3% de extranjeros lo que supone un
aumento con respecto a los emprendedores nuevos analizados anteriormente.



Si comparamos el perfil del emprendedor consolidado murciano con el de la media na-
cional se aprecian muchisimas similitudes. Unicamente se podria encontrar una pequefia
diferencia en el nivel de renta a favor del emprendedor espafol. Por otro lado, con res-
pecto a la evolucion del perfil del emprendedor consolidado de la Regién de Murcia con
respecto al 2006 tampoco hay cambios significativos, si bien cabe resaltar dos aspectos
positivos: en primer lugar, el emprendedor es ligeramente mas joven por categorias de
edad y, en segundo lugar, disfruta de un mayor nivel de renta.

3.5. Perfil del emprendedor que ha abandonado una actividad

El perfil que se presenta a continuacion corresponde a todas aquellas personas que
han abandonado una actividad emprendedora en los 12 meses previos, independiente-
mente de la razon que les impulso6 a hacerlo.

Se trata, como se puede ver de forma resumida en la tabla 3.4, preferentemente de
un hombre de nacionalidad espanola, en torno a los 42 anos de edad, con estudios de
formacion profesional, con un nivel de renta personal medio, que actualmente trabaja
y que no suele haber tenido ninguna otra experiencia de tipo emprendedor antes de
abandonar la actual.

Tabla 3.4 Perfil del emprendedor que ha abandonado una actividad

Porcentaje de hombres 86,6

Edad media 42,3

Nivel de estudios Formacién profesional

Nivel de renta Medio

Situacién laboral Activo

Antecedentes Poca experiencia previa como emprendedor
Origen Espanol

Si se analiza pormenorizadamente este perfil, se aprecia, en primer lugar, que entre
los emprendedores que han abandonado una actividad en el Ultimo ano predominan cla-
ramente los hombres (86,6%) frente a las mujeres (13,4%).

Con respecto a los intervalos de edad, la mayoria de estos emprendedores, un
40,0%, tiene entre 35 y 44 anos. El resto se reparte en intervalos similares, del 20%
de emprendedores, repartidos entre 25 y 34 afos, entre 45 y 54 anos y entre 55 y
64 anos.

En relacion con el nivel de estudios, la mayoria de emprendedores que han abandona-
do una actividad, cerca de un 30%, tiene estudios de formacion profesional. A continua-
cion, un 21,4% tienen estudios obligatorios, mientras que solo un 15,0% tiene estudios
superiores (diplomatura o licenciatura).

Con referencia al nivel de renta, la mayoria de emprendedores que han abandonado
una actividad (un 39%) se sitta en el tercio medio —gana entre 1200€ y 2400€ mensua-
les-. Un 32,9% se encuentra en el tercio inferior de renta (hasta 1200€ mensuales), y el
14,5% se sitla en el tercio superior de renta (mas de 2400€).




El estatus laboral de los emprendedores que han abandonado una actividad es, en con-
tra de lo que podria pensarse, predominantemente activo. Asi, el 84,1% trabaja, ya sea a
tiempo completo o parcial, el 9,6% no trabaja y el 6,3% esta jubilado o estudiando.

En cuanto a sus antecedentes el colectivo de emprendedores que abandonan no ha
tenido experiencias pasadas diferentes de la finalizada. Asi, un 22,6% habia tenido en
el pasado una experiencia emprendedora diferente de la abandonada, mientras que un
77,4% no habia sido emprendedor con anterioridad.

Hay que destacar que todos los emprendedores que abandonan son espanoles. No se
aprecia la presencia extranjera dentro de este colectivo, a diferencia de los anteriores.

Por Ultimo, si establecemos una comparacion del perfil del emprendedor murciano
que ha abandonado una actividad con el de la media nacional, se aprecian diferencias
significativas. En cuanto a género, predominan las mujeres en el perfil espanol mientras
que en el murciano son los hombres. Con respecto a educacion, el emprendedor espanol
tiene estudios primarios, frente a los de ESO que posee el emprendedor murciano. Con
relacion a la renta, es baja en el caso espanol y media en el caso murciano. En cuanto a
los antecedentes, el espanol ha tenido probablemente otras actividades emprendedoras
anteriores mientras que el regional no.

Si analizamos la evolucion del perfil del emprendedor de la Region de Murcia con
respecto al del ano 2006, se aprecia en 2007 es un emprendedor de mas edad (unos
siete anos mas por término medio), mas probablemente se trata de un hombre y tiene,
en general, un menor nivel de estudios que el emprendedor del ano 2006.

3.6. Perfil del emprendedor potencial

Se considera que una persona es un emprendedor potencial si ha respondido afirmati-
vamente a la pregunta de tener intencién de emprender en los préximos tres anos.

Como se observa en la tabla 3.5, el perfil medio de este colectivo se caracteriza por tra-
tarse de un hombre de edad media en torno a los 35 anos, con estudios medios de forma-
cion profesional, con un nivel de renta medio, que actualmente esta en activo, con apenas
experiencia en actividades emprendedoras en el pasado y de nacionalidad espanola.

Tabla 3.5 Perfil del emprendedor potencial

Porcentaje de hombres 68,7

Edad media 35,0

Nivel de estudios Medios de formacion profesional

Nivel de renta Medio

Situacién laboral Activo

Antecedentes Sin experiencia previa como emprendedor
Origen Espanol

Si se detallan estas caracteristicas, comenzando por el género, encontramos que
el emprendedor potencial es mayoritariamente hombre -68,7%- frente a un 31,3% de
mujeres.



En cuanto a la edad, el tramo mayoritario de emprendedores potenciales, un 38,3%,
tiene entre 24 y 35 anos. Un segundo escalén formado por el 24,4% se sitda entre los
35y 44 afos, mientras que un 16,4% tiene entre 18 y 24 afos.

El nivel de estudios predominante es el de grado medio de formacion profesional, lo
tienen casi un 30% de los emprendedores potenciales. A continuacion, un 25,3% afirma
tener estudios de formacion profesional o de bachillerato. Los restantes se reparten
en torno a dos tramos similares, representando al 21% de emprendedores, que tienen,
respectivamente, estudios de ensenanza obligatoria y superiores.

El nivel de renta de los emprendedores potenciales es mayoritariamente medio (entre
1200€ y 2400€ mensuales), tal y como senalan el 31,7% de los mismos. Un 29,5% se
sitla en el tercio inferior (hasta 1200€ mensuales) y un 20,0% en el tercio superior (mas
de 2400€ al mes).

Con respecto al estatus laboral, el 81,3% de los emprendedores potenciales trabaja,
ya sea a tiempo completo o parcial; el 10,5% no trabaja y el 8,2% esta jubilado o estu-
diando.

En lo que se refiere a los antecedentes, en general, el colectivo de emprendedores
potenciales no ha tenido experiencias pasadas en este ambito. Asi, sélo un 8,3% afirma
haberlas tenido, mientras que el resto, bien no contesta (66,7%), bien afirma no haber
tenido actividades anteriores (25,0%).

Aunque la gran mayoria de los emprendedores potenciales (81,1%) son espafoles, se
aprecia un gran incremento del interés de los extranjeros por emprender, alcanzando la
significativa cifra del 18,9%.

Finalmente, el perfil del emprendedor nuevo murciano con respecto al de la media na-
cional es bastante parecido, si bien, existen diferencias fundamentalmente en los niveles
de educacion y de renta -mas elevados en el conjunto de Espana que en la Region de
Murcia-. Por otro lado, si se analiza la evolucion del perfil del emprendedor nuevo mur-
ciano con respecto al ano 2006, se aprecian pocos cambios, si bien, hay que resenar
que ha disminuido su nivel de estudios de este colectivo asi como, ligeramente, su nivel
de renta.

3.7. Perfil general del emprendedor de la Region de Murcia

En este apartado se presenta el perfil de la persona considerada emprendedora en
2007 en la Region de Murcia. Para ello se agrupan las dos categorias que mas relacio-
nadas estan con lo que puede calificarse como una actividad emprendedora en sentido
estricto: emprendedores nacientes y emprendedores nuevos (entre ambos se abarcan
las actividades con una antigliedad de hasta 42 meses).

Esta informacion es necesaria debido a que es la que se compara ano a ano en el
observatorio GEM para efectuar un seguimiento de la evolucién de las principales carac-
teristicas de los emprendedores.

El emprendedor de la Region de Murcia del ano 2007, tal y como se recoge en la
tabla 3.6, es preferentemente un hombre en torno a los 38 anos de edad media, con
estudios superiores, nivel de renta medio, que trabaja, habitualmente a tiempo completo




en la iniciativa que esta desarrollando, que no habia sido emprendedor con anterioridad
en una actividad distinta de la actual y que es de origen espanol.

Si se analizan estos datos de forma pormenorizada, se aprecia la mayoria de los
emprendedores de la Region de Murcia son hombres, un 57,5%, frente a un 42,5% de
mujeres.

En cuanto a la edad, la mayor parte de los emprendedores, un 35,6%, tienen entre
25y 34 anos. A estos les sigue, en segundo lugar, un 26,2% que se sitlia entre los 35
y 44 anos y, en tercer lugar, un 19,2% de los emprendedores que tienen entre 45y 54
anos.

Por lo que respecta a los estudios, la mayoria de emprendedores, cerca de un 30%,
tiene estudios basicos de ensenanza obligatoria. Le siguen, por orden de importancia,
un 25,3% que senalan tener estudios superiores y un 24,5% con estudios secundarios
0 de bachillerato.

La mayor parte de los emprendedores, un 30,0%, se sitla en el tercio medio de nivel
de renta (entre 1200€ y 2400€ mensuales). También destaca el 24,7% de emprende-
dores con rentas situadas en el tercio inferior (hasta 1200€) y el 23,2% con niveles de
renta superiores a 2400€.

Tabla 3.6 Perfil del emprendedor de la Region de Murcia 2007

Porcentaje de hombres 57,5

Edad media 37,9

Nivel de estudios Ensenanza obligatoria

Nivel de renta Medio

Situacion laboral Activo

Dedicacion Tiempo completo a su iniciativa
Antecedentes Sin experiencia previa como emprendedor
Origen Espanol

El 100% de los emprendedores regionales esta actualmente en activo y, de ellos, la
gran mayoria, un 91,8%, trabaja a tiempo completo en su iniciativa, mientras que sélo un
8,2% lo hace a tiempo parcial.

Con relacioén a los antecedentes, un 14,1% habia tenido en el pasado una experiencia
emprendedora diferente de la actual. La mayor parte, un 84,4%, no habia sido empren-
dedor con anterioridad. En general, el colectivo de emprendedores es mas bien novel
en este ambito.

Aunque la gran mayoria de los emprendedores murcianos (92,2%) son de nacionalidad
espanola, no resulta nada desdenable la presencia de un 6,8% de extranjeros en este
colectivo.
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CARACTERISTICAS DE LAS ACTIVIDADES
RESULTANTES DEL PROCESO EMPRENDEDOR
EN LA REGION DE MURCIA

4.1. Introduccion

El proceso emprendedor en la Region de Murcia genera mayoritariamente empresas
de pequena dimension: micro-Pymes y Pymes. Dado el enorme interés que suscitan los
temas relacionados con su potencial de crecimiento, innovacion, internacionalizacion y
expansion, el Proyecto GEM proporciona en este capitulo una detallada descripcion del
estado actual y evolucion de estos apartados.

La internacionalizacion es un factor dinamizador clave del tejido empresarial. Por esta
naturaleza dinamizadora, el proyecto GEM aborda el estudio del proceso de internaciona-
lizacion de la actividad emprendedora, analizando el uso de nuevas tecnologias, la expan-
sién y nivel de competencia y la actividad de internacionalizacion de los emprendedores
de la Comunidad de Murcia.

4.2. Sector general de actividad en que operan las iniciativas emprendedoras
en la Comunidad Autonoma de Murcia en el 2007

Dado el caracter sintético del Informe GEM, la clasificacion sectorial consta de cuatro gran-
des apartados: extractivo, transformador, servicios a empresas y orientado al consumo.

La mayor parte de las iniciativas emprendedoras registradas en el 2007, que tie-
nen entre O y 42 meses de operatividad se ubican en el sector orientado al consumo
(43,7%). Las dedicadas a servicios a empresas y a transformacion aglutinan porcentajes
similares, que son, respectivamente un 23,8% y un 25,4%. El sector que registra una
menor actividad emprendedora es el extractivo o primario con un 7,1%.




Figura 4.1 Distribucion de la actividad emprendedora total (operativa entre 0
y 42 meses) en cuatro grandes sectores

ORIENTADO A CONSUMO - 43,7%
TRANSFORMADOR - 25,4%
SERV. A EMPRESAS - 23,8%
EXTRACTIVO - 7,1%

10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Si se compara la distribucion de la actividad emprendedora del 2007 mostrada en la
Figura 4.1 con la de la consolidada (Figura 4.2), es decir, con aquella que ha superado
los 42 meses y que puede tener una gran diversidad de afios de antigliedad, se observa
que disminuye levemente la porcion que representan tanto el sector orientado al consu-
mo como el sector de los servicios, para incrementarse el sector extractivo y en gran
medida el sector transformador.

Figura 4.2 Distribucion de la actividad emprendedora consolidada (operativa
en mas de 42 meses) en cuatro grandes sectores

TRANSFORMADOR - 37,3%
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4.3. Numero de propietarios de las iniciativas emprendedoras murcianas del
2007

El nimero de propietarios de las iniciativas emprendedoras constituye un primer dato
acerca de su dimension. La tabla 4.1, proporciona un descriptivo de la distribucion de
esta variable para las actividades nacientes (hasta 3 meses), nuevas (entre 3 y 42 me-
ses) y consolidadas (méas de 42 meses)



Tabla 4.1 Distribucion del nimero de propietarios de las iniciativas nacientes,
nuevas, emprendedoras en general y consolidadas

Iniciativas: Nacientes Nuevas Consolidadas
Media 1,78 1,78 1,69
Mediana 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1
Des. estandar 1,113 1,122 1,423
Minimo 1 1 1
Méximo 6 6 10
Percentil 10 1,00 1,00 1,00
Percentil 20 1,00 1,00 1,00
Percentil 30 1,00 1,00 1,00
Percentil 40 1,00 1,00 1,00
Percentil 50 1,00 1,00 1,00
Percentil 60 2,00 2,00 1,00
Percentil 70 2,00 2,00 2,00
Percentil 80 2,77 3,00 2,00
Percentil 90 3,54 3,35 3,00

Las iniciativas nuevas y nacientes son las que presentan un mayor nimero de propie-
tarios (1,78), seguidas de las consolidadas (1,69). Los ndmeros minimo y maximo nos
permiten afirmar que todos los tipos de iniciativas tienen como minimo un propietario.
Las iniciativas consolidadas presentan casos con hasta 10 propietarios, mientras que en
las nuevas y nacientes el maximo son 6 propietarios. Los percentiles indican que el 50%
de las iniciativas nacientes no sobrepasan 1 propietario, y tan solo un 10% pasa de tres.
En el caso de las iniciativas nuevas, los casos de mas de un propietario también son a
partir del 50%, y un 20% pasa de 3. Finalmente, en el caso de las consolidadas, un 60%
no pasa de 1 propietario, y un 10% tiene tres o mas.

4.4. Dimension de las iniciativas emprendedoras en la Comunidad Auténoma
de Murcia en 2007

Tal y como muestra la tabla 4.2 las microempresas son aquellas empresas que
no superan los 10 empleados, mientras que son pequenas las que tienen entre 10 y
49, medianas las que tienen entre 50 y 249 y grandes las que superan ésta ultima
cifra.

Tabla 4.2 Clasificacion de la PYME en funcion del nimero de empleados
Tipo de Empresa Trabajadores
Microempresa Menos de 10
Pequena empresa Entre 10y 49
Mediana empresa Entre 50y 249
Gran empresa Mas de 249




Partiendo de los datos que nos ofrece el proyecto GEM en la Comunidad Autonoma
de Murcia para el afio 2007, vamos a realizar una aproximacion al tamano empresarial
que nos permitira observar la dimension de las empresas murcianas en cada una de las
fases del proceso emprendedor.

Al igual que en anos anteriores, la inmensa mayoria de las iniciativas emprendedoras
en la Regién de Murcia durante el 2007 presenta una dimension de microempresa, pre-
dominando aquellas que proporcionan empleo al propio emprendedor (45,3%), fendme-
no que aun se acentta mas en el caso de las consolidadas (46,4%).

Sin embargo, en la comparacion de las Figuras 4.3 y 4.4, también es posible obser-
var que existe practicamente igualdad en la proporcion de iniciativas emprendedoras y
consolidadas que tienen entre 1 y 5 empleados (aproximadamente un 40%), mientras
que en el tramo de 6 a 19 empleados, superan las iniciativas emprendedoras a las con-
solidadas, y el de 20 y mas empleados es superior en las consolidadas.

Figura 4.3 Distribucion del nimero actual de empleados en 4 categorias de las
iniciativas emprendedoras (TEA) en su conjunto (desde 0 a 42 meses de actividad)
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Esto indica que una importante proporcion de las iniciativas emprendedoras del 2007
esta creando empleo y, a medida que se traspasa la barrera de los 42 meses de con-
solidacion, aumentan las probabilidades de alcanzar los tramos mas altos de nimero de
empleados. Asi pues, a medida que aumenta el periodo de persistencia empresarial en
el mercado, aumenta el porcentaje de emprendedores que declaran tener una plantilla
de 20 0 mas personas.

Figura 4.4 Distribucion del numero actual de empleados en 4 categorias de
las iniciativas consolidadas (mas de 42 meses de actividad)
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4.5. Potencial de crecimiento en empleo de las empresas integradas en el
proceso emprendedor

Una de las mayores preocupaciones en el ambito de la creacion de empresas es el
potencial de generacién de empleo local que presentan los nuevos negocios. La encuesta
a la poblacion adulta realizada en la Comunidad Auténoma de Murcia y en resto de paises
GEM incluye una pregunta que permite estimar el potencial de creacion/destruccion de
empleo, tanto de los nuevos negocios como de aquellos que se encuentran en fase de
consolidacion.

Para estimar la proporcion de iniciativas que esperan crecer en términos de empleo
se ha preguntado a los empresarios entrevistados cuantos puestos de trabajo esperan
tener al final de los 5 préximos afnos a partir del momento de la entrevista. La respuesta
a esta pregunta, unida al dato de plantilla actual, permite valorar las expectativas empre-
sariales de crecimiento, mantenimiento o reduccién de empleo. Las Figuras 4.5y 4.6
muestran los resultados referentes a las actividades emprendedoras y a las consolida-
das.

Comparando estas figuras con las anteriores se aprecia un aumento de las iniciativas
que alcanzarian la categoria de 1-5 empleados, de forma que un 53,7% de los empren-
dedores que aun no se han consolidado tienen expectativas de crecer en alguna medida,
mientras que casi un 24,8% permaneceria en la misma situacion. Las proporciones que
pasarian a tener 6-19 empleados y 20 o mas también aumentan, aunque de forma mas
moderada.

En cuanto a las iniciativas ya consolidadas, se aprecia un aumento de las categorias de
los ultimos tramos. Asi, se observa un notable incremento de las iniciativas que alcanzarian
la categoria de 6-19 empleados. Las plantillas de 20 o mas también aumentan, pero de
forma mas moderada. Por el contrario, en los primeros tramos los cambios son decre-
cientes.

En definitiva, la situacion de expectativas de crecimiento en empleo a cinco anos vista
indica que los empresarios emprendedores son mas optimistas que los consolidados, si
bien, una proporcién de los mismos no descarta la posibilidad de seguir generando em-
pleo.

Figura 4.5 Distribucion del nuimero esperado de empleados dentro de cinco
afios en 4 categorias de las iniciativas emprendedoras (TEA) en su conjunto
(desde O a 42 meses de actividad)
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Figura 4.6 Distribucion del nimero esperado de empleados dentro de cinco ainos
en 4 categorias de las iniciativas consolidadas (mas de 42 meses de actividad)
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El crecimiento medio esperado por los dos tipos de iniciativas y la dispersién en torno
a la media de empleados se pueden ver en la Tabla 4.3.

Tabla 4.6. Crecimiento medio en empleo esperado por las iniciativas
emprendedoras y consolidadas para dentro de cinco anos
Crecimiento medio en empleo esperado Media Desv. Estandar

en 5 afos por:

TEA: iniciativas emprendedoras (0-42 meses
de actividad)

EB: iniciativas consolidadas (mas de 42 meses
de actividad)

10,22 personas | 84,91 personas

0,87 personas 3,14 personas

La tabla 4.3 muestra que las iniciativas emprendedoras estiman un crecimiento
medio de 10,22 personas en 5 anos, mientras que en las consolidadas esta media
no alcanza la unidad. Asi pues, el incremento medio esperado de plantilla para los
proximos 5 anos en los negocios emprendedores es muy superior al de los negocios
consolidados, lo que pone de manifiesto el gran impulso con el que arrancan las ini-
ciativas emprendedoras y la moderacion de las que ya se han consolidado en cuanto
a la generacion de puestos de trabajo. Si se comparan estos resultados con los de
anos anteriores, se aprecia un importante crecimiento en la media de las iniciativas
emprendedoras, pues en 2006 la expectativa de crecimiento de la plantilla promedio
era de 2 personas, mientras que la de los negocios consolidados se mantiene en 1
persona/empresa.

Por Gltimo, mostraremos la posicién de la Comunidad Auténoma de Murcia en el am-
bito nacional con respecto al nimero de emprendedores que presentan un alto potencial
de crecimiento del empleo en los préximos 5 anos.

Desde una perspectiva nacional, la Region de Murcia ocupa una posicién desfavorable
con respecto al nimero de iniciativas emprendedoras que tienen un alto potencial de
crecimiento en empleo. La Figura 25 muestra que se encuentra en el séptimo puesto
mas desfavorable, con una cifra similar a la de Andalucia y Cantabria, mas elevada que



la que presentan Comunidades como Galicia, Pais Vasco y Rioja, pero inferior a otras
muchas Comunidades. Ademas, se encuentra tres posiciones por debajo de la media
nacional.

Figura 4.7 Clasificacion de las Comunidades Autonomas GEM 2007 en funcion

de su porcentaje de iniciativas emprendedoras con potencial de rapido creci-
miento en empleo (mas de 19 puestos en 5 afos)
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4.6. Actividad emprendedora de las empresas nuevas y consolidadas

Entendemos por actividad emprendedora de empresas o “intrapreneurial activity” la
creacion de iniciativas de expansion, diversificacion y/o ramificacién que tienen lugar en
empresas ya existentes, es decir que han sido clasificadas como nuevas o consolidadas.
En este apartado se proporciona una estimacion del porcentaje de actividades de este
tipo comparando el 2007 con el afio anterior.

Es evidente que muchas ideas y oportunidades de negocio surgen en el seno de
empresas ya constituidas, de manera que es interesante valorar su aportacion a la di-
namica empresarial. La Tabla 4.4 muestra la actividad emprendedora de las empresas
nuevas y consolidadas. Asi, observamos que el 2,9% de los propietarios o copropieta-
rios de empresas nuevas declara poseer a su vez un negocio naciente. En el caso de
las empresas consolidadas, el 9,9% afirma estar involucrado también en una empresa
naciente, y el 5,4% declara ser duefo a su vez de una empresa nueva. Por tanto,
cuanto mas consolidada esta la empresa, mas probabilidades tiene de desarrollar una
nueva iniciativa empresarial. Debemos destacar el notable incremento de iniciativas
nacientes por parte de las empresas consolidadas, pasando de un 1,2% en 2006 a un
9,9% en 2007.




Si comparamos estos resultados con los obtenidos en el informe GEM nacional ob-
servamos que la actividad emprendedora murciana de empresas nuevas es un punto
inferior a la nacional, si bien, en las de consolidadas es superior a la nacional, lo que
confirma la gran actividad expansiva de las empresas murcianas, con un elevado clima
de dinamismo empresarial.

Tabla 4.7 Actividad emprendedora en empresas nuevas y consolidadas 2007

MURCIA ESPANA
Actividad emprendedora de empresas 2006 | 2007 | 2006 | 2007
Empresas nuevas que generan nacientes 2,3% 2,9% 1,2% 4,1%
Empresas consolidadas que generan nacientes | 1,2% 9,9% 1,2% 6,1%
Empresas consolidadas que poseen nuevas 1,9% 5,4% 0,9% 4,1%

En definitiva, el balance en cuanto a este tipo de actividad emprendedora en 2007 es
positivo, si bien, podria volver a decaer en el 2008 si se endurece el entorno macroeco-
nomico global.

4.7. Volumen de negocio de las iniciativas nacientes, nuevas y consolidadas

El volumen de negocio de las iniciativas nacientes, nuevas y consolidadas se ha medi-
do como facturacion anual media aproximada y clasificada en tramos.

Las Figuras 4.8, 4.9 y 4.10 proporcionan la distribucion de las iniciativas nacien-
tes, nuevas y consolidadas en funcién de su volumen aproximado de negocio. Al
observarlas, inmediatamente se concluye que, en todos los tipos, mas de la mitad se
sitta en el tramo inferior a 250.000 euros anuales. Dado que se trata de respuestas
a entrevistas y no de datos oficiales, es necesario tener presente que existe cierta
reticencia a responder a esta pregunta, asi como cierta tendencia a la infravalora-
cion. Sin embargo, dada la amplitud de muestra de que se dispone y de la escasa
dimension de plantilla de la mayoria de las iniciativas, los resultados pueden consi-
derarse bastante realistas.

El segundo tramo mas citado corresponde al intervalo que abarca entre 250.000 y
500.000 euros, donde se situa entre un 17,5 y un 7,3% de las actividades emprendedo-
ras y alrededor de un 7,6% de las consolidadas.

En el caso de las nacientes destaca el 15,5% que factura entre 2 y 5 millones de
euros, cifra solo alcanzada por un 6,4% de las nuevas y un 7,6% de las consolida-
das.

Finalmente, cabe destacar que sélo se dan casos de facturacién maxima en las inicia-
tivas nacientes, con una proporcion del 1% del total.



Figura 4.8 Distribucion de las iniciativas nacientes en funcion de su volumen
de facturacion anual prevista, aproximada
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Figura 4.9 Distribucion de las iniciativas nuevas en funcion de su volumen de
facturacion anual, aproximada
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Figura 4.10 Distribucion de las iniciativas consolidadas en funcion de su
volumen de facturacion anual, aproximada
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4.8. Innovacion en las iniciativas emprendedoras y consolidadas

El impulso de la innovacién en la UE es uno de los tdpicos en que mas interés
denotan las politicas publicas de apoyo al empresario, especialmente en las rela-
cionadas con la financiacion de proyectos. No en vano la Comision Europea se esta
planteando la presentacion de una propuesta para agilizar la comercializacion de las
innovaciones.

El concepto de innovacién es multidimensional y se puede hacer referencia al
mismo desde muchos puntos de vista: gestion, produccion, distribucion, implanta-
cién y otros. El observatorio GEM se ha centrado en los ultimos anos en el aspecto
relacionado con el producto o servicio que se ofrece al cliente. Por consiguiente, los
resultados que muestra la tabla 4.5 han de entenderse como Unicamente referidos
a este factor.

Tabla 4.8 Porcentaje de iniciativas innovadoras en las fases emprendedora
y consolidada en cuanto al producto o servicio ofrecido

Tipo de Completamente Algo No

e s . . . Total
iniciativa innovadora innovadora innovadora

Ano 2006 2007 2006 2007 2006 2007

Emprendedora | 24,2% | 19,5% | 35,2% | 26,1% | 40,5% | 54,3% | 100%
Consolidada 14,2% | 139% | 26,4% | 22,6% | 59,4% | 63,5% | 100%

Los resultados indican que la mayoria de los emprendedores, tanto en las empresas
consolidadas como en las emprendedoras, ofrecen productos para el mercado que no
son nuevos para los clientes, y s6lo una pequena fraccion considera que su producto
es totalmente nuevo para los clientes. No obstante, los emprendedores de las prime-
ras fases de gestacion consideran que ofrecen productos mas novedosos que los em-
prendedores ya consolidados; el porcentaje de emprendedores en fase de gestacion
que considera que su producto es nuevo para sus clientes (19,5%) es superior al de los
emprendedores consolidados (13,9%). Este comportamiento es similar al observado a
nivel nacional, si bien, los emprendedores de nuestra Region son, por término medio,
mas innovadores que los espanoles, especialmente los emprendedores consolidados.
Por ultimo, la proporcion de “algo innovadoras” disminuye en ambas categorias en el
2007.



Figura 4.11 Evolucién de la proporcion de iniciativas emprendedoras y
consolidadas clasificadas segun su grado de innovacion en oferta de
productos y servicios 2006-07
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4.9. Grado de competencia que afrontan las iniciativas emprendedoras y las
consolidadas

El observatorio GEM analiza el impacto de la variable grado de competencia en el con-
junto de iniciativas emprendedoras y consolidadas por medio de preguntas cualitativas.
La tabla 4.6 muestra los resultados obtenidos acerca de este tema.

Tabla 4.9 Porcentaje de iniciativas emprendedoras y consolidadas que
afrontan ninguna, alguna o mucha competencia en su mercado

Tipo de Ninguna Alguna Mucha

L . . . Total
iniciativa competencia competencia competencia

Ano 2006 2007 2006 2007 2006 2007

Emprendedora | 7,8% | 11,2% | 26,6% | 31,1% | 65,6% | 57,7% | 100%
Consolidada 5,6% 54% | 30,5% | 26,7% | 63,9% | 67,8% | 100%

Los resultados indican que el porcentaje de emprendedores que esperan afrontar
una gran competencia en el mercado es mayor entre los consolidados que entre los
que estan en su primera fase; mas del 65% de las empresas consolidadas esperan
tener mucha competencia, lo que equivale a pensar que la mayoria de ellas replican




actividades empresariales o de servicios ya existentes en su mercado. Los porcentajes
de emprendedores que no tienen competidores es muy bajo: 11,2% para las empresas
emprendedoras y 5,4% para las consolidadas. Si comparamos estos datos con los del
ano anterior observamos un descenso en el porcentaje de empresas emprendedoras
con elevada competencia, mientras que en las consolidadas ocurre lo contrario, pasando
de un 63,9% en 2006 a un 67,8% en 2007. Por ultimo, comparando estos datos con los
nacionales observamos una evolucion similar. Tan solo destacar que los emprendedores
consolidados de Espana esperan afrontar mayores niveles de competencia que la media
de la Region de Murcia, mientras que los emprendedores en fase de gestacién murcianos
tienen expectativas algo mas optimistas respecto al nivel de competencia esperado.

Figura 4.12 Evolucion de la proporcion de iniciativas emprendedoras y
consolidadas clasificadas segtn el grado de competencia afrontado 2006-07
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4.10. Uso de nuevas tecnologias en las iniciativas emprendedoras y consolidadas

Tan relevante como la implantacion de proyectos innovadores resulta la adopcion
de nuevas tecnologias para el desarrollo de los procesos productivos y de servicios.
En los ultimos anos, se viene considerando muy importante la innovacion acompana-
da del uso de nuevas tecnologias para que una empresa se considere actualizada.
Generalmente, las nuevas tecnologias y procesos se encuentran asociadas con una
mejor utilizacion de los recursos, superior calidad de las tareas rutinarias y mayor
productividad.



A la vista de la tabla 4.7, sorprende el escaso uso que hacen los emprendedores de
las dltimas tecnologias. Un 8,9% de las iniciativas emprendedoras utilizan tecnologias
de ultima generacion, mientras que un 22,8% utilizan tecnologias recientes vy, la gran
mayoria tecnologias antiguas (68,2%). Las empresas consolidadas utilizan un 5,3% tec-
nologias recientes, un 18,6% tecnologia de 1 a 5 anos y en mayor medida tecnologia
antigua (aproximadamente un 76%).

Tabla 4.10 Porcentaje de iniciativas emprendedoras y consolidadas en funcion de
la antigiiedad de las tecnologias que utilizan para producir sus bienes o servicios
Tipo de NT<1lafio | NT1-5ados | TEC>5 afios | Total
iniciativa
Ano 2006 2007 2006 2007 2006 2007
Emprendedora | 3,6% 89% | 16,8% | 22,8% | 79,6% | 68,2% | 100%
Consolidada 0,0% 53% | 26,3% | 18,6% | 73,7% | 76,1% | 100%

Si comparamos estos resultados con los del ano 2006 observamos un aumento tanto
en las iniciativas emprendedoras como en las consolidadas que adoptan tecnologias
de Ultima generacion, es decir, de antigiiedad inferior a un ano en el momento de la en-
trevista. Asimismo, desciende el uso de tecnologias mas antiguas de cinco anos en las
iniciativas emprendedoras, mostrando la tendencia contraria las iniciativas consolidadas.
Por ultimo, respecto al uso de tecnologias entre 1 y 5 anos, se observa un aumento en
las empresas emprendedoras y un descenso en las consolidadas.

Figura 4.13 Evolucion de la proporcion de iniciativas emprendedoras y consolidadas
clasificadas segtun la antigiiedad de las tecnologias usadas (2006-07)
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4.11. Internacionalizacion de las iniciativas emprendedoras y consolidadas

La internacionalizacion de la PYME espanola constituye otro de los frentes en que las
distintas Administraciones vienen trabajando con el animo de ver conseguido un sustan-
cial incremento. La caracterizacion de la actividad emprendedora no estaria completa
sin un analisis de su grado de internacionalizacion.Aprender a introducirse en otros mer-
cados es imprescindible en un contexto global y altamente competitivo como el actual,
por lo que el planteamiento de la exportacion debe hallarse entre los temas prioritarios
en muchos sectores.

Sin embargo, también es cierto que un periodo de entre 0 y 42 meses puede
resultar relativamente corto para lograr resultados importantes en este sentido en
muchas iniciativas que estan en fase de consolidacion, si bien, se repite que, en
determinados sectores, la no contemplacion de este tipo de practica puede resultar
critica.

Los datos concretos sobre actividad exportadora de las empresas murcianas se
muestran en la tabla 4.8. Los resultados muestran que aproximadamente el 67% de
los emprendedores de la Comunidad Auténoma de Murcia no desarrollan actividad
exportadora, disminuyendo esta cifra a un 56,1% en el caso de las empresas con-
solidadas murcianas. La tendencia a lo largo de los dos anos no es positiva, pues
ha aumentado el nimero de iniciativas tanto emprendedoras como consolidadas que
no exportan.

Por tramos, en el caso de la exportacion de entre 1 y un 25% del producto o servicio,
se observa un leve incremento del porcentaje de iniciativas consolidadas, mientras que
en el caso de las emprendedoras se produce una evolucién contraria de casi 10 puntos
porcentuales. En la exportaciéon de entre el 25 y el 75% encontramos una evolucion
contraria a la anterior: el porcentaje de las emprendedoras es positivo, mientras que el
de las consolidadas se reduce aproximadamente un 6%. Finalmente, en la maxima inten-
sidad exportadora, se produce un descenso moderado en las emprendedoras y leve en
las consolidadas.

Tabla 4.11 Porcentaje de iniciativas emprendedoras y consolidadas en funcion
de la intensidad de la exportacion que llevan a cabo de sus bienes o servicios

Intensidad Emprendedoras Consolidadas
exportadora 2006 2007 2006 2007
No exporta 47,9% 67,5% 51,4% 56,1%
1-25% 25,0% 15,3% 22,8% 27,1%
25-75% 10,5% 11,6% 13,4% 6,9%
75-100% 8,3% 5,5% 6,7% 5,0%
NS/NC 8,3% 0,0% 5,7% 4,9%




Figura 4.14 Evolucion de la proporcion de iniciativas emprendedoras y
consolidadas clasificadas segun la intensidad exportadora (2006-07)
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4.12. Expansion esperada en el mercado de las iniciativas emprendedoras y
consolidadas

En funcién de los resultados obtenidos en cuanto a las caracteristicas de las activida-
des emprendedoras se calcula un indice de potencial de expansion en el mercado para
las mismas. La tabla 4.9 muestra los resultados obtenidos para las iniciativas emprende-

doras y consolidadas en el 2007 y la comparacién de los mismos con respecto al aho
2006.

Tabla 4.12 Porcentaje de iniciativas emprendedoras y consolidadas en funcion
de su potencial estimado de expansion en su mercado

Potencial de expansion Emprendedoras Consolidadas

en el mercado 2006 2007 2006 2007

Sin expansién 56,3 58,5 67,8 71,6
Alguna expansion sin uso de NT 40,1 32,5 32,2 23,2
Alguna expansion con uso de NT 2,7 7,4 0,0 5,3
Notable expansion 0,9 1,6 0,0 0,0




Como podemos observar, el potencial de expansion en el mercado de las iniciativas
emprendedoras ha mejorado entre el ano 2006 y 2007, sobre todo en el ambito de al-
guna expansion con uso de nuevas tecnologias y en el de expansion notable. Respecto a
las iniciativas consolidadas, observamos un importante incremento en la calificacion de
alguna expansion con uso de nuevas tecnologias, pues en el 2006 ninguna de las inicia-
tivas logré esta calificacion y en 2007 un 5,3%. Ambas iniciativas muestran un descenso
de casi un 20% en el ambito de alguna expansion sin uso de nuevas tecnologias.
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FINANCIACION DEL PROCESO EMPRENDEDOR

5.1. Introduccion

A pesar del importante incremento que, tanto desde el ambito publico como desde el
privado, estd experimentado la financiacion especifica para nuevas iniciativas empresa-
riales, el acceso a las fuentes financieras sigue siendo uno de los principales obstaculos
a la creacion de empresas citados por los emprendedores.

Los inversores formales, que proporcionan fondos provenientes del capital riesgo
y, principalmente, de las entidades financieras —bancos y cajas de ahorro-, a quie-
nes los emprendedores acuden en primera instancia, suelen suponer una financiacion
costosa, dificil de obtener en algunos casos debido a la exigencia de numerosas ga-
rantias y que, ademas, no suelen cubrir la demanda total de capital necesario en las
etapas iniciales del proceso emprendedor. En este sentido, los inversores informales
-0 business angels- se presentan, asi, como una fuente de financiacion alternativa que
permite, en cierta medida, cubrir esta brecha financiera de las primeras fases de la
creacion de empresas.

;Cudl es realmente la necesidad de financiacién y la importancia de las distintas
fuentes en estas etapas iniciales? En los diferentes epigrafes de este capitulo vamos a
tratar de responder a estas cuestiones desde la perspectiva del propio emprendedor
de la Regién de Murcia. Asi, en primer lugar, se hace referencia al capital necesario o
capital semilla (seed capital) que ha necesitado para iniciar el negocio. A continuacién
se identifican las diversas fuentes de financiacion que ha utilizado el emprendedor para
obtener el capital, asi como la importancia que ha tenido cada una de ellas. Finalmente,
se analiza la figura del inversor informal: cantidad que ha aportado al proceso empren-
dedor, rendimiento esperado de la misma y relacién que le une con el beneficiario de
la inversion.




Es necesario senalar que, a lo largo de todo el capitulo, cuando se hable de fondos
necesarios para la creacion de negocio, de necesidades de financiacion y de fuentes de
financiacion, se hace referencia en todo momento a las empresas nacientes (o start-up)
de la Regién de Murcia, es decir en aquellas que llevan como mucho tres meses en el
mercado.

En definitiva, en este capitulo se trata un importante conjunto de informacion que
nos va a permitir detectar tendencias y emitir recomendaciones que puedan contribuir
tanto a proveedores de fondos como a sus beneficiarios y que, en conjunto, permitan
mejorar la calidad del proceso de financiacion del emprendedor de la Regién de Mur-
cia.

5.2. Capital inicial necesario para poner en marcha una empresa en la Region
de Murcia

Segln los resultados de la encuesta GEM, tal y como se puede ver en la tabla 5.1,
cada iniciativa emprendedora puesta en marcha en el 2007 en la Regién de Murcia ne-
cesito en media un capital semilla de 87.543 Euros. Si lo comparamos con el dato del
ano anterior, situado en 71.712 Euros, se confirma una tendencia claramente creciente,
asi como con si se tiene en cuenta el dato de Espafa -78.893 Euros-. Esta cifra tiene
dos lecturas posibles: por una parte, el dato sugiere que emprender es cada ano mas
costoso, pero, por otro, la cifra creciente estaria también indicando la creacion de em-
presas cada vez de mayor envergadura, lo cual en principio seria bueno para el proceso
emprendedor en su conjunto.

No obstante, a la vez que aumenta la cifra media lo hace también la variabilidad
de la misma, lo que sugiere cautela a la hora de establecer implicaciones sobre
la base del analisis del dato medio y senala la necesidad de utilizar medidas mas
fiables en casos de alta dispersion. En particular, la moda —o caso mas frecuente-
se sitia en los 30.000 Euros, 6.000 Euros por encima del afio anterior. También
la mediana, o el capital medio aportado por el 50% de los emprendedores de la
muestra, aumenta en 15.000 Euros y se sitta en los 45.000. Finalmente el analisis
de los percentiles muestra una distribucion menos homogénea, en la que el mini-
mo y maximo capital inicial necesario se han incrementado, aumentando asimismo
en todos los percentiles, excepto en el ultimo. Estos datos, por lo tanto, parecen
indicar de forma definitiva, un aumento significativo del capital semilla medio para
todos los tipos de empresas, independientemente de su tamano y de la envergadura
de su inversion.



Tabla 5.1 Caracteristicas y distribucion del capital semilla en el 2007

CAPITAL CAPITAL SEMILLA | CAPITAL SEMILLA
SEMILLA TOTAL APORTADO APORTADO
POR EMPRESA POR EL POR EL
NACIENTE EMPRENDEDOR | EMPRENDEDOR
(Euros) (Euros) (% sobre total)

Media 87543 44109 50,4
Mediana 45000 30000 75,0
Moda 30000 30000 100,00
Desviacion Tipica 125614 71446 34,7
Minimo 10000 0 0,0
Méximo 700000 500000 100,0
Percentiles 10 14400 7800 10,0

20 22400 12000 27,3

30 30000 15000 50,0

40 35000 20000 58,3

50 45000 30000 75,0

60 58000 30000 100,0

70 78000 40000 100,0

80 120000 49000 100,0

90 204000 90000 100,0

En relacion a la procedencia de estos fondos, el 40,4% de los emprendedores na-
cientes afirman haber aportado el 100% del capital semilla para iniciar la actividad, lo
que supone una disminucion significativa del 16% con respecto al afio pasado. El resto,
un 59,6%, han utilizado fuentes de financiacion ajenas, ademas de sus aportaciones
propias, para financiar su actividad. Si nos centramos en la cantidad que aportan
dichos emprendedores -segunda y tercera columnas de la tabla 5.1-, vemos que el
porcentaje medio de fondos aportados por el emprendedor se sitia en torno al 50%,
siendo la cantidad media de 44.109 Euros, algo superior a los 41.500 Euros aporta-
dos el ano anterior. La mediana y la moda es de 30.000 Euros, cantidad superior en
6.000 Euros a la aportada el ano pasado por el emprendedor. Estos datos parecen
sugerir que los emprendedores aportan mas cantidad de dinero para iniciar proyectos
de mayor envergadura y por ello recurre en mayor medida a la financiacién ajena para
financiarlos.

También es interesante senalar que el capital medio aportado Unicamente por los
emprendedores que afirman no poner la totalidad del capital —que, como se ha co-
mentado anteriormente, constituyen el 59,6% del total- se sitia en torno a los 26.000
Euros, con una mediana de 20.000 y una moda de 30.000 y que esto supone una
aportacion media en términos porcentuales del 29,6% con una mediana y una moda
del 50%.




5.3. El retorno de la inversion esperado por el emprendedor

Los emprendedores de la Region de Murcia comprometen una gran parte de su patri-
monio en la creacién de su nueva empresa, tal y como se ha visto en el epigrafe anterior.
Dado el alto nivel de riesgo que asumen con esta inversion, nos parece interesante cono-
cer cual es el nivel de rentabilidad o rendimiento que esperan obtener de la misma. Para
ello se ha preguntado a los emprendedores nacientes qué parte de la inversion realizada
esperan recuperar.

La figura 5.1 muestra los resultados obtenidos con respecto a esta cuestion. Como se
puede observar, las expectativas de los emprendedores en relacion con los rendimientos
esperados de sus proyectos muestran una gran variabilidad. Un porcentaje muy elevado,
un 32,8% no es capaz de estimar el rendimiento que espera del proyecto, lo que resulta
l6gico dado lo incipiente de los proyectos (menos de tres meses de vida). Un 29,3% de
los emprendedores espera rendimientos entre dos y cinco veces lo invertido, mientras
que solo el 12% esperan recuperar entre diez y veinte veces el capital invertido. En el
otro extremo, 10,3% no espera ni pérdidas ni ganancias, sino Gnicamente recuperar lo
invertido, mientras que solo un 3,4% de los emprendedores esperan pérdidas.

Figura 5.1 Parte de la inversion que el emprendedor espera ver recuperada
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Estas cifras, aunque indican una vision relativamente optimista del emprendedor de
la Regién de Murcia, si las comparamos con el afo anterior, indican unas expectativas
de rentabilidad netamente inferiores, asi como con respecto a los datos medios nacio-
nales.

5.4. Las fuentes de financiacion que se utilizan en el proceso emprendedor

El aumento del capital inicial necesario para poner en marcha una empresa y las
preferencias del emprendedor por utilizar fuentes de financiacion ajenas, tal y como
se ha mostrado en apartados anteriores, ponen de manifiesto la cada vez mayor rele-
vancia de las fuentes de financiacion externas en apoyo del proceso emprendedor en
la Region de Murcia. Como se mencion6 en la introduccion, el proyecto GEM permite
desagregar dichas fuentes y realizar asi un analisis mas detallado del origen de estos
fondos.

La tabla 5.2 muestra la importancia de cada una de estas fuentes de financiacion
externas segun la respuesta del emprendedor que no ha puesto el 100% del capital
inicial, comparando sus respuestas con las de la edicion anterior. Una vez mas, las
instituciones bancarias se revelan como la fuente externa mas importante para el em-
prendedor (37,9%), con porcentajes muy parecidos aunque relativamente mas altos en
2007. En 2006 la segunda posicién fue ocupada por las ayudas gubernamentales, que
siguen una trayectoria descendente y se sittan en 2007 en el 10,3% frente al 30,1%
del afno anterior. Este descenso podria deberse a una mayor exigencia de calidad de
las iniciativas a las que se otorga financiacion por parte de las entidades publicas que
las ofertan. Compartiendo con las ayudas gubernamentales esta segunda posicion se
encuentra la familia directa, también con un 10,3% en 2007, lo que supone un ligero
aumento con respecto al afo anterior. También hay que destacar el considerable incre-
mento de los companeros de trabajo, que se sitta en un 6,9% en 2007, muy superior
al 1,9% del 2006.

Tabla 5.2 Fuentes de financiacion utilizadas por el emprendedor
y parte media del total necesario que aporta cada fuente.

o .
:Ha recibido 0 espera recibir dinero parala| % Si % Si qu/; '::::& n
empresa naciente de....? 2007 2006 2007

Su familia directa 10,3 8,6 58,7
Otras relaciones familiares menos directas 1,7 1,9 100,0
Companeros de trabajo 6,9 1,9 53,3
Desconocidos 0,0 8,9 -
Amigos o vecinos 1,7 3,0 100,0
Bancos e instituciones financieras 37,9 34,9 94,3
Programas del Gobierno 10,3 30,1 68,0
Cualquier otra fuente diferente de las anteriores 0,0 5,8 -
NS/NC o rechaza 5,2 0,0




Los resultados indican que, aunque existan algunos cambios entre las distin-
tas ediciones en cuanto a la distribucion de cada uno de sus componentes, la
financiacion informal procedente del entorno mas cercano al emprendedor (lo que
en el mundo anglosajéon se conoce como las 3Fs: Family, Friends & Foolhardy),
representa una parte sustancial de la financiacion destinada a nuevos proyectos,
imprescindible para cubrir la brecha financiera a los que éstos se enfrentan. Asi,
en el 2007 casi un 21% de los emprendedores reconocia haber recibido fondos
de su entorno mas cercano, ya fuera procedente de familia, amigos, compaferos
de trabajo u otros. Estos resultados, ademas, son muy similares a los obtenidos a
nivel nacional.

Aunque la informacion anterior no contiene los datos apropiados, es clara la existencia
de un porcentaje de financiacion que corresponde a business angels profesionales o,
lo que es lo mismo, a inversores particulares que toman participaciones normalmente
minoritarias en proyectos en fases de arranque aportando no solo capital, sino también
experiencia en gestion empresarial. En los dos siguientes epigrafes se analiza su papel
asi como su perfil.

5.5. El papel del Inversor Informal en la Region de Murcia y en el entorno
GEM

Los datos referentes a las fuentes de financiacion externas utilizadas por el em-
prendedor de la Region de Murcia hablan por si solos de la importancia de la inversion
informal en el apoyo a la creacion de empresas. De hecho la aportacion de fondos por
parte de estos inversores informales es vital, pues permite cubrir la brecha financiera
hasta alcanzar el tamano y el desarrollo suficiente para poder cumplir con los criterios
mas exigentes de inversion en una primera etapa de desarrollo de la empresa nacien-
te.

Por este motivo, el Proyecto GEM dedica un apartado especifico al estudio de esta
inversién informal en su sentido més amplio, clasificando como inversor informal a
todo aquel que ha invertido dinero propio en un negocio ajeno en los ultimos tres
anos.

En el caso de la Regién de Murcia, en el 2007 un 2,4% de la poblacién adulta actto
como inversor informal, lo que supone un significativo descenso con respecto a 2006
(3,9%). También se aprecia un porcentaje notoriamente inferior a la media nacional, la
cual se sitlia en el 3,2% en el 2007. Por tanto, parece clara la disminucion del nimero
de personas que han realizado labores de financiacion informal para apoyar el proceso
emprendedor durante este ano.

También se corrobora lo anterior si hacemos una comparacion entre comunidades
auténomas. Como se observa en la figura 5.2, Unicamente dos comunidades muestran
proporciones de inversores informales inferiores a las de la Region de Murcia -Madrid y
Aragon-, asi como Ceuta y Melilla.



Figura 5.2 Porcentaje de personas que han actuado como
inversores informales. Contexto GEM internacional.
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Este dato, a diferencia del ano anterior, no parece tener relaciéon con la propor-
cion de emprendedores nacientes de la Region de Murcia. Asi, este afio 2007 el
porcentaje de emprendedores nacientes se sitia en el 3,2%. El porcentaje de inver-
sores informales, como ya se ha comentado, cae desde el 3,9% en 2006 al 2,4% en
2007. Este dato quiza puede interpretarse en el sentido de que los emprendedores
nacientes prefieren utilizar fuentes de financiacion formales —instituciones financie-
ras o ayudas gubernamentales- frente a inversores informales. Por otro lado, las
menores expectativas economicas generales y la mayor incertidumbre también han
podido influir en la confianza de estos inversores informales que les ha llevado a
reducir su apoyo financiero para la creacion de empresas en la Region de Murcia
en 2007.

La comparacion internacional a nivel de paises agregados muestra, al igual que en
anos anteriores, a Espana —con un 3,2%- situada en linea con otros paises de nuestro
entorno mas cercano como ltalia o Portugal y por debajo de otros con mayor nivel de
desarrollo como EEUU o Francia. Asimismo la India, China y Pert siguen mostrando los
ratios de inversion informal mas elevados.

5.6. El perfil del Inversor Informal en la Region de Murcia

La informacién proporcionada por la encuesta permite establecer una radiografia del
inversor informal en la Region de Murcia, cuyos principales aspectos se recogen en la
tabla 5.3. Esta muestra como el perfil se mantiene bastante estable con respecto a la
edicion anterior. Asimismo, también se puede afirmar que los rasgos del inversor infor-
mal murciano son muy similares a los de la media nacional.




Asi, se puede establecer el perfil del inversor informal en la Region de Murcia como el
de un hombre, en torno a los 43 anos, con estudios universitarios, renta familiar media,
en activo, que trabaja por cuenta ajena y con residencia en una zona urbana.

Tabla 5.3 Perfil del inversor informal en la Region de Murcia

Preferentemente un hombre \Hombres = 71,4% Mujeres = 28,6%

Edad media esta en torno a 43,6 anos

Preferentemente con estudios superiores \32,7% tiene estudios superiores

Estan, predominantemente, en situacion laboral activa (75,5%) y trabajando por cuenta
ajena en casi dos terceras partes de los casos (61,2%)

Suele situar su renta mensual media entre los 600 y los 1200 euros (28,6%)

Reside siempre en zona urbana (> 5000 hb) (100%)

Un 6,1% son emprendedores nacientes (de 3 a 42 meses); un 10,2% son empresarios
consolidados (mas de 42 meses); un 14,3% piensa emprender proximamente; un 6,1%
ha cerrado un negocio en los ultimos meses

Un 46,9% piensan que hay buenas oportunidades para emprender proximamente; un
57,1% considera tener las habilidades y conocimientos necesarios para emprender; un
59,2% afirman que el miedo al fracaso no suele ser un obstaculo para emprender.

El 46,9% tiene una relacion familiar directa con el beneficiario. El 34,7% tiene una
relacion de amistad o vecindad con el emprendedor.

La inversion media que realizan es de unos 16.500 euros. EI minimo invertido es de
1.050 euros y el maximo de 100.000 euros. La mediana se sittia en 12.000 euros.
La mayoria (24,5%) no espera ningun retorno de su inversion, mientras que un 22,4%
espera la devolucion del mismo capital.

El tipo de negocio en el que invierten es muy variado, destacando la inversién en bares/
cafeterias, en negocios inmobiliarios, en tiendas de ropa y en agricultura.

De estos inversores informales, un 14,3% piensa emprender en los préximos tres
anos, un 6,1% son, a su vez, emprendedores nacientes (con negocios de 3 a 42 meses
de antigliedad y un 10,2% son ya empresarios consolidados (con actividades de mas de
42 meses de antigiiedad).

En cuanto al tipo de negocio en el que participa el inversor informal, como se informa
en la tabla 5.3, se puede afirmar que, en general, es muy variado, destacando la inver-
sion en bares/cafeterias, en negocios inmobiliarios, en tiendas de ropa y en agricultura.
Si consideramos la inversion en términos monetarios, por término medio, suele destinar
unos 16.500 Euros por proyecto.

Por ultimo, el andlisis de la relacion del inversor con el beneficiario de la inversion,
muestra tal y como se ha mencionado al analizar el fendmeno desde el punto de vista del
emprendedor (epigrafe 5.4), que la mayoria —un 46,9%- ponen dinero en proyectos de
familiares, mientras que un 34,7% lo hace para financiar a un emprendedor con el que le
une una relacion de amistad o vecindad.

;Como ha evolucionado este perfil? Si lo comparamos con el 2006, las principales di-
ferencias radican Unicamente en que el inversor informal murciano actual tiene una edad
un poco mas elevada, es, en mayor porcentaje, hombre, e invierte una cantidad media



sensiblemente inferior, manteniéndose el mismo perfil para el resto de caracteristicas.
Por lo que respecta a Espana, las similitudes son bastante grandes y no existen diferen-
cias significativas que destacar.

En general, estos datos demuestran la enorme importancia del entorno familiar para
la creacion de empresas en la Region de Murcia y en Espana, al tiempo que un lento
desarrollo de la figura del inversor informal profesional, que invierte en negocios ajenos
en los que no tiene ninguna relaciéon con el emprendedor, un perfil que estd mucho mas
desarrollado en el mundo anglosajon.

Tabla 5.4 Retorno esperado por el inversor informal

Retorno esperado de la inversion por el %
inversor informal

Nada 24,5
La mitad 4,1
Lo invertido 22,4
Una vez y media 6,2
Dos veces 10,2
Cinco veces 2,0
Diez veces 2,0
Veinte veces 2,1
No sabe 14,3
Rechaza 12,2
TOTAL 100,0

Esta composicién de la inversion informal en la Region de Murcia explicaria la dis-
tribucién del retorno esperado de la inversion por el inversor informal, que se muestra
en la tabla 5.4. Un alto porcentaje de inversores, un 24,5%, invierte a “fondo perdido”,
es decir, no espera recuperar nada de la inversion realizada. Este porcentaje, aunque
es el mas importante, ha disminuido significativamente con respecto a 2006 (36,2%).
Un 4,1% espera recuperar sélo la mitad y un 22,4 % espera recuperar simplemente lo
invertido —porcentajes similares a los de 2006-. Asi pues, aproximadamente la mitad de
los inversores que financian un proyecto empresarial incipiente no lo hace esperando
obtener un beneficio econémico. En el otro extremo, existe un grupo de inversores, un
10,2% que esperan obtener el doble de lo invertido y, ain mas reducido, un 6,1%, que
espera rendimientos de al menos 5 veces lo invertido (proporciones muy parecidas a las
del afio anterior).

Por lo tanto, globalmente, en 2007, se puede afirmar que, con respecto a 2006, se
detecta un mayor pesimismo de los inversores informales murcianos en relacién con la
rentabilidad que esperan de su inversion. No obstante, si comparamos estos datos con
la media nacional, se observa que las perspectivas del inversor informal de la regién son
mas positivas que las del inversor espanol.

Finalmente, el proyecto GEM ha incluido por primera vez una pregunta con el objeti-
vo de captar la reaccion de la poblaciéon ante una solicitud de inversion de capital tipo




business angel o inversor informal. Tal y como se muestra en la tabla 5.5, un 33,4% de
los encuestados se guiarian mas por criterios puramente empresariales, analizando la
viabilidad del proyecto antes de invertir. Del resto, un 32,5% lo harian dependiendo de la
identidad del solicitante, mas concretamente de su relacion con él, y un 28,7%, nunca
pondria dinero en un proyecto ajeno. Estos resultados son muy similares a los obtenidos
para el conjunto de Espana.

Tabla 5.5 Reaccion de Ila poblacion ante una solicitud
de inversion de capital tipo inversor informal

Tipo de reaccion %
Pediria todo tipo de documentacion acerca del proyecto antes de invertir 33,4
Dependiendo de la relacién con el solicitante, se la proporcionaria o no 32,5
Ni siquiera consideraria la posibilidad de poner dinero en un proyecto ajeno 28,7
No sabe 3,5
Otro caso 1,8
Rechaza 0,6
Total 100,0




CAPITULO 6

MUJER EMPRENDEDORA






MUJER EMPRENDEDORA

6.1. Introduccion

En las dltimas décadas se viene observando una creciente incorporacién de la mujer
al mercado laboral que se ve reflejada en un mayor nimero de iniciativas empresariales
femeninas.

Este capitulo se centra en profundizar sobre las caracteristicas de la actividad empren-
dedora femenina en la Region de Murcia con el fin de describir la situacién que presenta y
de conocer su posicion relativa desde una perspectiva tanto nacional como internacional.
Asimismo, se pretende conocer el perfil de la emprendedora murciana a la vez que se ana-
lizan las diferencias de género en diferentes factores relacionados con dicha actividad.

6.2. La actividad emprendedora femenina en la Region de Murcia

La tasa o indice de actividad emprendedora femenina (TEA,, . )indica el porcentaje
de mujeres sobre la poblacion adulta femenina que han acometido una iniciativa em-
presarial. En el caso de la Regién de Murcia este indice alcanza un valor de 6,4 para
2007; cifra que refleja un incremento del 28% respecto al indice de 2006. Por su parte,
el TEA ..., ha pasado de 8,1 en 2006 a un valor de 8,6 en 2007, lo que representa
un incremento de solo el 6%. Segun se ha comprobado en diferentes ediciones del pro-
yecto internacional GEM esta disparidad en el ritmo de crecimiento es frecuente pues la
actividad emprendedora femenina es mas sensible que la masculina ante situaciones de
marcada bonanza o recesion econémica.

El primer aspecto abordado es el analisis comparativo de la actividad emprendedora
femenina, a través del indice TEA . , desde una perspectiva internacional; analisis que
se ha realizado a dos niveles: para todos los paises participantes en el proyecto GEM
2007 (figura 6.1) y para los paises de la Unidén Europea que han participado en dicho
proyecto (figura 6.2).




Figura 6.1 Actividad emprendedora masculina y femenina en los paises GEM 2007
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Entre los 42 paises que participan en el proyecto (figura 6.1) Murcia se sitia en la
posicién 15, mientras que Espana en su conjunto ocupa el lugar 19¢. Este dato refleja
un importante ascenso si tenemos en cuenta que en 2006 la Regién de Murcia ocu-
paba la posicién 21. Aunque esta posicion pueda parecer discreta se ha de tener en
cuenta que la mayoria de paises mejor situados que Murcia presentan bajo desarrollo
econdmico y en estos paises la actividad empresarial constituye la principal alternativa
a la escasa oferta laboral. Si diferenciamos entre paises de altos ingresos, donde se
incluye a Espana, y paises de ingresos medianos y bajos, observamos como Murcia
se coloca en tercera posicion entre los paises de mayor renta, detras de Islandia y
Estados Unidos.

Con el fin de conocer cuél es la posicion relativa de la Regién de Murcia respecto a
otras zonas geograficas que presentan similares condiciones econoémicas, politicas y
sociales se ha comparado su actividad emprendedora femenina con la de otros paises
de la Unién Europea. Como se puede observar en la figura 6.2, Murcia se sitla en prime-
ra posicion (TEA ..,=6,4) y con casi tres puntos de diferencia sobre la tasa media en
estos paises, tasa que para 2007 es de 3,6.

Espana, sin embargo, muestra distinta tendencia puesto que, ademas de ver reducido
suTEA (5,5) en dos décimas, ha descendido dos posiciones en el contexto europeo

femenino

respecto a 2006 situandose, ahora, por debajo de Portugal e Irlanda.

6 Excluyendo a Murcia del conjunto de paises.



Figura 6.2 Actividad emprendedora masculina y femenina
en paises GEM 2007 de la UE

Paises de la UE participantes en GEM 2007
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Figura 6.3 Actividad emprendedora masculina y femenina en las CCAA espafiolas

Comunidades Autonomas

15,0

10,0
X
5,0
2,5(|2,7(|3,8(|4,4|(4,9((4,9(|5,5(|5,8||5,9 6,3(|6,3(|6,4|/6,6(/6,7(|6,9(|7,1||7,4|({7,9||8,4
0,0

RiojaT -

Melillaq <

CeutaT -

P.Vasco1 ¢

Madrid 4
AndaluciaT
C. LeodnT ¢

Espafiad 1
Aragon-

Extremadura+
Cataluﬁa-
Galiciad &

C.Valenciana+
MurciaT

Baleares ¢
AsturiasT -
C. Manchan ¢

M % Iniciativas nacientes y jovenes masculinas (TEAmasculino)
[ % Iniciativas nacientes y jovenes femeninas(TEAfemenino)

Navarra+

Cantabria
Canariasq

Si comparamos la actividad emprendedora de la Region de Murcia con la del resto
de comunidades auténomas espafolas (figura 6.3), observamos que Murcia es una de




las diez comunidades que han visto crecer, durante el Ultimo ano analizado, la actividad
emprendedora dentro del colectivo femenino. En cuanto a su posicion relativa Murcia ha
mejorado de forma ostensible, pues ha pasado del duodécimo lugar que ocupaba en
2006 al octavo puesto en 2007. Con mayor indice emprendedor encontramos comuni-
dades como Canarias, Cantabria, la Rioja, Castilla-La Mancha o Asturias que ya en 2006
mostraban mayor TEA, . "y las comunidades de Navarra y Baleares que han mejorado
su posicion respecto a Murcia en este ultimo ano.

Por otra parte, también conviene destacar que el indice TEA_ . de Murcia supera
en mas de medio punto al indice medio de las comunidades autonomas espanolas que,
para 2007, presenta un valor de 5,8.

Con el objetivo de conocer el grado de equilibrio existente entre géneros a la hora de
iniciar una actividad emprendedora se ha utilizado la ratio TEA .../ TEA i

El valor de esta ratio para la Regién de Murcia en 2007 es de 0,74, lo que indica
que por cada 100 emprendedores existen 74 emprendedoras. Este valor en compa-
racion con el del resto de paises GEM (figura 6.4) coloca a Murcia en una posicion
destacada, pues solo es mayor para ciertos paises sudamericanos y asiaticos en los
que tradicionalmente la participacion femenina en actividades empresariales ha sido

muy elevada.

Figura 6.4 Ratio TEA. . /TEA _ _ para los paises GEM 2007
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Si tenemos en cuenta el valor medio de la ratio para los paises GEM (0,61) podemos
confirmar la trayectoria positiva que esta experimentando Murcia, pues mientras que en
2006 su ratio no alcanzaba la media internacional, en 2007 supera esa cifra en mas de
un 20%.




Figura 6.5 Ratio TEA,__. /TEA ___para los paises GEM 2007 de la UE
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Centrando el andlisis en los paises de la Unién Europea (figura 6.5), donde el valor
medio de la ratio permanece bastante estable (0,48 en 2006 y 0,47 en 2007), ob-
servamos que la regién murciana ha ido avanzando posiciones en este ambito hasta
situarse en primer lugar. Sin embargo, Espafa, que ocupaba el tercer lugar entre los
paises europeos, ha descendido una posicion al ver reducido el valor de la ratio a 0,56
como consecuencia de un aumento en el TEA acompanado de una disminucion
en el TEA,

‘emenino”

masculino?

Figura 6.6 Ratio TEA. . /TEA __ para las CCAA espafolas
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La posicion relativa de la Region de Murcia en el contexto nacional, en relacién al
grado de equilibrio entre hombres y mujeres emprendedores (figura 6.6), también
muestra una evolucion favorable si consideramos que el valor ideal de la ratio hacia
el que se debe de tender es de 1, es decir, de equilibrio entre géneros. Murcia ha
incrementado su ratio en casi un 20% pasando del duodécimo puesto de 2006 al
quinto lugar en 2007. En mejor situacion que Murcia s6lo se encuentran las comu-
nidades de Asturias, Canarias y Navarra, mientras que Cantabria es la tnica de las
regiones espanolas que presenta un desequilibrio inverso con mas emprendedoras
que emprendedores.

6.3. Motivacion para emprender de la mujer emprendedora murciana

Los motivos que llevan a acometer una actividad empresarial varian en funcién del
contexto en el que se desarrolle. Cuando se trata de paises desarrollados con un nivel
de ingresos altos, la actividad emprendedora busca explotar oportunidades que se
detectan en el mercado; sin embargo, cuando el pais esta poco desarrollado y sus
ingresos pueden ser calificados de medianos o bajos, la principal razén de acometer
una actividad empresarial se encuentra en la blusqueda de una alternativa ante la esca-
sa oferta laboral. En consecuencia, conviene distinguir entre tasa emprendedora por
necesidad y tasa e mprendedora por oportunidad con el fin de interpretar adecuada-
mente el significado del indice TEA.

Figura 6.7 Actividad emprendedora femenina por oportunidad
y por necesidad en los paises GEM
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En el marco descrito por la totalidad de paises participantes en el proyecto
GEM (figura 6.7) la tasa de actividad emprendedora femenina por necesidad co-
loca a Murcia en un lugar intermedio (posicion 20), aunque el valor de este indice
para Murcia (0,9), como era de esperar por ser una zona de elevados ingresos,
queda mas de un punto por debajo del indice medio (2,05). En cuanto a la tasa
femenina por oportunidad observamos una situacion mas favorable (posicién 12),
si bien, el valor que presenta (5,2) queda méas préximo a la media internacional
(4,52).

Figura 6.8 Actividad emprendedora femenina por oportunidad
y por necesidad en paises GEM de la UE.
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Respecto a los paises de la Unidn Europea (figura 6.8) la tasa femenina por necesidad
es de las mas elevadas, siendo superada Unicamente por la de Hungria que es uno de
los paises de este grupo con renta mas baja. No obstante, la interpretacion de este dato
debe ser matizada por el hecho de ser Murcia, a la vez, la zona con mayor tasa femenina
por oportunidad.

En lo que se refiere al ambito nacional (figura 6.9) Murcia, con una tasa emprendedora
femenina por necesidad igual a la media del resto de regiones, mantiene una posicion
discreta a pesar de haber aumentado su indice en mas de medio punto. En cuanto a la
tasa femenina por oportunidad, Murcia se mantiene por encima de la tasa media, que
en 2007 es de 4,7, y muestra una ligera mejoria al pasar de la novena a la octava po-
sicion.




Figura 6.9. Actividad emprendedora femenina por oportunidady por necesidad
en Espafia
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6.4. Perfil socio-demografico de la mujer emprendedora murciana

Un aspecto que aborda el estudio GEM desde sus primeras ediciones es el estudio
de las diferencias socio-demograficas entre las caracteristicas de hombres y mujeres
emprendedores.

En relacién a la edad de los emprendedores (figura 6.10 y figura 6.11), se observan
ciertas diferencias de género en cuanto a la edad media, siendo ésta de 36 anos para
las mujeres y de 39 afos para los hombres. También se observan diferencias en la dis-
tribucién por tramos de edad. La mayor concentracion entre las mujeres se da entre los
25y 34 anos, intervalo en el que se encuentra casi el 43 % de las emprendedoras. Sin
embargo, en el caso de los hombres observamos que se concentran por igual en dos
intervalos contiguos, 25-34 anos y 25-44 anos, aglutinando cada uno de ellos a un 30%
de los emprendedores. Esta diferencia se debe a que a partir de los 35 afnos muchas
mujeres encuentran dificultades para compaginar actividades laborales y familiares.

Figura 6.10 Edad emprendedoras Figura 6.11 Edad emprendedores
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En cuanto a los niveles de formacion (figura 6.12 y figura 6.13) se observan im-
portantes cambios respecto a 2006. El porcentaje de emprendedores con estudios
superiores se ha reducido en ambos sexos, aunque la reduccion entre las mujeres
ha sido mas acusada (15 puntos porcentuales). En contraposicion, ha aumentado el
porcentaje de emprendedores con estudios basicos u obligatorios, produciéndose el
mayor incremento entre las mujeres (7 puntos). Finalmente, es de destacar el cambio
que se ha producido en torno a los estudios de formacion profesional. Estos estudios
tradicionalmente han sido mas frecuentes entre hombres, sin embargo en 2007 el
porcentaje de emprendedoras murcianas con estos estudios casi se ha duplicado e,
incluso, ha superado en 9 puntos al de los hombres.

Figura 6.12 Formacion emprendedoras Figura 6.13 Formacion emprendedores
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Respecto al nivel de renta familiar (figura 6.14 y figura 6.15) de los emprende-
dores también se aprecian ciertas diferencias de género, sobre todo en los tramos
de rentas mas bajas. Hay mayor porcentaje de mujeres que de hombres con rentas
inferiores a 1200 euros; porcentaje que, ademas, se ha visto incrementado en 2007.
El porcentaje de emprendedoras con rentas superiores a 1800 euros ha pasado de
un 34% en 2006 a un 20% en 2007, mientras que el porcentaje de hombres con esa
renta ha aumentado hasta el 25%, lo que representa un incremento de 10 puntos. Por
ultimo, cabe destacar que, aln habiendo aumentado el porcentaje de emprendedoras
con una renta entre 1200 y 1800 euros, este porcentaje sigue siendo inferior al de los
hombres.
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Figura 6.14 Renta de emprendedoras Figura 6.15 Renta de emprendedores
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Estas diferencias de genero detectadas en los niveles de renta de los emprendedores y los
cambios observados respecto a 2006, permiten explicar, en parte, la motivacién para em-
prender y la evolucién que ha seguido (tabla 6.1). En este sentido, vemos cémo la reduccién
de rentas entre las emprendedoras se refleja en un incremento de la motivacién por necesidad
y en un descenso de la motivacion por oportunidad. Por el contrario, en el caso de los hombres
se ha experimentado un ascenso en el nivel de renta que se ha visto traducido en un incremento
de la motivacion por oportunidad y en un descenso de la motivacion por necesidad.

Tabla 6.1 Motivacion para emprender

MOTIVACION DE LOS MUJER (%) HOMBRE (%)
EMPRENDEDORES 2006 2007 2006 2007
Oportunidad 88,2 81,0 75,9 77,8
Necesidad 6,0 14,6 17,3 14,7
Otros motivos 5,8 4,4 0,8 7,5
Total 100 100 100 100

Otro factor que puede repercutir en la actividad emprendedora, y que tradicionalmente
se ha considerado una diferencia de género, es el tiempo dedicado al desarrollo de una
actividad empresarial. Cémo se observa en la tabla 6.2, aunque la mayoria de mujeres
se dedica plenamente al negocio iniciado, el porcentaje de mujeres que lo hace a tiempo
parcial es el doble que el de hombres.

Tabla 6.2 Dedicacion a la actividad emprendedora

DEDICACION MUJER (%) HOMBRE (%)
Dedicacion a tiempo parcial 12,0 5,9
Dedicacion plena 88,0 94,1
Total 100 100




Finalmente, si tenemos en cuenta el sector hacia el que se dirige la actividad em-
prendedora (tabla 6.3), se comprueba que, tanto hombres como mujeres, se orientan
esencialmente a sectores caracterizados por su bajo componente tecnolégico, no apre-
ciandose diferencias de género significativas.

Tabla 6.3 Distribucion sectorial de las empresas nuevas y nacientes

SECTOR MUJER (%) HOMBRE (%)
Sector de bajo componente tecnologico 96,0 94,1
Sector de alto o medio componente tecnoldgico 4,0 5,9
Total 100 100

A partir de los resultados observados en este epigrafe podemos establecer el perfil
de la emprendedora murciana en los siguientes términos: mujer de 36 afnos, con
estudios basicos o medios, con un nivel de renta familiar medio-bajo y que ha decidido
acometer un proyecto empresarial para aprovechar una buena oportunidad de negocio,
en un sector de bajo componente tecnologico y al que se dedica plenamente.

6.5. El género y los determinantes psicologicos y sociales de la actividad em-
prendedora femenina en la Region de Murcia

Las sucesivas ediciones del proyecto GEM muestran que existe una relacion significa-
tiva entre determinados factores psico-sociales y la decision de acometer una iniciativa
empresarial.

Uno de los principales factores que influye en esa decision es la seguridad que tiene el
individuo de poseer los conocimientos y habilidades requeridos para afrontar un negocio
(tabla 6.4). En este sentido, las mujeres murcianas se muestran mas inseguras que los
hombres incluso las emprendedoras, entre las cuales casi una cuarta parte duda de su
capacidad para crear una empresa.

Otro aspecto analizado por constituir una importante barrera a la decision de empren-
der es el miedo a fracasar. En la Region de Murcia, este temor parece frenar mas a las
mujeres que a los hombres (53,6% de los que expresan este temor son mujeres y el
45,1% hombres); sin embargo, entre la poblacién emprendedora (tabla 6.4) este temor
es mayor en los hombres -32,4%- mientras que en las mujeres solo lo tienen el 28%.

El hecho de conocer a alguien del entorno proximo que haya emprendido un negocio
recientemente, también se suele considerar como un factor que impulsa la intencion de
emprender. En el caso de la Region de Murcia comprobamos que las mujeres disponen
en menor medida que los hombres de este tipo de contactos que podria facilitar a los
noveles el inicio de su andadura.

Por ultimo, se ha indagado sobre la percepcion de buenas oportunidades en el mer-
cado a corto plazo, observandose que los hombres perciben en mayor proporcion que
las mujeres estas oportunidades (tabla 6.4), circunstancia que con frecuencia se debe
al mayor nivel de exigencia de la mujer respecto a las condiciones econémicas para
arriesgarse a iniciar un negocio.




A pesar de que este analisis muestra un panorama menos favorable para las mujeres
que para los hombres, si tenemos en cuenta la tasa de cierre de empresas, no parece
que influya significativamente en los negocios ya iniciados,. En este sentido, solo un
0,2% de las mujeres de la region manifiesta haber cerrado o abandonado un negocio en
los dltimos 12 meses, mientras que para los hombres este porcentaje es ligeramente
superior (0,7%)

Tabla 6.4 Factores psico-sociales en funcion del género para la Region de Murcia

Emprendedores (%) | No emprendedores
(%)
Mujer Hombre Mujer Hombre
Posee las habilidades |Si 77,8 100,0 34,8 43,9
necesarias para la No 22,2 0,0 65,2 56,1
creacion de empresas | Total 100% 100% 100% 100%
Si 28 32,4 53,6 45,1
El temor al fracaso le |No 64 61,8 41,1 48,8
frena a crear empresa |[NS/NC 8 5,8 5,4 6,1
Total 100% 100% 100% 100%
Si 50,0 61,8 25,8 36,2
Conoce algin No 45,8 35,3 72,7 62,4
emprendedor NS/NC 4,2 2,9 1,5 1,3
Total 100% 100% 100% 100%
. . Si 32,0 441 24,2 30,4
Percibe oportunldades No 44.0 353 43,6 423
:::f;’esa"a'es enst - INsNC | 24,0 20,6 32,1 27,3
Total 100% 100% 100% 100%

6.6. Alternativas a la participacion femenina en la actividad emprendedora: la
mujer inversora

Actuar como un inversor informal (Business Angel) aportando fondos propios para
financiar el inicio de un negocio ajeno constituye una alternativa a la actividad empren-
dedora, cuando no se dispone del tiempo o de los recursos necesarios para afrontar la
iniciativa en solitario.

El analisis realizado arroja resultados similares a los obtenidos para el conjunto de Es-
pana pero, por lo general, las diferencias de género observadas estan mas acentuadas
en el caso de Murcia

En la Regién de Murcia la proporcién de mujeres que invierten en negocios ajenos es
muy baja y menor a la de los hombres (1,4% frente a 3,4%). Los principales destinata-
rios de estos fondos son, para ambos casos, familiares cercanos, pero las mujeres los
prefieren en mayor medida que los hombres (60% de las inversoras frente a un 43% de
los inversores).




La inversion media realizada por las murcianas (8.326€) resulta sustancialmente infe-
rior a la de realizada por los hombres (4.273€) debido, en gran parte, a que el nivel de

renta femenino es mas bajo.

Tabla 6.5 Inversion informal

Poblacion total

Mujer | Hombre
En los ultimos 3 afos ha Si 14 34
proporcionado fondos personales No 986 | 96,6
para ayudar en la puesta en marcha ; ,
de un negocio de otros. Total 100% | 100%
Ninguno 50 33,3
La mitad de lo invertido - 11,1
Que tretlorno espera allaro’fimadab' Lo mismo que lo invertido 25 333
mente los proximos 10 afios sobre ST ]
la inversion que ha puesto en ese Vez y media l(,) mver’udo 25
negocio Dos veces lo invertido 22,2
Cinco veces 0 mas lo invertido - -
Total 100% | 100%

En cuanto al retorno que se espera obtener sobre la inversion realizada, se observa
que el 50% de las inversoras no esperan retorno alguno, mientras que para los inverso-
res esto sélo se produce en el 33% de los casos. Probablemente esta diferencia se deba
a la mayor preferencia de las mujeres por invertir en negocios familiares.
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ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN FUNCION
DEL ORIGEN DEL EMPRENDEDOR

7.1. Introduccion

Desde el ano 2005, el observatorio GEM de nuestro pais viene prestando atencion a
la parte de nuestra actividad emprendedora que se debe a emprendedores cuyo origen
no es el espafol. Al igual que en el 2007, se ha podido constatar un crecimiento de dicha
actividad, cuyas caracteristicas y evolucién se explican a continuacion.

7.2. La evolucion de la inmigracion en Espaia

La Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion, facilita anualmente los datos
referentes al nimero de extranjeros que tienen permiso de residencia en Espana. Dicha
Secretaria, ofrece los datos estadisticos distinguiendo entre los de régimen general y los
de régimen comunitario, tal y como se muestra en la Figura 7.1.

Figura 7.1 Composicion de la poblacion extranjera
con permiso de residencia en Espafa
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Observando las series de la Figura 7.2, se puede ver claramente como entre los anos
1996 y 1999, el flujo de extranjeros que venia a Espana era muy parecido entre los que
responden al régimen comunitario y los que responden al régimen general, siendo las
cifras de ambos, relativamente discretas y, siempre con superioridad de los extranjeros
procedentes de paises desarrollados. El ano 2000, se produce un importante cambio
cuantitativo y, por primera vez, la cifra de inmigrantes de régimen general, supera a la
de régimen comunitario.

A partir de ese momento, aunque ambas series siguen una evolucion ascendente, no
hay duda de que la correspondiente al régimen general aumenta a un ritmo mucho mas
rapido que la correspondiente al régimen comunitario, evidenciando la cada vez mas
masiva llegada de inmigrantes que acuden a nuestro pais por necesidad, es decir, por
falta de alternativas de trabajo o subsistencia en su propio pais. Sin embargo, también
es muy importante senalar que la cifra de extranjeros comunitarios también esta expe-
rimentando un interesante auge que se puede deber a que nuestra nacién es fuente de
oportunidades de negocio y también un lugar atractivo de retiro en el cual vivir al llegar
la jubilacion.

Figura 7.2 Evolucion de la inmigracion en Espana en la tltima década
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Secretaria de Estado de Inmigracion y
Emigracion, Informacion Estadistica.

7.3. Actividad emprendedora incipiente de los extranjeros en el afio 2007
El desglose de la tasa de actividad emprendedora incipiente total o TEA registrada

en Espana en los anos 2005, 2006 y 2007 que corresponde a extranjeros es la que se
muestra en la tabla 7.1.



Tabla 7.1 Actividad emprendedora total registrada en Espaina desglosada
en funcioén del tipo de origen del emprendedor y su evolucion

Ao Espaioles Extranjeros Total TEA
2005 94,3% 5,7% 100%
2006 88,3% 11,7% 100%
2007 86,8% 12,8% 100%

Los resultados permiten concluir que entre el 2005 y el 2006 se produce un notable
salto en la participacion extranjera en el total de nuestra actividad emprendedora, que
continua una progresion ascendente, pero mas amortiguada entre el 2006 y el 2007.

En definitiva, es innegable que el fendmeno de la inmigracion, ya sea de régimen gene-
ral o comunitario, afecta a la composicion de nuestra actividad emprendedora pudiendo
enmascarar algunas de las caracteristicas de la misma en cuanto a su desarrollo neta-
mente espanol. De ahi, la necesidad de su seguimiento y analisis en los anos sucesivos
mientras no remita o se estabilice el flujo migratorio que venimos afrontando de forma
creciente desde el ano 2000.

La tabla 7.2 muestra la tasa real de actividad emprendedora incipiente en los colecti-

vos de espanoles, inmigrantes por necesidad (régimen general) e inmigrantes por otros

motivos (régimen comunitario). Las diferencias observadas son estadisticamente signifi-

cativas. La dltima columna recoge el indice de actividad emprendedora total registrado
en Espana en el 2007, mientras que las otras columnas proporcionan esa tasa en cada
parte de la poblacion considerada individualmente. La parte de actividad emprendedora
que corresponde a la poblacién extranjera, en general, sobre el TEAQ7 cuyo valor es del
7,6% es el 0,4%, la diferencia entre la tasa generada por espanoles vy la total (7,6-7,2 =
0,4). Si se tiene en cuenta que en el 2005 esta cifra era 0,2% y en el 2006 un 0,5%, se
puede concluir que se comienza a percibir cierta estabilizacion en este indicador, que
afecta mas a los extranjeros de régimen general.

Tabla 7.2 Porcentaje de poblacion que emprende y que no
que lo hace en cada colectivo segtn su origen y su evolucion

- .. - Extranjeros Extranjeros | No facilitan
Afo Actividad | Espanoles comunijtarios régimen fgeneral su origen Total
2005 |Emprende 5,4% 10,2% 14,0% 0,0% 5,7%
2005 [No emprende | 94,6% 89,8% 86,0% 0,0% 94,3%
2005 | Total 100% 100% 100% 100% 100%
2006 | Emprende 6,8% 10,4% 14,2% 19,1% 7,3%
2006 |No emprende | 93,2% 89,6% 85,8% 80,9% 92,7%
2006 | Total 100% 100% 100% 100% 100%
2007 | Emprende 7,2% 11,5% 13,0% 23,7% 7,6%
2007 |No emprende | 92,8% 88,5% 87,0% 76,3% 92,4%
2007 | Total 100% 100% 100% 100% 100%

Inmediatamente se extraen diversas conclusiones:
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Los extranjeros son, proporcionalmente, mas emprendedores que los espanoles
Los extranjeros en régimen general de permanencia son, proporcionalmente, mas
emprendedores que los espanoles y que los extranjeros comunitarios

El afio 2006 comienza a surgir un colectivo que no desea responder acerca de su
lugar de origen. Este colectivo (que no aparecia en el 2005), aumenta en el 2007y,
tanto este afio como el anterior, es el proporcionalmente mas emprendedor de to-
dos. Este colectivo puede responder a personas que tienen desconfianza en cuanto
a revelar su procedencia, si bien, el hecho de que estén al frente de una actividad
implica forzosamente que tienen que tener permiso para su apertura y desarrollo y,
por consiguiente, no debe asociarse a inmigracion ilegal, en principio

Asi como las légicas preguntas relacionadas con las mismas:
¢(Por qué son mas emprendedores los extranjeros que los espanoles?
(Por qué se acentla este fendmeno entre los extranjeros de régimen general?
;Qué mecanismos alientan a estas personas a emprender en Espafa?
La explicacion de este fendmeno, asi como la respuesta a las anteriores preguntas se obtie-
ne a partir de datos procedentes de la encuesta a la poblacién adulta que evidencian interesan-

tes diferencias de mentalidad. Asi, entre otros, se han observado los siguientes resultados:

Tabla 7.3. Diferencias de mentalidad entre extranjeros y espaioles en el 2007

e a0 S igien |

general |su origen
Piensa emprender en 3 anos 5,6% 11,3% 22.1% 21.1%
Ha cerrado en los 12 meses previos 1.0% 0,9% 2 3% 13,2%
;I?] ﬁi(r)]:lgskajgoas un emprendedor en los 35 4% 35 3% 43.3% 28,9%
Temor al fracaso 167% | 396% 401% | 33,3%
e ¢ buena opeion 509% | 62,3% 67.2% | 73.7%
ey >y conocimentos | g6, 7o | 56,6% 524% | 730%
Perciben buenas oportunidades 24.3% 27 5% 35 4% 21.1%
Erggirlglgigﬂ nivel de vida estandar en 55 7% 15 6% 58,2% 63.2%




Por consiguiente:

- Los extranjeros tienen, proporcionalmente mayor propension a emprender, es-
pecialmente, los de régimen general y ello se debe a dos motivos: por un lado
una mentalidad mas desarrollada en relacion a crear iniciativas y, por otro lado,
una mayor necesidad de hacerlo por subsistencia en los que son de régimen
general

- Los extranjeros comunitarios y los espanoles tienen una tasa de abandono o cierre
de iniciativas inferior a los de régimen general debido a que pueden, en general,
tener mas recursos monetarios y apoyo institucional

- Los extranjeros de régimen general conocen en mayor proporcion emprendedores
que los espanoles y los comunitarios, resultado natural si se piensa en las elevadas
tasas de actividad emprendedora de los paises en vias de desarrollo

- Los extranjeros, especialmente, los comunitarios tienen menor miedo al fracaso
que los espanoles porque han sido educados de forma diferente con respecto a la
asuncion de riesgos y a afrontar el fracaso en un negocio

- Los extranjeros estan proporcionalmente mas convencidos de que emprender es
una buena salida profesional y, también afirman en mayor medida que los espanoles
el estar en posesion de los conocimientos y habilidades basicos para emprender un
pequeno negocio

- Los extranjeros, especialmente, los de régimen general, tienen una mayor percep-
cion de oportunidades

- Los extranjeros comunitarios son bastante mas competitivos que los espanoles y
que los extranjeros de régimen general, ya que muestran un menor porcentaje de
preferencia por un nivel de vida igualitario en la poblacion

- Los extranjeros de régimen general y los espanoles estan mas convencidos que los
comunitarios de que el éxito como emprendedor puede conducirles a alcanzar un
buen estatus social

7.4. Diferencias entre los perfiles socio-economicos de los emprendedores en
funcion de su origen

El perfil de los emprendedores ha ido variando a lo largo de los tres anos observa-
dos en los tres grupos analizados en algunos aspectos y se ha mantenido en otros.
Asi, en cuanto a la edad media, se observa una estabilidad en la correspondiente
a los emprendedores espanoles, una progresion ascendente entre los de régimen
comunitario, bastante estabilidad entre los de régimen general y una tendencia a
la baja entre aquellos que no facilitan su origen. El emprendedor extranjero es mas
joven que el espanol, especialmente el de régimen general, pues a partir del 2006,
la edad media de los comunitarios supera a la de los espanoles. En la tabla 7.4 se
muestran estos datos.




Tabla 7.4 Evolucion de la edad media de los emprendedores en funcion de su origen

Emprendedor | Edad media | Edad media | Edad media | Edad media | Edad media
Espaioles |Comunitarios | Rg. General | Sin origen Total
2005 38,06 afos | 36,79 anos | 34,37 anos - 37,87 afos
2006 38,25 anos | 39,78 anos 34,14 37,07 anos | 37,88 afos
2007 38,30 anos | 39,94 anos | 34,71 afios | 24,18 anos | 37,89 anos

En cuanto a la participacion masculina y femenina en el total de la actividad emprendedora
(tabla 7.5), se observan interesantes oscilaciones. Por un lado, el claro predominio de la
actividad masculina frente a la femenina entre los espanoles, si bien, en el ano 2006 hubo un
incremento en la participacion de las mujeres. Por otro lado, el brusco cambio de tendencia
entre los emprendedores de régimen comunitario, pues en el ano 2005, se registraba un
20% mas de actividad femenina que masculina, mientras que en los dos afnos siguientes la
participacion de la mujer decae ostensiblemente y se sitla por debajo de la que hay entre
las espanolas. En cuanto a la distribucion del género entre los emprendedores de régimen
general, se observa una tasa de participacion femenina superior a la espafola en los tres
anos, que si bien no alcanza a la masculina, se le acerca bastante, hasta el afio 2007 en que
decae. Finalmente, entre los que no declaran su origen, el ano 2006 predomina la actividad
femeninay el ano 2007 se invierten los porcentajes a favor del emprendedor masculino. En el
total, se puede apreciar en el ano 2006 una clara influencia de la emprendedora de régimen
general en la tasa femenina, ayudando a que ésta sea superior. Tras haber analizado la ac-
tividad emprendedora durante nueve anos, se ha constatado que la tasa femenina espanola
global tiende a estar por debajo de la masculina y a retraerse cuando el entorno es menos
favorable. La mujer es menos propensa a correr riesgos, suele tener mas dificultades para
lograr capital semilla y tiende a replicar mas negocios existentes, siendo menos innovadora
que el hombre. A cambio, es mas constante una vez entra en el mercado. Sin embargo, tam-
bién es cierto que la mentalidad de la mujer emprendedora que proviene de paises en vias de
desarrollo es diferente de la de la mujer comunitaria, especialmente, en cuanto a la asuncion
de riesgos vy la busqueda de oportunidades.

Tabla 7.5 Evolucion de la participacion masculina y femenina en la
actividad emprendedora en funcion del origen de los emprendedores

Emprendedores | Espanoles | Comunitarios | Rg. General Sin origen Total

Ao y Sexo H M H M H M H M H M
2005 64,0% | 36,0% | 40,0% | 60,0% | 52,9% | 47,1% | - - 163,1% | 36,9%
2006 61,5% | 38,5% | 70,7% | 29,3% | 53,0% | 47,0% | 55,6% | 44,4% | 60,9% | 39,1%
2007 64,8% | 35,2% | 67,4% | 32,6% | 58,4% | 41,6% | 44,4% | 55,6% | 64,1% | 35,9%

La tabla 7.6 muestra las distribuciones de nivel de estudios de los emprendedores de cada
origen. En Espana, la tendencia se esta invirtiendo rapidamente hacia el predominio de empren-
dedores con estudios superiores, mientras que entre los de régimen comunitario, la distribu-
cién se esta diversificando y pareciendo mas a la espanola cuando, en el 2005, habia estado
absolutamente decantada hacia personas con estudios superiores. Entre los emprendedores
de régimen general se observa también un cambio muy notable entre el afio 2005, en que
predominaban los emprendedores con niveles bajos de estudios hacia un incremento general



de la categoria mas elevada de éstos, si bien, todavia no equiparable a la comunitaria 0 a la
espanola. Entre los que no informan del origen predominan los niveles educacionales bajos.

Tabla 7.6 Evolucion del nivel de estudios de los emprendedores
en funcion de su origen

2005 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Primarios 51,4% 7,1% 55,8% - 51,1%
Secundarios 13,3% 7.1% 7.7% 13,0%
Superiores 35,2% 85,7% 36,5% - 35,9%
2006 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Primarios 28,7% 12,2% 17,6% 50,0% 47,9%
Secundarios 40,7% 31, 7% 39,9% 20,0% 40,3%
Superiores 30,5% 56,1% 42,4% 30,0% 32,2%
2007 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Primarios 27,2% 23,9% 19,5% 88,9% 26,6%
Secundarios 21,0% 21,7% 37,2% 0,0% 22,6%
Superiores 51,8% 54,3% 43,3% 11,1% 50,8%

Por otro lado, en cuanto al nivel de renta, a pesar de que es una variable con tasas
notables de no respuesta, se puede apreciar que el emprendedor inmigrante de régimen
general suele situarse en el tercio inferior de ingresos, si bien, la distribucion mejoro el
ano 2006 hacia los tercios medios y superior, volviendo a retraerse un tanto en el 2007
hacia el tercio inferior y medio. En el ano 2005, los emprendedores de régimen comuni-
tario tenian en todos los casos niveles de renta, cuando menos medios. Su distribucién
se ha ido equiparando mas a la espanola, pero siempre predominando las rentas medias
y altas. En particular, en el 2007, son estos emprendedores los que presentan una pro-
porcion mas elevada de personas situadas en el tramo superior.

Tabla 7.7 Evolucién del nivel de renta de los emprendedores en funcion de su origen

2005 Espaiol | Comunitario |Reg. General| No informa Total
Tercio inferior 22,3% 0,0% 44,2% - 23,0%
Tercio medio 24.,5% 46,7% 28,8% 25,0%
Tercio superior 28,6% 11,5% 26,7% 27,7%
NS/NC 24,7% 15,4% 26,7% - 24.,3%
2006 Espaiiol | Comunitario | Reg. General| No informa Total
Tercio inferior 21,9% 17,0% 21,4% 50,0% 22,9%
Tercio medio 23,6% 24,4% 17,2% 0,0% 22,9%
Tercio superior 28,6% 29,3% 28,8% 50% 28,7%
NS/NC 25,9% 29,3% 21,7% 0,0% 25,4%
2007 Espaiol | Comunitario |Reg. General| No informa Total
Tercio inferior 22,3% 20,0% 35,0% 62,5% 23,8%
Tercio medio 22,1% 22,2% 27,0% 0,0% 22,6%
Tercio superior 30,8% 42,2% 25,7% 0,0% 30,4%
NS/NC 24,7% 15,6% 12,4% 37.5% 23,3%

En conclusion, las diferencias mas remarcables en cuanto al perfil de los emprendedores
extranjeros y esparioles es el de una mayor juventud entre los que estan en régimen general, una
edad media mas elevada entre los comunitarios y, en medio de ambas se sittian los espanoles.

La participacion femenina es casi siempre inferior a la masculina, pero entre los inmi-
grantes de régimen comunitario, las diferencias se acortan ostensiblemente. La proporcion




de emprendedores con nivel educacional superior es mayor entre los comunitarios y los
espanoles, pero no es nada desdefable el porcentaje de emprendedores inmigrantes en
régimen general que también lo poseen. Finalmente, en cuanto a renta, los emprendedores
procedentes de paises en vias de desarrollo son claramente los menos favorecidos.

7.5. Caracteristicas de la actividad emprendedora extranjera en el 2007

La distribucion sectorial de la actividad emprendedora en funcion del origen del em-
prendedor presenta una interesante evolucion en los tres anos en que ha sido observada
(tabla 7.8). Asi, en el 2005, las actividades emprendedoras en el sector extractivo esta-
ban Unicamente desarrolladas por espanoles y tenian una muy discreta repercusion en
el conjunto total. Las mayores proporciones de emprendedores se ubicaban en el sector
orientado al consumo, con especial énfasis en el caso de los inmigrantes de régimen
general. En el sector transformador se veia una mayor proporcion de emprendedores
comunitarios y en el de servicios a empresas, de inmigrantes de régimen general.

En el 2006, se incrementa notablemente la proporcion de iniciativas en el sector prima-
rio, en el cual comienzan a involucrarse inmigrantes de régimen general. El sector orientado
al consumo sigue predominando sea cual sea el origen del emprendedor, pero se advierte
una tendencia hacia una mayor diversificacion, especialmente entre los espafoles.

El afio 2007, desciende un tanto el peso del sector primario, si bien, resulta de gran
importancia ver la notable entrada de emprendedores comunitarios en el mismo. Estos
emprendedores muestran una mayor tendencia a la diversificacion que en anos anterio-
res, aunque la mayor concentracion de iniciativas de hasta 42 meses de actividad se
siga dando en el sector orientado al consumo.

Tabla 7.8 Evolucion del sector de las iniciativas en
funcion del origen del emprendedor

2005 Espaiiol | Comunitario | Reg. General | No informa | Total
Extractivo 3,0% 0,0% 0,0% - 3,0%
Transformador 23,1% 33,3% 10,0% 22,9%
Servicios a empresas 22,5% 16,7% 25,0% 22,5%
Orientado al consumidor | 51,4% 50,0% 65,0% - 51,6%
2006 Espaiiol | Comunitario| Reg. General | No informa | Total
Extractivo 7,0% 0,0% 2,3% 0,0% 6,4%
Transformador 29,9% 13,5% 32,2% 50,0% 29,8%
Servicios a empresas 24.6% 23,7% 35,1% 37,5% 24.8%
Orientado al consumidor | 38,5% 41,8% 51,4% 12,5% 39,0%
2007 Espanol | Comunitario | Reg. General | No informa | Total
Extractivo 5,1% 4,8% 1,4% 0,0% 4,7%
Transformador 28,8% 9,5% 25,8% 0,0% 28,0%
Servicios a empresas 26,4% 31,0% 22,6% 0,0% 26,0%
Orientado al consumidor | 39,6% 54,8% 50,2% 100,0% 41,4%

Otros datos relacionados con las caracteristicas de las actividades emprendedoras
de los extranjeros en comparacion con las espanolas, y su correspondiente evolucion,

se ofrecen en las siguientes tablas:




Tabla 7.9 Etapa en que se halla la iniciativa emprendedora

segun el origen del emprendedor

2005 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Naciente 40,3% 73,3% 70,6% - 42,2%
Nuevo 59,7% 26,7% 29,4% - 57,8%
2006 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Naciente 40,1% 63,4% 49,0% 33,3% 41,4%
Nuevo 59,9% 36,6% 51,0% 66,7% 58,6%
2007 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Naciente 44,8% 54,3% 52,4% 22,2% 45,8%
Nuevo 55,2% 45,7% 47,6% 77,8% 54,2%
Tabla 7.10 ;Cuantos clientes consideran el producto o
servicio ofrecido completamente nuevo?

2006 Espaiol | Comunitario | Reg. General | No informa Total
Todos 17,9% 20,0% 18,2% 22,2% 18,0%
Algunos 29,7% 20,0% 28,8% 22,2% 29,8%
Ninguno 52,4% 40,0% 53,0% 55,6% 52,2%
2007 Espafol | Comunitario | Reg. General | No informa Total
Todos 19,9% 33,3% 18,7% 87,5% 20,3%
Algunos 28,9% 28,9% 24.0% 12,5% 28,3%
Ninguno 51,2% 37,8% 57,3% 0,0% 51,4%

Tabla 7.11 ;Qué grado de competencia enfrentan los emprendedores?
2006 Espaiol | Comunitario | Reg. General | No informa Total
Mucha 60,1% 61,0% 63,6% 55,6% 60,4%
Alguna 30,9% 34,1% 28,3% 44.4% 30,8%
Poca 9,1% 4,9% 8,1% 0,0% 8,8%
2007 Espaiol | Comunitario | Reg. General | No informa Total
Mucha 59,1% 32,6% 58,8% 66,7% 58,5%
Alguna 31,2% 50,0% 35,8% 22,2% 32,1%
Poca 9,7% 17,4% 5,3% 11,1% 9,4%

Tabla 7.12 ;Qué grado de antigiiedad tienen las tecnologias
utilizadas para desarrollar el producto o servicio?

2006 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
< de 1 ano 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,2%
1-5 afos 18,2% 17,1% 15,2% 20,0% 17,9%
> 5 anos 81,5% 82,9% 84,3% 80,0% 81,8%
2007 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
<de 1 aho 9,7% 15,2% 14,6% 66,7% 10,6%
1-5 afos 16,9% 19,6% 16,4% 11,1% 16,8%
> 5 anos 73,4% 65,2% 69,0% 22,2% 72,6%

Proporcionalmente, los extranjeros siguen siendo mayor fuente de generacion de ini-
ciativas nacientes que los espanoles. Los comunitarios van algo por delante en cuanto
a innovacion de oferta al cliente, uso de nuevas tecnologias y enfrentamiento de menor
competencia. Sin embargo, el potencial de expansion en el mercado es mas favorable

para el espanol en el discreto tramo mas elevado.
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Tabla 7.13 ;Qué potencial de expansion en el mercado tienen las iniciativas
emprendedoras en funcion del origen de los emprendedores?

2006 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Ninguna 64,3% 58,5% 67,2% 60,0% 64.,4%
Pequena 35,5% 41,5% 32,3% 40,0% 35,3%
Media 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,2%
Elevada 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
2007 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
Ninguna 57,2% 28,9% 58,0% 11,1% 56,5%
Pequena 33,1% 57,8% 27,4% 22,2% 33,0%
Media 7,2% 13,3% 12,8% 55,6% 8,1%
Elevada 2,5% 0,0% 1,8% 11,1% 2,4%

Los extranjeros comunitarios también estan mas avanzados en temas de exportacion,
pero ponen menos capital semilla medio en sus negocios. Tienden en mayor medida a
emprender en solitario, pero también presentan la mayor proporcion de negocios con
20 0 mas empleados.

Tabla 7.14 Internacionalizacion de las iniciativas emprendedoras
en funcion del origen de los emprendedores

2006 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
75-100% 6,2% 25,0% 9,2% 28,6% 6,9%
25-75% 11,2% 17,5% 22,7% 14,3% 12,5%
1-25% 19,9% 10,0% 21,6% 28,6% 19,9%
No exporta 62,7% 47 5% 46,5% 28,6% 60,7%
2007 Espaiiol Comunitario | Reg. General | No informa Total
75-100% 7,3% 22,7% 10,6% 55,6% 8,2%
25-75% 12,1% 27,3% 26,6% 11,1% 13,9%
1-25% 21,4% 15,9% 21,7% 11,1% 21,3%
No exporta 59,2% 34,1% 41,1% 22,2% 56,6%

Tabla 7.15 Evolucion del capital medio semilla necesario para la puesta en mar-
cha de iniciativas emprendedoras en funcion del origen de su impulsor (en euros)

2005 2006 2007
Espanol 52589,59 63528,90 74352,94
Comunitario 55425,50 83008,87 63729,31
Reg. General 37023,24 59892,86 67506,04
No informa - 47269,60 99152,68
Total 51813,95 63534,38 73463,43

Tabla 7.16 Evolucion del nimero de empleados en funcion del origen del impulsor
de la iniciativa (datos porcentuales sobre cada tramo de numero de empleados)

Aiio 2005 2006 2007
Empleados | O | 1-5 |6-19/20+ | O | 15 61920+ | O | 1-5 |6-19 | 20+
Espariol 186606 [ 177 31 |216 658|112 | 1,2 |441 420|118 21
Comunitario | 143 | 71,4 | 143 ] 0,0 | 357|643 ] 0,0 | 00 | 619 |190| 0,0 | 190
Reg. General | 216 | 529 | 216 | 39 [ 111|778 | 81 | 30 | 349|5,7| 85 | 19
No informa - - - 1431571 | 143|143 | 286 | 143|429 | 143
Total 1871604 [179| 31 [208 668|108 | 1,5 | 435|426 |115] 25




7.6. Procedencia de los emprendedores extranjeros

La evolucion de la distribucién de los emprendedores extranjeros en funcién de su pais de
nacimiento y, ordenada por orden de importancia en cuanto a participacion, es la siguiente:

Tabla 7.17 Pais de nacimiento declarado por los emprendedores extranjeros

Pais % 2005 |Pais % 2006 |Pais % 2007
Argentina 15,4% |Argentina 12,5 |Ecuador 12.8
Bolivia 10,7% |Colombia 12,1  |Argentina 11,4
Peru 8,2% |Venezuela 8,0  |Colombia 10,0
Colombia 6,5% |Ecuador 6,8  |Venezuela 7,0
Venezuela 6,1% |Marruecos 5,6  |Rumania 6,3
Grecia 5,4% |Peru 49  |Pert 5,5
Francia 5,1% |Francia 4,7  |Francia 5,5
Argelia 5,1% [Bolivia 41 Bolivia 3.8
Suiza 4,8% |Ns/Nc 3,8 |Marruecos 34
México 4.5% |Rumania 3,6 |Ns/Nc 3.1
Hong Kong 3,9% [R. Dominicana 3,5  |Brasil 2,9
Camerun 2,8%  |México 3,3 [China 2,7
Escocia 2,7%  |Alemania 3,3 |Chile 2,7
Brasil 2,2% |Rusia 2,2 |Alemania 2,6
[talia 2,2%  |Suiza 2,2 |R. Dominicana 2,6
Gales 2,1% [Chile 19  |México 2,0
Ecuador 1,7% |Portugal 19 |[Suiza 1,9
Chile 1,5% |China 1,8 |Portugal 1,7
Serbia 1,5% |Brasil 1,6 |Rusia 14
Uruguay 1,4% [Bélgica 1,2 |Cuba 1,2
Filipinas 1,2% |Irlanda 1,2 |ltalia 1,2
Africa 1,0% |Paraguay 1,0 [Inglaterra 1,1
India 9%  |Uruguay 1,0  |Senegal 9
Marruecos 7%  |Panamé 9 Uruguay 8
Estados Unidos 7%  |Polonia 9 Bulgaria 7
Alemania ,7%  |Honduras 8 Africa i
R. Dominicana 6%  |Pakistan 8 Paraguay i
Honduras A% |ltalia 8 Holanda 6
Polonia 3%  |Estados Unidos 8 Japon 6
Total 100,0% |Ucrania 7/ Irlanda 5
Senegal N Albania 3
Palestina i Moldavia 3
Japén 4 Suecia 3
Cuba 2 Palestina 2
Total 100,0 |Polonia 2
Bélgica 2
Camertn 1
India .0
Total 100,0%

Fuente: GEM Espana, Instituto de Empresa

Argentina ha sido el pais que mayor proporcion de emprendedores extranjeros de
régimen general ha proporcionado en los afios 2005 y 2006. En el 2007 se ve despla-
zada por Ecuador. Los colectivos de Ecuador, Colombia, Venezuela y Rumania han ido
escalando posiciones en la distribucion a los largo del 2006 y el 2007. Francia es el pais
comunitario que mas emprendedores proporciona a Espana en todo el periodo analiza-




do. La presencia de suizos ha ido disminuyendo y, en cambio se ha incrementado la de
alemanes. La diversidad de procedencias es cada vez mayor.

El emprendedor extranjero se decide a poner en marcha una iniciativa cuando ya lleva
cierto tiempo residiendo en nuestro pais. En la Tabla 7.18 se aprecia que la media de
tiempo, que era estable en los anos 2005 y 2006 para los extranjeros de régimen comu-
nitario, se incrementa en el 2007. En cambio, en el caso de los extranjeros de régimen
general, la media tiende a acortarse entre los anos 2005 y 2006, estabilizandose, por el
momento en torno a algo mas de siete anos.

Tabla 7.18 Evolucion del tiempo medio de residencia
en Esparnia de los emprendedores extranjeros (en afnos)

2005 2006 2007
Comunitario 18,60 anos 18,06 anos 21,77 anos
'Reg. General 10,95 anos 7,42 anos 7,73 anos
No informa - 34,04 anos 7,51 anos
Total 12,64 anos 9,81 anos 10,0 anos

Los resultados obtenidos para tres anos consecutivos indican ademas, que esta con-
tribucién econémica puede ser cambiante y presentar mdltiples facetas que hay que
analizar cautelosamente ano a afo por cuanto pueden influir en alguna media en las que
presenta la tasa total de actividad emprendedora en Espana.

Si en el 2005, se apreciaba una mayor participacion de inmigrantes con menos es-
tudios e iniciativas modestas, los anos 2006 y 2007, muestran que el panorama ha
cambiado muy ostensiblemente y que el emprendedor que proviene de paises en vias de
desarrollo tiene un perfil mucho mas parecido al espanol de lo que parecia al principio.
Por su parte, el emprendedor comunitario siempre parece ir un paso adelante en diver-
s0s temas como son la innovacion, la internacionalizacion y la busqueda de oportunida-
des mas competitivas.

Estos cambios, ponen de manifiesto que la actividad emprendedora no siempre es
accesible a todos los colectivos que vienen a nuestro pais y que existe una mayor proba-
bilidad de que aquellos que vienen con niveles educativos superiores acaben poniendo en
marcha iniciativas empresariales de mayor calidad y mas equiparables a las espanolas.

La desaparicion de muchos inmigrantes emprendedores procedentes de paises del
este, Magreb y otros origenes que se aprecia en los afos 2006 y 2007, debe tener su
explicacion en la mayor rigurosidad con que se aplica el proceso de regularizacion. Asi-
mismo, este resultado puede deberse a una mayor mortandad de iniciativas modestas y
auténomos de régimen general que no han logrado sobrevivir y también a una mayor faci-
lidad para introducirse en el ambito empresarial entre los inmigrantes de habla hispana.

Asimismo, los resultados obtenidos por otros autores (Checa, 1998 y otros’) en estu-
dios de ambito geografico mucho mas restringido también sacaron a la luz la existencia

7 CHECA, F. (ed.).(1998) Africanos en la otra orilla. Trabajo cultura e integracion en la Espana Mediterra-
nea. Barcelona: Icaria, 1998. CHECA, F.(ed.). (2001) El Ejido: la ciudad-cortijo. Claves socioeconémicas
del conflicto étnico. Barcelona: Icaria, 2001. CHECA, F. y SORIANO, E. (eds.). (1999) Inmigrantes entre
nosotros. Trabajo, cultura y educacion intercultural. Barcelona: Icaria, 1999.




de problemas de aceptacién de determinados tipos de etnias que forzaban el cierre de
negocios o que forzaban a los empresarios a convertirse en soporte de su propia etnial.
El caso de El Ejido en Almeria (referido en el articulo Formacion del empresariado extra-
comunitario y contexto social. el caso del poniente almeriense, escrito por Maria de los
Angeles Asensio Hita) fue un precedente en este sentido, de forma que se ha demostra-
do que el contexto social incide en la viabilidad de las empresas dirigidas por extranjeros
extracomunitarios. Su éxito depende pues en parte de las actitudes de aceptacion o
rechazo de la poblacion autéctona hacia la instalacién y permanencia de sus negocios
en una parte de los casos.

También se ha observado que la media de anos de residencia de los emprendedores
extranjeros en Espafa es de casi 10-7 anos para los inmigrantes de régimen general y
de 1821 para los que proceden de paises comunitarios. Este resultado apunta hacia
la existencia de un tiempo de espera para todos ellos antes de emprender y hacia una
mayor antigliedad de los negocios desarrollados por emprendedores comunitarios. En
segundo lugar, no hay duda de que el marco legislativo y normativo espanol esta mejo-
rando e influyendo en el tiempo necesario para establecerse de forma auténoma salvan-
do las dificultades que impone la tramitacion de la documentacion exigida a los extranje-
ros no comunitarios. Por todo ello, y por la mayor diversificacion apreciada en el 2007
en cuanto a los tipos de sectores en que se emprende, es de esperar que el fendmeno
emprendedor inmigrante se vaya equiparando al espanol en los proximos anos.

Sin embargo, el FMI advierte de una recesion econdémica para el 2008 que podria
afectar a Espana, por lo que es dificil efectuar un prondstico acerca de la evolucion del
peso relativo que puede tener la actividad emprendedora extranjera el proximo ano. De
momento, la evolucion de los tres anos analizados ha sido positiva, tanto para espanoles
como para extranjeros, pero la pequena oscilacion registrada entre el 2006 y el 2007
parece augurar un estancamiento, o incluso un cierto retroceso de la tasa de actividad
total en el 2008, que podria afectar especialmente a los extranjeros de régimen general,
pues en su caso se incrementa la dificultad de hallar fuentes de financiacion, uno de los
mayores obstaculos a superar en la puesta en marcha de cualquier negocio.

Habiéndose confirmado la tendencia de cambio entre el 2005 y el 2006 hacia empren-
dedores con mas medios econdmicos en el 2007, la actividad emprendedora inmigrante
en Espana del 2008 podria tender a ofrecer empleo a una minoria selecta de extranjeros
y podria dejar de constituir una via de regularizacion para inmigrantes mas modestos.
Los elevados costes inmobiliarios, la dificultad de obtencién de fuentes de financiacion y
otros factores relevantes parecen haber puesto cierto freno al tipo de actividad empren-
dedora que se vislumbré en el ano 2005 decantandola hacia los colectivos que pueden
superar las barreras apuntadas con mas facilidad.

En el caso de Espana es importante seguir analizando la evolucion de la actividad em-
prendedora inmigrante, por cuanto forma parte de la total y puede contribuir a su aumen-
to o disminucién en funcién de las condiciones de entorno que haya en cada momento.

El Informe GEM 2007, muestra como la Comunidad Auténoma de las Islas Canarias,
una de las mas afectadas por la llegada de inmigrantes de régimen general e ilegales,
se ha puesto este ano a la cabeza con una tasa que bate sus cifras anteriores. La expli-
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cacion de este notable incremento tiene que estar forzosamente relacionada con el fe-
ndémeno migratorio que se traduce inmediatamente en el desarrollo de nuevas iniciativas
que den servicio y acogida a este numeroso colectivo que no cesa de fluir.

Espana sigue siendo un pais de oportunidades y nuestra baja tasa de natalidad favore-
ce el asentamiento de extranjeros que las aprovechan. Sera interesante ver la evolucion
de esta parcela de estudio en el 2008, cuando se lleven a cabo las operaciones del
préximo Informe GEM.
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MOTIVACION Y CAPACIDAD PARA EMPRENDER
EN LA REGION DE MURCIA

8.1. Introduccion

El que una persona tome la decision de poner en marcha una iniciativa emprendedora
esta influida en buena parte por el grado de motivacion que tenga ésta para iniciar una
actividad que supone un proyecto de futuro y una forma de desarrollo profesional y
personal.

Sin duda, optar por la creacion de una empresa, no es una opcion carente de riesgo
y dificultades, lo que supone que este tipo de vida no sea el escogido por la mayoria de
personas que se encuentran en edad de hacerlo, y que generalmente prefieren orientar
su vida profesional hacia el trabajo por cuenta ajena.

Esta situacion, que no soélo se da en la Region de Murcia, sino en el resto de Comuni-
dades Autonomas, complica las perspectivas futuras de generacion de empleo a medio
plazo. Para salvar el problema del alargamiento de la estancia media de los trabajadores
en sus puestos, sin generar desempleo, es necesario optar por otras formas de autoe-
mpleo y creacion de nuevos puestos de trabajo.

El fomento de la actividad emprendedora es una de las formas que mas pueden apor-
tar a la solucion de este tipo de problemas, y en ese sentido mejorar la motivacion de
las personas para comenzar nuevas iniciativas emprendedoras es uno de los retos que
afrontan la mayoria de los paises desarrollados.

Aunque a simple vista motivar para emprender puede parecer una tarea relativamente
sencilla, supone en realidad un apartado complejo, dado que no es facil determinar cua-
les son los factores que mas motivan a la poblacion, y sobre los que en consecuencia
deberian estructurarse las politicas de fomento de la actividad emprendedora.

En este capitulo del informe, se pasa revista a las opiniones facilitadas por la pobla-
cion activa murciana y por el conjunto de expertos regionales que han proporcionado
diagndsticos acerca de algunos de los aspectos que se consideran mas relacionados




con la motivacién, como pueden ser la personalidad y valores del emprendedor, la edu-
cacion recibida y el fomento del espiritu emprendedor proporcionado, la existencia de
oportunidades y la capacidad para percibirlas en el entorno o la percepcién social de la
figura del empresario.

De los resultados obtenidos se observa la positiva evolucion que tienen en la Regién
en algunos de estos aspectos considerados de gran importancia para la mejora de la
motivacion para emprender.

8.2. La percepcion de buenas oportunidades para emprender

Uno de los indicadores que nos permite evaluar el nivel de motivacion existente
entre la poblacién murciana, es el porcentaje de personas entre 18 y 64 anos que
percibe la existencia de buenas oportunidades para emprender para los meses de
Julio a Diciembre de 2007. Este indicador para este ano 2007, se sitda en el 28,9%.
Si bien es cierto que se encuentra ligeramente por encima del 25% registrado para
el conjunto de Espania, el aspecto mas negativo tiene que ver con el descenso experi-
mentado en la Regidn respecto al ano 2006, ano en que se encontraba en un 32,6%.
Un descenso, que se sitla en linea con la tendencia a la baja que viene mostrando
este indicador a nivel nacional desde el ano 2000, afio en que se inici6 el Proyecto
Gem en Espania.

Si comparamos con la percepcion que existe sobre las buenas oportunidades para
emprender en el resto de paises que participan en el proyecto Gem, podemos ver
como nuestra Region aun situandose por debajo del nivel medio, registra niveles supe-
riores a los de EEUU y de algunos paises comunitarios como Francia, Irlanda, y Reino
Unido.

Figura 8.1 Comparacion internacional del porcentaje de poblacion de 18-64
anos que ve buenas oportunidades para emprender en su respectivo pais.
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Figura 8.2 Comparativa entre Comunidades Autonomas del porcentaje
de poblacion de 18-64 anos que ve buenas oportunidades para emprender.
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Extendiendo esta comparacion al resto de Comunidades Auténomas espanolas participan-
tes en el proyecto GEM, vemos como Murcia mantiene su posicion optimista en relacion al
resto de Comunidades Auténomas en cuanto a las oportunidades existentes para empren-
der, si en el afno 2006 era Aragdn quien mostraba un mayor optimismo, este afio solo la
Comunidad Valenciana percibe mejores oportunidades para su comunidad que Murcia.

Para completar la opinién facilitada por la poblacién adulta, se ha consultado a 36
expertos que trabajan en nueve ambitos de influencia en la creacion empresarial, distri-
buidos seguln se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 8.1 Distribucion de los expertos entrevistados
en la Region de Murcia en el 2007

Ambito de influencia N° Expertos Porcentaje
Apoyo financiero 4 11,1
Politicas gubernamentales 4 11,1
Programas gubernamentales 4 11,1
Educacion y formacién 4 11,1
Transferencia de 1+D 4 11,1
Infraestructura comercial y profesional 4 11,1
Apertura del mercado 4 11,1
Acceso a infraestructura fisica 4 11,1
Normas sociales y culturales 4 11,1
Total 36 100,0

Como refleja la tabla 8.2, existe una mejora generalizada en la percepcion que tienen
los expertos respecto a los diferentes aspectos relacionados con las buenas oportuni-
dades existentes en la Region de Murcia para emprender. Especialmente relevante es el




optimismo de los expertos sobre la positiva evolucion que estan teniendo las oportuni-
dades para emprender en la Region de Murcia en los Ultimos 5 anos, factor que alcanza
la maxima puntuacion (3,92), aumentando considerablemente respecto al afio anterior, y
que indica una confianza en las oportunidades para emprender en la Region, superior a
la que tienen los expertos en las oportunidades para el conjunto de Espafa (3,07).

Tabla 8.2 Valoracion media de los expertos acerca de un conjunto de
afirmaciones sobre la existencia de oportunidades para emprender en Espana

Valoracion media de los expertos en escalas de Medias sobre un total
1 = completamente falso a 5 = completamente cierto de 36 entrevistas
Ao en que se realiza la consulta 2007 2006
En Murcia, las buenas oportunidades para la creacion de nuevas

empresas han aumentado considerablemente en los dltimos 5 anos 3,92 3,58
En Murcia, hay muchas y buenas oportunidades para la creacién de

nuevas empresas 3,58 3,29
En Murcia, hay méas oportunidades buenas para crear nuevas empresas

que gente preparada para explotarlas 3,22 2,69
En Murcia, hay muchas y buenas oportunidades para crear nuevas

empresas de rapido crecimiento 3,09 2,67
EnMurcia, es facil paralas personas dedicarse a explotar oportunidades

empresariales 3,06 2,57

A pesar de esta mejoria en las oportunidades para emprender, los expertos son mas
moderados al opinar sobre la suficiencia de las mismas, y punttan con un 3,58 la cuantia
y calidad de las mismas, en linea con la percepcion para el conjunto de Espana.

Segun los expertos, el aspecto en el que se perciben mayores avances es en la exis-
tencia de un mayor equilibrio entre las oportunidades que existen y la gente que esta
preparada para explotar estas oportunidades, senal de los avances que se estan produ-
ciendo en la formacion y cualificacion de la poblacion, fruto de los esfuerzos que desde
diferentes ambitos regionales se vienen realizando en el fomento de un mayor espiritu
empresarial entre la poblacion.

Otros de los aspectos en los que se han producido grandes avances desde el punto de
vista de los expertos, son las oportunidades que existen para crear empresas de rapido
crecimiento, y la mejoria en la facilidad para explotar las oportunidades empresariales,
ambos factores registran puntuaciones ligeramente por encima de 3, pero muy superiores
a las que dan los expertos en el conjunto de Espana (2,63 y 2,71 respectivamente).

8.3. El estado del entorno social del emprendedor como factor de motivacion
y capacitacion para emprender

Existen ciertos aspectos del entorno en el que se mueven los emprendedores que se
consideran factores potencialmente motivadores para éstos. En este sentido, la cercania
o el contacto con otras personas que hayan iniciado proyectos empresariales, tienen un
efecto mimético importante sobre aquellos que tienen una cierta predisposicion empre-
sarial. La percepcion general positiva que la sociedad pueda tener de aquellas personas



que optan por la puesta en marcha de empresas, o la continua aparicion de noticias so-
bre las nuevas iniciativas empresariales de éxito, también motivan y animan a que nuevas
personas inicien su andadura empresarial.

Asi, hemos preguntado a la poblacion murciana de entre 18-64 afnos sobre diversos
factores que tienen ese impulso motivador.

Segun indica la tabla 8.3, se generaliza ain mas entre la poblacion la opinién positiva
sobre la creacion de empresas como opcion profesional (73,6%), y en aunque en menor
medida también aumenta la consideracion favorable que la sociedad tiene de aquellas
personas que tienen éxito en su iniciativa empresarial (65,9%). Estos dos factores mues-
tran como la percepcién que la sociedad murciana tiene de la figura del emprendedor
no soélo esta mejorando, sino que es bastantes mejor que la que existe para el conjunto
de Espana (60,4% y 53,3%), convirtiéndose asi en un elemento que orienta el comporta-
miento de la poblacion animando a ésta a iniciar nuevos proyectos empresariales.

Esta favorable percepcion se refleja también en el hecho de que existe menos miedo a
iniciar un proyecto empresarial, mas de la mitad de la poblacion ya no considera el miedo
como un impedimento para crear una empresa.

Sin embargo dos factores que ejercen una influencia significativamente importante sobre
la motivacion, por el efecto mimético que generan en la misma, han experimentado un retro-
ceso respecto al ano anterior. El porcentaje de personas que dicen conocer a un emprende-
dor ha disminuido de forma importante desde un 40% hasta el 27,6% de 2007, incluso por
debajo del 35,5% de poblacion espanola que afirma conocer personalmente a un empren-
dedor. También ha disminuido aunque en menor medida, la importancia que los medios de
comunicacion conceden a la difusion de estas nuevas experiencias empresariales (del 50,2%
al 45,9%), situandose mas en linea con la opinion de la poblacién espariola (43,7%).

Al comparar la opinién de los expertos acerca del estado de factores que influyen en la
motivacién para emprender, con la de la poblacion, observamos como las mejores puntua-
ciones son igualmente para el reconocimiento social de la figura del emprendedor.

Tabla 8.3 Resultados de las preguntas relacionadas con el entorno social
y la motivacion para emprender en la poblacion espanola
% de la poblacion

Preguntas a la poblacion adulta relacionadas con la motivacion para emprender

de 18-64 arios
Afio en que se realiza la consulta 2007 | 2006
Ha conocido personalmente a un emprendedor en los 2 Gltimos afios 27.6% | 40,0%
El miedo al fracaso no seria un obstaculo para emprender 52,2% | 49,5%
Poner en marcha una empresa 0 negocio es una buena eleccion profesional 73,6% | 66,0%
Le gustaria que todo el mundo tuviese un nivel de vida similar 64,1% | 55,1%
Triunfar al poner en marcha una nueva empresa 0 negocio proporciona un buen estatus social | 65,9% | 58,8%
Los medios de comunicacion proporcionan buena cobertura en noticias relacionadas con 15.9% | 502%
NUEVOS empresarios ’ ’

Disminuye, al igual que ocurre con la poblacién, la frecuencia con la que los medios de
comunicacion hacen referencia a noticias sobre empresarios de éxito.

Sin embargo es destacable, que la puntuacion alcanzada en todos los factores es
superior a la que han otorgado los expertos a nivel nacional, pero aun mas relevante,
nos parece la tendencia positiva que en opinion de los expertos regionales presentan los




factores motivadores del entorno social, especialmente cuando se esta observando la
evolucion inversa para el conjunto de Espana.

Tabla 8.4 Evaluacion media de expertos de la Region de Murcia
sobre factores que influyen en la motivacion para emprender

Factores medidos en escalas de Media Media
1 = Totalmente Falso a 5 = Totalmente Cierto 2007 2006
Los empresarios de éxito gozan de gran reconocimiento y prestigio 369 369
social ! '
La mayoria de la gente piensa que los empresarios son individuos 342 317
competentes e ingeniosos ' '
Es frecuente ver noticias en los medios de comunicacion sobre

. - 3,31 3,40
empresarios de éxito
La creacion de empresas es una forma de hacerse rico 3,17 3,17
Convertirse en empresario es una opcion profesional deseable 3,17 3,03

Por otro lado, los expertos senalan que existe un empeoramiento general de las capa-
cidades y habilidades que la poblacién posee para iniciar una actividad emprendedora. Lo
cual muestra que o bien los esfuerzos que se estan realizando en la capacitacion y forma-
cion emprendedora de la poblacion son insuficientes, o que estos son ineficientes.

Esta situacion es especialmente preocupante si tenemos en cuenta no sélo que para el
resto de Espana existe una leve mejoria de las capacidades emprendedoras de la pobla-
cion, lo que supone un distanciamiento de la Region respecto de esta tendencia positiva,
sino que estamos perdiendo la posibilidad de aprovechar un crecimiento de las oportunida-
des emprendedoras superior a la media de Espana, como ya se vio el apartado anterior.

Tabla 8.5 Evaluacion media de expertos de la Region de Murcia acerca
de las habilidades y conocimientos que tiene nuestra poblacion para emprender

Factores medidos en escalas de Media Media
1 = Totalmente Falso a 5 = Totalmente Cierto 2007 2006
Mucha gente tiene los conocimientos y habilidades necesarios para 300 347
poner en marcha y dirigir un pequerio negocio ' '
Mucha gente puede reaccionar rapidamente en la deteccion de 300 312
nuevas oportunidades de negocios que se presentan ' !
Mucha gente esta preparada para organizar los recursos necesarios 575 585

para la puesta en marcha de un pequeno negocio
Mucha gente tiene experiencia en la puesta en marcha de negocios 2,72 2,77
Mucha gente tiene los conocimientos y habilidades necesarios para

o . . ey 2,42 2,57
poner en marcha y dirigir un negocio con alto potencial de crecimiento

8.4. Posicionamiento regional en el plano internacional con respecto a las varia-
bles clave relacionadas con la motivacion y capacitacion para emprender.

Mas alla del analisis de la situacion de la motivacion y capacidad para emprender en
la Regidn, es interesante comparar esta situacion con el resto de paises y Comunidades
Autonomas que participan en el Proyecto Gem.



Figura 8.3 Media resumen acerca de la percepcion de los expertos
internacionales en el bloque en que evalian las oportunidades para emprender
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Asi, en la figura 8.3, podemos ver como la Region de Murcia se sitia por encima del
nivel medio del conjunto de los paises en cuanto a las oportunidades que se identifican
en cada zona o pais, aunque se encuentra aun lejos de alcanzar los niveles que se perci-
ben en Estados Unidos o Emiratos Arabes Unidos, superiores a 4 puntos.

Si extendemos esa comparacion al resto de Comunidades Autdnomas de Espana que
participan en el proyecto Gem 2007, vemos como Murcia, junto con Andalucia y Madrid,
son las zonas donde mayores oportunidades para emprender se perciben.

Figura 8.4 Media resumen acerca de la percepcion de los expertos
regionales en el bloque en que evalian las oportunidades para emprender
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En la figura 8.5, se aprecia que nuestra poblacién no “aprueba” en cuanto a la posesion
de conocimientos y habilidades para la creacion de pequefios negocios, pero la posicion de
nuestra Region es intermedia e incluso mejor que la de ltalia, Bélgica y del Reino Unido.

Figura n° 8.5 Media resumen acerca de la percepcion de los expertos
nternacionales en el bloque en que evaltan la posesion de conocimientos
y habilidades en la poblacion para emprender.

PAISES GEM 2007

5.00

4.00 =

3.00 =

2.00

1.00

Venezuela
Puerto Rico
Reino Unido
Eslovenia
Dinamarca
Kazakjstan
EA Unidos

R. Dominicana

Figura 8.6 Media resumen acerca de la percepcion de los expertos
de las Comunidades Autonomas en el bloque en que evaluan la posesion
de conocimientos y habilidades en la poblacion para emprender.
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En comparacién con el resto de Comunidades Autdnomas participantes, observamos
como los expertos de la Region de Murcia tiene una opinion acerca de la capacidad de su
poblacion para crear empresas, ligeramente por encima de la mayoria de Comunidades
Auténomas, pero a cierta distancia de las comunidades mas capacitadas para empren-
der, Baleares y Madrid.

Y, finalmente, en la Figura 8.7 se puede ver que nuestra poblacién supera la media de
3 puntos, lo cual es muy positivo dado que constituye una parte importante del apartado
relacionado con la motivacion.

Figura 8.7 Media resumen acerca de la percepcion de los expertos
en el bloque en que evaluan el apoyo social a la figura del emprendedor
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No cabe duda que la gran difusion del papel del emprendedor que en medios de
comunicacion y diferentes foros empresariales ha tenido lugar en los Ultimos anos esta
contribuyendo sin duda, junto a los planes de fomento que ya estan en marcha y los que
se pondran en breve, a elevar el conocimiento de esta alternativa profesional.

En el plano nacional, la Region se sitla entre aquellas que mejor percepcion social
tienen de la figura del emprendedor, aunque todavia hay que realizar esfuerzos en este
sentido, dado que se trata de uno de los elementos que ejercen una influencia positiva
sobre la poblacién, motivando y orientado su comportamiento hacia la puesta en marcha
de iniciativas emprendedoras.




Figura 8.8 Media resumen acerca de la percepcion de los expertos en el
bloque en que evalian el apoyo social a la figura del emprendedor
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CAPITULO 9
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PARA EMPRENDER EN LA REGION DE MURCIA
EN 2007






CONDICIONES ESPECIFICAS DEL ENTORNO
PARA EMPRENDEREI%]NZIE)I-}) §EGION DE MURCIA

9.1. Introduccion

En este capitulo, como indica su titulo, se analiza el papel que juega el entorno como
agente influyente en la creacion de empresas en la Region de Murcia. Comienza con el
analisis de los factores del entorno considerados como condicionantes de la actividad
emprendedora. Se utilizan para ello los datos obtenidos de una encuesta personal rea-
lizada a una seleccion de expertos. A continuacion, se estudian los obstaculos, apoyos
y recomendaciones puestas de relieve por dichos expertos. Finalmente se compara la
situacion regional con la nacional y con la existente en el resto de comunidades autono-
mas.

La creacion de empresas se encuentra enormemente condicionada por las circuns-
tancias del entorno especifico en el que se desarrolla, hecho que tiene su reflejo en el
modelo conceptual GEM, que sirve de base para este estudio. Dicho modelo, tal como
establece la literatura especializada, analiza el estado de los factores del entorno que
tienen una mayor incidencia en la actividad emprendedora. Estos factores se agrupan
en las categorias siguientes: (1) apoyo financiero, (2) politicas gubernamentales, (3)
programas gubernamentales, (4) educacion y formacion, (5) transferencia tecnolégica y
de 1+D, (6) acceso a infraestructura comercial y de servicios, (7) apertura del mercado,
(8) acceso a infraestructuras fisicas, (9) normas sociales y culturales, (10) percepcion de
oportunidades de negocio, (11) habilidades para crear y desarrollar una empresa, (12)
motivacion para crear una empresa, (13) apoyo institucional y derecho intelectual, (14)
apoyo a la mujer emprendedora, (15) fomento del crecimiento y desarrollo empresarial
y (16) atencion a la innovacion.




Tabla 9.1. Factores del entorno considerados en el estudio

Condicion de entorno N°items | Alfa de Cronbach?®

1. Acceso a financiacion 6 0,738
2. Politicas gubernamentales:

e énfasis medidas 3 0,779

e burocracia, tramites 4 0,830
3. Programas Gubernamentales 6 0,878
4. Educacion y formacion:

e Educacién primaria/secundaria 3 0,738

e FPy estudios superiores: fomento emprendedor 3 0,815
5. Transferencia tecnologica e [+D 6 0,842
6. Infraestructura comercial y de servicios 5 0,833
7. Apertura del mercado interior:

e Dindmica 2 0,905

e Barreras 4 0,720
8. Acceso a infraestructuras fisicas 5 0,714
9. Normas sociales y culturales 5 0,843
10. Percepcién de oportunidades de negocio 5 0,760
11. Habilidades para crear y desarrollar una empresa 5 0,888
12. Apoyo social al emprendedor 5 0,776
13. Respeto a la propiedad intelectual 5 0,785
14. Apoyo a la mujer emprendedora 5 0,658
15. Fomento del crecimiento y desarrollo empresarial 5 0,705
16. Atencidn a la innovacion 5 0,842

Con el fin de analizar la idoneidad de las circunstancias del entorno regional para la
creacion de empresas, se ha llevado a cabo una entrevista a expertos cuidadosamente
seleccionados. En dicha entrevista se solicita su opinién con respecto a la situacion de los
factores citados en el parrafo anterior en la Regidn. La consulta se ha realizado sobre la
base de un cuestionario estructurado, que incluye dos blogues de preguntas. El primero de
ellos recoge un amplio espectro de afirmaciones relacionadas con los citados factores del
entorno, en las que el experto ha de expresar su opinién en una escalade 1 a5 (desde 1 =
completamente falso a 5 = completamente cierto). En la tabla 9.1 se reflejan las condicio-
nes del entorno analizadas y la fiabilidad de las escalas de medida utilizadas para ello.

El segundo bloque incluye una serie de preguntas abiertas; en ellas se solicita al encues-
tado que identifique cudles son los factores que limitan en mayor medida la creacion de
empresas, cudles la favorecen, y que formule recomendaciones para mejorar la situacion.

9.2. Analisis general del entorno en que se desarrolla la creacion empresarial
en la Region de Murcia

Se analiza en primer lugar la valoracién media dada por los expertos a las dimensiones
del entorno consideradas. El factor del entorno mejor valorado es acceso a infraestructu-
ras fisicas (3,95); a continuacion se encuentran infraestructura comercial y de servicios y
percepcion de oportunidades, con unas valoraciones de 3,43y 3,39 respectivamente.

En el extremo opuesto se encuentran educacion primaria y secundaria (2,17), dinami-
ca del mercado interior (2,26) y transferencia de |1+D entre universidad y empresa (2,52),
como se puede apreciar en la figura 9.1.

8 El coeficiente alfa de Cronbach se utiliza para evaluar la fiabilidad de una escala de medida. General-
mente, se aceptan escalas cuyo indice sea superior a 0,6-0,7 (0 <a=<1)



A tenor de las valoraciones otorgadas por los expertos, se puede concluir que las cir-
cunstancias para emprender en la Region no son especialmente negativas, aunque tam-
poco se puede afirmar que sean las mas propicias (ninguno de los factores considerados
alcanza una puntuacion de cuatro y sélo uno de ellos supera el tres con cinco). Hemos
de mencionar que ésta no es una situacion atipica, pues si se analizan las puntuaciones
obtenidas en el conjunto de Espana se aprecia una situacion similar (en el apartado 9.5,
se comparan con mas detalle ambas situaciones).

Dado que ya en 2006 se realiz6 este mismo estudio en la Region, se analiza ahora la evolu-
cion sufrida por estos factores. Hemos de aclarar que se trata de un gjercicio interesante pero
que, al disponer Unicamente de dos valores, sélo es posible senalar las diferencias entre ellos
-si las hay-, sin que podamos identificar la existencia de tendencias y extraer conclusiones.

Como se puede comprobar en la tabla 9.2, los dos factores mas valorados en ambos afos
son los mismos (infraestructura fisica e infraestructura comercial y de servicios). Coincidencia
que practicamente se obtiene también en los factores que ocupan los ultimos lugares.

Los cambios mas importantes se producen en percepcion de oportunidades y en
politicas gubernamentales en sus dos facetas. Tales factores ocupan lugares mas rele-
vantes en 2007 que en el afio anterior. Por el contrario, pierden bastantes posiciones en
el ranking normas sociales y culturales, por un lado, y educacion superior y postgrado,
por otro. Cabe destacar también el caso de conocimiento y habilidades para emprender,
aunque experimenta un descenso menos importante que los anteriores.

Figura 9.1 Valoracion media del estado de las condiciones
de entorno para emprender en la Region de Murcia
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Tabla 9.2 Valoracion de las condiciones del entorno
para emprender. Murcia 2006 - 2007

Valoracion media Ranking
2006 2007 2006 2007
Infraestructura fisica 3,62 3,95 1 1
Infraestructura comercial y servicios 3,39 3,43 2 2
Percepcion de oportunidades 3,00 3,39 8 3
Apoyo social al emprendedor 3,33 3,35 3 4
Programas gubernamentales 3,17 3,23 4 5
Apoyo al crecimiento empresa 3,12 3,17 6 6
Atencion a la innovacion 3,05 7
Politicas gubernamentales (énfasis) 2,86 3,03 12 8
Politicas gubernamentales (burocracia) 2,92 2,99 11 9
Barreras mercado interior 2,79 2,98 13 10
Apoyo a la mujer emprendedora 3,00 2,96 9 11
Normas sociales y culturales 3,14 2,93 5 12
Respeto propiedad intelectual 2,70 2,85 15 13
Conoc. y habilidades para emprender 2,95 2,79 10 14
Educacion superior y posgrado. 3,08 2,78 7 15
Apoyo financiero 2,73 2,69 14 16
Transferencia [+D 2,49 2,52 16 17
Dinamica mercado interior 2,23 2,26 17 18
Educacién primaria y secundaria 2,22 2,17 18 19

A continuacién se analiza la valoracion dada por los expertos a cada uno de los items
que componen el cuestionario, items que miden los diferentes factores del entorno inclui-
dos en el modelo en el que se basa este estudio (modelo GEM), al que se ha hecho refe-
rencia en el apartado 9.1. En las tablas que siguen se muestra la valoracion media de cada
uno de los citados items en los afnos 2006 y 2007. Esta valoracién se basa en escalas
Likert de 5 puntos en las que 1 = completamente falso y 5 = completamente cierto.

Como era de esperar, en términos generales no se aprecian grandes variaciones en
el entorno en los anos analizados, dado que en ambos momentos habia circunstancias
similares; si bien, en 2007 no eran pocos los que ya comenzaban a hablar de crisis, des-
aceleracion, ralentizacion, etc. No obstante, a grandes rasgos, se aprecia un aumento
en las cifras de este ano con respecto a las del ano anterior.

Tablas 9.3 Valoracion media de los expertos acerca de
aspectos particulares de cada uno de los factores del entorno
Acceso a financiacion
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma... 2006 | 2007

Hay suficiente financiacion disponible a través de la salida a bolsa para las empresas nuevas y 176 | 189

en crecimiento.
Hay suficiente financiacion disponible procedente de inversores privados, distintos de los 247 | 235

fundadores, para las empresas nuevas y en crecimiento.

Hay una oferta suficiente de capital riesgo para las empresas nuevas y en crecimiento. 255 | 2,56
Hay suﬁcientes sub\(enciones pl]t_)licas disponibles para las empresas nuevas y en c_recimiento. 300 | 311
Hay suficientes medios de financiacion ajena para las empresas nuevas y en crecimiento. 348 | 351

Hay suficientes fuentes de financiacion propia para financiar las empresas nuevas y en 201 | 357
crecimiento. ' ’




Politicas gubernamentales

Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma. 2006 | 2007
Las nuevas empresas pueden realizar todos los tramites administrativos y legales (obtencion de 223 | 260
licencias y permisos) en aproximadamente una semana. ' '
Las politicas del gobierno favorecen claramente a las empresas de nueva creacion (por ejemplo 263 | 286
licitaciones 0 aprovisionamiento publicos). ' '
El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad en la politica del gobierno 266 | 294
estatal. ' '
Llevar a cabo los tramites burocraticos y obtener las licencias que marca la ley para desarrollar 204 | 201
empresas nuevas y en crecimiento no representa una especial dificultad ' '
El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad en la politica de la administracion 323 | 339
autondmica. ) )
Los impuestos y tasas NO constituyen una barrera para crear nuevas empresas e impulsar el 399 | 309
crecimiento de la empresa en general. ' '
Los impuestos, tasasy otras regulaciones gubernamentales sobre la creacion de nuevas empresas

o . ; . 332 | 347
y el crecimiento de las establecidas son aplicados de una manera predecible y coherente.

Programas gubernamentales
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autonoma. 2006 | 2007
Casi todo el que necesita ayuda de un programa del gobierno para crear o hacer crecer una 282 | 300
empresa, puede encontrar algo que se ajuste a sus necesidades. ' '
Los programas gubernamentales que apoyan a las empresas nuevas y en crecimiento son 285 | 300
efectivos. , )
Los parques cientificos e incubadoras aportan un apoyo efectivo a la creacion de nuevas 306 | 204
empresas Y al desarrollo de las que estan en crecimiento. ' '
Los profesionales que trabajan en agencias gubernamentales de apoyo a la creacion y al 301 | 334
crecimiento de nuevas empresas son competentes y eficaces. ' '
Existe un nimero adecuado de programas que fomentan la creacion y el crecimiento de nuevas 326 | 320
empresas. ' '
Puede obtenerse informacion sobre una amplia gama de ayudas gubernamentales a la creacion
y al crecimiento de nuevas empresas contactando con un solo organismo pblico. (Ventanilla| 3,56 | 3,82
Unica).
Educacion y formacion

Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autonoma. 2006 | 2007
En la ensefianza primaria y secundaria se dedica suficiente atencion al espiritu empresarial y a la 191 | 191
creacion de empresas. ' '
En la ensefianza primaria y secundaria, se estimula la creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa 231 | oma
personal. ' '
En la ensefianza primaria y secundaria, se aportan unos conocimientos suficientes y adecuados 239 | 204
acerca de los principios de una economia de mercado. ' '
Las universidades y centros de ensefianza superior proporcionan una preparacion adecuada y de 286 | 246
calidad para la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas. ' '
Los sistemas de formacidn profesional (FP) y formacion continua proporcionan una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las| 3,00 | 2,91
establecidas.
La formacion en administracion, direccion y gestion de empresas, proporciona una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las| 3,26 | 3,06

establecidas.

157




Transferencia de 1+D

Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autonoma. 2006 | 2007
Las empresas nuevas y en crecimiento se pueden costear las ultimas tecnologias. 2,16 | 2,20
Existe el apoyo suficiente para que los ingenieros y cientificos puedan explotar econdmicamente 245 | 226
sus ideas a través de la creacion de nuevas empresas. ' '
Las nuevas tecnologias, la ciencia, y otros conocimientos se transfieren de forma eficiente
desde las universidades y los centros de investigacion pablicos a las empresas nuevas y en| 2,54 | 2,51
crecimiento.
La ciencia y la tecnologfa permiten la creacion de empresas de base tecnoldgica competitivas a 271 | 282
nivel global al menos en un campo concreto. ' '
Las subvenciones y ayudas gubernamentales a empresas nuevas y en crecimiento para adaquirir 272 | 276
nuevas tecnologias son suficientes y adecuadas. ' '
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas investigaciones y 280 | 267
tecnologias que las ya establecidas. ' '
Acceso a infraestructura comercial y de servicios
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autonoma. 2006 | 2007
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir el coste de subcontratistas, proveedores 288 1286
y consultores. ' '
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a buenos proveedores, consultores 309|331
y subcontratistas. ' '
Existen suficientes proveedores, consultores y subcontratistas para dar soporte a las empresas 350|354
nuevas y en crecimiento. ' '
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a un buen asesoramiento legal, 363 |37
laboral, contable y fiscal. ' '
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a buenos servicios bancarios (apertura 301|304
de cuentas corrientes, transacciones comerciales con el extranjero, cartas de crédito y similares). | ™ '
Apertura del mercado interno
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autonoma. 2006 | 2007
Los mercados de bienes y servicios de consumo cambian drasticamente de un ejercicioa otro. | 2,13 | 2,27
Los mercados de bienes y servicios para empresas cambian drasticamente de un ejercicioaotro.| 2,34 | 2,24
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar facilmente en nuevos mercados. 256 | 2,77
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir los costes de entrada al mercado. 2,62 | 276
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar en nuevos mercados sin ser bloqueadas 300 | 300
de forma desleal por las empresas establecidas. ' '
La legislacion antimonopolio es efectiva y se hace cumplir. 318 | 331
Infraestructura fisica, estado y acceso
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma. 2006 | 2007
Una empresa nueva o en crecimiento puede proveerse de servicios de telecomunicaciones en 336 | 380
aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc.). : :
Las infraestructuras fisicas (carreteras, telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen apoyo 340 | 364
para las empresas nuevas y en crecimiento ’ '
Una nueva empresa o en crecimiento puede tener acceso a los servicios basicos (gas, agua,
o . . 372 | 3%
electricidad, alcantarilado, etc) en aproximadamente un mes.
No es excesivamente caro para una empresa nueva o en crecimiento acceder a sistemas de 377 | 389
comunicacion (teléfono, Internet, etc.). ' ’
Las empresas de nueva creacion y en crecimiento pueden afrontar los costes de los servicios 389 | 397
! !

basicos (gas, agua, electricidad, etc).




Normas sociales y culturales

Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma. 2006 |2007
Las normas sociales y culturales estimulan la asuncion del riesgo empresarial. 294 | 274
Las normas sociales y culturales estimulan la creatividad y la innovacién. 294 | 258
Las normas sociales y culturales enfatizan la autosuficiencia, la autonomia, y la iniciativa 301 | 309
personal. ' '

Las normas sociales y culturales enfatizan que ha de ser el individuo (mas que la comunidad) el 335 | 320
responsable de gestionar su propia vida. ' '

Las normas sociales y culturales apoyan y valoran el éxito individual conseguido a través del 343 | 326
esfuerzo personal. ' '

Percepcion de oportunidades de negocio

Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma. 2006 2007
Hay muchas y buenas oportunidades para la creacion de nugvas empresas. 329 | 358
Hay més oportunidades buenas para crear nuevas empresas que gente preparada para explotarlas. | 2,69 | 3,22
Las buenas oportunidades para la creacion de nuevas empresas han aumentado 358 | 39
considerablemente en los dltimos cinco afos ' '

Es facil para las personas dedicarse a explotar oportunidades empresariales. 257 | 3,06
Hay muchas y buenas oportunidades para crear nuevas empresas de rapido crecimiento. 267 | 309

Habilidades para crear y desarrollar una empresa
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma. 2006 |2007
Mucha gente sabe cémo crear y dirigir una empresa de alto potencial de crecimiento. 257 | 242
Mucha gente esta capacitada para dirigir una pequefia empresa. 347 | 3,00
Mucha gente tiene experiencia en la creacion de nuevas empresas. 2,77 | 2,72
Mucha gente tiene una gran capacidad de reaccion ante buenas oportunidades de negocio. 312 | 3,00
Mucha gente esta capacitada para organizar los recursos necesarios para crear una empresa. | 2,85 | 2,75
Motivacion para crear una empresa
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma. 2006 |2007
La creacidn de nuevas empresas esta considerada como una manera adecuada para hacerserico. | 3,17 | 3,17
La mayoria de la gente considera que convertirse en empresario es una opcion profesional deseable. | 3,03 | 3,17
Los empresarios que tienen éxito gozan de un gran reconocimiento y prestigio social. 369 | 3,69
Es frecuente ver noticias en los medios de comunicacion sobre empresarios de éxito. 340 | 331
La mayoria de la gente piensa que los empresarios son individuos competentes e ingeniosos. | 3,17 | 3,42
Legislacion y estado de registros, patentes y similares

Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autonoma. 2006 2007
La venta ilegal de copias piratas de software, videos, CDs y productos registrados no esta 200 | 213
muy extendida. ’ '

La legislacion sobre derechos de propiedad intelectual se hace cumplir de manera eficaz. 2,10 | 289
La legislacion sobre derechos de propiedad intelectual es muy completa y comprensible. 281 | 3,26
Una nueva empresa puede confiar en que sus patentes, derechos de autor y marcas 297 | 300
registradas seran respetadas. ' '

Se acepta en general que los derechos de los inventores sobre sus invenciones deberian ser 350 | 328

respetados.




Apoyo a la mujer emprendedora

Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autonoma. 2006 | 2007
Existen suficientes servicios sociales disponibles para que las mujeres puedan seguir

e ) o 246 | 2,50
trabajando incluso después de haber formado una familia.
Las mujeres tienen igual acceso a buenas oportunidades para crear una empresa que los 286 | 303
hombres. ' '
Se fomenta entre las mujeres el auto-empleo o la creacién de empresas. 300 | 343
Crear una empresa es una opcion profesional socialmente aceptada para la mujer. 311 | 344
Las mujeres tienen el mismo nivel de conocimientos y habilidades para la creacion de 429 | 417
empresas que los hombres. ' '

Creacion de empresas de alto potencial de crecimiento y desarrollo
Afirmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Auténoma. 2006 | 2007
Existen muchas iniciativas que son especialmente diseniadas para apoyar a nuevas actividades 280 | 306
empresariales con alto potencial de crecimiento y desarrollo ' '
El apoyo a las empresas de rapido crecimiento es un tema prioritario de la politica publica de 280 | 279
creacion de empresas ' ’
El potencial de rapido crecimiento y desarrollo de las empresas se usa a menudo como
criterio de seleccion de las entidades que son susceptibles de recibir apoyos a la creacion 331 | 315
empresarial.
La gente que trabaja en temas de apoyo a la creacion de empresas tiene suficientes
habilidades y competencias para proporcionar apoyo a nuevas empresas con alto potencial de | 3,35 | 3,17
crecimiento y desarrollo.
Los que disefian las politicas publicas son conscientes de la importancia de la actividad 337 | 343
empresarial con afto potencial de crecimiento y desarrollo. ' '

Innovacion
Afirmaciones valoradas por los expertos 2006* | 2007
En las empresas de mi CA, se nota que hay un interés por experimentar con nuevas 28
tecnologias y probar nuevas formas de hacer las cosas ’
A los consumidores de mi CA les gusta probar nuevos productos y servicios 3,23
En mi CA, la innovacion es aftamente valorada por las empresas 3,00
En mi CA, la innovacion es altamente valorada por los consumidores 342
En general, las empresas consolidadas de mi CA estan abiertas a la posibilidad de utilizar 267
como proveedoras a firmas emprendedoras de reciente creacion ’
En mi CA, los consumidores estan abiertos a la compra y uso de servicios proporcionados 207
por firmas emprendedoras de reciente creacion '

* sin datos para 2006

9.3.Factores que obstaculizan, factores que apoyan y recomendaciones para la
creacion de empresas.

Para realizar este apartado, hemos analizado las respuestas de las expertos a las pre-
guntas abiertas del cuestionario y las hemos clasificado segun los factores considerados
por el modelo GEM (teniendo en cuenta para ello, los rasgos definitorios de dichos facto-
res establecidos en el modelo). De esta forma, se pueden identificar directamente cuéles



son los factores del entorno que actian como obstaculos y cuales fomentan la actividad
emprendedora. Por otro lado, al unificar las respuestas, se permite la comparacion de
resultados con los de otras comunidades autonomas €, incluso, con otros paises.

Como ya se ha expuesto anteriormente, en la segunda parte del cuestionario se pide
al encuestado que indique cuales son, a su juicio, los principales obstaculos y apoyos
con los que se encuentra la creacion de empresas, asi como sus recomendaciones para
fomentarla®.

En la tabla 9.4 se muestra el porcentaje de expertos que ha citado cada uno de los
factores del entorno, al ser preguntados por los principales obstaculos que encuentra
la creacion de empresas en la Region.

La mitad de los entrevistados sefala la falta de apoyo financiero; seguidamente se
encuentra educacion y formacion (47,1%) y, a continuacion, politicas gubernamentales,
citadas por el 35,3% de los expertos. Cierran la lista apertura de mercado y composi-
cion percibida de la poblacién (indicados por el 2,9%) e infraestructura comercial y de
servicios y capacidad emprendedora, las cuales son consideradas como obstaculos por
el 5,9% de los expertos.

Tabla 9.4. Obstaculos a la creacion empresarial en la Region de Murcia.

Clasificacion de los factores Regi:;n de Murcia - Espaﬁaw
citados por los expertos como c c c
obstaculos a la creacion de (%2%?) % (EA(,)(S)Z) f‘;“ (%/?(g) %
empresas. o o o
Apoyo financiero 52,8 1 50,0 1 39,4 1
Educacién, formacion 41,7 2 47,1 2 245 4
Politicas gubernamentales 27,8 3 35,3 3 35,0 3
Contexto politico, social e intelectual 19,4 6 23,5 4 22,3 5
Transferencia de [+D 27,8 4 20,6 5 115 8
Normas sociales y culturales 22,2 5 20,6 6 38,0 2
Acceso a infraestructura fisica 19,4 7 17,6 7 18,1 6
Programas gubernamentales 11,1 9 11,8 8 10,2 9
Estado del mercado laboral 5,6 10 11,8 9 8,8 11
Clima econémico 5,6 11 8,8 10 14,6 7
Capacidad emprendedora 16,7 8 59 11 22,3 5
Infraestructura comercial y profesional | 5,6 12 59 12 10,0 10
Apertura de mercado, barreras 2,8 13 2,9 13 8,6 12
Composicion percibida de la poblacion| 0 14 2,9 14 2,2 13

Estos factores practicamente coinciden con los obtenidos en la encuesta de 2006,
tanto si se atiende al porcentaje de encuestados que los citan como a su posicion en
el ranking. Lo mas destacable es que transferencia de 1+D y, especialmente, capacidad

9 En general, las opiniones de los expertos constituyen un barémetro solido y lleno de interés acerca del
estado y la evolucion del entorno para emprender. Por ello, es muy apreciable su contribucion informa-
tiva para el disefio y correccién de las politicas publicas de fomento de la creacién empresarial. Este
hecho se ha corroborado a lo largo de las cinco ediciones del proyecto GEM a nivel nacional, en las que
dichos expertos han manifestado su opinion y ésta se ha visto refrendada afo tras afo, a pesar de que
el conjunto de expertos cambia en cada edicion.




emprendedora son citados como obstaculos por un menor nimero de expertos que en
2006; sin embargo, sucede lo contrario con estado del mercado laboral (tabla 9.4).

Al comparar los resultados de Murcia con los obtenidos a nivel nacional se aprecian
algunas diferencias, entre las que destacan las siguientes: capacidad emprendedora se
sitla en quinto lugar a nivel nacional, mientras que en el caso de la Region desciende
hasta el puesto undécimo. Normas sociales y culturales que aparece en sexto lugar en
Murcia, ocupa el segundo a nivel nacional. Otras diferencias también destacables son las
que se dan en transferencia de [+D y clima econémico.

En la identificacion de factores que suponen un apoyo a la creacion de empresas
en la Regién de Murcia, uno de ellos destaca sobremanera con respecto a los restan-
tes; se trata de clima econdmico, citado por el 57,1% de los encuestados (tabla 9.5).
Bastante lejos se encuentran contexto politico, social e intelectual (28,6%) y politicas
y programas gubernamentales, mencionados por el 25,7% de los expertos, cada uno
de ellos. Los factores que contribuyen en menor medida a la creacion empresarial son:
estado del mercado laboral (2,9%), transferencia de 1+D, normas sociales y culturales,
acceso a infraestructura fisica y apoyo financiero, todos ellos presentes en el 8,9% de
las respuestas.

Con respecto a 2006, las diferencias mas significativas se encuentran en infraestruc-
tura comercial y profesional, composicion percibida de la poblacién y capacidad empren-
dedora. De ellos, los dos primeros ganan posiciones en el presente ano, mientras que el
tercero experimenta la evolucion contraria.

Tabla 9.5. Apoyos a la creacion empresarial en 2006, Region de Murcia y Espafna

. N . Region de Murcia Espaiia
Clasificacion de los factores citados o0 o0 o0
por los expertos como apoyosala | 2006 | £ | 2007 | £ | 2007 | £
creacion de empresas. (%Si))| & |[(%Si)| & |(%S)| §

o o o
Clima econémico 50,0 1 57,1 1 31,7 3
Contexto politico, social e intelectual 22,2 4 28,6 2 13,7 9
Politicas gubernamentales 19,4 5 25,7 3 40,3 1
Programas gubernamentales 25,0 3 25,7 4 32,5 2
Capacidad emprendedora 30,6 2 22,9 5 15,8 7
Apertura de mercado, barreras 194 6 22,9 6 134 10
Infraestructura comercial y profesional 5,6 13 20,0 7 9,5 13
Educacion, formacion 19,4 7 14,3 8 20,8 5
Composicion percibida de la poblacion 5,6 14 11,4 9 5,4 14
Apoyo financiero 16,7 8 8,6 10 21,7 4
Acceso a infraestructura fisica 11,1 11 8,6 11 18,0 6
Normas sociales y culturales 139 10 8,6 12 15,6 8
Transferencia de [+D 16,7 9 8,6 13 13,2 11
Estado del mercado laboral 8,3 12 29 14 9,8 12

Al comparar con los factores identificados a nivel nacional, las diferencias son pal-
pables, como se puede comprobar en la tabla 9.5. Destaca clima econdmico, principal
factor de apoyo en la Region de Murcia (57,1% de expertos lo citan), que a nivel nacional




desciende hasta el tercer puesto y el 31,9%. También es bastante superior en la Regién
de Murcia contexto politico, social e intelectual -segundo factor de apoyo-, mientras que
en el caso de Espana ocupa la novena posicién. Otros factores que también presentan
importantes diferencias son apertura del mercado, barreras, infraestructura comercial y
profesional, composicion percibida de la poblacion y apoyo financiero.

Para finalizar este apartado, nos hacemos eco de las recomendaciones de los ex-
pertos tendentes a crear un entorno que favorezca la creacion de empresas. En la tabla
9.6 se ofrece una sintesis de las respuestas obtenidas. En 2007 los expertos regionales
hacen una apuesta clara por la educacion y formacion como factor de apoyo a la crea-
cion de empresas (el 58,8% de los mismos asi lo considera). Le siguen politicas guber-
namentales y apoyo financiero, con unos porcentajes de 47,1 y 38,2, respectivamente.
Es interesante mencionar que existe un grupo numeroso de factores que no han sido
considerados en las recomendaciones de los expertos, entre los que se pueden citar
capacidad emprendedora y clima econémico.

Con respecto a 2006, destaca el factor programas gubernamentales, citado por el 50%
de los encuestados en dicho afo, frente a un 29,4% de los mismos en 2007. Se produce
también un descenso importante en contexto politico, social e intelectual, que se reduce
en ocho puntos. Al mismo tiempo, se produce un aumento de la misma cuantia en infraes-
tructura comercial y profesional. El resto de factores o no experimenta grandes cambios
en cuanto a frecuencia de respuestas o no presenta grandes cambios en el ranking.

Tabla 9.6. Recomendaciones de politicas publicas para mejorar
el entorno de la creacion empresarial, Region de Murcia y Espaiha

Clasificacion de los temas Region de Murcia Espafia
citados por los expertos al hacer & 53 g
recomendaciones que pueden (%/0(;?) = (E/Ogg = (%/O(g) =
favorecer la creacion de empresas | ' ”° & ° = ’ ©
Educacion, formacion 47,2 2 58,8 1 52,5 1
Politicas gubernamentales 36,1 4 471 2 52,5 2
Apoyo financiero 444 3 38,2 3 36,2 3
Programas gubernamentales 50,0 1 29,4 4 35,4 4
Transferencia de 1+D 22,2 5 29,4 5 15,4 6
Normas sociales y culturales 16,7 7 17,6 6 15,8 5
Infraestructura comercial y profesional | 8,3 10 17,6 7 10,9 7
Acceso a infraestructura fisica 11,1 8 11,8 8 10,6 8
Contexto politico, social e intelectual 16,7 6 8,8 9 8,9 9
Apertura de mercado, barreras 2,8 12 29 10 6,3 11
Capacidad emprendedora 8,3 9 0,0 11 8,2 10
Clima economico 2,8 11 0,0 12 15 12
Estado del mercado laboral 0,0 14 0,0 13 11 13
Composicién percibida de la poblacién | 0,0 13 0,0 14 0,6 14

Al comparar estos resultados con los obtenidos a nivel nacional, se aprecian pocas
diferencias, las cuales se encuentran en las recomendaciones situadas en los primeros
lugares. Es de destacar el caso de politicas gubernamentales, citadas por el 36% de
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los expertos regionales, frente al 50% de los nacionales. También es digno de mencién
transferencia de |1+D, con un 22,2% de expertos de la Region de Murcia que hacen
referencia a la misma, frente a un 12,8% de los del conjunto de Espafa. Finalmente,
cabe mencionar también las diferencias existentes en programas gubernamentales y en
educacion y formacion. A partir de la recomendacion séptima los resultados regionales
y nacionales practicamente son los mismos.

Si se comparan ambos niveles (regional y nacional), tomando como referencia el ran-
king de recomendaciones, se observa que apenas existen diferencias entre ambos.

9.4. Aspectos favorables, desfavorables y recomendaciones: hablan los ex-
pertos

En este apartado se reproduce una seleccion de las respuestas dadas por los exper-
tos a las preguntas abiertas, con el objeto de completar e ilustrar mejor lo expuesto en
las lineas anteriores. De acuerdo con ello, y teniendo en cuenta los principales obsta-
culos, apoyos y recomendaciones identificados en el apartado 9.3, a continuacién se
exponen las respuestas mas significativas para cada uno de ellos.

9.4.1.0bstaculos

El obstaculo citado con mayor frecuencia por los expertos es apoyo financiero.
Algunas de las respuestas son:

* No existen suficientes apoyos financieros para la creacion de nuevas empresas
de base tecnolégica, fundamentalmente por la falta de capital semilla inicial. Las
ayudas publicas son escasas y fragmentadas

« Falta de ayudas suficientes para la puesta en marcha o la ampliacion

* No hay suficiente confianza en el sector financiero. Tienes que tener dinero para
que te presten dinero

« No existen suficientes fuentes de financiacion para nuevos proyectos innovadores.
Escasisima implantacién de mecanismos de financiacion basados en férmulas de
capital riesgo.

 Falta de alternativas financieras reales cuya obtencion esté basada en el propio
proyecto

 Falta de herramientas financieras acordes a la demanda. No existe una politica en
este sentido acorde a la inmensa mayoria de los emprendedores

e En el caso de las mujeres, el hecho de que tengan menos apoyo de su entorno
cercano y mayores dificultades para conseguir financiacion.

« Falta de recursos financieros. No hay verdaderos inversores que apuesten por nue-
VOS proyectos

Educacion y formacion ha sido el segundo factor considerado obstaculo para la
creacion de empresas en la Region. Entre las respuestas obtenidas, se encuentran:
 Bajo nivel de idiomas, que frena el intercambio de experiencias en el extranjero




» Es importante hacer notar que uno de los frenos a la creacion de empresas puede
venir por la hasta ahora escasa atencion que se ha prestado en todos los estadios de
la educacion (primaria, secundaria y universitaria) a fomentar el espiritu empresarial

 Deficiente preparacion del emprendedor. Ni la universidad ni la formacion profesio-
nal fomentan el espiritu emprendedor ni enfocan sus contenidos en esa direccién

» Poca capacidad empresarial debido a la escasa formacién empresarial y técnica de
la mayoria de los gerentes

e Escasa formacion real y practica a profesionales que les inciten a la creacion o
generacion de proyectos

* Profesionalizacion de los equipos directivos. No existen equipos directivos profesionales;
al ser un alto porcentaje de empresas familiares se incorporan familiares sin preparacion

« Sistema educativo orientado a trabajar por cuenta ajena (funcionario o empleado). En
general la orientacion de la mayor parte de las materias, incluso en carreras universi-
tarias relacionadas con el ambito de la gestion de empresas, es que hay que formarte
en “tal materia” debido a que las empresas estan demandando profesionales ... o
bien esta materia suele aparecer en los temarios de las oposiciones de..

Las Politicas Gubernamentales han ocupado el tercer lugar entre los obstaculos.
Algunas opiniones acerca de este tema son:

* Politicas publicas de apoyo no definidas y falta de apoyo econdémico concreto

* Politicas de apoyo a la actividad emprendedora insuficientes

e Complejidad en los procesos burocraticos de constitucion de empresas dado el
gran numero de instituciones y organismos para tramitar las licencias de alta

e Exceso de impuestos y costes de puesta en marcha de una empresa (alquiler, cos-
te del suelo industrial, seguridad social sin incentivos para emprendedores, ...)

e La gran descompensacion que en términos sociales existe entre alguien que esta
dado de alta en el régimen auténomo de la Seguridad Social con respecto al régi-
men general

 Las barreras administrativas materializadas en la necesidad de realizar un elevado
numero de tramites con la Administracion, constituyen otro freno a la creacién de
empresas. No obstante, cabria senalar que gracias a servicios de apoyo y asesora-
miento de emprendedores, ... esta dificultad se encuentra parcialmente atenuada.
Sin embargo, no por ello han de decaer los esfuerzos tendentes a simplificar el
proceso de constitucion de una sociedad.

 La falta de apoyo publico para ayudar a jévenes emprendedores

9.4.2.Apoyos
Entre los factores identificados por los expertos como facilitadores del proceso de
creacion de empresas, se encuentra en primer lugar el clima econoémico. De las res-

puestas obtenidas hemos seleccionado las siguientes:

¢ Dinamismo econdmico regional, nacional e internacional




Crecimiento inversor de los ultimos afios

Actual ciclo expansionista de la economia murciana, con notable incremento de las
inversiones foraneas

Cierto repunte del sector industrial de la Region, mientras que se observa cierto
desarrollo del sector servicios en actividades basicas y dinamizadoras (servicios
exportables vs. ligados al territorio)

El gran crecimiento del sector metalmecanico y la enorme escasez de mano de
obra especializada se traduce en la transformacion de empleados por cuenta ajena
en empleados por cuenta propia y en la creacion de pymes y micropymes. Por
ejemplo, soldadores, electricistas, carpinteria metélica, ... ganan mucho mas dine-
ro estableciéndose por su cuenta que estando contratados por empresas.
Bonanza economica. Existe mucho dinero disponible, lo que reduce el riesgo del em-
prendedor, y atrae a mas gente dispuesta a montar empresas con recursos ajenos
Los datos econémicos de crecimiento continuado y la disponibilidad de mano de
obra -propia 0 de servicios contratados- animan a la creaciéon de empresas
Crecimiento econdmico regional = mas oportunidades. Nuevos sectores, mayor
poblacién, mas riqueza, mas preparacion, mas infraestructuras; en definitiva, mas
oportunidades para todos

El desarrollo inmobiliario, con el consiguiente aumento de la renta per capita y el
aumento de la poblacion

En segundo lugar se encuentra el contexto politico, social e intelectual. Algunas
opiniones al respecto se exponen a continuacion.

Posibilidad de nuevos negocios relacionados con la sostenibilidad y el medio ambiente
Gran auge de empresas de servicios relacionadas con el turismo

La competencia internacional que ha provocado la crisis de sectores econdmicos
tradicionales y la necesaria busqueda de nichos de mercado alternativos

Entrada de mano de obra inmigrante

Elevadisimo nivel de subcontratacion a trabajadores auténomos, que crean peque-
nas empresas

Clima politico, social y laboral muy estable y con pocos conflictos.

Considerable mejora de las infraestructuras de la Region, especialmente en trans-
porte y telecomunicaciones. Disponibilidad de técnicos y profesionales

El fomento de la investigacion en términos generales

Las acciones de concienciacion y apoyo a la puesta en marcha de iniciativas em-
presariales, financiadas o cofinanciadas (la mayor parte de ellas) con fondos proce-
dentes de Europa

Las Politicas Gubernamentales se encuentran en tercer lugar. Entre las razones
esgrimidas, se pueden senalar las siguientes:

» Menos requisitos para la creacion de nuevas empresas y mas servicios de cara a

estas constituciones



» Aunque no existen suficientes incubadoras de empresas, es de esperar que con la
puesta en marcha del CEEIM este problema se solucione, al menos en parte

e EI'INFO esta poniendo en marcha programas de apoyo, pero son pocos.

 |nversion europea a través del Instituto de Fomento

» Los diversos programas de ayuda que actualmente facilitan la financiacion de in-
versiones en [+D+i. Tanto programas de ayuda a fondo perdido, como préstamos
subsidiados o incentivos fiscales. También son muy importantes las lineas de ayuda
para la contratacion de tecndlogos en las empresas.

* Politicas de apoyo. Desde la administracion se promueve (via ayudas, programas,
etc.) la creacion de empresas, el estimulo empresarial y la innovacion

 Existen programas financiados por la Comunidad Auténoma y que ayudan a deter-
minar la viabilidad de un determinado proyecto de creacién o crecimiento

e Puesta en practica de politicas de apoyo a la creacion de empresas como los par-
ques tecnoldgicos y los viveros de empresas.

9.4.3.Recomendaciones de los expertos

Relacionadas con educacion y formacion, los expertos hacen, entre otras, las si-
guientes recomendaciones:

 Fortalecimiento de la capacidad innovadora de la mujer, mediante politicas activas
de discriminacién positiva a la contratacion o autoempleo de ésta

» Complementar la formacioén profesional o universitaria con formacion de postgrado
adecuada a las necesidades reales del mundo empresarial

e Fomento social y educativo de las actividades empresariales. Inclusion de asignatu-
ras de caracter econdmico antes de los estudios universitarios

» Mejora de la formacion profesional

¢ Acciones para el estimulo temprano del espiritu empresarial. Desde edades tem-
pranas se deberia transmitir la importancia de las empresas y la posibilidad del
autoempleo como salida profesional.

* Incrementar en la formacion, a todos los niveles (primaria, secundaria y formacion
profesional), las actividades que fomenten la creatividad y la innovacién

e Formacién y apoyo gratuito de consultores a la puesta en marcha de una iniciativa
emprendedora

* Inculcar un cierto espiritu emprendedor a las personas que se estan formando, de
modo que tengan entre sus opciones no solo ser trabajadores por cuenta ajena o
funcionarios, sino también la opcién de empresario (o autoempleo)

En programas gubernamentales, segundo tema de la tabla de recomendaciones
de los expertos, destacan las siguientes opiniones:

 Supresion de tramites administrativos y simplificacion del proceso para la creacion de
una empresa.... acciones como el establecimiento de un documento electrénico Unico
para crear una empresa, asi como la simplificacién de las obligaciones contables y el




aplazamiento del pago de impuestos en los primeros anos de andadura de la empresa,
podrian suponer el impulso preciso para potenciar el surgimiento de nuevas empresas.

« Unificacion de los servicios de informacién, asesoramiento y prestacion de servi-
cios para la creacion de empresas en un solo organismo.

» Puesta en marcha de sistemas eficaces y transparentes de capital semilla

 Impulsar politicas realistas de apoyo al sector emprendedor, no sélo en el area
econdmica, sino también en materia de asesoramiento y puesta a disposicion de
infraestructuras adecuadas

e Fomentar politicas de igualdad para lograr una mayor incorporacion de la mujer a
la actividad emprendedora

» Creacion de viveros de empresas en cada uno de los municipios, gestionados de
manera privada con el apoyo de la administracion local y autonémica.

« Adaptar la formacion, a todos los niveles, a las necesidades del mercado

« Subvenciones a los emprendedores. Ello hara que no se vayan a otras regiones

En apoyo financiero, es el tercer tema destacado por los expertos en cuanto a
recomendaciones:

» Poner a disposicion de proyectos empresariales novedosos las fuentes financieras
precisas para su puesta en marcha, permitiendo el inicio de la actividad con los
medios necesarios para ello. ... Asi como el fomento de inversores del tipo “angel
inversor” que aparte de activos financieros aporta un valor afadido gracias a sus
habilidades comerciales, conocimiento del negocio, experiencia empresarial y con-
tactos. Y el apoyo a las sociedades de garantia reciproca que facilitan el acceso
de las Pymes a la financiacion que necesitan en las mejores condiciones, y a las
sociedades de capital-riesgo, entre otras.

¢ Ayudas que garanticen la integridad y continuidad de las empresas para los casos
de separacion de socios, sucesiones, etc.

 Confianza financiera de las entidades bancarias y ayuda en gestion y control de las
empresas

» Mejorar el régimen fiscal y desarrollar una politica de subvenciones y ayudas publi-
cas a proyectos innovadores mucho mas intensa

« Diversificar e incrementar los instrumentos de financiacién, con especial incidencia
en las formulas capitalriesgo

» Aumentar las ayudas financieras durante el arranque de las iniciativas empresaria-
les. Los tres primeros anos son los mas complicados. La inseguridad financiera
hace que muchos emprendedores no se lancen. Mas ayudas publicas. Facilitar
dinero ajeno. Redes de inversores, ...

» Mas ayudas financieras reales y una mayor implicacién de los organismos e institu-
ciones que intervienen en el proceso

« Instrumentos de apoyo financiero a buenas ideas empresariales con verdadera
asuncion de riesgo o aportaciones a fondo perdido

» Créditos blandos a los emprendedores



9.5. Posicion de la Region de Murcia en el ambito nacional GEM acerca del
estado de las condiciones de entorno evaluadas por los expertos

En la tabla 9.7 se comparan los resultados obtenidos en la Region de Murcia con los
del conjunto de Espana. La conclusion principal a la que se llega es que no aparecen
grandes diferencias entre ambos, ni en lo que se refiere a valoraciones, ni en la posicion
que ocupa cada uno de los factores.

El factor mas valorado en ambos casos es acceso a infraestructura fisica; infraestructu-
ra comercial ocupa el segundo lugar en la Region de Murcia, mientras que a nivel nacional
se ubica en tercer lugar. En lo que a los factores menos valorados se refiere no hay diferen-
cias entre las opiniones de los expertos de la Regién y los del conjunto de Espana.

Las unicas diferencias resefables se refieren a normas sociales y culturales, que en el caso
de Murcia se sitian en cuarta posicion, la cual desciende hasta la undécima si se considera Es-
pafa; algo similar-aunque con menor diferencia- sucede con percepcion de oportunidades. Sin
embargo, el factor apoyo a la mujer emprendedora ocupa la undécima posicién en la Region
de Murcia, mientras que en el conjunto de Espana se ubica en segundo lugar. Por otro lado,
las politicas gubernamentales en sus dos vertientes aparecen ligeramente mejor valoradas
en la Region que en el conjunto de Espafa. Situacion contraria se presenta con los factores
proteccién de la propiedad intelectual y FP y estudios superiores: fomento emprendedor.

Las siguientes figuras muestran la posicion relativa de la Region de Murcia en el con-
texto nacional; se han considerado para ello las condiciones evaluadas por los expertos
con relacion al entorno especifico en cada una de las Comunidades Autdnomas.

Tabla 9.7 Comparacion de las valoraciones medias de las
condiciones de entorno Region de Murcia y Espafia

Condiciones del entorno Valoracion media”! | Ranking Conclusion;
Murcia | Espafia | Murcia | Espafia | Murcia esta:
Acceso a infraestructura fisica 3,9 3,56 1 1 lgual
Infraestructura comercial 343 3,23 2 3 lgual
Percepcion de oportunidades 339 3,03 3 8 Mejor
Apoyo social al emprendedor 3,35 3,17 4 5 lgual
Programas Gubernamentales 3,23 3,13 5 6 Mejor
Fomento del crecimiento 317 3,04 6 Ji lgual
Atencién a la innovacion 3,05 3,18 7 4 Peor
Politica Gubernamental: énfasis medidas 3,03 2,90 8 10 Peor
Politica Gubernamental: burocracia, tramites 2,99 2,80 9 12 Mejor
Apertura mercado interno: barreras 2,98 2,76 10 13 Mejor
Apoyo a la mujer 2,96 3,30 11 2 Peor
Normas sociales y culturales 2,93 2,74 12 14 Poco mejor
Proteccion Derecho Intelectual 2,85 2,92 13 9 Peor
Conocimientos y habilidades para emprender | 2,79 2,65 14 16 Poco mejor
FP y estudios superiores: fomento emprende | 2,78 2,82 15 11 Peor
Apoyo financiero 2,69 2,67 16 15 lgual
Transferencia Tecnologia e 1+D 2,52 253 17 17 lgual
Mercado interno: capacidad de reaccion 2,26 2,09 18 18 lgual
Educacion primaria y secundaria 2,17 2,00 19 19 lgual

(*) En una escala desde 1 = Deficiente a 5 = Optima.




En términos generales, el entorno de la Region de Murcia con relacion al resto de
comunidades auténomas, se puede calificar de medio-alto. Si se analizan los factores
que componen dicho entorno de forma individual, se pueden hacer las consideraciones
siguientes (figuras 9.2).

« Un grupo de factores del entorno en la Region de Murcia son valorados por los
expertos en forma similar a la media nacional. Se trata de: apoyo financiero, pro-
gramas gubernamentales, educacion superior y postgrado, transferencia de [+D
entre universidad y empresa, y apoyo al crecimiento empresarial.

» Con valores inferiores a la media nacional se encuentran: respeto a la propiedad
intelectual, apoyo a la mujer emprendedora y atencion a la innovacion.

« Finalmente, obtienen una valoracion positiva en la Regién los factores que siguen.
Ligeramente por encima de la media se encuentra el factor politicas gubernamen-
tales en sus dos vertientes: medidas de apoyo y burocracia. Situacion similar pre-
sentan conocimientos y habilidades para emprender, apoyo social al emprende-
dor, normas sociales y culturales, y educacion primaria y secundaria. Por ultimo,
percepcion de oportunidades, dinamica del mercado interior, barreras de acceso
al mercado, infraestructura fisica e infraestructura comercial y de servicios, son
factores cuyas cifras se sitan por encima de la media nacional.

Figura 9.2. Situacion de la Region de Murcia en el contexto nacional con res-
pecto a las condiciones del entorno.
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Politicas Gubernamentales. Burocracia Programas Gubernamentales
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Transferencia I+D Univ.-Emp. Infraestructura comercial y de servicios
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Apoyo social al emprendedor
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ANEXO II: FICHA TECNICA DEL INFORME GEM
2007 EN LA REGION DE MURCIA

Los datos e indicadores ofrecidos por el observatorio GEM en la Regién de Murcia y
en Espana se basan en la informacién recogida a partir de tres fuentes de informacion:

1. Encuesta a la poblacion adulta espanola de 18-64 anos de edad, realizada en Junio
de 2007

2. Encuesta a expertos de los ambitos: financiero, politicas y programas guber-
namentales, infraestructura fisica, infraestructura comercial y de servicios a
empresas, educacion y formacion, normas sociales y culturales, transferencia
de [+D y apertura del mercado interno. Realizada entre Mayo y Junio de 2007.
Se ha entrevistado a 36 expertos en la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia.

3. Variables secundarias procedentes de las siguientes fuentes:

- Crecimiento y desarrollo nacional: IMF

- Empleo: ILO, OCDE, WDI

- Exportacion: WTO, CL-CC

- Demografia: US Census, Eurobarémetro
- Educacion: WDI

- Tecnologia e informacion: ITV, WDI, WCY
- Papel del Gobierno en temas econémicos: WCY, WDI y otras
- Productividad: PROD NOTE

- Renta: WDI

- Competitividad: GCR, WCY, IEF

- Capital Riesgo: VCNOTES, BRL, ICGR




Siendo:

BRL = Bankruptcy and Reorganisation Laws

CL-CC = Company Law or Commercial Code

GCR = Global Competitiveness Report

ICRG = International Country Risk Guide

IMF = World Economic Outlook Data Base, International Monetary Fund
[EF = Index of economic freedom (Heritage Foundation & The Wall Street Journal)
ILO = International Labour Organization

ITV = NUA Internet Surveys

OECD = Organization for Economic Coordination and Development
PROD NOTE = WCY, IMF, ILO

USCENSUS = US Census Bureau International Database

WDI = The World Bank, World Development Indicators

FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA A LA POBLACION DE 18-64 ANOS

916.663 habitantes residentes en la Region de Murcia
de 18 a 64 afos.

2.000 individuos mayores de 18 anos y menores de 65
anos (985 hombres y 1015 mujeres).

Muestreo polietapico: seleccion aleatoria de ciudades y
municipios segln ambito y cuotas de poblacion residente
en municipios mayores de 5.000 habitantes (poblacién
urbana) y municipios menores de 5.000 habitantes
(poblacion rural).

Universo (1)

Muestra

Seleccién de la muestra

En una segunda etapa se obtienen aleatoriamente
nimeros de teléfono correspondientes al municipio.
Finalmente, se selecciona al individuo entre 18 y 64

anos.
M , Encuesta telefénica asistida por ordenador (sistema
etodologia CATI).
Error muestral (+/-) (2) + 2,19% para el conjunto de la muestra.
Nivel de confianza 95,5%
Periodo encuestacion Junio de 200
Trabajo de campo Instituto Opinometre
Codificacion y base de datos | Instituto Opinometre
(1) Fuente Eurostat-INE

(2) El calculo del error muestral se ha realizado para poblaciones infinitas, hipotesis:
p=q=50% o de méaxima indeterminacion.

Los datos que se han utilizado en la confeccién de este informe pertenecen al
Proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) que es un Consorcio compuesto,



en la edicion 2006, por equipos investigadores de las siguientes naciones: Alema-
nia, Argentina, Australia, Bélgica, Brasil, Canada, Colombia, Croacia, Chile, China,
Dinamarca, Emiratos Arabes Unidos, Eslovenia, Espana, EEUU, Filipinas, Finlandia,
Francia, Grecia, Holanda, Hungria, India, Indonesia, Irlanda, Islandia, Italia, Jamaica,
Japdn, Letonia, Malasia, Méjico, Noruega, Peru, R. Unido, R. Checa, Rusia, Singapur,
Sudafrica, Suecia, Tailandia, Turquia y Uruguay. Asimismo, son componentes regio-
nales del Proyecto, los equipos de: Andalucia, Asturias, Canarias, Castilla la Mancha,
Castilla y Ledn, Cataluia, Comunidad Valenciana, Escocia, Extremadura, Gales, Ga-
licia, Irlanda del Norte, Madrid, Murcia, Navarra y Pais Vasco. Los nombres de los
miembros de todos los equipos espanoles estan publicados en el Informe Nacional
Espafol. Asimismo, existe el Informe Global Entrepreneurship Monitor y los Informes
del resto de naciones participantes que pueden obtenerse en: www.gemconsortium.
org. GEM Global agradece a todos los investigadores del proyecto y a sus patrocina-
dores, su trabajo y su apoyo, que son los que hacen posible que esta investigacion
vea la luz cada ario.

916.663 habitantes residentes en la Region de
Murcia de 18 a 64 anos.

2.000 individuos mayores de 18 afios y menores de
65 afos (985 hombres y 1015 mujeres).

Muestreo polietapico: seleccién aleatoria de ciudades
y municipios seglin ambito y cuotas de poblacion
residente en municipios mayores de 5.000 habitantes
Seleccion de la muestra y municipios menores de 5.000 habitantes.
Obtencion aleatoria de numeros de teléfono
correspondientes al municipio. Selecciona al individuo
entre 18 y 64 afos.

Encuesta telefonica asistida por ordenador (sistema
CATI).

+ 2,19% para el conjunto de la muestra.

Universo (Eurostat-INE 2007)

Muestra

Metodologia

Error muestral (con p=g=50%)
Nivel de confianza: 95,5%

Periodo encuestacion Junio 200
Trabajo de campo Instituto Opinometre
Codificacién y base de datos Instituto Opinometre
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