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UNIDAD PARA LA CALIDAD

Introduccion

La Memoria que se presenta se realiza en base a las actuaciones desarrolladas por la Unidad para la Calidad
(UC), dependiente del Vicerrectorado de Coordinacién y Calidad.

La Unidad para la Calidad es un servicio de la Universidad de Murcia creado para potenciar la calidad en todas
las actividades que se desarrollen en el ambito de su competencia, sirviendo de soporte al desarrollo de la
politica de calidad del equipo de gobierno, incorporando las actuaciones que, en materia de calidad, se deriven
de la integracién de la Universidad de Murcia en el Espacio Europeo de Educacion Superior, ademas propicia
y apoya todos los procesos de calidad que se aborden en los diferentes estamentos en que se estructura la
Universidad.

De forma mas detallada, su misién, vision y valores se expresan en su pagina web, habiendo sido aprobadas
por Resolucién Rectoral R-461/20006, de 7 de diciembre y revisadas y actualizadas en enero de 2011, 2014 y
2018.

Las principales actuaciones llevadas a cabo se agrupan en los programas que se exponen a continuacion.

Actuaciones en Centros y sus titulaciones

Seguimiento de los SAIC en todos los Centros de la Universidad de Murcia
El objetivo de esta actividad es realizar un apoyo continuo a los Centros para facilitar el mantenimiento de los
sistemas de gestiéon de calidad disefiados y aprobados por los Centros y ANECA, a través de reuniones
especificas con los Vicedecanos de Calidad de los Centros, y la participacion activa del personal de la Unidad
en las comisiones de aseguramiento de la calidad de los centros. Esta actuacién estd orientada a facilitar el
seguimiento y acreditacion de todos los titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado.
Como miembros de las Comisiones de Aseguramiento de la Calidad de Centros, las personas de la Unidad
asistieron a un total de 68 reuniones.
Aplicacioén informatica para la gestion del SAIC de los Centros
Durante el curso 2021/22, el grupo de trabajo Desatrollo UNICA, formado por personal de la Unidad para la

Calidad y ATICA, ha seguido trabajando y desarrollando mejoras bien de manera propia, bien a sugerencias de
los centros, de ATICA o marcadas por las nuevas necesidades de acreditacion.

Aporte de resultados académicos
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El objetivo de este proyecto es facilitar a los Centros la elaboracion de los informes sobre acciones de mejora
que deben realizar sobre los resultados de las evaluaciones globales de las asignaturas incluidas en los planes de
estudios de sus titulaciones y de los Titulos como tal, de acuerdo con los Estatutos de la Universidad.

Durante el curso 2021/22 la aplicacién de gestién de los SAIC (UNICA) gener6 automaticamente el informe
global en el que se aportan los valores de los indicadores para los tltimos seis afios, con los datos desagregados
por género y a nivel de titulacién, rama de conocimiento y global de Universidad.

Los indicadores que se han suministrado a los Centros en el informe correspondiente y con indicacion del
proceso del SAIC del que emanan, son los siguientes:

PCO05. Resultados Académicos (Se aportan desagregados por género)

INO1-PCO5 Tasa de Rendimiento

IN02-PC05 Tasa de Exito

IN03.1-PCO05 Tasa de Graduacién en la duracién del plan de estudios
IN03.2-PC05 Tasa de Graduacion segin Real Decreto 1393/2007
IN04.1-PCO05 Tasa de Abandono segin Real Decreto 1393/2007
IN04.2-PCO05 Tasa de Abandono REACU

INO5-PCO5 Tasa de Eficiencia

INO06-PCO5 Duracién media de los estudios

IN08-PC05 Numero de alumnos matriculados en la titulacién

A través de la aplicacion UNICA también se proporcionan las tasas de rendimiento y éxito a nivel de
asignatura, y a nivel de grupo, en su caso y, por otro lado, desglosadas a nivel de convocatoria, para cada
una de las titulaciones de grado y master de la UMU.

Ademas, se han suministrado otros indicadores a los Centros que los requisitos del Sistema informa que se han
de analizar y en los que también se indica el proceso del que proviene que son los siguientes:

PCO03. Petfiles de ingreso, captacion, seleccion y admision.

DATOS DE OFERTA, DEMANDA, ADMISION Y MATRICULA DE ler CURSO
PAO05. Gestion del personal académico y de apoyo a la docencia y PAS
INO1-PAO5 Profesorado total

IN02-PAO5 Profesorado a tiempo completo

INO03-PAO5 Profesorado funcionario

INO04-PAO5 Profesorado doctor

IN05-PAO5 PAS asignado al centro

IN06-PAO5 Profesorado Doctor equivalente a Tiempo Completo

INO7-PAO5 Profesorado con mas de 65 afios
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INO8-PAO5 Estabilidad de la plantilla docente

IN09-PAO5 Relacién alumno/PDI

PA06. Gestion de los recursos materiales y servicios

INO1-PA06 Disponibilidad bibliografica
PC06. Movilidad de los estudiantes

INO01-PC0O6 Alumnos UMU que participan en la movilidad

IN02-PC0O6 Alumnos externos que participan en la movilidad

Ayuda al seguimiento y acreditacion de titulos oficiales

La Unidad para la Calidad colabora con el Vicerrectorado de Coordinacién y Calidad en el proceso de
seguimiento y acreditacion de los titulos oficiales (programas ACREDITA y MONITOR de ANECA.

Durante el curso 2021/22 han iniciado su acreditacion o la renovacion de la misma los titulos abajo indicados.
La Unidad para la Calidad asesor6 a lo largo de todo el proceso y reviso6 los informes de autoevaluacion que
enviaron dichos titulos a ANECA, aportando las sugerencias adecuadas a cada uno de ellos. También ha
colaborado aportando parte de las evidencias que se anexan a los informes de autoevaluacion, asi como aquellas
adicionales que son solicitadas por los paneles previamente a la visita

TITULACION

Grado en Seguridad (Cartagena ISEN Formacién Universitaria)
Grado en Bellas Artes (Facultad de Bellas Artes)

Grado en Enfermerfa (Lorca, Murcia Enfermeria y Centro Cartagena)

Grado en Trabajo Social (trabajo social)

Grado en Turismo (turismo)

Grado en Educacién Infantil (educacion Murcia y Centro Cartagena)

Grado en Educacién Primaria (educacion Murcia y Centro Cartagena)

Grado en Educacién Social (educacion)

Grado en Pedagogia (educacion)

Grado en Optica y Optometria

En relacién al Seguimiento (programa MONITOR), durante el curso 2021/22 se sometieron los titulos
indicados a continuacién:

e Grado en Gestion de Informacion y Contenidos Digitales
e Grado en Ciencia y Tecnologia Geograficas

e  Master en Direccién y Gestién en Comercio Internacional
e  Master en Ingenierfa Quimica
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Apoyo y seguimiento a los Planes de Mejora de Centros

Con este programa se da apoyo econémico a los Centros en la realizacién de las mejoras previstas para el afio
2022 como consecuencia de la medicién, analisis y mejora a que obliga su SAIC, estimulando el desarrollo de
las mismas y colaborando en su financiacion.

Los centros que obtuvieron ayudas en el ejercicio 2022, de acuerdo con lo previsto en la BASE 6* de la
Resolucién del Rector (R-121/2022, de 1 de febrero) de la Universidad de Murcia, por la que se convoca el
Programa de Apoyo a los Planes de Mejora elaborados por Centros Universitarios

CENTROS IMPORTE CONCEDIDO
Bellas Artes 1.075
Biologia 1.241
Ciencias del Deporte 1.083
Ciencias Sociosanitarias 1.400
Ciencias del Trabajo 1.529
Comunicacién y Documentacién | 1.988
Derecho 2.979
Economia 2.795
Educacion 3.950
Enfermeria Murcia 1.337
Filosofia 899
Informatica 1.469
Letras 3.886
Matematicas 958
Medicina 2.342
Optica y Optometria 1.013
Quimica 2.172
Trabajo Social 1.259
Veterinaria 1.625
TOTALES 35.000

Apoyo y seguimiento a los Planes de Mejora de Servicios

Con este programa se apoya econdémicamente a los Servicios que han elaborado previamente su Plan Anual de
Mejoras y realizado/actualizado sus cartas de servicios. De acuerdo con lo previsto en la BASE 6* de la
Resolucién del Rector (R-120/2022, de 1 de febrero) de la Universidad de Murcia, por la que se convoca el
Programa de Apoyo a los Planes de Mejora elaborados por Servicios Universitarios, durante el ejercicio 2022
se adjudicaron las siguientes ayudas:
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SERVICIOS IMPORTE CONCEDIDO
Area de Gestién Econémica 3.670,75 €
Oficina de Transferencia de

Resultados de Investigacion 3.206,50 €
TOTAL 6.877,25 €

Certificaciones y sellos de calidad

Durante el curso 2021/2022 la Unidad ha realizado auditorias internas a las facultades de Bellas Artes, Ciencias
del Deporte, Ciencias Sociosanitarias, Ciencias del Trabajo, ENAE, Economia y Empresa, Enfermeria Murcia,
Optica y Optometria, Psicologfa, Quimica y Trabajo Social

Las facultades de Ciencias del Deporte, Derecho, Filosoffa, Matematicas, Medicina, Optica y Optometria y
Psicologia se sometieron a auditorfa externa por parte de ANECA y obtuvieron la certificaciéon de la

implantacién de su SAIC.

Las siguientes facultades obtuvieron su acreditacién institucional: Ciencias del Deporte, Derecho, Filosoffa,
Matematicas, Medicina y Psicologia

Actualmente, los centros de la Universidad de Murcia que estin acreditados institucionalmente son los

siguientes:
Centros con Acreditacion Institucional Periodo de validez de la Acreditacion Inst.
Facultad de Informatica Desde 19/07/2018 hasta 19/07/2024
Facultad de Biologia Desde 30/10/2018 hasta 30/10/2024
Facultad de Veterinaria Desde 30/10/2018 hasta 30/10/2024
Facultad de Quimica Desde 17/12/2019 hasta 17/12/2025
Facultad de Economia y Empresa Desde 17/12/2019 hasta 17/12/2025
Facultad de Letras Desde 17/09/2020 hasta 17/09/2026
Facultad de Comunicacién y Documentacion Desde 11/03/2021 hasta 11/03/2027
Facultad de Ciencias del Trabajo Desde 11/03/2021 hasta 11/03/2027
Facultad de Matematicas Desde 22/06/2022 hasta 22/06/2028
Facultad de Derecho Desde 22/06/2022 hasta 22/06/2028
Facultad de Filosofia Desde 22/06/2022 hasta 22/06/2028
Facultad de Ciencias del Deporte Desde 22/06/2022 hasta 22/06/2028
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http://www.aneca.es/content/download/15624/191871/file/UMU_Facultad%20de%20Letras_201009.pdf
http://www.aneca.es/content/download/15838/194158/file/UEX_Facultad%20de%20Documentaci%C3%B3n%20y%20Comunicaci%C3%B3n.pdf
http://www.aneca.es/content/download/15839/194168/file/UMU_Facultad%20Ciencias%20del%20Trabajo.pdf
http://www.aneca.es/content/download/17349/210107/file/AI_UMU_Facultad%20de%20Matem%C3%A1ticas%20v1_firmado%20enviado%20CU.pdf
http://www.aneca.es/content/download/17350/210117/file/AI_UMU_Facultad%20de%20Derecho%20v1_firmado%20enviado%20CU.pdf
http://www.aneca.es/content/download/17351/210127/file/AI_UMU_Facultad%20de%20Filosof%C3%ADa%20v1_firmado%20enviado%20CU.pdf
http://www.aneca.es/content/download/17352/210137/file/AI_UMU_Facultad%20de%20Ciencias%20del%20Deporte%20v1_firmado%20enviado%20CU.pdf
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Facultad de Medicina Pendiente de resolucion definitiva

Facultad de Psicologia Pendiente de resolucion definitiva

Ayudas a sellos internacionales

El Vicerrectorado de Coordinaciéon y Calidad convocé las ayudas a la financiacion de la obtencion de sellos
internacionales de calidad y del fomento del asociacionismo en redes internacionales (R-119-2022), resultando
adjudicataria la Facultad de Veterinaria por un importe de 3080 euros:

Participacion en Jornadas internas/externas y grupos de trabajo

La participacién en este tipo de actividades se ha indicado en la tabla siguiente:

JORNADAS INTERNAS Y EXTERNAS. GRUPOS DE TRABAJO

Curso: EFQM. Modelo 2020
XIII Jornada en Gestion Universitaria

Participacion en evaluaciones y premios

ACTIVIDAD DE EVALUACION DE ORGANIZACIONES Y EN EQUIPOS QUE

PARTICIPAN EN LA ADJUDICACION DE PREMIOS NACIONALES DE EXCELENCIA
Participacién en Evaluacién Titulos Universidad de Alicante (con AVAP)

Participacién en Evaluacion Titulos Universidad Politécnica de Valencia (con AVAP)

Participacién en Evaluacién Titulos Universidad Politécnica de Valencia (con AVAP)

Participacion en Evaluacién Titulos Universidad Miguel Hernandez de Elche (con AVAP)
Participacién en Evaluacién Titulos Universidad de Valencia (con AVAP)

Participacién en Evaluacién Titulos Universidad Miguel Hernandez de Elche (con AVAP)
Participacién en Evaluacion EFQM SOMUFARH (Murcia)

Participacién en Evaluacion EFQM Biblioteca (Universidad de Granada)

Participacién en Curso Sobre evaluacion con la plataforma EFQM digital (Club de Excelencia - Madrid)
Coordinacion de las evaluaciones para los Premios/Certificaciones de Calidad (EFQM 2020) del Ministerio
de Hacienda y Funcién Piblica (Madrid)

Participacién en Evaluacién Titulos Universidad Politécnica de Valencia (con AVAP)

Participacién en Evaluacién Titulos UCH-CEU (con AVAP)

Participacién en Evaluacién Titulos UJI (con AVAP)

Participacion en la imparticion de actividades formativas

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Curso: EFQM. Modelo 2020
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Evaluacion de la actividad docente del profesorado

1.3.1 Diseiio y aplicacion del modelo DocentiUM (segunda convocatoria)

El 24 de febrero de 2022 terminé la primera convocatoria del proyecto piloto de evaluacion docente
DocentiUM con la realizacién de una sesiéon de buenas practicas con una alta asistencia que tuvo lugar en la

Facultad de Veterinaria-

Durante el afio 2022 se continda realizando el proyecto piloto sobre el proceso de evaluacion basado en el
modelo DOCENTIA de ANECA, que en la universidad de Murcia recibe el nombre de DocentiUM.

En la web de la Unidad para la Calidad se puede encontrar informacién sobre el desarrollo de la propuesta
general aprobada en Consejo de Gobierno.

https://www.um.es/web /unica/propuestadocentium

A continuacién, se detallan las fases y periodos del proceso, algunas todavia en curso. En todas ellas, los
miembros de la Unidad para la Calidad han participado activamente, como facilitadores, como asesores,
preparando datos, como formadores, como consultores, dirigiendo el arduo trabajo de la construccién de la
aplicacion informatica que facilite la gestion del proceso.

Fase de preinscripcion

El proceso DocentiUM comenzé en fecha 22/3/2022 con la publicacion de la resolucion del Vicetrector de
Profesorado de la Universidad de Murcia, por la que se convoco el procedimiento para la evaluacién de la
actividad docente del profesorado para el curso 2021/2022.

La convocatoria permitia presentar solicitud de evaluacién a todo el personal docente de la Universidad de
Murcia, exceptuando a los profesores/as visitantes, siempre que se encontraran en alguna de las dos situaciones
siguientes: a) Estar en servicio activo el 31 de diciembre de 2021 y no haber participado en la convocatoria de
evaluacion docente del curso 2020/2021. b) Ser profesor/a funcionatio/a de la Universidad de Murcia y
encontrarse prestando servicios en otra universidad puiblica o en algun organismo publico de investigacion, en
comision de servicios o bajo otra modalidad legalmente prevista al efecto.

Fueron 240 los profesores y profesoras que presentaron solicitud para participar, aunque 27 de ellos no
cumplian los requisitos, tener como minimo cinco afios de antigiiedad el dia de la publicacién de la convocatoria
y disponer en el periodo que se somete a evaluacion de, al menos, una encuesta de satisfaccion de alumnos que
sea representativa, de acuerdo con criterio estadistico aprobado por el Consejo de Gobierno de 30 de abril de
2021.

Carga de datos

Una vez acabado el plazo establecido en la convocatoria para presentar las solicitudes, y al cabo del periodo de
alegaciones, desde la Seccién de Evaluacién Docente y Garantia de Calidad se procedio a la carga de datos en
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la aplicacién informatica en construccion. Postetiormente, 34 de los profesores/as seleccionados presentaron
desistimiento, de forma que el nimero total de profeses/as sometidos a evaluacién quedé en 179.

Revision de evidencias y cumplimentacion de autoinforme por parte de los participantes

El 23 de mayo de 2022 se comunicé al profesorado participante que disponian hasta el 14 de junio del mismo
afio para presentar alegaciones a las evidencias obtenidas de forma automatica a partir de las bases de datos.
Esta tatea podian realizatla dentro de la aplicaciéon informatica (https://docentium.um.es), asi como
cumplimentar un autoinforme, para lo que tenfan el mismo plazo.

Para formar a los participantes desde la Seccién de Evaluacién Docente y Garantia de Calidad se programaron
dos ediciones de un mismo curso (disponibles en video) y dos sesiones para solventar dudas:

-DocentiUM: Procedimiento de evaluacién docente, edicién de tarde (cddigo 1170)

-DocentiUM: procedimiento de evaluacion docente, edicion de mafana (cédigo 1169)

-Sesién informativa del DocentiUM 2021/2022, sesién de tarde.

-Sesién informativa del DocentiUM 2021/2022, sesién de mafiana.

Informes de centro, departamento y vicerrectorado de profesorado

Entre el 15 de junio y el 7 de julio, emitieron sus informes distintos agentes con responsabilidad en el proceso:
Decanos y Directores de Departamentos, Comisién de Aseguramiento de la Calidad y Vicerrector de
profesorado. Como novedad, lo que supuso una mejora importante para agilizar su tarea, estos agentes pudieron
completar estos informes a través de la aplicacion informatica docentium.ume.es, y no a través del Gestor de
Expedientes como habia tenido que realizarse en la primera convocatoria.

También para estos agentes se realizaron varias sesiones formativas:

-DocentiUM: cuestiones para Decanos y Vicedecanos/Cootdinadores de Calidad (c6digo 1168).
-DcoentiUM: cuestiones para Directores de Departamento, edicién de tarde (cédigo 1171)
-DocentiUM: cuestiones para Directores de Departamento, edicion de mafiana (cédigo 1172).

Informes de comisiones de evaluacién y certificacion

Las comisiones de las distintas ramas de conocimiento realizaron su trabajo entre el 7 de Julio y el 10 de
septiembre de 2022, aunque para algunas cuestiones concretas, fue necesario ampliar el plazo. También se
ampliaron plazos para la comisién de certificacién que comenzé su tarea a partir del 14 de septiembre para
terminar el dfa 26 de octubre.

Los cursos de formacién realizados para estos colectivos fueron:
-DocentiUM: Comision de Evaluacion, edicion de mafiana (codigo 1180).
-DocentiUM: Comisién de Evaluacion, edicion de tarde (codigo 1179).
-DocentiUM: Comité de Certificacion, sesion unica (codigo 12006).

Actuacion del comité de reclamaciones

Esta previsto que este comité pueda comenzar su tarea el 14 de noviembre de 2022, una vez acabado el periodo
de alegaciones de los participantes en relacion con la propuesta de certificado.
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Recogida de la opinion de los alumnos con la actividad docente del profesorado

La Unidad para la Calidad recoge anualmente la satisfacciéon de los estudiantes con la actividad docente de,
aproximadamente, el 50% de los titulos ofertados por medio de encuestas al finalizar cada cuatrimestre, de tal
manera que cada dos afios se obtiene informacién del 100% del profesorado. Con los resultados, se elabora un
informe individual a cada profesor, un informe por Departamento, un informe por Titulacién para cada centro
y un informe conjunto de la Universidad. La Unidad para la Calidad prepara también los certificados para
acreditaciéon o complemento autonémico sobre estos resultados cuando los propios profesores lo solicitan.
Durante el curso 2021/22, se solicitaron en total 471 certificaciones/informes de este tipo.

De acuerdo con la planificacién bienal, en el curso 2021/22 se recogié la opinién de los alumnos de todas las
titulaciones oficiales de Grado y Master de las ramas de Ciencias de la Salud y de Humanidades.

En los meses de septiembre y octubre de 2021 se elabor6 la planificacién de la actividad, y el trabajo de campo
se fue llevando a cabo a partir de entonces a lo largo de todo el curso académico, aunque las principales oleadas
de aplicacién de encuestas se realizaron durante los meses de noviembre y diciembre de 2021 y enero de 2022
para las asignaturas de primer cuatrimestre, y abril, mayo y junio para las asignaturas del segundo cuatrimestre.

Al igual que en afios anteriores, cada profesor recibi6 el resultado de la opinién de sus alumnos por medio de
la plataforma virtual y por correo electrénico en septiembre de 2022.

El cuestionario utilizado para comprobar la satisfaccién del alumno con la actividad docente de sus profesores
contiene 16 items, 3 de ellos descriptivos de contestacion sf o no y 13 en una escala tipo Likert que el estudiante
valora entre 1 y 5. El item numerado como 12 se considera elemento ctriterio -valoracion global del trabajo
realizado por el profesor, considerando todos los aspectos anteriores. Se incluyen a continuacion los dos
cuestionarios. A la derecha de la transcripcion de cada item se incluye la valoracién media de los alumnos
considerando la Universidad en su conjunto. Como todos los afios, se recogen resultados globales que pueden
considerarse excelentes (un 4,2 en el item criterio). Podemos establecer un perfil del profesorado de la
Universidad de Mutcia basado en los promedios mas destacados del cuestionario: en general, los profesores
y profesoras de la Universidad de Murcia, a juicio de sus alumnos, dominan la materia que imparten
(media=4,59), son cumplidores con el temario y las actividades (media=4,44), aplican los criterios de
evaluacion de la guia docente (media=4,46), y resuelven las dudas y orientan correctamente en el
desarrollo de las tareas (media=4,30).

Encuesta sobre profesor

| 01.- Sexo del alumno )2.- Asistes regularmente a clase 03.- Es la primera vez que te matriculas en esta asignatura |

Valora las siguientes cuestiones SOBRE EL PROFESOR en la asignatura de referencia

| DESARROLLO DE LO PLANIFICADO | Media |
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1. El/la profesor/a cumple con el temario y actividades (propuestos en la guia docente) 4,44
de la asignatura
2. El profesor esta aplicando los criterios de evaluacion recogidos en la Guia Docente 4,46
3. Las actividades tedricas y practicas estan bien coordinadas 4,22
DESARROLLO DE COMPETENCIAS DOCENTES Media

4. Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a facilitan el aprendizaje (conocimiento 4,16
y habilidades)
5. Las explicaciones de el/la profesor/a me ayudan a entender los contenidos de la 4,15
asignatura
6. El/la profesor/a domina la materia 4,59
7. Ellla profesor/a favorece la participacion de los estudiantes en clase 4,15
8. El/la profesor/a resuelve las dudas y orienta correctamente en el desarrollo de las 4,30
tareas
9. Los recursos didacticos usados (pizarra, medios audiovisuales, material en la red 4,22
virtual, etc.) resultan utiles y adecuados para las clases y el estudio
10. En las tutorias (tanto en las presenciales como en el aula virtual) estoy satisfecho 4,21
con la ayuda recibida por el/la profesor/a
11. Ellla profesor/a ha logrado aumentar mi interés por los contenidos y habilidades 3,92
impartidos en la asignatura

GRADO DE SATISFACCION GLOBAL - RESULTADOS Media
12. Valora de forma global el trabajo realizado por el/la profesor/a, considerando todos 4,20

los aspectos anteriores

Encuesta sobre asignatura

Como viene haciéndose desde los seis cursos académicos anteriores, se realiza, ademas, como parte del proceso,
otra encuesta para comprobar la satisfaccion del alumno con la asignatura. Cuenta con 8 cuestiones, 3 de ellas
descriptivas del tipo si o no.

01.- Sexo del alumno )2.- Asistes regularmente a clase 03.- Es la primera vez que te matriculas en esta asignatura

Valora las siguientes cuestiones SOBRE LA ASIGNATURA de referencia:

Media
1. Para planificar la asignatura me resulta util consultar la Guia Docente 3,70
2. La asignatura no repite los contenidos de otras asignaturas 4,05
3. La planificacion de las actividades de clase (fecha, duracion, etc.) es adecuada para cumplir los 3,96
objetivos de la asignatura
4. La bibliografia que utiliza el/la profesor/a es adecuada (comprensible, actualizada, completa, ...) 4,07
para preparar la asignatura
5. El sistema de evaluacién me parece apropiado para valorar el aprendizaje y los conocimientos 4,00
de los estudiantes

Vicerrectorado de Coordinacién y Calidad




Memoria
Curso Académico 2021-2022

Tabla de datos de recogida

UNIVERSIDAD DE

Primer Segundo Curso
Cuatrimestre Cuatrimestre completo

Numero de evaluaciones 1115 805 1920
Numero de cuestionarios de 25049 13633 38682
profesor
Numero de cuestionarios de 27495 17510 45005
asignatura
Numero de encuestas total 52544 31143 83687

Datos generales de las encuestas a alumnos: curso académico 2021-2022

Vicerrectorado de Coordinacién y Calidad

MURCIA



