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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer el modo en el que los Centros de la
Universidad de Murcia (UMU) analizan y utilizan la informacién sobre la insercién laboral de sus
titulados y sus tituladas, para la mejora continua de las titulaciones oficiales (grado y master

universitario) que imparten cada uno de ellos.

La informacidn sobre insercion laboral la obtiene el Centro de Orientacidn e Informacion de
Empleo (COIE) y, al mismo tiempo, obtiene informacidon sobre la satisfaccion de las/los

egresadas/os con las titulaciones que han cursado en la UMU.

2. PARTICIPANTES Y RESPONSABILIDADES

Consejo de Gobierno. Aprobar las acciones vinculadas a la insercion laboral de los titulados y

de las tituladas de la UMU.

Equipo de Direccion del Centro. Informar a la Junta de Centro sobre los resultados concretos
correspondientes a las titulaciones impartidas y difundirlos adecuadamente a los distintos
grupos de interés. Potenciar la existencia y el desarrollo de canales de comunicacién que

mantenga la relacién de las personas egresadas (ej. Alumni) con el Centro.

Comision Académica de Titulacion. Analizar la informacién remitida por el COIE con respecto
a la insercion laboral de las personas egresadas de la titulacion. Revisar la relevancia y
actualizacién del perfil de egreso a los requisitos de su ambito académico, cientifico y
profesional. Elaborar un informe de seguimiento bienal de la titulacién y, en su caso, proponer
acciones de mejora. Trasladar el informe de seguimiento y, en su caso, las acciones de mejoras

propuestas, a la Comision de Aseguramiento de la Calidad (CAC).

Coordinador/a de Calidad del Centro. Velar por el adecuado analisis de los procesos de
insercion laboral de las titulaciones del Centro en la CAC. Trasladar al COIE las posibles
sugerencias de mejora. Comprobar que son publicos los datos de insercion laboral, apoyado/a

por los Coordinadores/as de cada titulacion.

Comision de Aseguramiento de Calidad (CAC). Analizar los datos de los informes de
seguimiento sobre la insercién laboral de los egresados de todas las titulaciones del Centro.
Elaborar un informe de seguimiento anual del Centro y, en su caso, proponer acciones de
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mejora, y trasladarlos a la Junta de Centro.

Junta de Centro. Aprobar el informe de seguimiento anual del Centro y, en su caso, las

propuestas de mejora, gestionando la puesta en marcha de las acciones de mejora aprobadas.
3. GRUPOS DE INTERES Y MECANISMOS DE PARTICIPACION

Grupos de interés: estudiantado, PDI, PAS, gestoras/es universitarios, empleadores/as,

egresadas/os, administraciones educativas, sociedad.

Mecanismos de participacion: las/los miembros de los grupos de interés que forman parte de
la comunidad universitaria aprueban los programas de fomento de la empleabilidad a través de
sus representantes en los distintos 6rganos de gobierno de la UMU implicados. Ademas, todos
los grupos de interés, tanto internos como externos a la comunidad universitaria, podran hacer
aportaciones a través de las encuestas o grupos focales (PA03. Satisfaccion, expectativas y
necesidades), haciendo sugerencias (PA04. Gestidn de incidencias S-Q-R-F) o participando en

las reuniones de las distintas comisiones o grupos a los que pertenezcan.
4. DESARROLLO

El COIE, el Servicio de Informacion Universitario (SIU) y la Unidad para la Calidad apoyan el

desarrollo de este procedimiento.

El COIE, a través de su Observatorio de Empleo realiza, de acuerdo con su planificacion, un
estudio sobre insercion laboral de los titulados y de las tituladas de la UMU, que alcanza a todas
las titulaciones oficiales de grado y master universitario por ella impartidas. El informe

elaborado, con los resultados de este estudio, se envia a los responsables del Centro.

La Comision Académica de Titulacion analiza el perfil de egreso, al menos, cada 6 aios (entre
cada dos renovaciones de la acreditacidon) para revisar su relevancia y actualizacién en funcion
de su ambito académico, cientifico y profesional. Para ello, revisa la informacion procedente de
la satisfaccion de empleadoras/es y de egresadas/os (PA03. Satisfaccidon, expectativas y
necesidades), los resultados de insercién laboral y cualquier otra informacion relevante. Si
fuese necesario, se pondran en marcha acciones que actualicen el perfil de egreso de la

titulacion y que ayuden a la mejora de la empleabilidad-insercién laboral de estudiantes y
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El/la Coordinador/a de Calidad del Centro, una vez recibida la informacién de las diferentes
Comisiones Académicas de Titulacidn del Centro, la presenta a la CAC para su analisis y puesta

en comun.

Asimismo, la CAC, a través del Coordinador/a de Calidad del Centro, aportara al COIE las

sugerencias que considere apropiadas para la mejora del proceso.

Para favorecer el contacto con las personas egresadas y de cara a garantizar el contacto para
la realizacién de las encuestas y otras consultas tras la finalizacidn de los estudios, el Equipo
de Direccién del Centro puede colaborar con la Delegacién de Estudiantes para potenciar la
existenciay el desarrollo de alguna asociacidon que mantenga la relacion de estas personas con
el Centro (ej. Alumni). A través de esta se puede posibilitar un entorno favorecedor del
aprendizaje a lo largo de la vida (actividades de aprendizaje en la trayectoria educativa de una
persona, posterior a la realizacién de un grado o master, con el objetivo de aumentar su

conocimiento y mejorar sus competencias personales, sociales y de empleabilidad).

Se favorece la difusion de las actuaciones que lleven a cabo sobre insercion laboral entre los
grupos de interés, haciendo un especial hincapié entre los egresados y las egresadas (PC09.

Informacion publica).

En las actas de los diferentes o6rganos colegiados quedan reflejados los acuerdos y
conclusiones sobre el analisis de la insercién laboral de los egresados de las diferentes

titulaciones del Centro.

5. MEDIDAS, ANALISIS Y MEJORA CONTINUA.

La Comision Académica de Titulacidn y la CAC analizan la informacion de la que se disponga de
titulacion y Centro, respectivamente, y, en su caso, proponen las acciones de mejora que
consideren adecuadas (PMO1. Plan de acciones de mejora), relativas a cualquiera de las etapas
y participantes en el procedimiento. Estas acciones de mejora pueden afectar a las titulaciones

del Centro o puede tratarse de sugerencias que se envian al COIE para su consideracion.

Se analizan los siguientes indicadores:

v' INO1-PC08.Titulados en activo.
v" IN02-PC08. Tiempo transcurrido desde la finalizacion de los estudios y el primer
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empleo.

v INO3-PCO08. Insercion laboral.

v' IN04-PC08. Relacioén del trabajo desempefado con los estudios.

v" IN05-PC08. Medio de acceso al empleo.

La Comisién Académica de Titulacion elabora un informe de seguimiento anual de titulacién

(FO3-PE02). La CAC recopila los informes de seguimiento anuales de todas las titulaciones que

imparte el Centro, analiza las actuaciones relacionadas con este procedimiento de insercién

laboral, y propone acciones de mejora, si lo consideran adecuado.

La Junta de Centro aprueba el informe de seguimiento anual del Centro, con las acciones de

mejora propuestas, elaborado por la CAC.

6. RENDICION DE CUENTAS

La rendicidn de cuentas se realiza a los distintos grupos de interés en la CAC.

La memoria anual de calidad de la UMU recoge un informe detallado por Centro sobre su

actividad que se presenta tanto en Claustro como en Consejo Social.

7. EVIDENCIAS

Identificacion

Punto de archivo

Registro de indicadores

Aplicacion UNICA

Informe de insercidn laboral de las titulaciones del
Centro (COIE)

Pagina web del Vicerrectorado

competente en materia de Calidad

Actas: aprobacion de las acciones vinculadas a la
insercion laboral de los egresados y de las
egresadas (Consejo de Gobierno)

Pagina web del Vicerrectorado
competente en materia de Calidad

Actas: acuerdos sobre la insercion laboral del
estudiantado de la titulacion (Comision Académica
de Titulacion)

Aplicacion UNICA
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Actas: informe de seguimiento sobre la insercion
laboral del estudiantado de la titulacion y, en su L
) ] Aplicacién UNICA
caso, de las acciones de mejoras propuestas

(Comision Académica de Titulacion)

Actas: acuerdos sobre la insercion laboral del

Aplicacion UNICA
Centro (CAC)

Actas: informe de seguimiento anual sobre la
insercién laboral del Centro y, en su caso, de las Aplicacion UNICA

acciones de mejoras propuestas (CAC)

Actas: aprobacion del informe de seguimiento
anual sobre la insercién laboral del Centroy, en su L
) ] Aplicacién UNICA
caso, de las acciones de mejoras propuestas

(Junta de Centro)

Informe de seguimiento sobre la insercion laboral R
Aplicacién UNICA
del Centro

Memoria anual de calidad de la UMU o )
) ) Pagina web del Vicerrectorado
(Vicerrectorado competente en materia de

] competente en materia de Calidad
Calidad)
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