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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2014/15 |Seguimiento de la docencia de acuerdo con lo planificado en las guias docentes, especialmente en cuanto ala evaluacion de las competencias. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mantener las reuniones con los coordinadores de Vicedecanato de calidad, | 14 deene. - Reunién de coordinadores balance
asignaturas al final del cuatrimestre Coordinadores de Grado de2015 primer cuatrimestre
y Departamentos 27 demay. - Reunion de coordinadores balance
de2015 segundo cuatrimestre
Promover y facilitar la evaluacion contiua Vicedecanato de calidad, | 3 desept. - Enlareunion de coordinacion se
estableciendo un marco general, pero atendiendo ala | Coordinadores de Grado de2014 recomiendan sistemas de evaluacion
diversidad y especificidad de los planes de estudio. |y Departamentos continua méas adecuados
14 deene. - Enlareunion de coordinacion se
de2015 recomiendan sistemas de evaluacion
continua méas adecuados
Fomentar ladifusiony el uso de las guias docentes.  |Vicedecanato de calidad, | 24 dejul. - Se aprueban las guias docentes de las
Coordinadores de Grado de2014 asignaturas delos Gradosy Mésteres
y Departamentos del Centro
18 desept. - Enlas Jornadas de Informacién'y
de2014 Orientacion seinformaalos alumnos
delaimportancia de las guias
18 de sept. - Seles pide una actividad de blsgueda
de2014 dentro delas guias docentes
Impulsar la utilizacion de la tutoria académica, Vicedecanato de calidad, | 24 dejun. - Seapruebael Plan de Accion Impulsar la utilizacion de la tutoria académica,
seminarios y actividades musltidisciplinares como Coordinadores de Grado de2014 Tutoria en Juntade Facultad seminarios y actividades multidisciplinares como
metodol ogias relevantes para €l desarrollo de y Departamentos 8desept. - Seincluyen en los cronogramas metodol ogias relevantes para el desarrollo de
competencias de 201 4' diversas actividades derivadas del Plan competenciasy laimplicacién de los alumnos.
de Accion Tutorial
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Revisién de incidencias docentes (propuestas de
mejora)

Vicedecanato de
Calidad, Coordinadores
de Grado, Departamentos

8desept. - Seincluyen enlos cronogramas
de2014 normas de urbanidad bésicas

8desept. - Secontemplalaposibillidad de
de2014 amonestar alos estudiantes ante e
incumplimiento de las mismas

Mejorar e contenido de las guias docentes.

Vicedecanato de
Calidad, Coordinadores
de Grado, Departamentos

3ldeoct. - Comienzaun curso de formacién del
de2014 profesorado para analizar
competencias, metodologiasy sistemas

3ldeoct. - deevauacion delas guias docentes
de 2014

Fomentar la publicacién de guias docentes antes del
inicio de lamatricula.

Vicedecanato de
Calidad, Coordinadores
de Grado, Departamentos

24 dejul. - Seaprueban las guias docentes de las
de2014 asignaturas delos Gradosy Masteres
del Centro

Fomentar la eval uacion por competencias en todas
las asignaturas (formaci én adecuada)

Vicedecanato de
Cadlidad, Coordinadores
de Grado, Departamentos

3desept. - Inclusion en los cronogramas de las
de2014 AFy criterios de evaluacion seguidos
por cada asignatura

3ldeoct. - Comienzael cursodirigido a PDI:
de2014 LASCOMPETENCIAS
GENERALES DE LOS GRADOS

3ldeoct. -ENLAFACULTAD DE )
de2014 ECONOMIA 'Y EMPRESA: COMO
SE APRENDEN Y EVALUAN

14 deene. - Inclusion en los cronogramas de las
de2015 AFy criterios de evaluacion seguidos
por cada asignatura

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM3 2014/15 |Mejorar el procedimiento para el desarrollo de los Trabgjo Fin de Grado Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mejorar €l proceso de asignacion de alumnos a Coordinaciény 15deoct. - Incluir lainformacién sobre el
tutores Posgrado, Coordinadores |  de2014 proceso de asignacion en el Manual de
de Grado TEG
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Fomentar en los tutores que sepan favorecer alos Vicedecanato de 3denov. - Seestaestudiando la posibilidad de
alumnos en cuanto a trabajo auténomo 'y el dominio |Coordinacion y de2015 realizar un taller paratutores sobre esta
del dmbito linguistico. Posgrado, Coordinadores y otras cuestiones
de Grado

Seguir enviando a ATICA propuestas en cuanto ala |Vicedecanato de 12denov. - Seenvian aATICA sugerencias para
mejora de las aplicaciones informaticas especificas  [Coordinaciony de2014 perfeccionar laaplicacion de TFG/TFM
parael TFG/TFM. dPoséqrggo, Coordinadores 18 denov. - Sesolicitaa ATICA quelaaplicacion

e forado de2014 de TFG/TFM expidael certificado de

estudiantes tutelados

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2014/15 |Revisiony mejorade lastitulaciones de grado en ADE, Economiay Marketing Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Poner en valor lafuncién de los coordinadores como |Decanato, Vicedecanao 17 deene. - Los coordinadores presiden la
gjedelamejoradelacalidad de lastitulaclones. de Calidad, de2014 comision del andlisis de resultados de
Coordinadores de Grado sus respectivos grados

23 dedic. - Loscoordinadores detodaslas
de 2014 titulaciones participan activamente en
laCGC

23 dedic. - Loscoordinadores seretinen virtual y/

de2014 o presencialmente con los grupos de
interés
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Medir la satisfaccion de estudiantes y recién

Decanatao, Vicedecanao

3 defeb. de - Seandizalaencuesta proporcionada

Medir la satisfaccion de estudiantes y recién

egresados respecto a: Coordinacion del titulo, Guias |de Calidad, 2014 por laUnidad parala Calidad para egresados respecto a: Coordinacién del titulo, Guias
docentes, Movilidad, TFG, Précticas externas, Plan | Coordinadores de Grado egresados docentes, Movilidad, TFG, Précticas externas, Plan
de accion tuto 4 defeb. de - Se decide afiadir més preguntasala | d€accion tutorial.
2014  encuesta proporcionada por la Unidad
parala Calidad
6demar. - Aperturadelaencuestaatravésde
de2014 encuestas. um para cumplimentar por
|os egresados
18 demar. - Trasrecopilar lainformacién se
de2015 analizan losresultados enlaCGC
18 demar. - Seproponeny aprueban las
de 2015 oportunas acciones de mejora
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2014/15 |Mantener la conexién con los Centros de Ensefianza Secundaria Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mantener eintensificar el contacto del equipo Decanato, Vic. de 16 deene. - Visitaa Colegio Nelvaacargo de Mantener eintensificar el contacto del equipo
Decanal, Departamentos y Coordinador de acceso de |Innovacion Educativay de2014 Dia M2Pllar Montaner Salas Decanal, Departamentos y Coordinador de acceso de
laUniversidad con los miembros de las asociaciones [RR. Institucionales, 14 demar. - Visitade 121 estudiantes de diversos laUniversidad con los mlembr.os de las asociaciones
Adesmur y Ceape Departamentos de2014 institutos Adesmur y Ceapes, para debatir sobre aquellas
. i i materias que se vean afectadas en las titulaciones de
2ldemar. - Visitade 110 estudiantes de diversos ||5 Facultad.
de2014 ingtitutos
25demar. - Visitaa Colegio Antonio de Nebrija
de2014 acargo de Dfia. Matilde Lafuentey
una alumnade 2° GADE
26 demar. - Visitaa CEU San Pablo acargo de
de2014 Dia Matilde Garciay D. Fco. Javier
Martinez
28 demar. - Visitade 177 estudiantes de diversos
de2014 institutos
4 de abr. de - Visitade 147 estudiantes de diversos
2014  institutos
9deabr. de - Visitaa IESIngeniero delaCiervaa
2014  cargo de Dila. M2 Pilar Montaner Salas
y un alumno 2° GECO
14 deabr. - SecelebralaOlimpiada Economiay
de2014 Empresa
14 deabr. - Seimparte unaconferencia paralos
de2014 profesores de losinstitutos
participantes
29deabr. - Visitaa IESFrancisco Salzillo a
de2014 cargo de D. Pedro Juan Garcia
6demay. - Visitaa IESVallede Seguraacargo
de2014 deD. MarcosBotey unaumno de 3°
GADE
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM6 2014/15 |Mejorar €l acceso, admisién y matriculacién de los estudiantes Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mantener las Jornadas de Bienveniday adecuarlas | Decanato, Vicedecanato | 18 desept. - Se celebran las Jornadas de
segun evaluacion de los alumnos afinal de curso. de Innovacién Educativa de2014 Formaciony Orientacion

y RR. Intitucionales 19 desept. - Se celebran las Jornadas de

de2014 Formaciény Orientacion

19 de sept. - Seredlizalaencuestaalos
de2014 estudiantes que participan en las
Jornadas de Formacion y Orientacion

2dedic. de - EnlaCGC se andlizan los resultados
2014  delasencuestasy se proponen
acciones de mejora

Efectuar una propuesta de disminucion de las plazas |Decanato, Vicedecanato 23dejul. -EnlaCGCseandizae Informede |Efectuar una propuesta de disminucion de las plazas

de nuevo ingreso en el Grado de ADE, con €l finde |de Innovacién Educativa de2014 Perfilesde Ingreso de nuevo ingreso en el Grado de ADE, con €l fin de
mejorar la seleccion de estudiantes, condicionadaa |y RR. Institucionales 23dejul. - Trasdicho andlisis se recoge la mejorar la seleccion de estudiantes, condicionada al
manteni de2014 necesidad de reducir el nimero de mantenimiento de |os grupos.

alumnos en e Grado en ADE

23 deabr. - Seproponey apruebaen JF reducir la
de2015 ofertadel Grado en ADE a585
(incluyendo el PECO ADE+Derecho)

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMS8 2014/15 |Andisisde las tasas de rendimiento, éxito, graduacion y duracion media de los estudios. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Efectuar propuestas conjuntas de centro y Decanato, Comision de 18 demar. - Presentacidn de los resultados Efectuar propuestas conjuntas de centroy
departamentos implicados para mejorar 10s Calidad, Departamentos de 2014  académicos analizados por las departamentos implicados para mejorar los
resultados en aguellas asignaturas que se encuentren Comisiones de Resultados en CGC resultados en aquellas asignaturas que se encuentren
por debgjo de lastasas d 18 demar. - Se presentan |as correspondientes por debajo de las tasas de éxito objetivo.
de2014 propuestas de mejoras sobre dicho
andlisis

Seguir proponiendo mejoras en la determinacion de | Decanato, Comisionde | 18 demar. - Se proponer larealizacion deun
los indicadores Calidad, Departamentos | de2014 andlisis de resultados complementario
gue incluya més indicadores
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM9 2014/15 |Intensificar €l programa de movilidad estudiantil Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Incrementar |as actividades de fomento ala Decanato, Vicedecanato | 13 deoct. - Reunién de Vicedecano de RRII con
movilidad de Relaciones de 2014  un representante de la Universidad
Internacionales Nacional Catélica de Cérdoba
13 deoct. - Sealcanzaun acuerdo de movilidad
de 2014 de estudiantes con estainstitucion.
Acuerdo ya ratificado.
22 deoct. - Reunion del Vicedecano de RRII con
de2014 dos representantes de la Burapha
University de Tailandia
Implantar un "club de conversacién” eninglés Decanato, Vicedecanato | 20 denov. - Desde el 20.11.2013 hasta e Implantar un "club de conversacién” en inglés
(Speaking Club) con e fin de mejorar €l nivel de Relaciones de2013 10.03.2014 serealizan todos los (Speaking Club) con el fin de mejorar €l nivel
linguistico de los estudiantes y lograr una mejor Internacionales miércoles por latarde linguistico de los estudiantes y lograr una mejor
insercion universitar 20denov. - sesiones del Speaking Club insercién universitararia de los alumnos extranjeros.
de2013 presencial en lacantinade la Facultad
20deoct. - Seponeen marchalamodalidad
de2014 Online del Speaking Club, conectando
via Skype a estudiantes
20deoct. -delaUMU con estudiantes de
de2014 Oregon State University, en Estados
Unidos
Evaluar la satisfaccién de los alumnos participantes | Decanato, Vicedecanato 15dejul. - Findel proceso de recogidade
en programas de movilidad de Relaciones de2014 encuestas de satisfaccion de
Internacionales estudiantes participantes en programas
15dejul. - demovilidad durante el curso
de2014 2013-2014
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM10 | 2014/15 |Avanzar enlagestion del programa de précticas externas para las titulaciones de grado. Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Intensificar la coordinacion con empresasy el COIE. |Decanato, Vicedecanato | 1 deoct. de - Seincorporaron més de 80 tutores Intensificar la coordinacion con empresasy el COIE.
Seguimiento de los convenios de colaboracion. de Alumnos, COIE 2013 académicos para el curso 13-14 Seguimiento de los convenios de colaboracion.
Llevar acabo un plan parala captacion y asignacion 10deoct. - Sefirmaun convenio con el ICEX Llevar acabo un plan parala captacion y asignacion
de tutores ( de2013 para 3 aumnos durante 6 meses en el de tutores (empresay académico)
curso 13-14

16 deoct. - Seredizaron diferentes charlas
de 2013 informativas sobre précticas externas
paraalumnosy profesores

9desept. - Contacto paradeterminar el nimero
de2014 deaumnos que haran practicasen la
Consgjeria de Economia

16 deoct. - Seredizaron diferentes charlas
de 2014 informativas sobre précticas externas
paraalumnosy profesores

Elaborar un Manual de orientacion paraalumnosy  (Decanato, Vicedecanato | 10deoct. - Seelaborala primeraversion del
turores. de Alumnos, COIE de2013 Manual delaasignatura précticas
externas para GMK, GECO y GADE

12 de sept. - Seactualizael Manua dela
de2014 asignaturaparael curso 14-15.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 2014/15 |Mantener la conexion de la Asociacion de Antiguos Alumnos (A4FEEM) en las actividades del centro Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Fomentar la participacion en: - Jornadas de Decanato, Asociacionde | 18 desept. - La A4FEEM paraticipaen las
Bienvenida - Fiestas de la Facultad - Mesas de Antiguos Alumnos de2014 Jornadas de Informacion y Orientacion
debate, charlasy conferencias. (A4FEEM) impartiendo una charla
4 dedic. de - LaA4FEEM participaenlaMesa
2014 Redonda: La salida profesional

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM13 | 2014/15 |Mejoradelainformacion alos grupos de interés através de la paginaweb Si
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apartado de Calidad de laWeb

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Identificacion y actualizacion de contenidos que se | Decanato, Vicedecanato | 20 defeb. - Inicio dela Agendaen la paginaweb
han de divulgar através de laweb. de Calidad, de2014 deinicio delaFacultad
Vicedecanato de
Relaciones Internacional
Uso del inglés para contenidos relativos alos Decanato, Vicedecanato | 13deoct. - Sehaampliado deformanotablela
alumnos extranjerosy del grupo bilingue. de Calidad y de de2014 informacién disponible en laWeb de
Relaciones la Facultad en lenguainglesa
Internacionales 13deoct. - LanuevaWeb eninglésdela
de 2014 Facultad se hace publica
13deoct. - Ladireccion es: http://www.um.es/en/
de2014 web/economiayempresa/idioma
Efectuar propuestas alos 6rganosy servicios Decanato, Vicedecanato | 22 dedic. - Sedamésvisibilidad alas Efectuar propuestas alos 6rganosy servicios
pertinentes en cuanto al desarrollo de laweb del deCalidad y de de2014 actividades realizadas através dela pertinentes en cuanto al desarrollo de laweb del
Centro en orden adar més visibilidad alas Relaciones Agenda de la Facultad Centro en orden adar mas visibilidad alas
actividades realizadas y Internacionales 22 dedic. - Sedamésvisibilidad aloslogros actividades realizadas y logros cientificos.
de2014 cientificos en el apartado de
Novedades de la paginaweb inicio
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM15 | 2014/15 |Tratamientoy conservacion de la documentacién asociada alos procesos del SGC Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Revision y actualizacion del Manual Decanato, Vicedecanato | 23 dejul. - Seapruebaen CGC laRevision del
de Calidad de2014 Manual del Sistema de Garantia de
Calidad.
23 dejul. - Seapruebaen CGC laRevision dela
de2014 Politicay Objetivos del Centro
Catalogacién, conservacion y actualizacion de Decanato, Vicedecanato | 22 dedic. - Lainformacion sobre los procesos
documentos. de Calidad de2014 del SGC seincorporan aUNICA y a
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Implantar la aplicacion informética UNICA Decanato, Vicedecanato | 1 deabr. de - Seimplanta progresivamente la
de Calidad 2014  aplicacion UNICA

24 de sept. - Se proponen posibles mejoras sobre
de2014 laaplicacion UNICA alaUnidad para

laCalidad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM16 | 2014/15 |Poner envalor latradicion de las Fiestas patronales de la Facultad promoviendo la conciencia del espiritu universitario. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Colaborar con la Delegacion de alumnos para Decanato, Vicedecanato | 24 demar. - Concierto acargo del diio de Camara |Culturales através de conferencias, ciclos de cine
fomentar el desarrollo de actividades. -Culturales-  |de Alumnos, Delegacion de2014 compuesto por 2 miembros dela econdémicos o actividades musicales.
Deportivas -Solidarias de Alumnos Orquesta Universitaria Deportivas ampliando € nimero de deportes en los
24d . - Actividades deportivas:Baloncesto,  |94© Ios_alumno_s puedan partici par. .
de g(rjrﬁr Fl]t([:)(l)\lll7 Péeﬁel egc()arn: ;z;sv ol gg& ° Solidarias destiando parte de |os ingresos obtenidos

L | alaaportacion de alimentos o en metdlico a distintas
24 demar. - Proyecciony debate delapelicula asociaciones.

de2014 ¢In Time¢ con los Profesores Marcos
Botey Manolo Tovar

25demar. - Mesaredonda ¢COmo dirigir una
de2014 empresa? Empresas participantes: El
Pozo Alimentacion, Hero 'y Pecrés

25demar. - Actividades deportivas:Baloncesto,
de2014 Futbol 7, Padel, Tenisy Voleibol

26 demar. - Actividades deportivas:Baloncesto,
de2014 Futbol 7, Padel, Tenisy Voleibol

26 demar. - Conferencialidl: laempresa,
de2014 politicas de RRHH y ofertas laborales

27 demar. - Partido de futbol Sala profesores-
de2014 aumnos

27 demar. - Partido baloncesto profesores-
de2014 profesores

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM17 2014/15 |Fomentar el conocimiento y seguimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje Si
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Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Seguir promoviendo cursos/talleres/charlas de Decanato, Vicedecanato | 24 deene. - Charlalnformativa: " Funcionesy
formacion para el profesorado atendiendo las de Innovacion Educativa | de2014 Procesos de la Inspeccion de Servicios'
demandas del PDI, PASy alumnos. y RR. Institucionales 27 defeb. - Conferencia ¢Futuro dela
de2014 Universidad, globalizaciony
competitividad de conocimientog,
3deabr. de - Charla"LaRevolucion Optimista: La
2014  pasion esel combustible del éxito"
8demay. - Charla: "Investigacion de calidad: su
de2014 evauaciony su futuro”
30demay. -V Jornada CFDP: "Competencias
de2014 Transversalesy Especificas del Titulo:
COmo se aprenden y evalGan"
3ldeoct. -Curso" Lascompetencias Generales
de2014 delosGradosen laFEE"
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM20 [ 2014/15 |Apoyar larealizacion de estancias de PDI y PAS en universidades y Centros de Investigacion nacionales y extranjeros Si

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Fomentar convenios universidades extranjeras.

Decanato, Vicedecanato
de Innovacién Educativa
y RR Ingtitucionales

13 deoct.
de 2014

13 deoct.
de 2014

22 de oct.
de 2014

22 de oct.
de 2014

- Reunion Vicedecano RRI y
representante Univ. Nacional Catdlica
de Cordoba en Argentina

- Acuerdo de movilidad de estudiantes
y de doble titulacién en ADE con esta
institucién

- Reunion Vicedecano RRIT y 2
representantes de la Burapha Unversity
de Tailandia

- Acuerdo de movilidad de estudiantes
y de dable titulacién en ADE con esta
institucion
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Aumentar lainformacion relativa a movilidad Decanato, Vicedecanato | 20 deene. - Charlapresentacion del programa
de Innovacion Educativa |  de2014 Erasmus Plusen laFacultad de
y RR Ingtitucionales Economiay Empresa
27 deene. - Charlapresentacion del programa
de2014 ErasmusPlusen laFacultad de
Economiay Empresa
17 demar. - Charla presentacién del programa
de2014 ISEP enlaFacultad de Economiay
Empresa
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM21 2014/15 |Reclamar los recursos materiales y humanos necesarios paralamejor gestion de SGC y Secretaria. Si

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Apoyar €l reconocimiento y consideracion
profesional de las actividades realizadas por € PAS
asi como su motivacion.

Decanato, Secretaria

15 de oct.
de 2014

- Serealizan reuniones para recabar su
opinién acercadel desarrollo de sus
funcionesy proponer AM

Reclamar ampliacion dejornaday de plantillapara [ Decanato, Secretaria 14 dejul. - Seenvialareclamacion dirigidaal
Secretariay Decanato y apoyo puntual en Secretaria de2014 Gerente delaUniversidad para que se
Administrativa mantenga la ampliacion
14 dejul. - por seis meses de lajornada especial
de2014 delaadministrativade apoyo al
Decanato

Instar a Servicio de Gestion Académica, ante lagran | Decanato, Secretaria 8dejul. de - Secontactacon el Secretario General |Instar a Servicio de Gestion Académica, ante la
cantidad de nueva normativa emanada de la propia 2014 paraponerle a corriente de esta gran cantidad de nueva normativa emanada de la
universidad, unamayor precision, aclaraciony cuestion propia universidad, una mayor precision, aclaracion
coordinacion p y coordinacién por parte del propio servicio, de

forma que lainterpretacion sea homogénea en todos

los centros.
Impulsar planes de formacién especifico parael PAS |Decanato, Secretaria 24 deene. - Charla: Funcionesy Procesosdela  |Impulsar planes de formacion especifico parael PAS
en cuanto a cursos de formacion relacionados con la de2014 Inspeccion de Servicios:Relaciones del [en cuanto a cursos de formacion relacionados con la

aplicacion de la Ley de proteccion de datos en
Centros, noci

PDI y PAS con estudiantes

aplicacion de laLey de proteccién de datos en
Centros, nociones sobre legalizacién de documentos
extranjeros, etc...
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MURCIA | Y ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO DE MURCI A Efﬂ%gggﬂlA Y

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM24 | 2014/15 |Apoyo alarealizacion de Congresos, Jornadasy Workshops de ambito regional, nacional e Internacional. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Puesta a disposicion de recursos del Centro Decanato, Vicedecanato | 19 defeb. - Puestaadisposicion de recursos del
Innovacion Educativay de2014 Centro Jornada Union Europea
RR Institucionales Erasmus Plus

30deabr. - Puestaadisposicion de recursos del
de2014 Centro Jornadas Corresponsables

13 dejun. - Puestaadisposicién de recursos del
de2014 Centro Congreso ASEPUC

4desept. - Puestaa disposicion de recursos del
de2014 Centro Jornadas LOMCE

12 denov. - Puestaadisposicion de recursos
de2014 Jornada Construyendo empresas que
promueven cambios en la sociedad

13 denov. - Jornadas Recuperacion de empresasy
de2014 deservicios publicos através de
entidades de Economia Socia

18 denov. - Puestaadisposicion de recursos del
de2014 Centro Jornadas sobre Medio Ambiente

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM25 | 2014/15 |Mejoraen laaplicacién de los criterios de adscripcién alos grupos Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar aplicacion informatica parala gestion Secretaria Centro y 12 demay. - Sesolicitalaaplicacion informética,

automatizada de los cambios de turno y permutas. Secretaria Administrativa|  de 2014  se utilizapor primeravez y se
subsanan ciertos errores

Revisar la aplicacion del criterio de adscripcion a Secretaria Centro y 16 dejun. - El criterio utilizado para obtener
grupos. Secretaria Administrativa|  de2014  grupos méas homogéneos esla tltima
cifranimericay letradel DNI
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM26 | 2014/15 |Potenciar lacomunicacion entre los colectivos de PDI, PASy alumnos, parafacilitar ladifusion y generacion de actividades de indole académico y de Si
orientacién
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Continuar fomentando la participacion en Decanato, Delegacion de | 10 de sept. - Los profesores introducen en sus Continuar fomentando |a participacion en
Seminariosy otras actividades promovidas por los  [alumnos, departamentos. de2014 asignaturaslarealizacion de Seminariosy otras actividades promovidas por los
departamentos 'y el Centro, actividades de reflexion y actividades del PAT sobre orientacion |departamentosy el Centro, actividades de reflexion
debate, 23dedic. - Los coordinadores de titulo informan |Y debate, actividades de orientacion profesional.
de2014 sobrelasactividades de orientacion y
empleo d estudiante
Incluir aladelegacion de dlumnos en las listas de Decanato, Delegacionde | 11 denov. - Se enviarecordatorio alos directores
distribucién de eventos de |os departamentos. alumnos, Departamentos. |  de 2015 y secretarios de Departamento
Solicitar lainclusion de una Agendade Actividades |Decanato, Delegacionde | 20 defeb. - Desde Febrero comienza a utilizarse
en laweb de la Facultad. aumnos, Departamentos. | de2014 laAgendade Actividades en laweb de
laFacultad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM27 | 2014/15 |Megoradelainformacién pablicade las titulaciones através de la paginaweb Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Seguir las recomendaciones de mejoras propuestas  (Decanato, Vicedecanato | 22 deabr. - Seanaizany proponen mejoras
por laANECA y laUnidad paralaCalidad en el de Calidad de2015 derivadas del informe anual de
informe anual de seguimiento de las titulaciones. seguimiento de laANECA
(MONITOR)
22 deabr. - respecto alastitulaciones de Gradoy
de2015 Méster del CentroenlaCGC
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM28 2014/15 |Fomentar y apoyar la acreditacion de los profesores en todas las categorias. Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Disefiar un plan de apoyo al profesorado que se Decanato, Vicedecanato | 8demay. - Seimpartelacharla: "Investigacion |Disefiar un plan de apoyo al profesorado que se
encuentre en periodo de acreditacion: informar y de Innovacién Educativa de2014 decalidad: suevaluaciony sufuturo" |encuentre en periodo de acreditacion: informary
formar sobre los procedimientos de evaluacion y y RR Institucionales formar sobre |os procedimientos de evaluacion 'y
promacion del profes promocién del profesorado.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM29 2014/15 |Apoyar a profesor investigador visitante Si

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Elaborar un Plan de acogida a las nuevas Decanato, Vicedecanato | 23 dedic. - Se mantiene e contacto con los
incorporaciones de profesores e investigadores. de Innovacién Educativa de 2014 dptos. paraatender |as necesidades de

Y RR Institucionales €sPacio y recursos necesarios
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM30 | 2014/15 |Conocery mejorar € grado de satisfaccion del profesorado. Si

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Medir lasatisfaccion del PDI1 y realizar propuestas | Vicedecanato de Calidad | 25 defeb. - Aperturadelaencuestade
demejora de2014 satisfaccion a profesorado de los

Grados en ADE, Economiay
Marketing
2dedic. de - Seandizan losresultados enlaCGC
2014 vy seestablecen propuestas de mejora

FINALIZADA
S

CODIGO| CURSO ACCION
AM31 2014/15 |Conocer y mejorar el grado de satisfaccion del PAS
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Tarea

Responsable Seguimiento Observaciones
Medir la satisfaccion del PASYy redlizar propuestas  |Vicedecanato de Calidad | 10 defeb. - Seredizalaencuesta de satisfaccion
demejora de2015 enlaque participan todos los
miembros del PAS
18 demar. - Seandizan losresultadosdela
de2015 encuestaen CGCy se establecen
propuestas de mejora
23 demar. - Reunion entre coordinadores de
de2015 Maésteresy PASparaevauar su
satisfaccion
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM32 2014/15 |Incrementar la accesibilidad electronicaalas revistas Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Observacion y mejora, en su caso, del sistmade Decanato, Vicedecanato 4denov. - Sellevaacabo unarevisiony
actualizacion periddicay permanente de la ofertade | de asuntos econdmicos e de 2014 renovacion de fuentes estadisticas y de
fuentes estadisticas y revistas cientificas. infragstructura. revistas cientificas
Seguir divulgando informacion sobre €l uso del Decanato, Vicedecanato | 27 deene. - Se enviainformacion sobre CRAI-
CRAI-Hemerotecay Biblioteca de asuntos econdmicos e de2014 Hemerotecay Bibliotecaalos
infraestructura. miembros de la Facultad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM33 | 2014/15 |Mantener actualizadas las aulas a mayor nivel en cuanto a mobiliario y medios técnicos Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Instalar una nueva aula de informatica Decanato, Vicedecanato | 22 deene. - Instalacion aula de informatica
de asuntos econdmicos e de2014 Esmerada
infragstructura.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM34 | 2014/15 |Mejoradel acondicionamiento del edificio Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Adecuar el Hall entre Salon de Actosy Salon de Decanato, Vicedecanato | 20deene. - Adecuacion del hall existente entre
Grados para recepcion, exposicionesy eventos de asuntos econdmicos e de2014 sal6n de actosy salén de grados para
(incrementar lailuminacién, mejorar laacUstica, etc) |infraestructura. recepcion y eventos

20deene. - Seincrementalailuminacion, se
de2014 megoralaacisticay seindependizade
la zona de comedor/cocina

Actualizacion de paneles informativos Decanato, Vicedecanato | 14 deene. - Seactualizan los panelesinformativos

de asuntos econémicos e de 2014

infragstructura.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM35 | 2014/15 |Apoyo alaactividad investigadora: apoyar la difusion de la produccién cientifica de los grupos de investigacion Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Instar a Vicerrectorado de Investigaciény ala Decanato, Vicedecanato | 10denov. - Seestudiacon el Vicerrectorado de |Instar a Vicerrectorado de Investigaciony ala
Comision de Investigacion para aumentar la de asuntos econémicos e de2014 Coordinaciony el director delaEBT  |Comision de Investigacion para aumentar la
proyeccion del potencial investigador de nuestra infraestructura. de laFacultad organizar proyeccién del potencia investigador de nuestra
Facultad en el 10denov. - unaactividad relacionada con e Facultad en el entorno econémico y social, abriendo
de2014 programa Advance de Gestion un canal de comunicacion mas efectivo.
Empresarial del Banco de Santander

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM36 | 2014/15 |Seguir potenciando las relaciones ingtitucionales y la proyeccion social del Centro Si
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23 dedic.
de 2014

Economistasy otras instituciones

- Participacion regular de
representantes institucionales en
conferencias y/o mesas redondas

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Potenciar las actividades que favorezcan la Decanato, Vicedecanato | 20 dejun. - El Colegio de Economistas participa
colaboracién con los colegios profesionales, de Innovacién Educativa de2014 enlaentregade premiosdela
asociaciones empresariales e instituciones y RR Institucionales Olimpiada
economicas. 4 dedic. de - EnlaMesaRedondade Salidas
2014 Profesionales colabora el Colegio de

Organizar una Jornada de Bienvenida para padres de |Decanato, Vicedecanato | 23 dedic.
nuevos alumnos o accion de objetivo similar de Innovacién Educativa de 2014

Yy RR Institucionales

- Finalmente no se puede llevar a cabo
por razones presupuestarias

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2015/16 |Incrementar lainformacidn sobre alumnos internos Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Sugerir un calendario Unico alos departamentos. Decanato, Vic de 3denov. - Seenviaun correo alosdirectoresy
Alumnosy Précticas de2015 secretarios de departamento para
externas, Coordinadores sugerir un calendario comun
de Gradoy Mas
Sugerir alos departamentos que manden la Decanato, Vic de 3denov. - Seenviaun correo alosdirectoresy
informacidn de las convocatorias a los coordinadores | Alumnos y Précticas de2015 secretarios de departamento para
de lastitulaciones para publicarla en SAKALI. externas, Coordinadores realizar esta sugerencia
de Gradoy Més
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2015/16 |Incrementar lainformacion sobre el SGC y las normas de matricula Si
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Tarea

Responsable

Observaciones

Ofrecer més informacion sobre € Sistemade
Garantiade Calidad del Centro através de un folleto

Decanato, Vicedecanato
de Calidad, Secretaria

Seguimiento
4demay. - Seredizael primer disefio deun
de 2015 folleto con informacién sobre el SGC

y buzén de sugerencias

- Seenviaaimprenta el folleto
definitivo que se entregard alos
estudiantes en la Secretaria

29 dejun.
de 2015

Ofrecer alos estudiantes, através de un folleto,
informacién relevante sobre la actividad
universitariaen e momento en el que efectlian la
matricula

Decanato, Vicedecanato
de Calidad, Secretaria

4 de may.
de 2015

- Serealiza el primer disefio de un
folleto con informacién con
informacién relevante

- Seenviaaimprentael folleto
definitivo que se entregara en
Secretariaen el periodo de matricula

29 dejun.
de 2015

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM6 2015/16 |Revision de bibliografia en guias docentes Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar alos departamentos que revisen la Decanato, Vicedecanato 15dejul. - Seenviamensagje alos Dptos. con las |Solicitar alos departamentos que revisen la

bibliografia recomendada en las guias docentesen e |de Asuntos Econémicos de2015 Recomendaciones paralaelaboracion |bibliografiarecomendada en las guias docentes en el

momento de su elaboracién: que no seadesmedida, | e Infraestructura de las guias docentes momento de su elaboracion: que no sea desmedida,

gue se encuentre gue se encuentre en la biblioteca o se solicite su
adquisicion si es conveniente, que exista
coordinacion entre asignaturas'y cursos, €tc.

Solicitar alabilblioteca que ofrezca mas Decanato, Vicedecanato 2denov. - SesolicitaalaJefade Bibliotecamés

informacién sobre este indicador: si seincluyen de Asuntos Econémicos de2015 informacion sobreindicadores de

articulos, normativa, etc.

e Infraestructura

disponibilidad bibliografic
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Solicitar que en las guias docentes aparezcala
informacién de la bibliografia distinguiendo entre
basicay complementaria.

Decanato, Vicedecanato
de Asuntos Econdmicos
e Infraestructura

16 de mar.

de 2015

- Se solicitaal Vicerrector de
Planificacion que aparezcala
bibliografia bésica vs complementaria

15dejul. - Seenviamensagje alos Dptos. con las
de2015 Recomendaciones paralaelaboracion
de las guias docentes
ldesept. - Lasguiasdocentes curso 15-16
de2015 indican en cadareferencias es
bibliografia bésica o0 complementaria
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMS8 2015/16 |Revision continuade la Politicay Objetivos de Calidad Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Establecer objetivos mas especificosen laPolitica  (Decanato, Vicedecanato | 20deoct. - Serevisay apruebala Politicay
del Centro de Calidad de2015 Objetivos de Calidad del Centro en
CGC
5denov. - Serevisay apruebalaPoliticay
de2015 Objetivosde Calidad del Centro en
Junta de Facultad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2015/16 |Mejorar e procedimiento parael desarrollo del Trabajo Fin de Grado (TFG) Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mejorar lainformacién contenidaen el Manual de  |Vicedecanato de 27 deoct. - Seapruebaen COA e Manua de
TFG sobre el proceso de asignacién de lineas. Coordinaciény de2015 TFG parael curso 2015-16 en el que
Posgrado, Coordinadores se amplia diversainformacion
de Grado. 27 deoct. - Seincluyeene Manua de TFG
de 2015 informacion sobre €l proceso de
renuncia de lineas
27 deoct. - Seadaptael Manual de TFG ala
de2015 nuevanormativa existente
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DE MURCIA |y prESA

Envio periédico a ATICA de un documento de

Vicedecanato de

2 deoct. de - Seenvian aGestion Académica

Envio periédico a ATICA de un documento de

sugerencias de mejora. Sobretodo en lo referentea | Coordinacion y 2015 sugerencias de mejora sobre la sugerencias de mejora. Sobre todo en lo referente a
pulir errores en la asignacion autométicade lineasy | Posgrado, Coordinadores aplicacion pulir errores en la asignacion automética de lineas y
de caraaobten de Grado. 3denov. - Seconsultaa ATICA laposibilidad de cara a obtener listados en varios formatos.
de2015 deincluir un boton APTO/NO APTO
enlaaplicacion
Mejorar el proceso de asignacion de lineas asi como  |Vicedecanato de 7dejul. de - Seadelantael taler de TFG
los calendarios de depdsito y defensadel TFG Coordinaciény 2015 situandose antes del periodo de
Posgrado, Coordinadores solicitud de lineas
de Grado 7 dejul. de - Seadelantael periodo de depésito
2015  situdndose antes del periodo de
examenes
Elaborar un videotutorial sobre el TFG Vicedecanato de 2denov. - Estaplanificadalaelaboracion de
Coordinaciony de2015 videotutoriales sobre el TFG parael
Posgrado, Coordinadores curso 16-17
de Grado
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM21 2015/16 |Tratamiento y conservacion de la documentacion asociada a los procesos del SGC Si

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Catalogacién, conservacion y actualizacion de
documentos

Decanato, Vicedecanato
de Calidad, Secretaria
Decanato, Secretaria de
Centr

8 deene. de - Lainformacion asociadaalos

2015 procesos del SGC se recopilaen
UNICA
23 dedic. - Seincrementalainformacion sobre
de2015 losprocesosdel SGC publicadaen la
web de la Facultad-Calidad
23 dedic. - Serealizaun archivo del Buzon de
de2015 Sugerencias, Quejas, Reclamacionesy

Felicitaciones
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Continuar utilizando la aplicacion informética Decanato, Vicedecanato | 9 defeb. de - Varios miembros del PASYy del
UNICA de Calidad, Secretaria 2015  equipo decanal realizan un curso de
Decanato, Secretaria de formacion sobre UNICA
Centr

ldesept. - Laaplicacion, que seimplant6 por
de2015 primeravez el curso pasado, se sigue
utilizando este curso

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM22 2015/16 |Poner en valor latradicion de las Fiestas patronal es de la Facultad promoviendo la conciencia del espiritu universitario Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Colaborar con la Delegacion de alumnos para Decanato, Vicedecanato 9demar. - Campeonatos deportivos: Fitbol sala |Colaborar con la Delegacion de alumnos para
fomentar el desarrollo de actividades. Culturalesa  |de alumnosy practicas de 2015 y fatbol 7, Balonmano, Badminton, fomentar el desarrollo de actividades: Culturales a
través de conferencias, ciclos de cine econdmicoso  |externas, Delegacion de Baloncesto, Ping Pong, etc través de conferencias, ciclos de cine econémicos o
actividades musi alumn 9demar. - Charlainstructiva: Colonos de Catan ac;tlwdades musicales, Deportivas ampliando el
de 2015 ndmero de deportgs en Iqs que los alumnos puedan
o i participar, Solidarias destinando parte de los
9demar. - Comidasinternacionales ingresos obtenidos a la aportacién de alimentos o en
de 2015 metélico a distintas asociaciones.

10demar. - Campeonatos deportivos; Futhol sala
de 2015 vy fatbol 7, Balonmano, Badminton,
Baloncesto, Ping Pong, etc

10demar. - Jornadas: Oportunidades de Empleo
de2015 enlaUE

10demar. - Campeonato de juegos de mesa:
de2015 Colonosde Catén

10demar. - Proyecciény Debate: El poder del
de2015 dinero

11 demar. - Campeonatos deportivos. Fitbol sala
de 2015 vy fatbol 7, Balonmano, Badminton,
Baloncesto, Ping Pong, etc

11 demar. - MesaRedonda: Empresas Lideres,
de2015 cOmo gestionan, posicionan su
identidad/marca

11 demar. - Campeonato de juegos de mesa:
de2015 Colonosde Catén

12 demar. - Partido profesores vsalumnos
de 2015

23 deabr. - Donacion "euro solidario”: 6800 kg
de2015 deadimentosy 3000 ¢ aCéritasy ala
Fundacion Centauro Quirdn

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM29 2015/16 |Revisiony mejorade latitulacion de Grado en Marketing Si
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negativamente sus préacticas

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Proponer que |os profesores de cada una de las areas |Coordinador del Grado. | 15 demay. - Primer contacto entre profesoresde | Proponer que los profesores de cada una de las areas
de conocimientos que se imparten en el titulo tengan de2015 varias asignaturas de conocimientos que se imparten en € titulo tengan
reuniones de coordinacion horizontal y vertical, con 18dejun. - Setratan los contenidosincluidos en reumones_de coord|_ nacion horlzqntal y yertlcal, con
de2015  los programas de las diferentes e fin de_aj ustar mejor los contenidos, evitar
as solapamientos y velar porque se cumplan los
gnaturas g . -
L resultados de aprendizaje en latitulacién.
10 de sept. - Secreaun un repositorio con los
de2015 materialesdelasdiferentes asignaturas
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM30 | 2015/16 |Mejorar las gestion de las précticas externas en €l grado en Marketing Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Se aumentarala coordinacion con e Centro de Vicedecanato de 5denov. - Sefacilitalaincorporacion de nuevas | Se aumentarala coordinacion con el Centro de
Orientacion e Informacion de Empleo (COIE) dela |adumnosy précticas de2015 empresas en lafirmade convenios con |Orientacion e Informacion de Empleo (COIE) dela
Universidad de Murcia. Conjuntamente con éstese  |externas, Coordinador de lauMUu Universidad de Murcia. Conjuntamente con éste se
incrementara Grado 6denov. - Serealizaun seguimiento periédico incrementara la busgueda de empresas colaboradoras.
de 2015 con el Coordinador del COIE paralos
nuevos convenios
Se establecera un proyecto formativo de précticas en |Vicedecanato de 7 desept. - Seactualiza el manual de précticas
el que seincluyaun seguimiento continuo y recoja  |alumnosyy practicas de2015 externasy se publicaparainformar a
informacién sobre € desarrollo de las mismas. externas, Coordinador de los alumnos
Grado 1deoct. de - Seredlizasesion formativa antes del
2015  comienzo delas practicas
5deoct. de - Serealiza sesion formativa antes del
2015  comienzo delas préacticas
5denov. - Lostutoresrealizan un seguimiento
de2015 continuo de las préacticas de los
estudiantes
6 denov. - Contacto con las empresas de
de2015 aguellos alumnos que han valorado
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM40 | 2015/16 |Metodologias docentesy sistemas de evaluacion en el Master en Sociologia Aplicada Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Se revisaran las metodol ogias docentes y métodos de | Coordinador del Master 28 dejul. - El coordinador envia sugerencias
evaluacion debido ala heterogeneidad del alumnado. de 2015 paralaelaboracién de guias docentes a
los profesores del Méster
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM41 | 2015/16 |Mejorar latasade rendimiento del TFM en €l Méster en Sociologia Aplicada Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Se mejoraralainformacién para estudiantes y Coordinador del Master 14 deoct. - Seamplialainformacion en e
profesores sobre €l proceso de tutelade TFM de2015 manual del TFG
20denov. - Sellevaacabo untalede TFM para
de2015 informar alos estudiantes
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM44 | 2015/16 |Andlisisdelastasas de rendimiento, tasas de éxito, graduacion, abandono y duracion media de los estudios. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Efectuar propuestas conjuntas de centro y Decanato, Comision de 18 de mar. - Presentacion de los resultados Efectuar propuestas conjuntas de centro y
departamentos implicados para mejorar 10s Calidad, Departamentos de 2015  académicos analizados por las departamentos implicados para mejorar los
resultados en aquellas asignaturas gque se encuentren Comisiones de Resultados en CGC resultados en aquellas asignaturas que se encuentren
por debajo de las tasas 18demar. - Se presentan |as correspondientes por debajo de |as tasas objetivo.
de2015 propuestas de mejoras sobre dicho
andlisis
22 deabr. - Presentacién de un andlisisde
de 2015 resultados complementario incluyendo
maés indicadores en CGC
22 deabr. - Sepresentan las correspondientes
de2015 propuestas de mejoras sobre dicho
andlisis
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Seguir proponiendo mejoras en la determinacion de | Decanato, Comision de 17 deabr. - Sedetectan errores sobrelos
los indicadores. Calidad, Departamentos | de2015 indicadores recibidos desdelaUC y se
solicitasu revisionalaUC
18 denov. - Sedetectan errores sobre los
de2015 indicadoresrecibidosdesdelaUCy se
solicitasu revisionalaUC

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM48 | 2015/16 |Consultar a Vicerrectorado que corresponda sobre la obligatoriedad de publicar el CV del profesorado. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Realizar consultaal Vicerrectorado de Profesorado | Vicedecana de Calidad 2denov. - Seredlizalaconsultaviae-mail a
de2015 Vicerrector de Profesorado
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