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01. Introduccion

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de oc-
tubre, por el que se establece la orde-
nacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, dispone en su articulo 12 que
las ensefianzas de Grado concluiran con
la elaboracion y defensa de un Trabajo
de Fin de Grado (en adelante TFG), que
debera realizarse en la fase final del
plan de estudios y estar orientado a la
evaluacion de competencias asociadas
al titulo. De acuerdo con ello, el Regla-
mento por el que se regulan los estudios
universitarios de Grado de la Universi-
dad de Murcia, aprobado por su Consejo
de Gobierno en sesién del 27 de octubre
de 2017, establece que el TFG se ajus-
tara al Reglamento por el que se regu-
lan los Trabajos de Fin de Grado y de
Fin de Master en la Universidad de Mur-
cia (en adelante RTFUMU), o norma que
lo sustituya.

! Para facilitar la navegacion por el Manual de la
asignatura y el acceso a los documentos exter-
nos, el texto que incorpora subrayado dirige a

En base a lo que establece el RTFUMU,
aprobado en Consejo de Gobierno de 30
de abril de 2015 y modificado en Con-
sejos de Gobierno de 22 de abril de
2016 y de 28 de septiembre de 2018,
este Manual tiene por objeto establecer
y detallar los procedimientos vinculados
a la elaboracidn, presentacion y evalua-
cion del Trabajo Fin de Grado en las ti-
tulaciones de la Facultad de Economia y
Empresa. Con este fin, este documento
se organiza en tres bloques, 15 seccio-
nes y un apartado de anexos!.

El primer bloque, al que le precede esta
introduccion, esta centrado en los as-
pectos normativos y administrativos del
TFG. En este sentido, en primer lugar,
se realiza una breve definiciéon del TFG.
En segundo lugar, se aporta informa-
cion sobre la matricula, el calendario y
las convocatorias. En tercer lugar, se
detallan los procedimientos vinculados a
la oferta de lineas y tutelas. Por Ultimo,

enlaces internos y/o externos. En el caso de los
internos, que enlazan con los anexos, junto al
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se explican los procesos de solicitud,
asignacion y continuidad de lineas.

El segundo bloque esta dedicado a los
aspectos relativos a la elaboracién del
TFG. En la seccidon sexta, se detalla el
proceso de tutorizacion. A continuacion,
se hace referencia a los aspectos vincu-
lados a la autoria y originalidad del TFG.
Seguidamente, se explican las distintas
modalidades del TFG. Tras ello, se hace
referencia a las fuentes de informacion
para la elaboracién del TFG. Por ultimo,
el Manual de la asignatura se centra en
la estructura, formato y las referencias
bibliograficas.

El tercer bloque, se centra en los aspec-
tos relativos a la evaluacién del TFG. La
seccion undécima detalla los procedi-
mientos relativos al depdsito. A conti-
nuacion, se explica el sistema de eva-
luacion de la asignatura. Tras ello, se
detallan los procedimientos de defensa
y calificacion del TFG. Por ultimo, se

titulo del anexo se incorpora un enlace para re-
gresar al texto de origen.


https://www.boe.es/buscar/pdf/2007/BOE-A-2007-18770-consolidado.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf

aportan instrucciones para la revisién y
reclamacion de las calificaciones.

En todo aquello que no esté previsto en
el presente Manual de la asignatura,
sera de aplicacion el RTFUMU de la Uni-
versidad de Murcia o, en su caso, lo que
establezca la Comision de Ordenacion
Académica de la Facultad de Economia
y Empresa, que ejerce de Comision del
TFG.

Por ultimo, con independencia de lo que
establezca el presente Manual, los y las
estudiantes con discapacidad o necesi-
dades educativas especiales pueden di-
rigirse al Servicio de Atencién a la Diver-
sidad y Voluntariado (ADYV); para reci-
bir orientacién sobre un mejor aprove-
chamiento de su proceso formativo vy,
en su caso, la adopcion de medidas de
equiparacion y de mejora para la inclu-
sion. El tratamiento de la informacion
sobre este alumnado es de estricta con-
fidencialidad.

BLOQUE 1. ASPECTOS
NORMATIVOS Y
ADMISTRATIVOS DEL TFG

02. Definicion y naturaleza

El TFG es una asignatura obligatoria
en los Grados de la Facultad de Econo-
mia y Empresa, de seis créditos ECTS,
ubicada en el segundo cuatrimestre
del Ultimo curso, que el alumnado debe
superar para la obtencidn del titulo de
Grado.

El TFG consiste en la elaboracion y
defensa de un trabajo académico por
parte del alumnado, que se desarrolla
bajo la supervision de uno o varios tu-
tores o tutoras, y cuyo objetivo es dar
cuenta de forma integrada de los conte-
nidos y competencias que se han adqui-
rido con las asignaturas y/o materias
que conforman el plan de estudios
(Anexo 1).
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El TFG es un trabajo individual y au-
tonomo del o de la estudiante. No obs-
tante, y de acuerdo con lo que establece
el articulo 2 del RTFUMU, la realizacion
del mismo podra desarrollarse de forma
coordinada, siempre y cuando su elabo-
racién se enmarque en alguna linea te-
matica aprobada por la Comision Acadé-
mica de la Facultad de Economia y Em-
presa que permita esta posibilidad.

En todo caso, el trabajo debera pre-
sentarse y defenderse de forma in-
dividual de acuerdo a los criterios de
evaluacion que al amparo de las memo-
rias de verificacion de las titulaciones de
la Facultad de Economia y Empresa es-
tablezcan la Junta de Centro, las Guias
Docentes del Trabajo Fin de Grado y el
Manual de la asignatura del TFG.

03. Matricula, calendario y
convocatorias

Los y las estudiantes podran matri-
cularse del TFG cuando les queden un
total de 72 créditos ECTS para finalizar
la titulacion y, por tanto, cuando hayan


https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
http://www.um.es/adyv/
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf

superado 168 créditos de dicha titula-
cion. Los y las estudiantes que se matri-
culen del TFG también deberan hacerlo
simultdneamente de todos los créditos
que les resten para finalizar el Grado.

La matricula del TFG se llevara a cabo
en los mismos plazos y de la misma
forma que el resto de asignaturas de la
titulacion (Tabla 1).

Tabla 1. Calendario de matricula del TFG

para el curso 2020/2021
General 24/07/2020 18/09/2020
Ampliacion de ma- 18/01/2021 19/02/2021

tricula

El régimen de convocatorias del TFG
sera el que se establezca con caracter
general en las Normas Académicas de la
Universidad de Murcia. Por tanto, los y
las estudiantes dispondran de seis con-
vocatorias, y en cada curso académico
habra tres convocatorias globales.

Por norma general, los y las estudiantes
que se hayan matriculado por primera
vez del TFG, podran presentarse a las
convocatorias de junio y julio, mientras

que los y las estudiantes de segunda o
posterior matricula también dispondran
de la posibilidad de concurrir a la con-
vocatoria de febrero.

No obstante, de acuerdo con el articulo
5.1 del RTFUMU, cuando existan situa-
ciones excepcionales, el Decanato
podra autorizar la defensa en la convo-
catoria de febrero a un o una estudiante
que se haya matriculado por primera
vez del TFG. En este caso, debera pre-
sentar una instancia de “Solicitud al De-
cano” a través de la direccion electro-
nica decaeco@um.es, con una antela-
cion minima de diez dias habiles a la fe-
cha de inicio del plazo de deposito del
TFG. A dicha solicitud, que debera estar
convenientemente justificada, debera
adjuntar un informe favorable del tutor
o tutora del TFG que acredite que el tra-
bajo que pretende presentarse en la
convocatoria de febrero cumple con los
requisitos que establece la Guia Do-
cente y el Manual del TFG. En caso de
ausencia de dicho informe, la solicitud
sera automaticamente rechazada. Asi-
mismo, también seran rechazadas
aquellas solicitudes de estudiantes cuya
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situacion académica no les permita gra-
duarse en la convocatoria de febrero. En
cualquier caso, la solicitud de presenta-
cion y defensa de TFG con caracter ex-
cepcional en la convocatoria de febrero
se resolvera antes del inicio del plazo de
depdsito del TFG.

De acuerdo con lo dispuesto en los ar-
ticulos 15 y 17 del Reglamento de eva-
luacion de estudiantes de la Universidad
de Murcia (en adelante REVA), cuando
concurran las circunstancias excepcio-
nales contempladas por la Regulacion
de la convocatoria de incidencias en la
Facultad de Economia y Empresa, el o
la estudiante podra solicitar una convo-
catoria de incidencias, presentando
una instancia de “Solicitud al Decano” a
través de la direccién decaeco@um.es,
en la que deberan aportarse los docu-
mentos que demuestren los extremos
alegados en la misma.

Conforme al articulo 9 del RTFUMU y la
Resolucidn de 24 de enero de 2016 del
Rector de la Universidad de Murcia por
la que se dictan instrucciones sobre el


https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://www.um.es/documents/16162/1811797/Solicitud+al+Decano/fd2c799b-0410-4921-aa2b-2c06e1ad4855
https://www.um.es/documents/16162/1811797/Solicitud+al+Decano/fd2c799b-0410-4921-aa2b-2c06e1ad4855
mailto:decaeco@um.es
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-de-evaluacion/pdf/18299.pdf
https://www.um.es/c/document_library/get_file?uuid=ed3acadd-54c5-44db-83c0-94c699231bfd&groupId=16162
https://www.um.es/c/document_library/get_file?uuid=ed3acadd-54c5-44db-83c0-94c699231bfd&groupId=16162
https://www.um.es/c/document_library/get_file?uuid=ed3acadd-54c5-44db-83c0-94c699231bfd&groupId=16162
https://www.um.es/documents/16162/1811797/Solicitud+al+Decano/fd2c799b-0410-4921-aa2b-2c06e1ad4855
mailto:decaeco@um.es
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/resolucion-delrector-r-46-2016-sobre-procedimento-a-seguir-parapresentacion-y-defensa-de-tfg-y-tfm/pdf/16019.pdf

procedimiento a seguir en relacién con
la presentacion y defensa de los traba-
jos de fin de Grado y de fin de Master
cuando se den las circunstancias indica-
das en el articulo 9.1 del RTFUMU,
cuando el o la estudiante haya pre-
sentado y defendido el TFG, pero
no haya podido ser calificado en
ninguna convocatoria del curso aca-
démico en que se haya presentado el
TFG, podra realizar una nueva matricula
de la asignatura del TFG en el curso in-
mediatamente siguiente, y por una
Unica vez, sin coste econdmico adicio-
nal2. Si en las convocatorias que dieran
derecho esta segunda matricula, el o la
estudiante tampoco pudiera ser califi-
cado del TFG, entonces deberia proce-
derse a una nueva matriculacién, consi-
derandose como tercera matricula a to-
dos los efectos.

Con arreglo al articulo 6.12 de la Orden
de la Consejeria de Empleo, Investiga-
cién y Universidades, por la que se fijan

2 Para mayor detalle sobre el sistema de califi-
caciones, véase la seccidon decimocuarta de este
Manual.

los precios publicos a satisfacer por la
prestacién de servicios académicos uni-
versitarios para el curso 2020/2021, el
alumnado que tenga que abonar los
precios publicos para el Trabajo Fin de
Grado en segunda matricula, sdlo
abonaran el 25% del coste de primera
matricula.

El calendario del TFG sera aprobado
anualmente por la Junta de Centro a
propuesta de la Comision de Ordena-
cion Académica de la Facultad de Eco-
nomia y Empresa, y se ajustara al ca-
lendario académico general y convoca-
torias oficiales de la Universidad de Mur-
cia. Dicho calendario, que estara dispo-
nible en el sitio del TFG de la web del
Centro, en el sitio del TFG del Aula Vir-
tual y en el Manual de la asignatura, in-
cluira los plazos para la solicitud de li-
neas de TFG y para su evaluacion
(Anexo 2).

|8

El TFG no podra ser objeto de reco-
nocimiento, convalidacion o com-
pensacion. De este modo, el alumnado
que participe en programas oficiales de
movilidad debera matricularse del TFG
en la Universidad de Murcia, solicitar li-
nea en el plazo oficial, desarrollar su tra-
bajo bajo la tutela o cotutela de un pro-
fesor o profesora de dicha universidad y
depositar el TFG en la plataforma oficial
de la Universidad de Murcia en los pla-
zos establecidos.

Por ultimo, una vez formalizada la ma-
tricula y con el inicio del curso acadé-
mico, el alumnado debera proceder a la
creacion del sitio de TFG en el Aula
Virtual, pues esta plataforma consti-
tuye el canal oficial de comunicacion,
ademas de la herramienta que permite
acceder a la informacion y recursos di-
gitales de la asignatura del TFG.


https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2020/numero/4177/pdf?id=786687
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2020/numero/4177/pdf?id=786687
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2020/numero/4177/pdf?id=786687
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2020/numero/4177/pdf?id=786687
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2020/numero/4177/pdf?id=786687
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2020/numero/4177/pdf?id=786687
https://www.um.es/web/economiayempresa/estudios/tfg
https://www.um.es/web/economiayempresa/estudios/tfg
https://aulavirtual.um.es/portal
https://aulavirtual.um.es/portal

04. Oferta de lineas y tutelas

Los TFG elaborados en la Facultad de
Economia y Empresa deberan desarro-
llarse en alguna de las lineas de tra-
bajo y tutorias aprobadas por la Co-
misidn de Ordenacion Académica del
Centro. Asimismo, los TFG también po-
dran desarrollarse en el marco de las
practicas externas en instituciones o
empresas con las que la Universidad de
Murcia tenga suscrito un convenio.

Finalizado el plazo general de matricula,
desde el Centro (a través de la coordi-
nacion de la asignatura) se solicitara a
los Departamentos y/o areas de co-
nocimiento que propongan razonada-
mente lineas y temas de TFG, que de-
beran incluir una breve descripcion de la
misma, recomendaciones para el alum-
nado y la asignacion de tutores para
cada una de las lineas tematicas pro-
puestas. Esta oferta, que debera apro-
barse en Consejo de Departamento o

3 En el Grado en Sociologia, que por primera vez
tendra estudiantes matriculados en la asigna-

elaborarse con los criterios elaborados
en dicha instancia, debera remitirse a la
coordinacién de la asignatura en los pla-
Zos que sean comunicados en su mo-
mento y no podra exceder el nimero de
plazas solicitadas.

El nidmero total de tutelas de TFG
ofertadas en cada titulacion del
Centro superard como minimo en un
15% el nimero total de estudiantes ma-
triculados en primera matricula en la
asignatura del TFG. Este porcentaje po-
dria ser superior si la direccion del Cen-
tro lo estimara conveniente.

La Comision de Ordenacion Acadé-
mica de la Facultad de Economia y Em-
presa valorara la adecuacion, calidad y
exigencia de la oferta propuesta por los
Departamentos y/o areas de conoci-
miento y aprobara y hara publico el
listado con la oferta de TFG, indi-
cando las lineas o temas ofertados con

tura de TFG, las areas que ofertaran lineas de-
penderan del nimero de estudiantes matricula-
dos en la asignatura. En cualquier caso, la oferta
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una breve descripcion y recomendacio-
nes para el alumnado, los tutores y las
tutoras de cada linea y el nUmero ma-
ximo de estudiantes que pueden ser tu-
telados. A dicha oferta, se le anadiran
las resultas generadas como conse-
cuencia de las renuncias admitidas tras
la fase ordinaria de matricula.

La oferta final de lineas y tutelas de
TFG se publicara el mes de octubre en
la herramienta informatica GESTION TF
o en la plataforma que establezca la
Universidad de Murcia.

Con el fin de facilitar la vinculacion y
relacion de las lineas ofertadas con
las areas de conocimiento que las
han ofertado, el titulo de cada linea ira
precedido de un cddigo alfanumérico,
siendo la letra la que identificara el area
de conocimiento a la que esta adscrita
dicha linea, de acuerdo con la clasifica-
cion de la Tabla 23.

sera la aprobada por la Comision de Ordenacion
Académica antes del inicio del periodo de solici-
tud de lineas.


https://tf.um.es/

Tabla 2. Cédigos de las areas de conoci-
miento que ofertan lineas de TFG en la Fa-

cultad de Economia y Empresa
Cédi go Area de conocimiento

CPA Ciencia Politica y de la Administracion

M Comercializacién e investigacion de
mercados

A Economia Aplicada

C Economia Financiera y Contabilidad

Z Finanzas

F Fundamentos del Analisis Econdmico

P Hacienda y Economia del Sector Publico

R Historia e Instituciones Econdmicas

T Métodos Cuantitativos para la Econo-
mia y la Empresa

G Organizacion de Empresas

S Sociologia

CcT Adscrita a varias areas (linea transversal)

Para un mayor detalle en la descripcion
de la linea ofertada, del enfoque y las
tematicas incluidas, puede consultarse
la web de los Departamentos o, en su
caso, contactar con la direccion de los
mismos.

En el periodo de ampliacion de ma-
tricula de febrero, la oferta estara
constituida por las plazas que hayan re-
sultado vacantes en la fase anterior y
las resultas generadas como conse-
cuencia de las renuncias admitidas en la
fase de ampliacién de matricula. No se

ofertaran nuevas plazas salvo que el nd-
mero de matriculados superara la oferta
disponible. Si fuera este el caso, se se-
guiria el mismo procedimiento utilizado
en la fase de octubre para la distribucién
entre las areas de conocimiento de la
oferta de plazas.

05. Solicitud, asignacion y
continuidad de lineas

Tras la publicacion de la oferta, los y
las estudiantes deberan solicitar la
asignacion de linea y tutor o tutora
indicando en su solicitud el orden de
preferencia de las lineas/tutores o tuto-
ras solicitados. Dicha solicitud debera
contener un minimo de tres lineas/tuto-
res o tutoras, siendo posible solicitar por
orden de preferencia todos los elemen-
tos de la oferta. La solicitud de lineas y
tutores o tutoras se realizara a través
de la herramienta GESTION TF o de
la plataforma que establezca la Univer-
sidad de Murcia, dentro del plazo esta-
blecido por el Centro (Tabla 3).

110

Tabla 3. Calendario de solicitud de lineas

de TFG iara el curso 2020/2021

Estudiantes matricu-
lados en el plazo ge-
neral (julio-septiem-
bre)

30/10/2020  05/11/2020

Estudiantes matricu-
lados en el plazo de
ampliacion de matri-
cula (enero-febrero)

23/02/2021  01/03/2021

La asignacién de lineas y tutores y tuto-
ras de TFG se llevara a cabo respetando
la solicitud priorizada de los y las estu-
diantes y de acuerdo con la nota de
expediente académico. No obstante,
los y las estudiantes que en el curso an-
terior o en el actual (en el caso de ha-
berse resuelto el correspondiente pro-
ceso) hayan sido o sean alumno/a in-
terno, becario/a de colaboracion o
alumno/a en practicas del tutor o tu-
tora que hayan solicitado en primera
opcion, tendran prioridad frente al
resto de estudiantes en la asignacion


https://www.um.es/web/economiayempresa/conoce-la-facultad/estructura/departamentos
https://tf.um.es/

del tutor o de la tutora solicitada en pri-
mera opcidon*. Del mismo modo, en las
lineas ofertadas en inglés, tendra priori-
dad el alumnado matriculado en el
grupo bilingiie del Grado en Adminis-
tracion y Direccion de Empresas®.

En el caso del alumnado que no con-
siga ninguna de las lineas y tutores
o tutoras solicitados, o que no haya
realizado ninguna solicitud, la Herra-
mienta GESTION TF lo asignara auto-
maticamente entre las plazas vacantes,
priorizando aquellos tutores y tutoras
gue tengan un menor numero de tutelas
asignadas.

Tras el cierre del periodo de solicitud de
lineas, y de acuerdo con el calendario
aprobado por la Junta de Centro (Tabla
4), se publicara la propuesta de
asignacion provisional, emitiéndose

4 Los estudiantes en los que concurran circuns-
tancias para una asignacion preferente y deseen
que se les aplique el criterio de prioridad, debe-
ran solicitarlo cumplimentando el siguiente for-
mulario que se entregara a través de la herra-
mienta Tareas del Aula Virtual.

> Criterios aprobados en Comisiones de Ordena-
cion Académica de 6 de noviembre de 2012, 14

automaticamente un aviso que infor-
mara al alumnado y profesorado de la
asignacion provisional. A partir de la fe-
cha de publicacién, el alumnado podra
presentar incidencias y reclamacio-
nes a dicha asignacién provisional ante
el Decanato del Centro durante los 5
dias naturales posteriores a la publi-
cacioén de la asignacion.

Tabla 4. Calendario de asignacion de li-
neas de TFG para el curso 2020/2021
Definitiva

Provisional
Estudiantes matri-
culados en el

plazo general (ju- 09/11/2020 17/11/2020
lio-septiembre)

Estudiantes matri-

culados en el

plazo de amplia- 02/03/2021 09/03/2021

cion de matricula
(enero-febrero)

de noviembre de 2013 y 8 de marzo de 2016.
En el caso de los y las estudiantes que soliciten
el criterio de preferencia por ser o haber sido
becario de colaboracion del tutor o tutora solici-
tado en primera opcion, deberan acreditar do-
cumentalmente dicho criterio de prioridad. En el
resto de situaciones, no sera necesario acreditar
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Las reclamaciones se formalizaran a
través del siguiente formulario, que de-
bera entregarse a través de la “Tarea”
habilitada para esta finalidad en el sitio
de TFG del Aula Virtual. Solo se admiti-
ran solicitudes de cambio de linea
cuando concurran los siguientes dos su-
puestos:

a) Cuando exista un error técnico en
la adjudicacién de las plazas (que po-
dria ser subsanado de oficio por la
coordinacion del TFG).

b) Excepcionalmente, cuando dos estu-
diantes soliciten permuta de las li-
neas adjudicas, siendo necesario en
este caso el informe favorable de am-
bos tutores o tutoras, y que a nin-
guno de los y las estudiantes se les
haya aplicado un criterio de prioridad
en la eleccion de linea y tutor/a.

documentalmente el criterio de prioridad solici-
tado. En la web del Centro y/o a través del Aula
Virtual, se informara de las convocatorias de
alumnos/as internos, que se realizan con ante-
rioridad al inicio del periodo de solicitud de li-
neas de TFG.


https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudpreferencia2021.cc
https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudpreferencia2021.cc
https://www.um.es/documents/16162/1780782/ACUERDOS+COMISION+ORDENACI%C3%93N+ACAD%C3%89MICA++6-11-12.pdf/8c9d4744-abc4-4c94-9bc5-519225ed70b7
https://www.um.es/documents/16162/1916501/Comisi%C3%B3n+de+Ordenaci%C3%B3n+Acad%C3%A9mica+de+14+de+noviembre+de+2013.pdf/7ab490bf-54b5-4280-aa70-8b4e6ff4ff73
https://www.um.es/documents/16162/1916501/Comisi%C3%B3n+de+Ordenaci%C3%B3n+Acad%C3%A9mica+de+14+de+noviembre+de+2013.pdf/7ab490bf-54b5-4280-aa70-8b4e6ff4ff73
https://www.um.es/documents/16162/1916501/ACUERDOS+COMISI%C3%93N+ORDINARIA+DE+ORDENACI%C3%93N+ACAD%C3%89MICA+8.03.2016.pdf/2f711f79-7e7d-4874-9b2e-00f8899a1fd6
https://encuestas.um.es/encuestas/reclamacionasignacion2021.cc

En un plazo maximo de 10 dias habiles
a la finalizacién del periodo de reclama-
cion, la Comision de Ordenacion
Académica del Centro resolvera las
reclamaciones y aprobara y publicara
la asignacion definitiva en la fecha acor-
dada por la Junta de Centro (Tabla 4).

El alumnado de segunda o poste-
rior matricula tendra derecho a se-
guir con la misma linea y con los
mismos tutores o tutoras que habian
tenido en el curso anterior, salvo en el
caso que dichos tutores o tutoras ya no
estuvieran vinculados a la Universidad
de Murcia o a los Departamentos a los
que estan adscritas las lineas de TFG.

Del mismo modo, en el caso del alum-
nado que haya presentado y defendido
su TFG, obteniendo una calificacion
condicionada, pero que no hayan
conseguido aprobar las restantes
asignaturas del Plan de Estudios en
ese curso académico o en el si-
guiente, y que de acuerdo con lo que

6 Aprobado en Comision de Ordenacion Acadé-
mica de 18 de diciembre de 2014.

establece el articulo 9.1 y 9.8 del
RTFUMU no hayan podido ser califica-
dos en ninguna de las convocatorias de
dichos cursos académicos, también po-
dran seguir, si asi lo solicitan, en la
misma linea y con los mismos tutores/as
que habian tenido, siempre y cuando el
tutor o la tutora siga estando vinculado
al Centro y/o Departamentos a los que
estan adscritas las lineas de TFG o sea
posible mantener dicha tutela. En cual-
quier caso, debera volverse a solicitar li-
nea y tutor o tutora en el mismo plazo
establecido para el resto de estudiantes
(Tabla 3).

Tabla 5. Calendario de solicitud de renun-

cias de TFG iara el curso 2020/2021

Estudiantes matri-
culados en el
plazo general (ju-
lio-septiembre)
Estudiantes matri-
culados en el
plazo de amplia-
cion de matricula
(enero-febrero)

05/10/2020  10/10/2020

15/02/2021  20/02/2021
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Con arreglo a lo dispuesto por el articulo
6.9 del RTFUMU, los y las estudiantes
de segunda o posterior matricula
que ya dispongan de linea del curso an-
terior podran solicitar cambio de li-
nea y tutor o tutora. De este modo,
habra dos plazos para solicitar la des-
vinculacidon de la asignacion del curso
anterior (Tabla 5).

El primer plazo, tras la finalizacion del
plazo general de matricula, en las fe-
chas indicadas en la Tabla 5, en el que
estudiantes y tutores y tutoras po-
dran solicitar la desvinculacion por
acuerdo mutuo entre ambas partes vy,
solo en el caso de los y las estudiantes,
también por haber suspendido el TFG
en el curso anterior con el tutor/a que
tengan asignado®. Asimismo, cuando
existan circunstancias excepciona-
les que estén debidamente justificadas
y acreditadas documentalmente, la Co-
mision de Ordenacién Académica del
Centro también podra autorizar la des-
vinculacion de la asignacién de linea del


https://www.um.es/documents/16162/2709477/%28COMISI%C3%93N+DE+ORDENACI%C3%93N+ACAD%C3%89MICA+18-12-2014%29.pdf/5e160ad6-57e7-4e1a-a5ce-aa69a7d4868e
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf

curso anterior. En este sentido, se en-
tendera por circunstancias excepciona-
les aquéllas que se refieran a situacio-
nes de gravedad, como pudiera ser la
existencia de conflicto.

El segundo plazo, en el periodo de
ampliacién de matricula de febrero, du-
rante las fechas indicadas en la Tabla 5,
al que sélo podran concurrir los y
las estudiantes que se hayan ma-
triculado del TFG en la fase de am-
pliacion de matricula, y cuya desvin-
culacion se concedera bajo los mismos
supuestos anteriormente indicados.

En ambos plazos, la coordinacién de la
asignatura publicara los procedimien-
tos a seguir para solicitar la renun-
cia, que se llevara a cabo cumplimen-
tando el siguiente formulario que de-
berd entregarse a través de la herra-
mienta “Tareas” del sitio de TFG del
Aula Virtual. En ningln caso, la des-
vinculacion de linea y tutela podra
solicitarse para el mismo curso
académico que ha sido asignada o
renovada.

Finalizado el plazo de solicitud de renun-
cia a la linea de TFG del curso anterior,
la Comision de Ordenacion Acadé-
mica resolvera las solicitudes presen-
tadas y la coordinacion del TFG comuni-
cara las solicitudes admitidas y denega-
das, indicando en este Ultimo caso el
motivo de la exclusion. Como se ha in-
dicado anteriormente, las resultas que
generen las solicitudes admitidas, se in-
corporaran a la oferta de plazas de TFG.

El alumnado cuya renuncia haya
sido concedida volvera a solicitar
linea en el periodo de solicitud del
alumnado de primera matricula, en las
mismas condiciones y aplicandoles los
mismos criterios en la asignacion de li-
nea que el resto del alumnado. De este
modo, la renuncia no implicara la libre
eleccion de una linea, solo la ruptura y
desvinculacion con la linea y tutor o tu-
tora del curso anterior.

Ademas, los y las estudiantes que soli-
citen la ruptura con la linea del curso
anterior en la fase de octubre, deberan
tener en cuenta que la nueva linea se
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les asignara en el plazo establecido para
el resto de estudiantes, a pocos dias del
comienzo de la fecha de depodsito del
TFG. Esto podria dificultar o hacer invia-
ble la presentacién y defensa del TFG en
la convocatoria de febrero.

BLOQUE 2. ASPECTOS
RELATIVOS A LA
ELABORACION DEL TFG

06. Tutorizacion

El TFG se desarrollara siempre bajo la
supervision de uno o varios tutores
o tutoras, alguno de los cuales debera
ser docente de la titulacidn correspon-
diente o del Centro, que seran asigna-
dos por la Comision de Ordenacion Aca-
démica del Centro.

Siendo el TFG fundamentalmente un
trabajo autonomo del o de la estu-
diante, la funcion del tutor o de la


https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudrenunciaasignacion2021.cc

tutora serd la de asistir y orientar al o
a la estudiante en la planificacién, ela-
boracién y desarrollo del TFG; observar
y supervisar que se cumplen los requisi-
tos de la asignatura; y evaluar al o la
estudiante tutelada de acuerdo con los
procedimientos y sistemas de evalua-
cion que se establezcan en la Guia Do-
cente y en el Manual de la Asignatura.

Aunque corresponda al tutor o la tutora
la planificacion de la tutoria y la eleccion
de los procedimientos y sistemas mas
adecuados para llevar a cabo la asisten-
cia, orientacién, observacion, segui-
miento y supervisidon del o de la estu-
diante; con el fin de facilitar la labor del
docente y contribuir a una mayor homo-
geneidad en el seguimiento del TFG, se
propone una pequefia guia de buenas
practicas que establece varias fases en
el proceso de tutorizacion: tutoria ini-
cial, tutorias de seguimiento y tu-
toria final (Figura 1).

7 Dentro del Plan A, esta tutoria también podra
ser no presencial en situaciones excepcionales

Figura 1. Secuenciacion de la tutorizacién

z ...* TUTORIA INICIAL

Objetivos: establecer los objetivos generales
del TFG, acordar un cronograma de trabajo y
orientar al alumno/a en la bisqueda de

bibliografica, bases de datos u otros recursos.

.OO* TUTORIA(S) DE SEGUIMIENTO

Objetivos: presentar los avances del TFG,
comentar y revisar la labor realizada,
resolver dudas.

ll.* TUTORIA FINAL

Objetivos: comentar y revisar la version

TUTORIZACIO

final del TFG, plantear las Ultimas directrices
y orientaciones para la version a depositar.

En primer lugar, se establece una pri-
mera sesion, la Tutoria Inicial, que de
acuerdo con el Plan de Contingencia
(PC3) de la Facultad de Economia y Em-
presa, aprobado en la Junta de Facultad
del 2 de julio de 2020, sera presencial
en situacion de Plan A, o no presencial
en situacion de Plan B y C’. El principal
proposito de esta primera tutoria sera
establecer los objetivos del TFG. De
este modo, el o la estudiante deberia
presentar el objetivo general del TFG
dentro de la linea a desarrollar, acordar
con el tutor o la tutora un cronograma

como la del alumnado que participa en progra-
mas oficiales de movilidad o, a criterio del tutor
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de trabajo y establecer los criterios y di-
rectrices para la blusqueda de referen-
cias bibliograficas, bases de datos y los
recursos que sean necesarios para la
elaboracion del TFG. Salvo en los casos
de estudiantes que mantengan linea del
curso anterior u otros casos excepciona-
les, esta primera tutoria debera fijarse
al comienzo del segundo cuatrimestre,
siendo el o la estudiante el responsable
de ponerse en contacto con el tutor o la
tutora con el fin de establecer la fecha
de la primera reunion.

En segundo lugar, la labor de tutoriza-
cion deberia llevarse a cabo mediante la
realizacion de Tutorias de Segui-
miento, presenciales y/o virtuales a cri-
terio del tutor o de la tutora segun los
temas que deban abordarse y de
acuerdo con lo que establece el Plan de
Contingencia (PC3) de la Facultad de
Economia y Empresa, en la que el o la
estudiante debera presentar los avan-
ces del trabajo mediante la presenta-
cion de borradores. En dichas sesiones,

o de la tutora, cuando existan circunstancias
personales debidamente acreditadas.


https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d
https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d
https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d

el alumno o la alumna debera demostrar
su capacidad de justificacion del trabajo
realizado, siendo este tipo de sesiones
idéneas para discutir y revisar con el tu-
tor o la tutora, en funcién del grado de
maduracion del TFG, los objetivos, la
estructura, el indice, la metodologia, los
primeros resultados, los recursos biblio-
graficos utilizados y las primeras conclu-
siones. Logicamente, los borradores de-
ben entregarse con antelacién sufi-
ciente, segin el calendario acordado
entre tutor o tutora y alumno o alumna,
gue podra revisarse y adaptarse a lo
largo del curso en funcion de los logros
alcanzados.

Por Gltimo, se establece una Tutoria
Final que también podra ser presencial
y/0 no presencial, a criterio del tutor o
de la tutora y de acuerdo con lo esta-
blecido por el Plan de Contingencia
(PC3) de la Facultad de Economia y Em-
presa, para comentar y revisar la ver-
sion final del TFG y, en su caso, para
plantear las ultimas directrices y orien-
taciones para la version a depositar. Di-

cha version debera entregarse con sufi-
ciente antelacion, de acuerdo con la fe-
cha solicitada por el tutor o la tutora.

Con el fin de facilitar al alumnado la
compatibilidad entre la elaboracion del
TFG y la participacion en programas
de movilidad, se permitira desarrollar
las tutorias a distancia a través de los
procedimientos de comunicacion que se
establezcan entre estudiante y tutor/a.

El proceso de tutorizacién no finalizara
con el depdsito y evaluacion del TFG. En
caso de concurrencia a la fase de eva-
luacién por tribunal, se mantendra la tu-
torizacion del alumnado hasta dicho
momento.

Cuando el seguimiento y tutorizacién
del TFG se desarrolle en la modalidad
no presencial, de acuerdo con el Plan de
Contingencia (PC3) de la Facultad de
Economia y Empresa, podra realizarse
de forma sincrona (a través de la herra-
mienta videoconferencia que establezca
la Universidad de Murcia) o asincrona (a

115

través del Aula Virtual de la Universidad
de Murcia).

Ademas de la asistencia a las tutorias
individuales y presenciales que se esta-
blezcan con el tutor o la tutora, la reali-
zacion del TFG requerira la asistencia a
tutorias grupales organizadas desde
la coordinacion de la asignatura, que
tendran caracter no presencial y que
se desarrollaran bajo el formato de ta-
lleres y/o seminarios. Estas activida-
des, que tienen caracter formativo, pre-
tenden orientar al o la estudiante en los
aspectos estructurales del trabajo, fases
de desarrollo y procedimientos de pre-
sentacion, evaluacién y defensa del
TFG.

Estan previstas dos sesiones de taller
(Tabla 6), una para el alumnado matri-
culado en la fase general de matricula
(julio-septiembre) y otra para el alum-
nado matriculado en la fase de amplia-
cion de matricula (enero-febrero). En
ambos casos, se requerira de inscripcion
previa a través de la herramienta
“Apuntate” disponible en el sitio de


https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d
https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d
https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d

TFG del Aula Virtual. Asimismo, el alum-
nado también dispondra de materiales
para la realizacion del Taller de manera
asincrona. En cualquier caso, tanto si se
realiza el Taller de manera sincrona
como asincrona, todo el alumnado de-
bera completar la actividad formativa
con la realizacion en los plazos indica-
dos de un cuestionario en el que debera
demostrar un suficiente conocimiento
sobre la asignatura Trabajo Fin de
Grado®.

Tabla 6. Calendario de los talleres del TFG
para el curso 2020/2021
22/10/2020 Estudiantes matriculados en la fase
general (julio-septiembre)
18/02/2021 Estudiantes matriculados en la fase

de ampliacion de matricula (enero-
febrero)

De acuerdo con lo que establece el ar-
ticulo 4.3 del RTFUMU, cuando los y las
estudiantes se encuentren reali-
zando estancias en otra universi-
dad en el marco de un programa oficial
de movilidad podran realizar el TFG en

8 Para mas informacion sobre el cuestionario y
su valoracion, véase seccion 12 de este Manual.

la universidad de destino, bajo la cotu-
tela de un profesor o profesora de dicha
universidad, cuando los conciertos esta-
blecidos asi lo contemplen. No obstante,
correspondera al tutor o la tutora
de la UMU realizar la evaluacion y,
en su caso, al tribunal evaluador de
la UMU.

Cuando el TFG se desarrolle en el marco
de las Practicas Externas en institu-
ciones 0 empresas con las que exista
convenio, de acuerdo con el RTFUMU,
también podra actuar como cotutor o
cotutora del TFG un miembro de dicha
institucion o empresa, aunque la res-
ponsabilidad de la evaluacion re-
caera unicamente en la figura del
tutor o tutora académico.

07. Autoria y originalidad

El TFG debe ser una aportacion origi-
nal, fruto del trabajo y esfuerzo perso-
nal del o de la estudiante, que estara
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orientado y asistido por uno o varios tu-
tores o tutoras. En cualquier caso, el o
la estudiante sera el Unico responsa-
ble legal de la autoria, originalidad,
elaboracion y contenidos del TFG, asu-
miéndose dicha responsabilidad me-
diante declaracién firmada en el pro-
ceso de entrega y depdsito del trabajo.

El TFG nunca podra consistir en la repe-
ticion total o parcial de un trabajo reali-
zado por el o la estudiante en otras asig-
naturas. Del mismo modo, no se podran
reproducir textos o fragmentos de tex-
tos de otros autores/as presentandolos
como si fueran de elaboracidon propia.
Por tanto, todos los contenidos e ideas
ajenas que contenga el TFG deberan es-
tar convenientemente citadas y re-
ferenciadas de acuerdo con la nor-
mativa que se detalla en la seccion dé-
cima de este Manual.

Para facilitar la labor del alumnado en la
correcta utilizacion de recursos biblio-
graficos, ademas de las orientaciones


https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf

que pueda recibir por parte del tutor o
de la tutora y de las normas para citar
gue tendra a su disposicion, el tutor o la
tutora tendra acceso al programa infor-
matico Turnitin, adquirido por la Uni-
versidad de Murcia, que permite iden-
tificar el contenido no original de
los TFG®. En la fase de elaboracion del
TFG, Turnitin podra utilizarse como he-
rramienta formativa y de orientacion al
alumnado en la correcta utilizacién y
elaboracién de citas de las fuentes do-
cumentales, bibliograficas y recursos de
internet.

De este modo, se informa al alumnado
de TFG, que los trabajos presentados
podran ser enviados a dicha herra-
mienta para una revision de simili-
tud textual con el fin de detectar la po-
sible existencia de falta de originalidad
de los trabajos presentados y determi-
nar la existencia de posibles plagios. Del
mismo modo, se informa que los traba-
jos enviados pueden ser incluidos
como documentos fuente en la

9 Para mas informacion sobre esta herramienta,
véase el sitio 7Turnitin de la Biblioteca General.

base de datos de referencia de Turni-
tin.com, con el objetivo exclusivo de de-
tectar el plagio de dichos trabajos.

Ademas de la fase formativa y la ver-
tiente educativa, la herramienta tam-
bién estara a disposicion de los tutores
y tutoras y miembros de tribunales du-
rante la fase de evaluacion del TFG. En
este sentido, y de acuerdo con lo esta-
blecido por el articulo 3 del RTFUMU, si
los evaluadores y evaluadoras detecta-
ran una evidente falta de original del
trabajo y consideraran que se ha come-
tido plagio, entendido como la presen-
tacion como propio de un trabajo u obra
realizada por otra persona o la copia
reiterada de textos sin citar su proce-
dencia y dandolos como de elaboracién
propia, el TFG debera resolverse auto-
maticamente con la calificacion nu-
meérica de cero, sin perjuicio de las
responsabilidades disciplinarias en las
que pudieran incurrir los y las estudian-
tes que hubieran plagiado.
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08. Modalidades

El TFG podra desarrollarse bajo distintas
modalidades que permitan dar cuenta
de forma integrada de los contenidos y
competencias que se han adquirido con
las asignaturas y/o materias que confor-
man el Plan de Estudios. Por norma ge-
neral, de acuerdo con el tutor o la tu-
tora, el TFG podra desarrollarse bajo
dos modalidades: Trabajo Documen-
tal y el Trabajo Empirico (Figura 2).

Figura 2. Esquema basico de las modalida-
des del TFG

(7)) ...* TRABAJO DOCUMENTAL
i .

Enfoque cualitativo.

+ Revision bibliografica.

+ Profundizacién en una tematica de
estudio.

.l.* TRABAJO EMPIRICO

Enfoque cuantitativo.

+ Marco tedrico y método.

+ Profundizacién en una tematica de
estudio.

MODALIDAD


https://www.um.es/web/biblioteca/contenido/propiedad-intelectual/turnitin
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf

Se entiende por Trabajo Documental,
el que profundiza en un tema determi-
nado, que requiere de una fase de bus-
queda e interpretacion de las fuentes
documentales para presentar resultados
de forma sistematica y bien estructu-
rado. En lineas generales, el trabajo do-
cumental podria ser de dos tipos: a)
monografico (estudios de analisis o de
investigacion); y b) panoramico (estu-
dios de sintesis o de exposicidn). En
cualquiera de sus tipologias, el esquema
basico de un trabajo documental seria
el que establece la Figura 3.

Figura 3. Esquema basico de un Trabajo
Documental

...* TRABAJO DOCUMENTAL

1. Definicién del objetivo de la
busqueda.

2. Blsqueda y seleccion de documentos
(palabras clave).

3. Recogida de informacién. Hacer
explicitos los criterios de recogida y andlisis
de la informacién.

4. Sintesis y reestructuracion de la
informacion. Algunos criterios pueden
ser: fecha publicacion, region-pais, tipo de
estudio, etc.

5. Presentacién de la informacion:
adecuacion del vocabulario, citas,
conclusiones (sintesis del estudio,
propuestas de futuro...), etc.

En el caso del Trabajo Empirico, que
también profundiza en un tema deter-
minado, se refiere a la modalidad de
trabajo que requiere ser contrastado o
verificado mediante la experiencia. El
esquema basico de un trabajo empirico
seria el que establece la Figura 4.

Figura 4. Esquema basico de un Trabajo
Empirico

...* TRABAJO EMPIRICO

1. Marco tedrico: contextualizacién del tema
de estudio, introduciendo antecedentes y
estado actual la tematica analizada.

2. Metodologia: detallar planteamiento
metodoldgico (método, disefio, tamafio de
la muestra).

3. Resultados y conclusiones: analisis e

interpretacion de los resultados.

. Referencias bibliograficas.

. Anexos o apéndices.

[

Por tanto, bajo estas dos modalidades,
podran desarrollarse TFGs que constitu-
yan una aportacion tedrica, empirica, de
revision bibliografica, de elaboracion de
un plan de empresa, de estudio de caso
o de cualquier otra tipologia que per-
mita integrar, desarrollar e interpretar
aspectos relacionados con los conteni-
dos y competencias de las titulaciones
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de grado de la Facultad de Economia y
Empresa.

09. Fuentes de informacion

Para abordar con éxito la elaboracion
del TFG, es fundamental acceder a
fuentes de informacion de calidad.
Actualmente, existen multiples formas y
plataformas para acceder a la informa-
cion, pero es fundamental que el alum-
nado sea capaz de analizar critica-
mente las fuentes que pretenda utili-
zar en su TFG. Por tanto, para dar vali-
dez a los datos e informaciones obteni-
dos, se recomienda contrastar el origen
de la fuente, aplicando una serie de cri-
terios de calidad como podrian ser la
comprobacion de la autoria de la
fuente (instituciones u organismos ofi-
ciales, especialistas...), el tipo de do-
cumento (publicacion, no publica-
cion...), el indice de impacto o el nu-
mero de citas.

En este sentido, puede recurrirse a
buscadores académicos genéricos



y de libre acceso, como Google Acadé-
mico, o acceder a motores de bus-
queda especificos de caracter restrin-
gido a los que se puede acceder a través
de la Biblioteca de la Universidad de
Murcia y, especialmente, a través de su
Biblioteca Digital (Figura 5)1°.

Figura 5. Acceso a la Biblioteca Digital de
la Universidad de Murcia

‘‘‘‘‘‘‘ Biblioteca
Biblioteca Digital

#YoEstudioEnCasa

ua o recrios v hiosgiabnents po hsesres proveadorespasspeps o psendiale, 1 socensiy  vstgneld

Asimismo, la Universidad de Murcia
tiene suscritos paquetes editoriales
que permiten a la comunidad universi-

10| 3 Biblioteca Digital de la Universidad de Mur-
cia proporciona acceso a multiples recursos
electronicos y herramientas digitales, que facili-
tan el trabajo auténomo de manera no presen-
cial.

taria acceder a revistas, bases de da-
tos y publicaciones especializadas
en las instalaciones de la UMU o, desde
el exterior, a través del Escritorio Virtual
EVA!L, El tutor o la tutora orientara a los
y las estudiantes para acceder a bases
de datos y publicaciones especializadas
en el ambito de estudio y area de cono-
cimiento en la que se desarrolla el TFG.

Por ultimo, es necesario indicar que
para la elaboracion de los TFG no se re-
comienda el uso de fuentes de informa-
cion generalistas, como enciclopedias,
publicaciones de caracter divulgativo o
los propios apuntes de clase. El uso de
este tipo de fuentes podra incidir nega-
tivamente en la calificacion del TFG.

11 Sobre el uso de las herramientas y recursos
disponibles en las plataformas de la Universidad
de Murcia pueden consultarse los tutoriales y
manuales disponibles en la Web institucional.
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10. Estructura, formato y refe-
rencias bibliograficas

La Memoria del TFG debera presentar
una estructura légica, bien organizada y
deberad cumplir con unos determinados
criterios y estandares de forma y estilo.

Figura 6. Esquema basico de la estructura
de la Memoria del TFG

Portada.

Indice.

Resumen en espafiol (maximo 300 palabras). £n
inglés en el caso de que el TFG esté escrito en inglés.
Introduccion.

Cuerpo central del trabajo, estructurado en
capitulos, epigrafes y subepigrafes.

Conclusiones.

Referencias bibliograficas.

Resumen en inglés (summary, minimo 1000
palabras). Los estudiantes que hagan su TFG en inglés
no deberan realizar este resumen, en su lugar incluirén
en su TFG, junto al resumen de 300 palabras en inglés,
un resumen de 300 palabras en espariol.
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De este modo, la Memoria del TFG se-
guira con caracter general, la estruc-

Para mas informacion, ver Biblioteca de la Uni-
versidad de Murcia y Area de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones Aplicadas de
la Universidad de Murcia (ATICA).


https://scholar.google.es/
https://scholar.google.es/
https://www.um.es/web/biblioteca/
https://www.um.es/web/biblioteca/contenido/biblioteca-digital
https://www.um.es/web/biblioteca/contenido/biblioteca-digital
https://eva.um.es/
https://eva.um.es/
https://www.um.es/web/biblioteca/
https://www.um.es/atica/

tura detallada en la Figura 6, y no es-
tara permitida la inclusion de un apar-
tado de agradecimientos, ni debera
constar en ninguna parte del trabajo el
nombre del tutor o de la tutora. Ade-
mas, debera redactarse en espaiiol o
en inglés, dependiendo del idioma de
la linea asignada. No obstante, la dispo-
nibilidad de lineas en inglés estara su-
peditada a la oferta llevada a cabo por
los Departamentos. Naturalmente, la
elaboracién de un TFG en inglés conlle-
vara la exposicién y defensa en dicho
idiomat2,

En cuanto al formato general de la
Memoria del TFG, debera cumplir con
los criterios detallados en la Figura 7.
En este sentido, para la elaboracién del
TFG se debera utilizar la “PlantillaTFG”,
disponible en la carpeta Recursos del si-
tio de TFG del Aula Virtual.

En su conjunto, la Memoria del TFG no
debera sobrepasar las 40 paginas

12 En el presente curso académico, solo se ofer-
tan lineas de TFG en inglés en el Grado en Ad-
ministracion y Direccion de Empresas.

de extension!3, salvo en casos debida-
mente justificados en los que la tipolo-
gia del trabajo requiera la incorporacién
de anexos que hagan sobrepasar dicha
extension.

Figura 7. Formato general de la Memoria
del TFG

PAGINAS

- Tamaiio de pagina: DIN A4.

+ Texto: Justificado.

« Margenes: 3 cm (izquierdo y derecho) y 2.5 cm (inferior y superior).

« El ndmero de pagina figurara en la zona inferior central de
cada pagina.

DOCUMENTO

- Tipo de fuente de texto: Times New Roman (o similar).
« La fuente de texto de los titulos sera de tamaiio 14 puntos y
tendra el siguiente formato:
« Capitulos: mayuscula y negrita.
- Epigrafes: negrita.
+ Subepigrafes: cursiva.
+ Tamaiio general de fuente de texto: 12 puntos (en tablas y
graficos podré ser inferior).
« Tamaiio de fuente de texto en encabezados y notas a pie: 10
puntos.
- Interlineado: 1,5 lineas en texto general y 1 linea en listas, tablas,
graficos, referencias bibliograficas y notas a pie.

FORMATO

La portada de la Memoria del TFG,
disponible en la “PlantillaTFG" de la car-
peta Recursos del sitio de TFG del Aula
Virtual, debera presentarse de acuerdo
al formato que aparece en la Figura 8.
Dicha portada debera incluir los datos

13 A efectos del computo de dicha extension, no
se consideraran las paginas dedicadas a la De-
fensa Escrita (véase seccion decimotercera).
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basicos del TFG y no debera contener
referencia alguna al tutor o a la tutora.

Figura 8. Modelo de portada de la Memo-
ria del TFG

UNIVERSIDAD DE SR
UR

MURCIA (3

MEMORIA
DEL TRABAJO FIN DE GRADO
Titulo del trabajo

Nombre Apellido 1 Apellido 2

Gradoen ...
Curso 202x-202x




Las referencias bibliograficas se
presentaran alfabéticamente y segin lo
establecido en las normas APA, desa-
rrolladas por la American Psichological
Association, a las que puede accederse
en su version completa a través del sitio
APA Style. No obstante, para la elabora-
cion del TFG, solo se seguiran los estan-
dares relativos a la presentacion de
tablas y figuras, citas y referencias
bibliograficas (ver documento abre-
viado) y seguira lo indicado por este Ma-
nual sobre el resto de aspectos vincula-
dos al formato de la Memoria del TFG.
En cualquier caso, con relacidn a la cita-
cion, es importante recordar lo que se
ha apuntado en la seccidon séptima del
presente Manual, relativo a la autoria y
originalidad del TFG, y especialmente
sobre la necesidad de citar correcta-
mente las ideas o textos elaborados por
otros autores u otras autoras que hayan
sido utilizados para la elaboracion del
TFG.

14 | os criterios de valoracion y los aspectos que
deben abordarse en la Defensa Escrita se deta-
llaran en la seccion decimotercera.

Por Ultimo, el alumnado también debera
elaborar una Defensa Escrita de su
TFG, cuya estructura y formato de-
bera responder a los criterios que se in-
dican a continuacion. La primera pagina
incluira la portada, de acuerdo con el
modelo de la Figura 9. Las siguientes
paginas, se dedicaran propiamente a la
defensa escrita del TFG, que deberan
cumplir los criterios formales detallados
en la Figura 7. Ademas, debera redac-
tarse en espaiol o en inglés, depen-
diendo del idioma de la linea asignada,
y tendra una extension maxima de
cinco paginas. Asimismo, el docu-
mento de Defensa tampoco podra in-
cluir en ninguno de sus apartados los
datos del tutor o tutora del TFG. Para
todo ello, el o la estudiante dispondra
de la “PlantillaTFG”, que estara disponi-
ble en la carpeta Recursos del sitio de
TFG del Aula Virtual4,

121

Figura 9. Modelo de portada de la Defensa
Escrita del TFG

UNIVERSIDAD DE ‘3 %
s @FEE

Facltad 6o Economia y Emprasa

DEFENSA
DEL TRABAJO FIN DE GRADO
Titulo del trabajo

Nombre Apellido 1 Apellido 2

Gradoen ...
Curso 202x-202x

La Defensa Escrita debera presen-
tarse conjuntamente con la Memoria


https://www.apa.org/
https://www.apa.org/
https://www.apastyle.org/
https://www.javerianacali.edu.co/sites/ujc/files/normas_apa_revisada_y_actualizada_mayo_2019.pdf
https://www.javerianacali.edu.co/sites/ujc/files/normas_apa_revisada_y_actualizada_mayo_2019.pdf

del TFG en un archivo Unico en los
mismos plazos y siguiendo el procedi-
miento que se describe en la siguiente
seccion.

BLOQUE 3. ASPECTOS
RELATIVOS A LA
EVALUACION DEL TFG

11. DepOsito

De acuerdo con el calendario estable-
cido por la Junta de Facultad (Tabla 7),
los y las estudiantes deberan presen-
tar a través de la herramienta
GESTION TF de la Universidad de
Murcia, la Memoria y Defensa Escrita
del TFG que hayan elaborado. El acceso
a la herramienta se realiza con el iden-
tificador personal y la clave de correo de
la Universidad de Murcia. También
puede accederse a dicha herramienta
desde el sitio de TFG del Aula Virtual,
seleccionando la pestana “Trabajo Fin”
del menu del margen izquierdo.

Tabla 7. Calendario de depdsito de TFG

para el curso 2020/2021

Febrero 14/12/2020 18/12/2020
Junio 17/05/2021  21/05/2021
Julio 14/06/2021  18/06/2021

Una vez se haya accedido a la herra-
mienta GESTION TF de la Universidad
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de Murcia, el o la estudiante debe selec-
cionar la opcién de menu “Presentar
trabajo”, lo que le permitira entregar el
trabajo y formalizar el depdsito del TFG.

El documento depositado, que incluira
en un archivo Unico la Memoria y la De-

Figura 10. Deposito de la Memoria y Defensa Escrita del TFG

DEPOSITO RS
DEFENSA
—— e JESS——
I,/Generahl ;ébir P[% {,érmaliza \
| ' ' ' s . |
|\ m ,.-"I |\ | | \dEPOSItO |
¢{QUE DOCUMENTOS DEBE INCLUIR ¢DONDE? ¢éCOMO?
Y EN QUE ORDEN? Gestidn
W= ¢ FEE W« FEE TI— '
https://itf.um.es é_r\ .
VEVORA ) DFFENA 1. Accedera .
...................... Trabajos - — 1 —
jAmbos documentog incluidos en un tnico 2. Seleccionar curso, - = "** ——————— 6.Firmar
- archilo| pdf! | convocatoria y titulacién =N | trabajo
3. Escribir | | 4, Subir PDF l:Mnam%h-\J 5. Confirmar
titulo TFG | | y Defensa Escrita TFG) || autoria



https://tf.um.es/
https://tf.um.es/

fensa Escrita del TFG (Figura 10), de-
bera cumplir con los requerimientos
técnicos, de formato y de tamano que
se indiquen en dicha herramienta, soli-
citandose por lo general que se pre-
sente en formato PDF no pudiendo su-
perar su tamano los 50 MB.

Para completar el proceso de depdsito
del TFG, el o la estudiante debera vali-
dar la veracidad de la autoria del
trabajo, mediante la cual declara que
es autor/a del documento depositado, y
que dicho trabajo es original y no es una
reproduccién de una obra anterior, ha-
ciéndose Unico responsable del TFG de-
positado. A continuacién, debera pulsar
el boton “Firmar Trabajo” que enlazara
con la Pasarela de Firma de la Universi-
dad de Murcia, que permite formalizar
dicha firma bien con cuenta de correo
UM mas un mensaje al teléfono mavil,
bien mediante certificado electrénico®>.

15 Para mas informacion sobre el procedimiento
electronico para la presentacion del Trabajo Fin
de Grado, véase la breve guia sobre dicho pro-
cedimiento.

Mientras el plazo de presentacion del
TFG permanezca abierto, se podra re-
enviar el TFG tantas veces como sea ne-
cesario, ya que el sistema guardara uni-
camente la ultima versidon depositada.

Finalizado el plazo de depdsito no se
permitird la entrega de ningun TFG,
salvo que existieran circunstancias téc-
nicas atribuibles a la UMU que hubieran
impedido la entrega®. Tampoco se con-
sideraran los trabajos entregados me-
diante otros procedimientos.

16 Se recomienda no agotar los plazos de en-
trega para evitar que puedan surgir incidencias
técnicas en el Ultimo momento y, especial-
mente, en el procedimiento de firma electrd-
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12. Evaluacion

La evaluacion del TFG sera continua,
ya que, desde el inicio del proceso de
tutorizacion hasta la finalizacion del
TFG, el o la estudiante debera ser capaz
de justificar y sostener la idoneidad, el
interés cientifico y la originalidad de la
tematica que pretende elaborarse en el
TFG; la forma y los procedimientos a
través de la cuales debera acometerse
el objetivo de elaborar el TFG vy, final-
mente, la relevancia de los resultados y
conclusiones alcanzadas en el trabajo
realizado.

La evaluacion del TFG estara basada en
un sistema mixto, de evaluacion
por tutor o tutora y por tribunal; y
presenta dos fases, la primera obliga-
toria con el tutor o la tutora, y la se-
gunda voluntaria ante un tribunal eva-
luador (Figura 11)%.

nica. Para cualquier incidencia técnica en la pla-
taforma Gestion TF, debe contactarse con el
Centro de Atencidn al Usuario (CAU) de ATICA.
17 Sistema de evaluacion aprobado en Junta de
Facultad celebrada el 18 de octubre de 2018.



https://tf.um.es/tf/resources/pdf/procedimientoElectronico.pdf
https://tf.um.es/
https://www.um.es/web/atica/cau
https://www.um.es/documents/16162/10492087/20181011-ACUERDOS+JUNTA+DE+FACULTADv2.pdf/3f2387a6-27ad-4a6e-8f62-de23a13a0436

Figura 11. Esquema de evaluacion del TFG

FASE TUTOR/A (OBLIGATORIA)

Calculo Nota

»‘ Nota Tutor/a ‘» Calificacion (<7) ‘.

Valora items con ‘ Si nota <7
distintas

ponderaciones Sinota>7
de0al0

»‘ Nota Tutor/a ‘»‘ Notable (7) “

Calculo Nota

EVALUACION

»‘ Nota Tutor/a ‘» Notable (7) “

Valora items con ‘ Si nota <7
distintas

ponderaciones Sinota = 7
de0al0

»‘ Nota Tribunal ‘»‘ Calificacion (=7) ‘

a) Evaluacion tutor/a (obligatoria)

El TFG sera evaluado inicialmente por el
tutor o la tutora del trabajo, que pun-
tuara en una escala de 0 a 10 los crite-
rios indicados en la Tabla 8, incluyendo
la defensa y el taller del TFG.

La calificacion maxima que podra
otorgar el tutor o la tutora es de 7
puntos. Por tanto, si en una escala de
0 a 10, el o la estudiante obtiene del tu-
tor o de la tutora una puntuacion me-
dia ponderada <7, el TFG se resol-
vera con una calificacion final <7. En
cambio, si la media ponderada es
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=7, el o la estudiante tendra garanti-
zada una calificacion final de 7
(Notable) y quedara habilitado para
presentar su TFG ante un tribunal
evaluador.

Tabla 8. Criterios de evaluacion tutor/a en
el curso 2020/2021
Bloque 1. Actividades formativas y proceso
de tutorizacion
1. Taller del TFG* 3,0
2. Planificacion, organizacion del

tiempo y compromiso 7,0
Bloque 2. Memoria del TFG
3. Dominio de contenidos y
. 50,0

competencias
4. Estructura, formato y expre-

S, . 20,0
sion escrita
Bloque 3. Exposicion y defensa del TFG
5. Originalidad, contribucion y 20.0

analisis critico

* La calificacion del Taller del TFG solo se mantiene hasta
febrero del curso siguiente al que se ha realizado la activi-
dad.

El tutor o la tutora del TFG podra ac-
ceder a los trabajos depositados por los
y las estudiantes a través de la Herra-
mienta GESTION TF. Para la valora-
cion de los distintos criterios de evalua-
cion del TFG, el tutor o la tutora dispone
de un modelo de informe de evaluacién



https://tf.um.es/
https://encuestas.um.es/encuestas/informetutortfg2021.cc

(Anexo 3), que se cumplimentara me-
diante la Herramienta Encuestas de la
UMU, que generara y devolvera al tutor
0 a la tutora el informe emitido en for-
mato pdf, para que pueda depositarlo
en la plataforma GESTION TF dentro del
plazo indicado por el calendario de eva-
luacién (Tabla 9)18,

Tabla 9. Calendario de evaluacion del tu-
tor o de la tutora del TFG para el curso

2020/2021
Convocatoria Inicio Fin
Febrero Depésito TFG 08/01/2021
Junio Depésito TFG 28/05/2021
Julio Depésito TFG 25/06/2021

En dicha plataforma, debera acceder a
la opcién “Trabajos”, pulsar sobre el
icono de “Presentar informe” para el
alumno o la alumna seleccionada, ad-
juntar el informe que habra recibido tras
su cumplimentacion en Encuestas UM, y
finalmente debera pulsar sobre el botdn
“Firmar Informe” que enlazara con la

18 F| tutor o la tutora podra evaluar el TFG desde
el momento que el o la estudiante haya deposi-
tado su trabajo, hasta la fecha limite que se in-
dica en la Tabla 8. No obstante, es recomenda-
ble esperar a que finalice el plazo de depésito
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Figura 12. Procedimiento de emision del informe de evaluacion del tutor/a del TFG

MEMORIA
DEFENSA

Pasol Paso2 Paso3
Subir Fﬁ

it presemarSWPOE
mforme informe o .orme Y
\ / firmar

¢DONDE? ¢DONDE?

INFORME TUTOR/A

éCcOMOo?

Encuestas UMU Gestion

Acceso form uI ario informe . I I I
Encuestg_s m .
e N https://tf.um.es A\ . =
L Accedera |
R Trabajos |a

...... = I 2. Seleccionar curso

S '._'..:. 3. Adjuntar pdf

=== o= |,
“““““ académico, convocatoria, | informe |
titulacion y pulsar “Emitir 4. Firmar informe
Una vez cumplimentado y guardado el informe, | informe” para el/la {enlaza con Pasarela

el sistema nos lo enviara automaticamente en | alumno/a (simbolo punto
formato pdf a nuestro mail. negro en columna Informes).

de Firma UMU)

del TFG, ya que el alumnado puede sustituir el
TFG depositado tantas veces lo necesite dentro
del plazo de deposito. De este modo, si el tutor
o la tutora hubiera emitido su informe vy, tras

ello, el o la estudiante subiera una nueva ver-
sion del TFG, el tutor o la tutora deberia emitir
de nuevo el informe.


https://tf.um.es/

Pasarela de Firma de la Universidad de
Murcia, que permite formalizar dicha
firma bien con cuenta de correo UM mas
un mensaje al teléfono mdvil, bien me-
diante certificado electrénico (Figura
12).

Asimismo, para facilitar la labor de eva-
luacion y como material de apoyo (no
debera adjuntarse al informe), el tutor
o la tutora también dispone de un sis-
tema de rubricas de entrada Unica
(Anexo 4), cuya matriz establece como
referencia el nivel de logro adecuado
para cada item, permitiendo al tutor o a
la tutora realizar una valoracion cualita-
tiva en cada caso. Estas rubricas tam-
bién pueden ser de utilidad para el
alumnado, para conocer lo que se va-
lora en cada criterio y para orientar su

19 De acuerdo con el REVA, las actividades for-
mativas incluidas en este blogue son de caracter
obligatorio, y por tanto evaluables, aunque no
se requerirad una nota minima en ellas para su-
perar la asignatura.

20 Se considerara que el estudiante muestra un
suficiente conocimiento de la asignatura Tra-
bajo Fin de Grado si responde correctamente a
todas las preguntas del cuestionario. Dentro del

trabajo en base a lo que se considera un
nivel de logro adecuado.

Como se indica en la Tabla 8, el tutor
o la tutora debe valorar un total de
cinco criterios, segun la ponderacion
indicada, que se organizan en tres blo-
ques distintos.

El Bloque 1, de caracter obligatorio?®,
incluye actividades formativas y aspec-
tos relacionados con el proceso de tuto-
rizacién, tanto individual como grupal.
Por un lado, se valora la realizacion
del Taller del TFG organizado desde la
coordinaciéon de la asignatura sobre la
elaboracion y defensa del TFG, que se
desarrollara en la modalidad de tutoria
grupal. Por tanto, para obtener una va-
loracién favorable en este apartado, el

plazo establecido, se podra realizar el cuestio-
nario tantas veces sea necesario para conseguir
una valoracion favorable. En los periodos de
evaluacion, la coordinacion de la asignatura fa-
cilitara a los tutores y tutoras del TFG un listado
con la relacion de estudiantes que han realizado
satisfactoriamente el Taller, con el fin de que
éstos puedan disponer de esta informacion para
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alumnado debera realizar la actividad
formativa y responder satisfactoria-
mente al cuestionario de la actividad°.

Por el otro, también se valora la planifi-
cacion, la organizacién del tiempo y el
compromiso del o de la estudiante, que
el tutor o la tutora podra evaluar en
base a lo observado en las tutorias indi-
viduales y al trabajo realizado por el o
la estudiante durante el proceso de ela-
boracién del TFG. Para obtener una va-
loracién favorable en este Ultimo apar-
tado, en este caso el tutor o la tutora
podria solicitar, si asi lo hubiera estable-
cido en el Aula Virtual al inicio de la asig-
natura o comunicado en la tutoria ini-
cial, la necesidad de realizar un minimo
de tutorias presenciales o cumplir con
los criterios que se establecieran como

proceder a la evaluacion del Taller. Si el o la es-
tudiante ha realizado satisfactoriamente el Ta-
ller (respuesta correcta a todas las preguntas)
el/la tutor/a resolvera este item con una califi-
cacion de 10. En cambio, si el o la estudiante no
consigue responder correctamente a todas las
preguntas, este item se resolvera con una cali-
ficacion de 0.


https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-de-convocatoria-evaluacion-y-actas-2011-aplicable-a-grados-y-masteres-/pdf/80.pdf

mas adecuados para realizar el segui-
miento del TFG, acorde con la tematica
de la linea de TFG.

El Bloque 2 valora las cuestiones de
fondo y forma de la Memoria del TFG.
En concreto, por una parte, evalia el
dominio de contenidos y competencias;
por otra, la estructura, formato y expre-
sion escrita. El Bloque 3, valora la Ex-
posicion y Defensa del TFG, que se de-
tallara en seccién decimotercera.

Tabla 10. Calendario de publicacion de las
calificaciones fase tutor/a para el curso

2020/2021
Febrero 11/01/2021
Junio 31/05/2021
Julio 28/06/2021

Finalizada la fase de evaluacion por tu-
tor/a, se publicaran las calificaciones
obtenidas en dicha fase en la herra-
mienta Calificaciones del sitio de TFG
del Aula Virtual, con efectos meramente
informativos (Tabla 10).

b) Evaluacion tribunal (voluntaria)

Los y las estudiantes que obtengan
la maxima calificacion que puede
otorgar el tutor o la tutora (7 pun-
tos), podran solicitar la evaluacion
por tribunal. En caso de no solicitar
la evaluacion por tribunal, la califi-
cacion final del o de la estudiante sera
de 7 (Notable), que es la puntuacion
maxima que puede otorgar el tutor o la
tutora (Figura 11).

La solicitud de evaluacion por tri-
bunal se realizard a través de un for-
mulario que estara disponible en la he-
rramienta Encuestas de la Universidad
de Murcia y que debera entregarse den-
tro del plazo establecido a través de la
“Tarea” creada a tal efecto (Tabla 11).

Tabla 11. Plazo de solicitud de evaluacion
por tribunal para el curso 2020/2021

Convocatoria Inicio

Febrero 12/01/2021 19/01/2021
Junio 01/06/2021 08/06/2021
Julio 29/06/2021 06/07/2021
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Una vez el alumnado haya realizada la
solicitud, sera convocado a través
del sitio de TFG del Aula Virtual con
suficiente antelacion para presentar el
TFG ante un tribunal, siendo la fecha
de evaluacion la que establece el ca-
lendario de evaluacién del TFG (Tabla
12).

Tabla 12. Calendario de evaluacion del tri-

bunal del TFG para el curso 2020/2021

Febrero 17/02/2021
Junio 22/06/2021
Julio 21/07/2021

La calificacion maxima que podra
otorgar el tribunal es de 3 puntos,
que se sumarian a los 7 puntos obteni-
dos en la fase de tutor/a. No obstante,
si el tribunal detectara que el TFG ado-
lece de originalidad y que incurre en
plagio, de acuerdo con lo indicado en la
seccidn séptima de este Manual, podria
resolver el TFG con la calificacion de
suspenso, dejando sin efecto la nota
otorgada por el tutor o la tutora.


https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudevaluaciontribunal2021.cc
https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudevaluaciontribunal2021.cc

La evaluacién por tribunal, que tendra
caracter publico, consistira en una
exposicion oral del TFG por parte del
o de la estudiante, en la que el tribunal
valorara en una escala de 0 a 10 los cri-
terios indicados en la Tabla 1321, Por
tanto, si en una escala de 0 a 10, la
puntuacion media ponderada otor-
gada por el tribunal es <7, el TFG se
resolvera con una calificacién final de 7
(Notable). En cambio, si la media pon-
derada del tribunal es =7, el TFG se
resolvera con una calificacion final
=7 (Figura 11).

Como se indica en la Tabla 13, el tribu-
nal debe valorar un total de tres cri-
terios segun el sistema de ponderacion
indicado. En primer lugar, la presenta-
cion audiovisual; en segundo lugar, la
presentacion oral; y, por ultimo, las
respuestas y aclaraciones que
pueda realizar el o la estudiante en el
debate con los miembros del tribunal.

21 En el caso de que la evaluacion por tribunal
no pudiera llevarse a cabo de manera presen-
cial, se realizaria a través de la herramienta vi-
deoconferencia autorizada por la Universidad de

En cualquier caso, como se indica en las
rubricas, en la valoracion de estos crite-
rios también se tendran en cuenta los
contenidos del TFG.

Tabla 13. Criterios de evaluacion del tribu-
nal en el curso 2020/2021
Ponderacion

1. Presentacion audiovisual 20,0
2. Presentacion oral 30,0
3. Respuestas, aclaraciones y 50.0
debate !

Del mismo modo que en la fase tutor/a,
para valorar el TFG los miembros del
tribunal tendran acceso a los trabajos
a través de la Herramienta
GESTION TF. Ademas, en su caso,
también podran acceder al informe de
evaluacién del tutor o la tutora y a la
Defensa Escrita realizada por el o la es-
tudiante en la fase de evaluacion del tu-
tor/a (con respecto a esto ultimo, véase
seccidn decimotercera de este manual).

Murcia, de acuerdo con lo previsto en el Plan de
Contingencia (PC3) de la Facultad de Economia
y Empresa, aprobado el 2 de julio de 2020 y lo
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Para realizar la evaluacion, el tribu-
nal dispone de un modelo de informe
de evaluacion (Anexo 5), que consti-
tuira la Actilla de calificacion indivi-
dual de cada estudiante, y que se cum-
plimentara mediante la Herramienta En-
cuestas de la UMU. Ademas, también
dispone de un sistema de rabricas de
entrada Unica, que no deben adjuntarse
al informe, donde se detallan los items
a valorar (Anexo 6). Estos items tam-
bién aportan una orientacion al alum-
nado de lo que se valora en cada criterio
de evaluacion.

En la composicion de los tribunales
evaluadores habra una presidencia,
una secretaria y una vocalia, con sus
respectivos suplentes, utilizandose el
criterio de categoria docente, dedica-
cion y antigliedad en la Universidad de
Murcia para el nombramiento de las
personas que ejerzan la presidencia y la

establecido por la Guia Docente de la asigna-
tura.


https://tf.um.es/
https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d
https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d
https://encuestas.um.es/encuestas/actillatribunaltfg2021.cc
https://encuestas.um.es/encuestas/actillatribunaltfg2021.cc

secretaria. De este modo, la primera co-
rrespondera al de mayor categoria do-
cente y antigliedad entre los docentes a
tiempo completo, mientras que la se-
gunda recaera en los de menor catego-
ria y antigiiedad de entre los docentes a
tiempo completo. El profesorado a
tiempo parcial que participe en los tri-
bunales lo hard en calidad de vocal,
siempre que los otros dos miembros del
tribunal sean docentes a tiempo com-
pleto.

Con arreglo al articulo 7.5 del RTFUMU,
el profesorado con docencia en la titula-
cion o en el Centro tiene obligacion de
participar en estos tribunales, y
solo se le podra eximir cuando con-
curran causas documentalmente
justificadas. En cualquier caso, la im-
posibilidad de participar en algun tribu-
nal debe ser comunicada a la direccion
del Departamento y a la coordinacion de
la asignatura.

De acuerdo con el articulo 13 del REVA,
la letra del apellido por la que se inicia-
ran las exposiciones sera la publicada

anualmente en el BOE segun el Regla-
mento General de Ingresos del Personal
al Servicio de la Administracion del Es-
tado.

Por Ultimo, de acuerdo con el articulo 29
del REVA, todo procedimiento de eva-
luacion de cuya realizacion quede
constancia fisica debera conser-
varse bajo custodia durante dos
anos, siendo responsabilidad del tutor
o de la tutora y secretario/a de tribunal
su cumplimiento.

13. Defensa

Como se ha indicado en la seccion an-
terior, la evaluacion del TFG es continua
y, por tanto, el o la estudiante debera
defender su TFG a lo largo de todo el
proceso de elaboracion, justificando y
razonando ante su tutor o tutora el tra-
bajo realizado. No obstante, con inde-
pendencia de ello, la exposicion y de-
fensa del TFG consistira en la ela-
boracion de un informe individual,
complementario a la Memoria del TFG,
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que tendra caracter obligatorio para to-
dos los y las estudiantes.

Dicho informe consistira en la reali-
zacion de una exposicion escrita en
la que deberan destacarse los as-
pectos mas relevantes del TFG y re-
batir los dictamenes incluidos en el
documento modelo de defensa es-
crita (véase “PlantillaTFG” en Recursos
del sitio de TFG del Aula Virtual). De
este modo, debera justificarse la
eleccion del tema y su originalidad;
valorar la contribucion del TFG a la
formacion propia del o de la estu-
diante, relacionandolo con los conteni-
dos y competencias de la titulacion; y
realizarse un analisis critico de las
principales fortalezas y debilidades
del TFG. En el Taller formativo que se
desarrollara en los meses de octubre y
febrero, se detallaran los criterios y se
daran pautas para abordar la Defensa
Escrita. Asimismo, en el Anexo 7 puede
consultarse una breve guia para llevar a
cabo dicha defensa.


https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-de-evaluacion/pdf/18299.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-de-evaluacion/pdf/18299.pdf

De acuerdo con la Tabla 8, el tutor o
la tutora valorara la originalidad y
justificacion del TFG, la contribu-
cion del trabajo a la formacién del o de
la estudiante y la capacidad critica y
autocritica del o de la estudiante, ade-
mas de la capacidad de debate y de-
fensa que el o la estudiante ha demos-
trado a lo largo del proceso de tutoriza-
cion. La exposicion y defensa repre-
senta el 20% de la puntuacion que el
tutor o la tutora otorga sobre 10.

La Defensa Escrita del TFG debera en-
tregarse y depositarse conjunta-
mente con la Memoria del TFG en
un archivo Unico en los plazos es-
tablecidos (Tabla 14) y seguira, con
caracter general, la estructura y for-
mato que se detalla en la seccidon dé-
cima (Figuras 7 y 9). No se considera-
ran los documentos que no se hayan
entregado en tiempo y forma, salvo por
motivos técnicos atribuibles a la Univer-
sidad de Murcia. La falta de entrega

22 por este motivo, es muy importante reali-
zar la comprobacion y asegurarse de que el
archivo depositado en la plataforma Gestion TF

de la defensa escrita conllevara la ca-
lificacion de No Presentado, aun ha-
biendo depositado el TFG en la Herra-
mienta GESTION TF22.

Tabla 14. Calendario de defensa escrita

del TFG para el curso 2020/2021

Febrero 14/12/2020  18/12/2020
Junio 17/05/2021  21/05/2021
Julio 14/06/2021  18/06/2021

De acuerdo con lo indicado en la seccion
undécima de este Manual, los y las es-
tudiantes que obtengan una puntua-
cion =7 en la fase de evaluacion del
tutor/a y que hayan solicitado la
evaluacion por tribunal, realizaran
ademas una exposicion oral ante un tri-
bunal evaluador compuesto por tres do-
centes de la Facultad de Economia y
Empresa, aportandose en el Anexo 8
un conjunto de recomendaciones e indi-
caciones para llevar a cabo dicha expo-
sicion. La exposicion oral sera individual

contiene los dos documentos obligatorios: Me-
moria y Defensa Escrita del TFG.
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y tendra caracter publico. Ademas, de-
pendiendo del idioma en el que se haya
realizado el TFG, la exposicion oral
sera en espaiiol o en inglés.

Como se ha indicado anteriormente, en
caso de evaluacién por tribunal, la coor-
dinacion de la asignatura hara publico el
llamamiento a través del sitio de TFG
del Aula Virtual y/o de Gestién TF, en el
que se indicara lugar y hora en que se
realizaran las exposiciones orales,
siendo la fecha de evaluacion por tribu-
nal de TFG la establecida en el calenda-
rio de Centro (Tabla 12).

14. Calificaciones finales, ac-
tas y expediente académico

Las notas finales del TFG se publicaran
en la herramienta Calificaciones del
sitio de TFG del Aula Virtual, con efectos
meramente informativos. La publicacion


https://tf.um.es/

de las calificaciones no conllevara auto-
maticamente su aplicacion en el expe-
diente académico del o de la estu-
diante. De acuerdo con el articulo 9.1
del RTFUMU, realizada la presentacion y
defensa del TFG, la calificacion del TFG
solo tendra efecto cuando se hayan
aprobado las restantes asignaturas del
plan de estudios en ese curso acadé-
mico o en el siguiente. Esto significa que
la calificacién del TFG esta condicio-
nada al cumplimiento de lo anterior. En
caso de incumplimiento, y de acuerdo
con la Resolucién de 24 de enero de
2016 del Rector de la Universidad de
Murcia por la que se dictan instruccio-
nes sobre el procedimiento a seguir en
relacidn con la presentacion y defensa
de los trabajos de Fin de Grado y de Fin
de Master cuando se den las circunstan-
cias indicadas en el articulo 9.1 del re-
glamento por el que se regulan los TFG
y TFM, las notas del alumnado que haya
superado el TFG pero que no haya po-
dido ser calificado en acta por no tener

2 Mientras la calificacion del TFG no se pueda
aplicar, en el expediente del estudiante constara
la calificacion de NO PRESENTADO.

aprobados el resto de créditos de la ti-
tulacion, se consignaran y guardaran en
un Documento de Calificaciones Condi-
cionadas (DCC) mientras no hayan sido
aprobadas las restantes asignaturas del
plan de estudios en ese curso acadé-
mico o el siguiente?3. Transcurrido este
periodo, y en el caso de que todavia
quedaran por superar asignaturas del
plan de estudios, la calificacion del TFG
perderia todo su efecto y el o la estu-
diante deberia proceder a una nueva
matriculacion, presentacion y de-
fensa del TFG.

Las calificaciones se otorgaran de
acuerdo a lo establecido por el articulo
9 del RTFUMU, vy solo los tribunales dis-
pondran de capacidad para proponer la
mencion de Matricula de Honor. En este
sentido, aquéllos TFG que sean resuel-
tos por los tribunales con una califica-
cion igual o superior a 9, en una es-
cala de 0 al 10, optaran a la men-
cion de Matricula de Honor.
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Correspondera a la coordinacion de la
titulacién realizar la asignacion de
Matriculas de Honor (MH), no pu-
diendo exceder el nUmero de matriculas
asignadas el 5% del alumnado matricu-
lado en la asignatura en el curso acadé-
mico. Con este fin, teniendo en cuenta
que el TFG es la ultima calificacion que
se aplica a expediente y que los y las
estudiantes ya pueden solicitar el titulo
a partir de ese momento, situacion que
no permite realizar la asignacién de MH
al finalizar el curso académico, se pro-
rratearan por convocatorias el nimero
maximo de MH que corresponde aten-
diendo al nimero de estudiantes matri-
culados en la asignatura a fecha de cie-
rre del plazo general de matricula y al
numero de presentados en las tres con-
vocatorias de los ultimos cursos acadé-
MIiCos.

De este modo, las calificaciones de to-
dos y todas las estudiantes con una ca-


https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/resolucion-delrector-r-46-2016-sobre-procedimento-a-seguir-parapresentacion-y-defensa-de-tfg-y-tfm/pdf/16019.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf

lificacién igual o superior a 9 se ordena-
ran de mayor a menor, asignandose di-
cha mencién al ndmero maximo de
alumnos y alumnas que corresponde
por convocatoria segin el nimero de
Matriculas de Honor que corresponda
por convocatoria a partir de lo indicado
anteriormente. En caso de empate, sera
inicialmente la nota otorgada por el tu-
tor o la tutora (puntuaciéon media pon-
derada sobre 10) la que determinara la
asignacion de dicha mencion, y en caso
de seguir manteniéndose el empate,
sera la nota media del expediente aca-
démico la que prevalecera.

Por Ultimo, de acuerdo con los procesos
administrativos del TFG, las actas de di-
cha asignatura son las Ultimas en gene-
rarse, ya que este proceso requiere que
previamente se hayan generado y fir-
mado las actas de las asignaturas en las
que participe el alumnado evaluado del
TFG. Esto significa que, dependiendo de
lo anterior, las actas de TFG probable-
mente no se podran generar hasta que
haya finalizado el plazo maximo de en-
trega de actas establecido por la Univer-

sidad de Murcia para el resto de asigna-
turas y, en consecuencia, que las notas
de TFG no podran aplicarse a expe-
diente hasta después de dichas fechas.
De este modo, y de acuerdo con el ca-
lendario de entrega de actas del curso
2020/2021 de la Universidad de Murcia,
podria darse el caso que las notas de
TFG no pudieran trasladarse a expe-
diente hasta una fecha posterior a la fe-
cha limite para entregar las actas de las
asignaturas. Esto es, a partir del 19 de
febrero de 2021 (convocatoria de fe-
brero), 21 de junio de 2021 (convocato-
ria de junio) y 20 de julio de 2021 (con-
vocatoria de julio). Es por ello que se
recomienda al alumnado que desee es-
tar en situacion de poder solicitar el ti-
tulo a finales del mes de junio, concurra
a la convocatoria ordinaria del TFG (ju-
nio). En el caso del alumnado que lo
haga en la convocatoria extraordinaria
de julio, podria darse el caso que la nota
de TFG no se les pudiera aplicar a expe-
diente hasta la segunda quincena del
mes de julio.
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15. Revision y reclamacion de
las calificaciones

Tras la evaluacion del tutor o de la
tutora y en los plazos establecidos en
la Tabla 15, el alumnado podra ejercer
el derecho al ejercicio de revision,
de acuerdo con lo establecido por el ar-
ticulo 9.7 del RTFUMU.

Tabla 15. Periodo de revision de la califi-
cacion fase tutor/a para el curso

2020/2021
Convocatoria Inicio Fin
Febrero 11/01/2021 18/01/2021
Junio 31/05/2021 07/06/2021
Julio 28/06/2021 05/07/2021

De este modo, tras la publicacion de las
calificaciones, el alumnado dispondra de
un plazo de 24 horas para presen-
tar una solicitud de revision ante el
tutor o la tutora, que debera llevarse a
cabo en los plazos indicados en la Tabla
15. Dicha solicitud debera generarse a
través del siguiente formulario de la he-
rramienta Encuestas y remitirse al tu-
tor/a por correo electrénico o mensaje
privado a través del Aula Virtual en el


https://www.um.es/documents/667965/17625123/calendario-academico-2020-21.pdf/8c3b7018-6ef6-4469-a62b-2a78edfefe37
https://www.um.es/documents/667965/17625123/calendario-academico-2020-21.pdf/8c3b7018-6ef6-4469-a62b-2a78edfefe37
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudrevisiontutor2021.cc

plazo indicado?*. Es muy importante
cumplir con dichos plazos de revision,
ya que aseguran que el alumnado
pueda revisar su calificaciéon antes de
la finalizacion del plazo de solicitud
de evaluacion por tribunal, que en
todas las convocatorias finaliza al dia si-
guiente de la finalizacién del plazo de
revision (Tabla 11 y 15)2°. Del acto de
revision debera quedar constancia do-
cumental y, para ello, debera cumpli-
mentarse y seguir las instrucciones del
siguiente formulario, que tendra la con-
sideracion de acta de la revision.

De igual modo, tras el periodo de eva-
luacion del tribunal y la publicacion
de calificaciones, el alumnado también
podra ejercer el derecho al ejercicio
de revision de la calificacion. En este

24 En caso de remitir dicha solicitud por mensaje
privado del Aula Virtual, se recomienda seleccio-
nar la opcién “enviar copia de este mensaje a
las direcciones de correo de los destinatarios”
antes de proceder al envio.

% En el caso de que no fuera posible realizar la
revision de manera presencial, de acuerdo con
el Plan de Contingencia (PC3) de la Facultad de
Economia y Empresa, aprobado el 2 de julio de

caso, presentando una solicitud de
revision ante el Secretario o la Se-
cretaria del tribunal en las 48 horas
siguientes a la publicacién de las cali-
ficaciones por parte de la coordinacion
de la asignatura. Dicha solicitud debera
generarse a través del siguiente formu-
lario de la herramienta Encuestas y re-
mitirse por correo electrénico o mensaje
privado a través del Aula Virtual?®. El
Presidente o la Presidenta del tribunal
comunicara al o la estudiante, con al
menos 48 horas de antelacién, el lugar,
fecha y hora en la que se llevara a cabo
la revision?’. Del acto de revision tam-
bién debera quedar constancia docu-
mental y, para ello, debera cumplimen-
tarse y seguir las instrucciones del si-
guiente formulario, que servira de acta
de la revision.

2020, se realizaria de manera asincrona a través
de correo electronico o mensaje privado del
Aula Virtual; o de manera sincrona a través de
la herramienta Videoconferencia autorizada por
la Universidad de Murcia.

% En caso de remitir la solicitud por mensaje
privado del Aula Virtual, seguir las indicaciones
de la nota anterior. En el caso que el Secretario
o la Secretaria del tribunal no apareciera en el
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En ambos casos, ejercido el derecho de
revision, los y las estudiantes dispon-
dran del derecho a reclamacion de
acuerdo con lo establecido en el articulo
9.7 del RTFUMU. El tribunal de reclama-
ciones nombrado a tal efecto, adoptara
una decisidn motivada, oidos docentes
y estudiantes, y analizada la evidencia
documental que haya sido aportada.

Por ultimo, de igual modo que se ha in-
dicado para la evaluacion, la documen-
tacion que haya generado el proceso de
revision, debera conservarse bajo
custodia durante el plazo estable-
cido, siendo responsabilidad del tutor o
de la tutora y/o del Secretario/a de tri-
bunal su cumplimiento.

listado de posibles destinatarios de los mensajes
del Aula Virtual, debera enviarse un correo elec-
tronico a través del Webmail.

27 En el caso de que no fuera posible realizar la
revision de manera presencial, se realizaria a
través de los mismos procedimientos no presen-
ciales indicados anteriormente para la fase tu-
tor/a.


https://encuestas.um.es/encuestas/actarevisiontutor2021.cc
https://www.um.es/documents/16162/18241831/20200626-PC3-FEE+%28aprobado+en+JF+02-07-2020%29+%28COPIA%29.pdf/4a203d1c-1568-4627-8eb0-db3f749f118d
https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudrevisiontribunal2021.cc
https://encuestas.um.es/encuestas/solicitudrevisiontribunal2021.cc
https://encuestas.um.es/encuestas/actarevisiontribunal2021.cc
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
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Regresar al texto

COMPETENCIAS BASICAS GADE GECO GMKT GSOC
CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de

la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto 7 7 7 7
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo

de estudio.

CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean

las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos vy la resolucion de %} %} 4| 4}
problemas dentro de su area de estudio.

CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area 7 7 7 7
de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado v v v 7
como no especializado.

CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios 7 7 7 7
posteriores con un alto grado de autonomia.

COMPETENCIAS GENERALES GADE GECO GMKT GSOC
CG1. Ser capaz de expresarse correctamente en la lengua castellana en el &mbito de la economia y la empresa. M 4|

CG1. Ser capaz de expresarse correctamente en la lengua castellana en el ambito del marketing. |

CGL1. Ser capaz de difundir correctamente, en la lengua castellana, conocimientos, conceptos y expresiones propias de 7
la Sociologia.

CG|2,. Comprender y expresarse en un idioma extranjero en el ambito de la economia y la empresa, particularmente el 7 7 7

inglés.

CG2. Comprender y expresarse en un idioma extranjero en el ambito de la sociologia, particularmente el inglés, alcan- 7
zando el nivel B1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

CG3. Ser capaz de gestionar la informacion y el conocimiento en el ambito de la economia y la empresa, incluyendo 7 7 7

saber utilizar como usuario las herramientas basicas en TIC.

CG3. Ser capaz de gestionar la informacién y el conocimiento en el ambito de los estudios socioldgicos, incluyendo 7
saber utilizar como usuario las herramientas basicas en TIC en el estudio de la realidad social.

CG4. Considerar la ética y la integridad intelectual como valores esenciales de la practica profesional en el ambito de la 7 7 7
economia y la empresa.

CG4. Conocer y actuar segun el codigo deontoldgico de la profesion de socidlogo. ™
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CG5. Ser capaz de proyectar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos en el ambito de la economia y la
empresa para promover una sociedad basada en los valores de la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo.

(&)

(&)

CG5. Ser capaz de proyectar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos para promover una sociedad basada
en los valores de la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo.

CG5. Ser capaz de proyectar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos en el Grado en Sociologia para
promover una sociedad basada en los valores de la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo.

CG6. Ser capaz de trabajar en equipo y relacionarse con otras personas del ambito de la economia y la empresa u otros
distintos.

CG®6. Ser capaz de trabajar en equipo y relacionarse con otras personas del ambito profesional.

CG6. Ser capaz de trabajar en equipos interdisciplinares en el estudio de la realidad social.

CG7. Desarrollar habilidades de iniciacion a la investigacion en el ambito de la economia y la empresa.

CG7. Desarrollar habilidades de iniciacidn a la investigacion.

CG7. Desarrollar habilidades de iniciacion a la investigacion social.

CG8. Tener capacidad de andlisis y sintesis.

CG8. Tener capacidad de analisis y sintesis en entornos relacionados con el marketing.

CG8. Adquirir los conocimientos tedricos. practicos, métodos, técnicas y herramientas de investigacion social (cuantita-
tivas y cualitativas), que proporcionan criterios de actuacion eficientes para desempefiar el oficio de Socidlogo en el
diagnéstico, tratamiento e intervencion de procesos sociales.

CG9. Tener capacidad de organizacion y planificacion.

CG9. Tener capacidad de organizacion y planificacion de procesos de venta.

CG9. Desarrollar las capacidades necesarias para la identificacion, analisis y propuestas de resolucion de los fendmenos
sociales.

CG10. Tener habilidad para analizar y buscar informacion proveniente de fuentes diversas.

CG10. Desarrollar a través de procesos tedrico. practicos integrados, capacidades que le permitan implementar su
actividad profesional como Socidlogo, favoreciendo su gestion autdbnoma y autorregulada del trabajo.

CG11. Tener capacidad para la resolucion de problemas.

CG11. Tener capacidad para la resolucion de problemas relacionados con el ambito del marketing.

CG11. Desarrollar procedimientos orientados a la resolucion de problemas, gestion de conflictos y todos aquellos ele-
mentos y canales comunicativos que le permitan visibilizar y poner en valor su actividad.

CG12. Tener capacidad para tomar decisiones.

CG12. Potenciar la capacidad de aprendizaje (obtencién de informacion, analisis y sintesis) y desarrollar criterios de
actuacion eficientes, en términos de consecuencias, para su puesta en practica permitiendo la toma de decisiones en
contextos de rapida transformacion de las sociedades complejas y de las sociedades de la informacion y del conoci-
miento.
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CG13. Tener capacidad para trabajar en un contexto internacional. |
CG13. Adquirir y desarrollar aquel conjunto de competencias (conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes)
orientadas al trabajo en equipo, desde una perspectiva holistica, con especial atencion a la diversidad social, diversidad M
funcional y multiculturalidad.
CG14. Tener habilidad en las relaciones personales. 4|
CG14. Disefar y gestionar proyectos y estudios vinculados a la innovacién y al emprendimiento. M
CG15. Ser capaz de trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.
CG15. Practicar una sensibilidad hacia la sostenibilidad del ecosistema, con especial atencion al posible impacto social 7
y ambiental, fomentando una vision integrada y sistémica del papel y contribucion que compromete con el medio.

&

CG16. Tener capacidad critica y autocritica. ™ ™ |

CG16. Aplicar las herramientas del analisis critico-positivo propias de las ciencias sociales. M

CG17. Tener capacidad de aprendizaje autdnomo. ] |

CG18. Tener capacidad de adaptacion a nuevas situaciones. | |

CG19. Tener creatividad. 4]

CG20. Tener capacidad de liderazgo. |

CG21. Tener iniciativa y espiritu emprendedor. M 4|

GC21. Tener habilidad para establecer protocolos que garanticen la calidad de procedimientos de actuacion. ]

CG22. Tener motivacion por la calidad. | |

CG23. Tener sensibilidad hacia temas medioambientales y sociales. %} 4}
Nota: Los simbolos que aparecen entre corchetes o paréntesis indican la parte de texto especifica al Grado indicado.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS GADE GECO GMKT GSOC

CE1. Entender los fundamentos tedricos de la economia. [

CE2. Conocer la economia espafiola y mundial. 4|

CE3. Conocer la teoria basica de la empresa, su organizacion y areas funcionales. [}

CE4. Conocer el entorno social y la historia econdmica. |

CE5. Conocer la fiscalidad empresarial. 4|

CE6. Poseer conocimientos basicos del ordenamiento juridico relacionado con la empresa. M

CE7. Poseer conocimientos de direccion general de la empresa, de direccion de recursos humanos y de direccion de 7

produccion.

CE8. Poseer conocimientos de direccién econémico-financiera. %}

CE9. Poseer conocimientos de direccion e investigacion comercial. 4|

CE10. Poseer conocimientos de Contabilidad financiera y de costes y auditoria. 4}
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CE11. Conocer las herramientas y técnicas matematicas aplicadas a la empresa.

CE12. Conocer técnicas y métodos estadisticos y econométricos.

CE13. Ser capaz de gestionar y administrar la empresa u organizacion de pequerio tamano, entendiendo su ubicacion
competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE14. Ser capaz de integrarse en cualquier area funcional de una empresa u organizacion mediana o grande y desem-
pefiar con soltura cualquier labor de gestion en ella encomendada.

CE15. Ser capaz de valorar a partir de los registros relevantes de informacion, la situacion y previsible evolucion de una
empresa.

CE16. Ser capaz de emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE17. Ser capaz de redactar proyectos de gestion global o de areas funcionales de la empresa.

CE18. Ser capaz de identificar las fuentes de informacién econdémica relevante y su contenido.

CE19. Ser capaz de entender las instituciones econdmicas como resultado y aplicacion de representaciones tedricas o
formales acerca de cdmo funciona la economia.

CE20. Ser capaz de derivar de los datos, informacion relevante imposible de reconocer por no profesionales.

CE21. Ser capaz de aplicar al analisis de los problemas, criterios profesionales basados en el manejo instrumentos
técnicos.

CE22. Ser capaz de analizar las consecuencias del marco institucional sobre el entorno econémico empresarial.

N Bl H @ HEE A | @ & |”J

CE20. Ser capaz de identificar, anticipar y resolver problemas econdmicos relevantes relacionados con la asignacién de
recursos escasos, tanto en el ambito privado como publico.

CE21. Ser capaz de emitir informes especializados sobre la situacion econdmica de los paises.

CE22. Ser capaz de realizar tareas de gestion empresarial.

CE23. Ser capaz de identificar las fuentes de informacidén econdémica relevante y su contenido.

CE24. Ser capaz de derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por no profesionales.

CE25. Ser capaz de aportar racionalidad al analisis y a la descripcion de cualquier aspecto de la realidad econdmica.

CE26. Ser capaz de redactar proyectos de gestién econdmica a nivel internacional, nacional o regional.

NN

CE16. Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales y de llevar a cabo la planificacién y auditoria
de marketing.

CE17. Ser capaz de analizar y comprender el comportamiento de los consumidores y compradores organizacionales
desde la perspectiva de marketing.

CE18. Ser capaz de planificar, desarrollar y redactar proyectos de investigacion de mercados.

CE19. Ser capaz de disenar e implantar un plan de comunicacion integrada de marketing.

CE20. Ser capaz de identificar las fuentes de informacidén econdémica y del mercado relevantes y su contenido.

CE23. Ser capaz de discernir el comportamiento ético de la empresa. Identificar comportamientos éticos de la em-
presa y discernir su sentido, valor y aplicabilidad.

N A @ | ™
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CE24. Ser capaz de analizar, evaluar y caracterizar los mercados y las politicas de fijacion de precios.

CE25. Ser capaz de aplicar conocimientos basicos de gestion financiera y de contabilidad interna para la toma de de-
cisiones en el area comercial.

CE26. Ser capaz de aplicar al analisis de los problemas, criterios profesionales basados en el manejo instrumentos
técnicos.

CE27 - Ser capaz de analizar el impacto del marco institucional sobre el entorno vy las decisiones de marketing.

N B @

CE1. Conocer los conceptos basicos que explican la génesis y el desarrollo del sistema social y la desigualdad. M
CE2. Analizar criticamente las aportaciones tedricas de los autores y escuelas clasicas y contemporaneas sobre el sis- 7
tema social y los factores que explican la desigualdad.

CE3. Interpretar las transformaciones y particularidades socioculturales en la sociedad contemporanea a la luz de los 7
cambios econdmicos, educativos, laborales, politicos, legislativos y tecnoldgicos.

CEA4. Aplicar criticamente el analisis de género de manera transversal a los fendmenos sociales, con especial atencion 7
al trabajo, la educacion vy las politicas sociales.

CES5. Conocer la teoria basica de la empresa, su organizacion, areas funcionales y su integracion en los procesos y 7
estructuras econdmicas.

CE6. Entender e interpretar el papel de las instituciones econémicas como resultado y aplicacion de representaciones 7
tedricas o formales acerca de como funciona la economia en los Sectores Publico y Privado.

CE7. Adquirir una perspectiva critica sobre los procesos y las instituciones econdmicas relacionados con el desarrollo 7
econdmico, la politica fiscal y monetaria, convergencia, y los actores econémicos.

CE8. Identificar las fuentes de informacion econdmicas y empresariales relevantes y analizar su contenido. M
CE9. Identificar y analizar los diversos factores y dimensiones que influyen o determinan la estructura social, y el cambio 7
social.

CE10. Aplicar tedrica y practicamente los conceptos y las teorias socioldgicas sobre la estructura y el cambio social. M
CE11. Identificar, producir y divulgar de forma didactica los distintos tipos de textos académicos dentro del campo de 7
las CCSS, tanto en castellano, como en inglés.

CE12. Generar, de manera didactica, conocimiento practico y tedrico relevante en el campo de las ciencias sociales a

partir de fuentes de datos primarios y secundarios de produccidn tanto propia como ajena, aplicando los instrumentos |
analiticos mas pertinentes.

CE13. Conocer de forma critica los principales acontecimientos y la dinamica de los procesos de cambio y continuidad 7
en una perspectiva diacronica, con especial atencion a la historia contemporanea y europea.

CE14. Reconocer e interpretar los grandes procesos econémicos, sociales y culturales en la historia contemporanea y 7
europea.

CE15. Conocer los conceptos y enfoques tedricos fundamentales en la investigacion social. |
CE16. Analizar e interpretar datos cuantitativos apoyandose en herramientas estadisticas e informaticas especificas. M
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CE17. Conocer y manejar las técnicas de investigacion y analisis cuantitativo y cualitativo para la comprension e inter-
pretacion de la realidad social.

CE18. Llevar a cabo analisis complejos en estudios socioldgicos.

CE19. Conocer los principales conceptos tedricos y debates actuales respecto de la relacion entre sociedad y politica.

CE20. Cuestionar criticamente las ideas sobre la naturaleza de la realidad social y de los valores que tienen un papel
central en la comprension de nuestra sociedad y de nosotros mismos.

CE21. Identificar los distintos componentes, estructurales e institucionales, del sistema politico espafiol.

CE22. Utilizar los conceptos fundamentales de las Ciencias Sociales con rigor y sentido critico.

CE23. Identificar las tematicas principales que se plantean en el debate y la investigacion social, cultural y psicosocial.

CE24. Pensar e interpretar los principales problemas de las sociedades contemporaneas a partir de conocimientos y
argumentos solidos.

CE25. Capacitar al alumnado para establecer relaciones entre las actividades humanas y sus impactos demogréficos,
territoriales y socioecondmicos.

CE26. Conocer los rasgos fundamentales que caracterizan la diversidad urbana y rural, asi como los procesos y tenden-
cias mas significativos gue se dan en ellas.

CE27. Ejercitar la capacidad para relacionar y sintetizar informacion desde una perspectiva demografica y territorial,
dando especial atencion a los procesos y dindmicas poblacionales.

N | 8| 8| FEJ @Y ™




ANEXO 2: CALENDARIO DEL TRABAJO FIN DE GRADO PARA EL CURSO 2020/2021

1. MATRICULA

|40

Regresar al texto

Plazo General (julio-septiembre 2020)

24/07/2020

18/09/2020

Plazo de ampliacién de matricula (enero-febrero 21)

18/01/2021

19/02/2021

2. SOLICITUD DE RENUNCIA DE LINEA ASIGNADA EN EL CURSO ANTERIOR

Inicio

Resolucion

Estudiantes matriculados en el plazo general (julio-septiembre 2020) 05/10/2020 10/10/2020 27/10/2020
Estudiantes matriculados en el plazo de ampliacion de matricula (enero-febrero 2021) 15/02/2021 20/02/2021 22/02/2020
3. TALLER Fecha
Estudiantes matriculados en el plazo general (julio-septiembre 2020) 22/10/2020
Estudiantes matriculados en el plazo de ampliaciéon de matricula (enero-febrero 2021) 18/02/2021

4. SOLICITUD Y ASIGNACION DE LINEAS Publicacion Solicitud de Asignaciones @ Asignaciones
de lineas lineas provisionales definitivas

Estudiantes matriculados en el plazo general (julio-septiembre 2020) 30/10/2020 %?5//1101//22%22% 09/11/2020 17/11/2020

Estudiantes matriculados en el plazo de ampliacion de matricula (enero-febrero 23/02/2021-

2021) 23/02/2021 01/03/2021 02/03/2021 09/03/2021

5. EVALUACION

Convocatoria

Convocatoria

Convocatoria

de Febrero

de Junio

de Julio

Plazo de depdsito Memoria y Defensa Escrita del TFG 14-18/12/2020 | 17-21/05/2021 14-18/06/2021
Fecha limite evaluacion tutor/a 08/01/2021 28/05/2021 25/06/2021
Publicacion calificaciones tutor/a 11/01/2021 31/05/2021 28/06/2021
Fecha limite revision calificacion tutor/a 18/01/2021 07/06/2021 05/07/2021
Fecha limite solicitud evaluacion tribunal 19/01/2021 08/06/2021 06/07/2021
Evaluacion tribunal 17/02/2021 22/06/2021 21/07/2021
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ANEXO 3: MODELO DE INFORME DE EVALUACION POR TUTOR/A Regresar al texto

(*) Simulacion realizada a partir de la herramienta Encuestas. El formato del informe que generard dicha herramienta tras ser cumplimentado puede
variar con respecto al ejemplo aportado en este anexo. Pulse aqui para cumplimentar el informe de evaluacion del TFG,

Modelo de informe si ha sido posible evaluar la Defensa (*)

UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Informe de evaluacién del tutor/a de TFG
FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA
Curso 2020/2021
DATOS DEL TFG
CONVOCATORIA DE EVALUACION
[]Febrero
[1 Junic
[ 1 Julio
FECHA DEL INFORME DEL TUTOR/A
TITULACION
[ 1 Grado en Administracién y Direccion de Empresas
[ ] Grado en Economia
[ 1 Grado en Marketing
APELLIDOS Y NOMBRE DEL ALUMNO/A AUTOR/A DEL TFG
TITULO DEL TFG
VALORACION CUANTITATIVA DEL TFG
SEL/LA ALUMNO/A HA REALIZADO LA DEFENSA DEL TFG?
[1si
PUNTUACIONES Y NOTA FINAL
TALLERDEL  TUTORIZACION  MEMCRIA MEMORIA EXPOSICION  FUNTUACION — NOTAFINAL
TFG DEL TFG DELTFG DEL TFG YDEFENSA MEDIA TUTOR/A
DEL TFG PCNDERADA
(DEFENSA
Asistencla al Planificacién, Dominla de Estructura, ESCRITA) (méximo 7
taller organizacion  contenidos y formato y (sabre 10 puntos)
del tiempo y competencias expresion puntos)
compromiso escrita Qriginalidad,
Valeracion contribucion y
10=asistencie, Valoracitn: de analisis crifico
0=no Valoracign: de 0 & 10 puntos Valoracion: de del TFG
asistencia, 9 a 10 puntos. Ponderacion. 0 a 10 puntos.
Ponderacion: Poreracion: 50% Ponderacion
3% 20%. Vateracidn: de
04 19 puntes.

Ponderacién

1

VALORACION CUALITATIVA DEL TFG
VALORACION Y JUSTIFICACION DE LA NOTA FINAL

VALORACION AUTORIA DEL TFG
PORCENTAJE DE SIMILITUD (sin filtros)

VALORAGION DEL PORCENTAJE DE SIMILITUD

Modelo de informe si no ha sido posible evaluar la Defensa (*)

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Informe de evaluacidn del tutor/a de TFG

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA.
Curso 2020/2021

DATOS DEL TFG

CONVOCATORIA DE EVALUACION
[]1Febrero

[1Junio

[1Julio

FECHA DEL INFORME DEL TUTOR/A

TITULACION

[]1 Grado en Administracion y Direccién de Empresas.
[1Grado en Economia

[1Grado en Marketing

APELLIDOS Y NOMBRE DEL ALUMNO/A AUTOR/A DEL TFG

TITULO DEL TFG

VALORACION CUANTITATIVA DEL TFG

(ELJLA ALUMNO/A HA REALIZADO LA DEFENSA DEL TFG?
[INO

NOTA FINAL
[1NO PRESENTADO


https://encuestas.um.es/encuestas/informetutortfg2021.cc
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ANEXO 4: RUBRICAS DE ENTRADA UNICA PARA LA EVALUACION POR TUTOR/A Regresar al texto

1. TALLER DEL TFG Si NO
1. Realiza satisfactoriamente el Taller de TFG.

2. PLANIFICACION, ORGANIZACION DEL TIEMPO Y COMPROMISO (TUTORIZACION)
1. Planifica adecuadamente el trabajo.

2. Muestra motivacion por el trabajo.

3. Cumple con las fechas de entrega de borradores y/o tareas.

4. Asiste a las reuniones programadas.

5. Tiene una actitud proactiva en la busgueda de informacion.

6. Es capaz de seguir y cumplir las recomendaciones del tutor o la tutora.

3. DOMINIO DE CONTENIDOS Y COMPETENCIAS (MEMORIA DEL TFG) 1) @ @) (@) (5
1. Conoce los contenidos basicos de tema elaborado.

2. Muestra dominio de las competencias especificas del titulo gue estan relacionadas con la linea de TFG.

3. Justifica adecuadamente los objetivos del trabajo y es capaz de situarlos en un contexto/debate general.

4. La bibliografia es adecuada para el TFG y utiliza variedad de fuentes (actualidad, diversidad, idiomas...).

5. Argumenta v relaciona los resultados obtenidos entre si y con el modelo tedrico subyacente.

6. Existe coherencia entre los objetivos, la hipdtesis, la metodologia, los resultados y las conclusiones del TFG.
7. Muestra capacidad de andlisis, sintesis e interpretacion de resultados.

8. Conoce y desarrolla correctamente la metodologia y utiliza técnicas y herramientas analiticas adecuadas.

9. Utiliza adecuadamente las bases de datos disponibles y elabora correctamente graficos y tablas.

10. Existe relacion entre los contenidos y el material estadistico aportado.

Valoracion: (1) Totalmente en desacuerdo; (2) En desacuerdo; (3) De acuerdo; (4) Bastante de acuerdo; (5) Totalmente de acuerdo.
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4. ESTRUCTURA, FORMATO Y EXPRESION ESCRITA (MEMORIA DEL TFG) 1) (@) @B @ ()
. Incluye todos los elementos obligatorios de estilo (resumen, summary, indice, conclusiones, bibliografia, etc.).

. Redacta con claridad, correccion sintactica, ortografica y gramatical; y utiliza un vocabulario y lenguaje adecuado.
. El formato es homogéneo en todo el trabajo (uso mayusculas, cursivas, negritas, abreviaturas, citas...).

. La extension se ajusta a la norma y/o es adecuada a los contenidos y propositos del trabajo.

. La estructura es coherente, ldgica y esta correctamente organizada.

Presenta equilibrio y relacion entre los distintos apartados.

Existe equilibrio y coherencia entre la informacion textual y los materiales graficos y estadisticos.

Utiliza instrumentos graficos/analiticos adecuados para el proposito del trabajo.

Uso adecuado de citas y referencias, que estan bien integradas en el texto y correctamente referenciadas.
0. Sintetiza los razonamientos y resultados y resalta lo que es fundamental.

1
2
3
4
5
6
7
8
9
1

5. ORIGINALIDAD, CONTRIBUCION Y ANALISIS CRITICO (DEFENSA ESCRITA)

1. Justifica y argumenta convenientemente la eleccion del tema y la organizacion del TFG.

2. Relaciona el tema con la literatura o lo enmarca en un debate general.

3. Relaciona el tema con los contenidos y las competencias especificas del titulo que estan relacionadas con la linea
de investigacion del TFG.

4. Destaca la importancia y el interés del tema a desarrollar.

5. Justifica convenientemente la estructura y organizacion del TFG en base a los objetivos de la propuesta.

6. Relaciona los resultados y conclusiones del TFG con la literatura existente sobre el tema y con los conocimientos y
competencias adquiridas en la titulacion.

7. Es capaz de destacar las principales aportaciones del TFG y su contribucion a la formacién del o de la estudiante.
8. Es capaz de relacionar los resultados y conclusiones del TFG con nuevas lineas de trabajo.

9. Muestra capacidad critica y autocritica, destacando y valorando las fortalezas y debilidades del TFG.

10. Ha mostrado capacidad de debate y defensa de argumentos a lo largo de proceso de tutorizacion.

Valoracion: (1) Totalmente en desacuerdo; (2) En desacuerdo; (3) De acuerdo; (4) Bastante de acuerdo; (5) Totalmente de acuerdo.
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ANEXO 5: MODELO DE INFORME DE EVALUACION POR TRIBUNAL (*) Regresar al texto

(*) Simulacion realizada a partir de la herramienta Encuestas. El formato de actilla que generara dicha herramienta tras ser cumplimentada puede
variar con respecto al ejemplo aportado en este anexo. Pulse agui para cumplimentar la actilla de evaluacion del tribunal de TFG,

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Actilla de evaluacion del tribunal de TFG

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA VALORACION CUALITATIVA DEL TFG

Curso 2020/2021 VALORACION Y JUSTIFICACION DE LA NOTA FINAL

DATOS DEL TRIBUNAL

CONVOCATORIA DE EVALUACION

[ ] Febrero

[ ] Junio PORGENTAJE DE SIMILITUD (sin filtros)
[1Julio

FECHA DE EVALUACION

VALORACION AUTORIA DEL TFG

VALORACION DEL PORGENTAJE DE SIMILITUD

¢ODIGO DEL TRIBUNAL

PRESIDENTE/A (APELLIDOS Y NOMBRE)
SECRETARIO/A (APELLIDOS Y NOMBRE)
VOCAL (APELLIDOS Y NOMBERE)

DATOS DEL MIEMBRO DEL TRIBUNAL QUE EMITE LA ACTILLA

DATOS DEL TFG
TITULAGION
[ 1 Grada en Administracién y Direccién de Empresas

[ ] Grado en Economia
[ 1 Grado en Marketing

APELLIDOS Y NOMBRE DEL ALUMNO/A AUTOR/A DEL TFG

TITULO DEL TFG

VALORACION CUANTITATIVA DEL TFG

CARGO 1. Presentacian 2. Presentacion oral 3. Respuestas, Puntuacian media
audiovisual (20%) (30%} aclaragienes y debate ponderada
150%)

NOTA FINAL DEL TFG

Puntuacifn tribunal Mota tribunal Nota tutoria NOTA FINAL tribunal Propuesta mencién
(sobre 10) +utoria Matricula d Honar


https://encuestas.um.es/encuestas/actillatribunaltfg2021.cc

ANEXO 6: RUBRICAS DE ENTRADA UNICA PARA LA EVALUACION POR TRIBUNAL

1. PRESENTACION AUDIOVISUAL
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Regresar al texto

1. El formato y disefio es original, atractivo, homogéneo y claro.

2. El texto esta bien redactado y no presenta faltas ortograficas.

3. Tiene una longitud adecuada a los contenidos del trabajo y al tiempo de exposicion.

4. La estructura es coherente, ldgica y esta correctamente organizada.

5. Existe un equilibrio y coherencia entre la informacién textual y los materiales graficos.

6. Utiliza instrumentos graficos/analiticos adecuados para el propdsito del trabajo y la presentacion.

7. Presenta los objetivos y/o hipdtesis del trabajo.

8. Destaca lo que es fundamental, sintetiza los resultados mas relevantes y se relacionan con su marco tedrico.

9. Incluye unas conclusiones finales.

2. PRESENTACION ORAL
1. Utiliza un lenguaje y vocabulario adecuado, acorde con la disciplina y el nivel académico.

2. Muestra capacidad para transmitir, seguridad en sus argumentaciones y expone de manera clara y convincente.

3. Mantiene contacto visual con la audiencia, interacciona con la presentacion y no recurre ni depende de sus notas.

4. Presenta coherencia entre lo explicado y los contenidos aportados en la presentacion audiovisual.

5. Domina los contenidos del tema trabajado y las competencias asociadas al mismo.

6. Destaca y sintetiza las principales aportaciones y resultados del trabajo y profundiza en lo fundamental.

7. Amplia la informacién aportada en la presentacion audiovisual.

8. Argumenta y relaciona los resultados obtenidos entre si y con el modelo tedrico subyacente.

9. Presenta unas conclusiones claras, sdlidas y bien argumentadas.

3. RESPUESTAS, ACLARACIONES Y DEBATE
1. Responde satisfactoriamente y con seguridad, rigurosidad y precision a las cuestiones planteadas.

(1)

(2)

(©)]

(4)

(5)

2. Demuestra un conocimiento completo del tema trabajado y dominio de las competencias asociadas al mismo.

3. Argumenta y relaciona las respuestas con los resultados y conclusiones del trabajo.

4. Utiliza argumentos convincentes, adecuados y suficientes; y completa o amplia aspectos de la presentacion oral.

5. Muestra capacidad de analisis y de sintesis.

6. Exhibe capacidad de critica y de autocritica.

7. Demuestra capacidad para resolver problemas y situaciones concretas.

Valoracion: (1) Totalmente en desacuerdo; (2) En desacuerdo; (3) De acuerdo; (4) Bastante de acuerdo; (5) Totalmente de acuerdo.
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ANEXO 7: RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DE LA DEFENSA ESCRITA Regresar al texto

1. PARA REBATIR EL DICTAMEN SOBRE LA JUSTIFICACION Y ORIGINALIDAD DEL TFG

1. El TFG se trata de un trabajo académico. Por tanto, debe huirse de justificaciones basadas en aspectos subjetivos y coloquiales (por ejemplo, me gusta
el tema, experiencia positiva con la asignatura, facil acceso a la informacion, etc.) y basarse en argumentaciones objetivas que avalen interés e importancia
tematica del trabajo realizado (por ejemplo, relacién con la literatura, marco tedrico, relacién con posibles debates, aportacion al tema, etc.).

2. El TFG debe ser resultado del trabajo personal y auténomo. De este modo, debe destacarse la aportacion personal del trabajo, explicar el enfoque y
orientacion del trabajo para destacar la originalidad y, especialmente, hacer referencia al proceso de elaboracién del TFG.

2. PARA REBATIR EL DICTAMEN SOBRE LA CONTRIBUCION DEL TFG A LA FORMACION PERSONAL

1. El TFG esta orientado a la evaluacion de competencias y contenidos asociados a la titulacion. Por tanto, debe explicarse en qué medida la
elaboracién del TFG ha contribuido a reforzar las competencias y contenidos desarrollados durante la titulacién y en qué medida ha contribuido a la formacion
personal.

3. PARA REALIZAR LA VALORACION CRITICA DEL TFG

1. Una de las competencias generales del TFG es tener capacidad critica y autocritica. En consecuencia, debe realizarse una valoracién personal del

TFG elaborado, demostrando capacidad para destacar las debilidades y fortalezas del TFG presentado (aspectos que podrian haberse reforzado, posible
reorientacion y continuidad del trabajo, etc.).

OBSERVACIONES: para la elaboracion de la Defensa Escrita del TFG debe utilizarse el modelo de plantilla disponible en la carpeta “"Recursos”
del sitio del TFG del Aula Virtual.
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ANEXO 8: ORIENTACIONES PARA LA EXPOSICI(')N ORAL ANTE EL TRIBUNAL
Regresar al texto

1. INSTRUCCIONES PARA LA EXPOSICION ORAL

1. El llamamiento al acto de evaluacién por tribunal, que se publicara con antelacién suficiente en el Aula Virtual, indicara fecha, hora y lugar, asi como la
composicion del tribunal evaluador. Si la evaluacion por tribunal no pudiera desarrollarse de manera presencial, se realizara a través de la herramienta de
videoconferencia autorizada por la Universidad de Murcia.

2. Con independencia de la hora de intervencion, todos los estudiantes y todas las estudiantes estaran convocados con antelacion a la hora de inicio del acto
de evaluacidn, con el fin de cargar en el ordenador de la sala las presentaciones y realizar las oportunas comprobaciones para la correcta visualizacion de
las mismas. Para evitar problemas de compatibilidad, se recomienda disponer de una copia de la presentacion en formato pdf. Asimismo, no se requiere
entregar copias impresas de la memoria del TFG a los miembros del Tribunal, aunque se recomienda que el o la estudiante lleve una copia (no encuadernada)
de dicha memoria por si el Tribunal solicita aclaraciones sobre algin aspecto concreto de la misma. En caso de evaluacion no presencial, si la herramienta
de videoconferencia autorizada por la Universidad de Murcia lo permite, se habilitara la posibilidad de que el alumnado pueda compartir su pantalla para
compartir la presentacion.

3. Todos los y las estudiantes deben encontrarse en la sala en el momento en que son convocados a la exposicidn ante tribunal. En caso contrario, el tribunal
podria no autorizar su exposicion. Del mismo modo, el Presidente del Tribunal establecera las instrucciones de abandono y acceso a la sala, aunque se
recomienda evitar entradas y salidas de la sala mientras se estén desarrollando las exposiciones.

4. El orden de actuacion se iniciara por la letra del apellido que anualmente se publica en el BOE, de acuerdo con el Reglamento General de Ingresos del
Personal al Servicio de la Administracion del Estado.

5. La duracion maxima de la exposicion es de 10 minutos, no permitiéndose exceder dicho tiempo. Finalizada la exposicion oral por parte del o de la estudiante,
sera el turno de intervencion de los miembros del Tribunal evaluador, que formularan preguntas o pediran aclaraciones, a las que el o la estudiante debera
atender. Durante el turno de palabra del tribunal, el o la estudiante no debe interrumpir a los diferentes miembros, ya que dispondra de un turno de réplica
para responder cuando estos hayan finalizado sus intervenciones. En este sentido, se recomienda que el o la estudiante tome nota de las preguntas
planteadas o de los comentarios recibidos, con el fin de que pueda dar respuesta a todo lo planteado.

6. La evaluacion por tribunal es un acto publico. Siempre que el aforo de la sala lo permita, pueden asistir otros y otras estudiantes, profesores y profesoras o
publico en general (aunque no pertenezcan a la comunidad universitaria). No obstante, los asistentes no pueden intervenir en ninglin momento.

2. RECOMENDACIONES PARA LA EXPOSICION ORAL

1. La informacion debe presentarse de forma organizada, estructura y sencilla. Debe procurarse mantener un equilibrio y armonia entre la informacion textual
y grafica, por tanto, debe evitarse incorporar demasiado texto o demasiados graficos. Es preferible un mayor nimero de pantallas con poca informacion y
mayor tamano de la tipografia a un menor nimero de pantallas con una informacién condensada, apelmazada y con una tipografia mas pequena. Las
pantallas deben ir numeradas. Se penalizara la lectura de la pantalla o de cualquier otro documento durante la presentacion.
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2. Respecto al color y la letra, se recomienda no hacer uso excesivo de subrayado y/o negrita (solo en caso de que se quiera destacar o enfatizar algo, y cuanto
mas breve mejor). Comprobar el contraste de los diferentes elementos, aunque siempre es recomendable usar fondos con colores claros. Usar una tipografia
clara grande y legible (especialmente recomendables las tipografias sin serifa tipo Calibri, Arial, Tahoma o Verdana), y evitar utilizar multiples tipografias en
una misma presentacion. No se recomienda usar grafias con serifa como Times New Roman o Garamond. Se recomienda utilizar entre 8 y 12 lineas por
pantalla con un tamano de fuente de entre 24 y 36 puntos en los titulos y entre 18 y 24 puntos en el texto.

3. En la carpeta de Recursos del sitio de TFG del Aula Virtual se pondra a disposicion de los y las estudiantes una “Plantilla” de Presentacion.

4. Existen varias publicaciones que pueden ser de utilidad para la preparacion de la exposicion oral. Algunos ejemplos: Alvarez Marafion, G. (2016). £/ arte de
presentar: como planificar, estructurar, disefiar y exponer presentaciones. Barcelona: Gestion 2000; o Baelo Alvarez, M. (2017). £/ arte de presentar trabajos
académicos ante un tribunal: TFG, TFM y tesis doctoral. Guia practica para estudiantes universitarios. Almeria: Circulo Rojo.



https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl/O7015/ID75a95a32?ACC=101
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl/O7015/ID75a95a32?ACC=101
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl/O7015/ID75a95a32?ACC=101
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl/O7015/ID75a95a32?ACC=101

