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Centro: 0E37 - FACULTAD DE ECONOMÍA Y EMPRESA
Curso Académico: 2013/14

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM1 Seguimiento de la docencia de acuerdo con lo 

planificado en las guías docentes, especialmente 
en cuanto a la evaluación de las competencias.

 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Revisión de incidencias docentes y 
propuestas de mejora

Vicedecanato de 
Calidad, 
Coordinadores de 
Grado, 
Departamentos

30/09/2013 - Falta de un profesor Derecho 
Mercantil sin comunicar 
coordinadora: resuelto a través de 
Director Dpt

 

Reuniones con los coordinadores de 
asignaturas al final del cuatrimestre

Vicedecanato de 
Calidad, 
Coordinadores de 
Grado, 
Departamentos

14/01/2013 - Reunión coordinadores: evaluación 
primer cuatrimestre curso 2012-2013

16/01/2013 - Reunión coordinadores: puesta en 
marcha 2º cuatrimestre curso 
2012-2013

25/06/2013 - Reunión coordinadores: evaluación 
2º cuatrimestre curso 2012-2013
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM10 Intensificar el programa de prácticas externas 

para las titulaciones de grado.
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Iniciar la Coordinación con empresas y el 
COIE.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Alumnos, COIE

01/10/2013 - Se iniciaron convenios con nuevas 
empresas como HERO, LIDL, etc.

01/10/2013 - En Sept. y Oct. se trabaja con el 
COIE para facilitar el acceso 
informático tutores y alumnos

 

Seguimiento de los convenios de 
colaboración

Decanato, 
Vicedecanato de 
Alumnos, COIE

03/06/2013 - Se envió una carta para conocer la 
satisfacción de las empresas que ese 
curso tutorizaron alumnos

 

Plan para la captación y asignación de 
tutores (empresa y académico).

Decanato, 
Vicedecanato de 
Alumnos, COIE

06/09/2013 - Se ha incluido en el POD del tutor las 
prácticas externas

14/10/2013 - Charla informativa sobre prácticas 
externas

14/10/2013 - Se facilita la firma de convenios con 
empresas solicitadas por los alumnos

 

Solicitar el desarrollo de la aplicación 
informática

Decanato, 
Vicedecanato de 
Alumnos, COIE

14/02/2013 - Se realiza la solicitud de la aplicación 
informática para todos los tutores 
académicos
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM11 Mantener la conexión de la Asociación de 

Antiguos Alumnos (A4FEEM) en las actividades 
del centro

 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Fomentar la participación en: - Jornadas 
de Bienvenida - Fiestas de la Facultad - 
Mesas de debate, charlas y conferencias.

Decanato, 
Asociación de 
Antiguos Alumnos 
(A4FEEM)

07/02/2013 - Mesa redonda: Fraude y Corrupción
18/04/2013 - Mesa redonda: Emprender como 

salida profesional (colabora con la 
delegación de Alumnos)

23/05/2013 - Mesa redonda: Beneficios del 
asociacionismo en épocas de cambio

19/09/2013 - La A4FEEM participó en las jornadas 
de Bienvenida para hablar de la 
profesión del economista

12/12/2013 - Mesa redonda: La salida profesional 
(colabora Colegio de Economistas)

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM12 Seguir potenciando las relaciones institucionales y 

la proyección del centro hacia el exterior
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Potenciar las actividades que favorezcan 
la colaboración con los colegios 
profesionales, asociaciones empresariales 
e instituciones económicas.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Innovación 
Educativa y RR. 
Institucionales

31/12/2013 - Relaciones con el Colegio de 
Economistas para organizar Mesas 
redondas sobre salidas profesionales

31/12/2013 - Contacto con CROEM, Colegio de 
Economistas y Cámara de Comercio 
para conferencias y eventos

 



F03-PM01 ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
UNIVERSIDAD 

DE MURCIA FACULTAD DE 
ECONOMÍA Y EMPRESA

F03-PM01 ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO Página 4 de 11

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM13 Mejora de la información a los grupos de interés a 

través de la página web.
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Identificación y actualización de 
contenidos que se han de divulgar a través 
de la web

Decanato, 
Vicedecanato de 
Calidad

02/12/2013 - "Focus group" realizado con 
alumn@s de ADE, MK y ECO para 
actualizar y mejorar la web

 

Uso del inglés para contenidos relativos a 
los alumnos extranjeros y del grupo 
bilingüe.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Calidad

31/12/2013 - En fase de preparación y elaboración 
a desarrollar en 2014

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM14 Mejora de la información publica de las 

titulaciones través de la página web.
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Seguir las recomendaciones de mejoras 
propuestas por la ANECA en el informe 
anual de seguimiento de las titulaciones

Decanato, 
Vicedecanato de 
Calidad

07/02/2013 - Se siguen las recomendaciones 
propuestas por ANECA en el 
seguimiento de las titulaciones

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM15 Tratamiento y conservación de la documentación 

asociada a los procesos del SGC
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Catalogación, conservación y 
actualización de documentos.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Calidad

31/12/2013 - Se siguen publicando en la web las 
actas y los documentos relativos al 
SGC

 

Revisión y actualización del Manual. Decanato, 
Vicedecanato de 
Calidad

07/11/2013 - Se revisa el Manual y se mantiene 
sin modificaciones
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM16 Seguir promoviendo la conciencia del  ¿espíritu 

universitario¿  en las Fiestas de la Facultad
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Fomentar, crear y desarrollar actividades: -
Culturales -Deportivas -Solidarias

Decanato, 
Vicedecanato de 
Alumnos, 
Delegación de 
Alumnos

04/03/2013 - Durante las Fiestas patronales : 
Actividades deportivas

04/03/2013 - Durante las Fiestas patronales: 
Proyección y debate de la película 
"Margin Call"

04/03/2013 - Durante las Fiestas patronales:Mesa 
redonda directivos empresas 
murcianas El Pozo, Hero, Terra Pilar

04/03/2013 - Conferencia "Integración e 
Interacción de Rumanía en la UE" a 
cargo del cónsul de Rumanía en 
Murcia

04/03/2013 - Campeonato del juego de estrategia 
económica "Los colonos de Catán"

04/03/2013 - Proyección y debate del documental 
del programa Salvados: "Reiniciando 
España"

04/03/2013 - Taller práctico sobre una de las 
competencias más demandadas por 
las empresa: Trabajo en equipo
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM17 Fomentar el conocimiento y seguimiento del 

proceso de enseñanza-aprendizaje
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Promover cursos formación para el 
profesorado.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Innovación 
Educativa y RR. 
Institucionales

18/10/2013 - Curso "La tutela del TFG en la 
facultad de Economía y Empresa"

25/10/2013 - Curso "La tutela del TFG en la 
facultad de Economía y Empresa"

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM18 Fomentar y apoyar la acreditación de los 

profesores en todas las categorías
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Diseñar un plan de apoyo al profesorado 
que se encuentre en periodo de 
acreditación. Informar y formar sobre los 
procedimientos de evaluación y promoción 
del profes

Decanato, 
Vicedecanato de 
Innovación 
Educativa y RR. 
Institucionales

27/02/2013 - Conferencia: "Futuro de la 
Universidad, globalización y 
competitividad del conocimiento"

08/05/2013 - Charla: "Investigación de calidad: su 
evaluación y su futuro"

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM19 Incrementar la accesibilidad electrónica a las 

revistas
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Divulgar información sobre el uso del 
CRAI-Hemeroteca y Biblioteca

Decanato 26/04/2013 - Se envía información elaborada por 
el CRAI-Hemeroteca sobre la 
consulta de revistas y bases de datos
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM2 Mejora en la aplicación de los criterios de 

adscripción a los grupos
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Adscripción libre de los alumnos por vía 
telemática (al menos en automatrícula)

Secretaría Centro 
y Secretaría 
Administrativa

30/12/2013 - Resulta inviable la adscripción libre y 
se opta por criterio objetivo (letra DNI)

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM20 Mejora del acondicionamiento de las aulas  SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Adquisición de sillas para completar 
puestos en las aulas de informática

Decanato 30/05/2013 - Se compran 35 sillas para completar 
puestos

15/07/2013 - Se compran 5 sillas para completar 
puestos

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM21 Mejora del acondicionamiento del edificio  SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Instalación de puertas automáticas en las 
entradas norte y sur para facilitar el 
acceso y por razones de ahorro energético.

Decanato 31/12/2013 - Se estudia dicha instalación y se 
postpone

 

Recubrimiento para atenuar el ruido en la 
cafetería

Decanato 10/12/2013 - Se produce el recubrimiento para 
reducir el ruido en la cafetería
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM22 Apoyo de la actividad docente  SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Adquisición de lector de exámenes Decanato 03/06/2013 - Se compra el lector de exámenes  

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM3 Mejorar el procedimiento para el desarrollo de los 

Trabajo Fin de Grado
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mejorar el proceso de asignación de 
alumnos a tutores.

Vicedecanato de 
Coordinación y 
Posgrado, 
Coordinadores de 
Grado

09/10/2013 - Se implementa la asignación a través 
de aplicación informática.

09/10/2013 - Se aprueban criterios de asignación 
en circusnstancias especiales.

 

Fomentar en los tutores que sepan 
favorecer a los alumnos en cuanto al 
trabajo autónomo y el dominio del ámbito 
lingüistico.

Vicedecanato de 
Coordinación y 
Posgrado, 
Coordinadores de 
Grado

20/11/2013 - Impartición Taller TFG para docentes.  

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM4 Revisión y Mejora de las titulaciones de grado en 

ADE y Economía
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Encuestar a los alumnos que hayan 
terminado en la primera promoción de 
estos grados respecto a: Coordinación del 
titulo, Guías docentes , Trabajo fin de 
grado, PAT

Decanato, 
Vicedecano de 
Calidad, 
Coordinadores de 
Grado

31/12/2013 - Se postpone a la espera de que 
acabe la promoción del GMK y se 
hace conjunta
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM5 Mantener e intensificar los mecanismos de 

conexión con los Centros de Enseñanza 
Secundaría

 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Promover el contacto del equipo Decanal, 
Departamentos y Coordinador de la 
Universidad con los miembros de las 
asociaciones Adesmur y Ceapes.

Decanato, 
Viced.de 
Innovación 
Educativa y RR. 
Institucionales,Departamentos

12/04/2012 - Olimpiada Economía y Empresa: se 
celebra Mesa Redonda con 
profesores de los institutos 
participantes

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM6 Mejorar el acceso, admisión y matriculación de los 

estudiantes
 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Disminuir las plazas de nuevo ingreso en 
los grados de ADE, Economía y Marketing.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Innovación 
Educativa y RR. 
Institucionales

02/09/2013 - Se reduce en un 5% la admisión de 
alumnos del Grado en ADE

 

Mantener las Jornadas de Bienvenida y 
adecuarlas según evaluación de los 
alumnos a final de curso

Decanato, 
Vicedecanato de 
Innovación 
Educativa y RR. 
Institucionales

19/09/2013 - Se realizan las jornadas de 
Bienvenida y se añade un deporte 
adicional para que participen más 
alumn

19/09/2013 - Se realiza una encuesta para evaluar 
las opiniones de los alumnos sobre 
las jornadas
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM7 Potenciar la comunicación entre los colectivos de 

PDI, PAS y alumnos, para  facilitar la difusión y 
generación de actividades de índole académico y 
de orientación

 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Fomentar la participación en: -Seminarios 
y otras actividades promovidas por los 
depts y el centro. -Actividades de reflexión 
y debate. -Actividades de orientación

Decanato, 
Delegación de 
Alumnos 
Departamentos

01/04/2013 - Organización conjunta de las fiestas 
patronales de la Facultad

01/04/2013 - Se organizan debates, talleres, 
presentación de empresas, 
voluntariado, etc.

 

Incluir a la delegación de alumnos en las 
listas de distribución de eventos de los 
departamentos.

Decanato, 
Delegación de 
Alumnos, 
Departamentos

31/01/2013 - Se incluye a la delegación de 
alumnos en las listas de distribución 
de eventos

 

CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM8 Análisis de las tasas de rendimiento en créditos 

frente a matriculados, graduación y duración 
media de los estudios

 SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Propuestas conjuntas entre el centro y los 
departamentos implicados para mejorar 
los resultados en aquellas asignaturas que 
se encuentren por debajo de las tasas d

Decanato, 
Comisión de 
Calidad, 
Departamentos

26/02/2013 - Presentación de los resultados 
académicos analizados por las 
Comisiones de Resultados en CGC

26/02/2013 - Se presentan las correspondientes 
propuestas de mejoras sobre dicho 
análisis.

Propuestas conjuntas entre el centro y 
los departamentos implicados para 
mejorar los resultados en aquellas  
asignaturas que se encuentren por 
debajo de las tasas de éxito objetivo.
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CÓDIGO ACCIÓN OBSERVACIONES FINALIZADA
AM9 Intensificar el programa de movilidad estudiantil  SI

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Incrementar las actividades de fomento a 
la movilidad.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Relaciones 
Internacionales

21/01/2013 - Charla de presentación del programa 
Erasmus

25/03/2013 - Charla de presentación del programa 
ISEP

 

Evaluar la satisfacción de los alumnos 
participantes.

Decanato, 
Vicedecanato de 
Relaciones 
Internacionales

18/11/2013 - Se aprueba cuestionario de 
satisfacción de estudiantes 
participantes en programas de 
movilidad CRI

 


