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CODIGO

CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM11

2018/19

Mejoras en la gestion de documentos

S

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Crear un espacio en laweb donde publicar la
informacién tratada en Junta de Facultad

Decanato, Secretaria, Vic
de Innovac y Educat y
Calidad

12 defeb. - Secreael espacio enlaweb para
de2018 publicar la documentacion relativaala

Junta de Facultad
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UNIVERSIDAD DE
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ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Proponer ala Unidad parala Calidad mejoras sobre
laaplicacién UNICA

Decanato, Secretaria, Vic
de Innovac y Educat y
Cadlidad

15 de may.
de 2018

30 dejul.
de 2018

5deoct. de
2018

31 deene
de 2019

27 defeb.
de 2019

28 defeb.
de 2019

20 de may.
de 2019

4 dejun. de
2019

5dejun. de
2019

22 dejul.
de 2019

16 dedic.
de 2019

16 de ene.
de 2020

- Reportado un problema con la
asignacion de documentacion oficial
delostitulos a TODOS los cursos

- Seimplemente unamejoraen €
documento generado por UNICA para
seguimiento de acciones de mejora

- Propuesta para poder grabar solo
parte del seguimiento del proceso
PCO04 Orientacién y empleo

- Propuesta de poder filtrar por titulo
cuando se usalaopcion de TODOS los
Cursos

- Reportado problema en UNICA de
duplicacién de indicadores en titulos

- Reportada ausencia del proceso de
précticas externas en Gestién de actas
en UNICA

- Reportado problemaen UNICA a
escribir descripciones largas de
seguimiento de mejoras

- Reportada falta de seguimiento de
acciones de mejora propias del titulo
en informe seguimiento

- Solucionado en UNICA €l problema
con el seguimiento de acciones de
mejora de cadatitulo

- Propuesta para obtener documento
con indicadores de un proceso para
todos los titulos del centro

- Reportado el problema de duplicado
de las acciones de mejora cuando se
implanta un nuevo titulo

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

Pagina2 de 61




UNIVERSIDAD DE

MURCIA
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD ECONOMIA Y

DE MURCIA |y prESA

- Solucionado en UNICA € problema
con acciones de mejora repetidas al
implantar un nuevo titulo

Desarrollar una pasarela parala consulta del Colegio
de Economistas de titulos oficiales emitidos

Decanato, Secretaria, Vic
de Innovac y Educat y
Calidad

19deoct. - Sedecide no abordar esta accién
de 2018

El Colegio de Economistas consiguio el acceso al
Registro Nacional de Titulados Universitarios
Oficides

Estudiar la posibilidad de implantar la herramienta
Portafirmas en los procesos de firma de las actas de
tribunales de TFG.

Decanato, Secretaria, Vic| 1 defeb. de - Sefirman con Portafirmas las actas

de Innovac y Educat y
Calidad

2018 de la convocatoria de enero

15dejun. - Sefirman con Portafirmas las actas
de2018 delaconvocatoriade junio

18 dejul. - Sefirman con Portafirmas las actas
de2018 delaconvocatoriadejulio

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM2 2019/20 |Mejoras en ordenacion académica, gestién docente'y coordinacion Si
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Andlisis de laevolucién del nimero de alumnos por

Secretaria, Vicedecano

4 dejun. de - Aprobacién en COA de reducir un

grupos para estudiar |a necesidad de de Ordenacion 2019  grupo en GADE y no desdoblamiento
desdoblamientosy garantizar un uso eficiente delos |Académica, Vicedecana de précticas en grupo bilinglie
recursos. de Coordinacion 19denov. - Estudio en COA del tamafio de
de2019 grupos después de solicitudes de
cambio
18 defeb. - Aprobacion en COA de eliminacién
de2020 deungrupoen2°, 3°y 4°de GADEY
cambio de turno en uno de 1°
20defeb. - Aprobacién en JF de eliminacion de
de2020 ungrupoen2°, 3y 4°de GADEY
cambio de turno en uno de 1°
26 demay. - Aprobacidn en COA de la propuesta
de 2020 de reordenacion de grupos de GADE
para 2020/21
22 defeb. - Seinformaen COA quesevana
de2021 ofertar las optativas de GECO en turno
de mafianay tarde
9demar. - Aprabacién en COA delaordenacion
de2021 degrupos
11 demar. - Aprobacion en JF delaordenacion de
de2021 gruposy desdoblamientos
Mejoras de coordinacion y gestion docente en el Secretaria, Vicedecano 10 de sept. - La Vicedecana de Coordinacion A partir del curso 2021/22 se vaaincluir registro de
AulaVirtual. de Ordenacion de 2020 recuerda coordinadores reflgjar en los profesores asistentes a las reuniones de
Académica, Vicedecana cronograma las pruebas intermedias | coordinacion
de Coordinacion 15dejul. - Los coordinadores de grado dirigen
de2021 un mensge al profesorado con

instrucciones precisas sobre esto
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Recoger de forma explicitalainformacidn sobre
coordinacién en las actas de las Comisiones
Académicas de los M ésteres.

Secretaria, Vicedecano
de Ordenacién
Académica, Vicedecana
de Coordinacion

11 defeb.
de 2019

14 de may.
de 2019

16 dejul.
de 2019

11 de mar.
de 2020

13 de may.
de 2020

20 dejun.
de 2020

20 dedic.
de 2020

16 de mar.
de 2021

28 de abr.
de 2021

14 de may.
de 2021

7 dejul. de
2021

13 dejul.
de 2021

20 dejul.
de 2021

- En CA MBA serecuerdala
importancia de la coordinacion entre
asignaturas

- En CA MFIN setratan temas de
coordinacion

- En CA MFIN se tratan temas de
coordinacion

- En CA MFIN setratan temas de
coordinacion

- En CA MUAC secoordinala
actividad docente tras COVID-19

- Aprobacion en CA MDECI del
calendario/cronograma con inclusién
coordinada de actividades asignaturas
- En CA MDECI setratala
coordinacion en el informe
coordinador y lavaloracion curso
2019-20

- En CA MDECI setratala
coordinacion en el horario cuat.2 y
examenes

- En CA MFIN se tratan temas de
coordinacion

- En CA MMDA setratala
coordinacion con los profesores
externosy en el TFM

- En CA MFIN se comentaaprof. y
coord. recoger comentarios estudiantes
sobre coord. dentro cada asig

- En CA MDECI setratala
coordinacion en las GDs 'y calendario/
cronograma 2021-22

En todos los titulos |os coordinadores hablan
periédicamente con profesores y estudiantes para
detectar posibles solapamientos.
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

- En CA MDECI setrataen el andlisis
delas encuestas satisfaccion y
coordinacion para 2021-22

21 dejul. -EnCA MBA setratacoordinacion
de2021 entreasignaturas, intra e interdep,,
satisfactoria seguin encuestas

CODIGO

CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM3

2019/20

Mejorar €l perfil deingreso alostitulos del centro

S
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO Pagina7 de 61



UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Informar a futuros estudiantes de los conocimientos
aconsejables para acceder a cadatitulaciony las
diferencias entre los grados que se imparten en la
facultad

Vicedec de Estudiantes y
Empleabilidad, Vicedec
Innovac Educativa/
calidad

22 de oct.
de 2018

30 deene.
de 2019

31 deene
de 2019

1 defeb. de
2019

8 defeb. de
2019
13 defeb.
de 2019

1 demar.
de 2019

6 de mar.
de 2019

11 de mar.
de 2019

15 de mar.
de 2019

20 de mar.
de 2019

22 demar.
de 2019

27 de mar.
de 2019

29 de ene.
de 2020

- Seinfomaen lavisitadel Vicedecano
de Ordenacién Académicaal |IES
Alcantara

- Seinforma alos estudiantes de
secundaria en las Jornadas sobre
Salidas profesionales UMU

- Seinforma alos estudiantes de
secundaria en las Jornadas sobre
Salidas profesionales UMU

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinformaen lavisitadela
Vicedecana de Innovacién Educativay
Cdidad a IESLaFlota

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinformaen lavisitadela
Vicedecana de Estudiantes y
Empleabilidad al Colegio Maristas

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinformaen lavisita de estudiantes
de secundariaa FEE

- Seinforma alos estudiantes de
secundaria en las Jornadas sobre
Salidas profesionales UMU
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

30 deene.
de 2020

3defeb. de
2020

- Seinforma en las Jornadas sobre
Salidas Profesionales UMU

- Seinformaen lavisitadela
Vicedecana de Innovacién Educativay
Cdidad a IESLaFlota

el jueves 25

21 defeb. - Seinformaen lavisitade estudiantes
de2020 desecundariaa FEE
28 defeb. - Seinformaen lavisitade estudiantes
de2020 desecundariaaFEE
6demar. - Seinformaen lavisitade estudiantes
de2020 desecundariaaFEE
Moadificacién en la Olimpiada de Economiay Vicedec de Estudiantesy | 29 demar. - Se celebraen FEE laX Olimpiadade |El nuevo formato dela Olimpiadaen 2019 era de
Empresa con objeto de incorporar actividadesenla |Empleabilidad, Vicedec de2019 Economiay Empresacon un nuevo jornada completa con charlas y conferencias ademas
Facultad con los estudiantes y profesores de Innovac Educativa/ formato y més participantes del examen. La Olimpiada no se celebré en 2020 por
Secundaria. calidad 28 deene. - Reunién con ADESMUR para la pandemiade COVID-19. En 2021 se adapt6 con
de2020  organizar las Olimpiadas de Economia |Unafase declasificacion virtua y una fase final
y planificar actividades presencidl.
22demar. - Seinicialafasedeclasificacion
de2021 virtual, celebrandose lafinal presencial
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

los grados

Ofertar una escuela de verano de Economiay Vicedec de Estudiantesy | 6 demar. - Empiezaplazo deinscripcion alal Lall Escuelade verano programada para 2020 se
Empresaen laUniversidad del Mar dirigidaa Empleabilidad, Vicedec de2019 Escuelade verano de Facultad de celebr6 en 2021 por la pandemiade COVID-19
estudiantes de secundaria'y bachillerato. Innovac Educativa/ Economiay Empresa parajunio
calided 24 dejun. - Empiezaaimpartirselal Escuelade
de2019 verano delaFacultad de Economiay
Empresa
28dejun. - Seclausuralal Escuelade verano de
de2019 laFacultad de Economiay Empresa
12 dedic. - Seinformaen JF que se ha
de2019 presentado lall Escuelade verano
FEE ala convocatoria Unimar 2020
28 dejun. - Comienzalall Escuelade verano de
de2021 laFacultad de Economiay Empresa
2dejul. de - Clausuradelall Escuelade verano
2021  delaFacultad de Economiay Empresa
Profundizar en el conocimiento del perfil deingreso |Vicedec de Estudiantesy | 19 denov. - Se presentaen COA un estudio sobre
alosgrados. Empleabilidad, Vicedec | de2019 e perfil delos estudiantes que acceden
Innovac Educativa/ alos grados
calided 12 dedic. - Sepresentaen JF el estudio sobre
de2019 perfil delos estudiantes que acceden a

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

Pagina 10 de 61




UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO
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Elaboracion de un plan de captacion paragradosy  |Vicedec de Estudiantesy | 23 dejul. - Aprobacion en CAC delos planes de
masteres Empleabilidad, Vicedec de2019 captacion paragradosy masteres FEE
Ir;ln(()j\gzc Educatival 25dejul. - Aprobacion en JF de los planes de
call de2019 captacidn paragradosy masteres FEE
14 dejul. - Serevisanen CAC lasaccionesde
de2021 captacion delos planes propuestos
para grados y masteres
14 dejul. - Sepropone en CAC unanueva
de2021 version de los planes de captacion de
gradosy mésteres FEE
22 dejul. - Seapruebaen JF lanuevaversion de
de2021 los planes de captacion de gradosy
masteres FEE
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2019/20 |Mejoras en las actividades de orientacion y apoyo alos estudiantes Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Incluir charlas de los departamentos de la Facultad, |Vicedecanade 23dejul. - Seapruebaen CAC el PAO Incluir charlas organizadas por los distintos
para proporcionar alos estudiantes unavision Coordinacion, de 2018 incluyendo charlas organizadas por los |departamentos de la Facultad, con objeto de
integral de las competencias necesarias paralas Vicedecano de distintos departamentos proporcionar alos estudiantes unavision integral de
salidas profes Planificacion Académica 26dejul. - Seapruebaen JF e PAO incluyendo las competencias necesarias para las distintas salidas
de 2018 charlas organizadas por los distintos profesionales.
departamentos
23dejul. - Seapruebaen CAC e PAO
de 2019 incluyendo charlas organizadas por los
distintos departamentos
25dejul. - Seapruebaen JF e PAO incluyendo
de2019 charlas organizadas por los distintos

departamentos
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UNIVERSIDAD|FACULTAD DE

ECONOMIAY
DE MURCIA|evpPrESA

Organizar una sesion de presentacion del servicio de |Vicedecanade 27 de sept. - Se celebrala sesidn de presentacidn
orientacion y tutela de la Facultad Coordinacién, de2018 dd servicio (incluidaen el Plan Anual
Vi chgcanq de o de Orientacién)
Planificacion Académica | 3 e oot de - Se celebrala sesion de presentacion
2019  del programade tutorizacion (incluida
en el PAO 2019-20)
Crear un programa de alumnos colaboradores- Vicedecanade 27 desept. - Los alumnos mentores participan en
mentores. Coordinacion, de2018 lapresentacion del servicio de
Vlce_dgcarp de o tutorizacion
Planificacion Académica 3 deoct. de - Losaumnos mentores participan en
2019 |a presentacién del servicio de
tutorizacion
Dinamizar/persondizar €l servicio de orientacy Vicedecanade 30denov. - Seguimiento del apoyo prestado a
tutela de la Facultad, con acciones especificas de Coordinacién, de2020 estudiantes FEE atendidos por el
atencion aladiversidad y alos deportistas de ato Vicedecano de Servicio ADyV y programa DANUM
rendimiento Planificacion Académica
Disefiar actividades comunes especificas paralos Vicedecanade 21 demay. - Primer acto de clausura conjunto para
mésteres. Coordinacién, de2018 masteres FEE
\Ffl'cﬁ?car.“? deA démi 5deoct. de - Primerajornada de bienvenida
anificacion Academica 2018  conjuntaparaméasteres FEE
12 defeb. - Reunidn coordinadoresy vicedecano
de2019 de Planificacién para disefiar
actividades conjuntas
7 dejun. de - Acto de clausura conjunto para
2019  masteres FEE
4 deoct. de - Jornada de bienvenida conjunta para
2019 masteres FEE
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2019/20 |Estudiar posibles causas de los problemas detectados en el andlisis de resultados No
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Estudiar los cambios en los indicadores de resultados | Secretaria, Viced de El nombre completo de los responsables es:
en GADE tras lamodificacidn en el nimero de Ordenac Académica, Secretaria, Vicedecano de Ordenacion Académica,
estudiantes de nuevo ingreso. Viced de Innovac Vicedecana de Innovacién Educativay Calidad. No
Educativa/calidad cabe en &l campo.
Esta tarea esté en Propuestas general es, aunque se
refiere a GADE.
Estudiar el efecto del perfil del estudiante en su Secretaria, Viced de
trayectoria en la Facultad. Ordenac Académica,
Viced de Innovac
Educativa/calidad

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM6 2019/20 |Megjorar lacalidad de lamovilidad y lainformacion proporcionada No
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FACULTAD DE
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DE MURCIA |y prESA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Fomentar la actividad de la Oficina de Vicedecano de 19defeb. - Seabreen e hal FEE unaoficinade |LOs estudiantes en practicas encargados de la gestion
Internacionales de la Facultad Relaciones de2019 atencion alos estudiantes de movilidad |de la Oficina de Internacionales participan en la
Internacionales 28 defeb. - Secomunicaen JF laaperturadela preparac! on de documentapi Ony en las reuniones
de2019 oficinade atencién a estudiantes de ' nfor_matlvas sobre conveniosy programas de_
movilidad internacional movilidad, y en la atencion directa alos estudiantes
, . gue lo requieran en la propia oficina.
18 desept. - SeinformadelaOficinade
de2019 Internacionales del centroenla
Jornada de Bienvenida de grados
25 desept. - Seinformadela Oficinade
de2020 Internacionales del centroenla
Jornada de Bienvenida de grados
19defeb. - Participacion enlasesién de Café
de2021 Virtual sobre temas relacionados con
internacionalizacion FEE
26 defeb. - Participacién en lasesion de Café
de2021 Virtual sobre temas relacionados con
internacionalizacion FEE
18 demar. - Participacion en lasesion de Café
de2021 Virtual sobre temas relacionados con
internacionalizacion FEE
14 demay. - Participacién en lasesion de Café
de2021 Virtual sobre temas relacionados con
internacionalizacion FEE
3desept. - SeinformadelaOficinade
de2021 Internacionalesdel centroenla

Jornada de Bienvenida de grados
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Elaborar un manual de movilidad paralos
estudiantes de la Facultad.

Vicedecano de
Relaciones
Internacionaes

9 deoct. de
2018

- Aprobacion en COA delaGuia
informativa para el estudiante Incoming

L as guias para estudiantes incoming y outcoming se
encuentran ubicadas en laweb de Movilidad del
centro. En su elaboracién participa el Grupo de

Internacionaes

su situacion tras COVID

22 dejul. -LaComisionde RRII apruebalas Trabai C brei onalizacion v |
de2019 quias para estudiantes de movilidad del O:‘ _ajogn | entros o alre |r(1jternac:| onalizaciony 1a
GT deinternacionalizacion Icina de Internacionales de centro.
25dejul. - Seinformaen JF delasguias
de2019 aprobadas en Comision de RRII sobre
distintos aspectos de movilidad
Pasar encuestas a estudiantes y tutores en programas |Vicedecano de 28 demay. - Seinformaen JF envio encuestaa
de movilidad. Relaciones de 2020  estudiantes de movilidad para conocer
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Avanzar en |os contactos internacional es para
consolidar convenios de movilidad.

Vicedecano de
Relaciones
Internacionaes

10 de abr.
de 2019

1 de may.
de 2019

3 de may.
de 2019

- Visitaa centro de laresponsable del
la Escuela de Negocios de Shanghai
ACEM paracerrar convenio

- Visitadel Decanoy € Vicedecano de
RRII a Manchester Metropolitan
University sobre convenio actual

- Recepcién en el centro a

representantes de la Facultad de
Humanidades de Shanghai SJTU

Como resultado de estas visitas y actibidades se han
firmado diferentes convenios de movilidad y
cooperacion

16 demay. - Participacion FEE en larecepcion de
de2019 ladelegacion delaHunan Normal
University de China
20demay. - Visitaalauniversidad de Essex para
de2019 explorar posibles colaboraciones
1ldejul.de - Visitadel Decanoy el Vicedecano de
2019 RRII a Shanghai paratratar temas
relacionados con lamovilidad
25dejul. - Seinformaen JF del VB parafirmar
de 2019 el convenio de movilidad para 2
estudiantes con la Univ. Essex
11 denov. - El Decanoy el Vicedecano de RRII
de2019 participan en los seminarios
organizados por UMU en SJTU
Shangai
24 deene. - Seapruebaen Consgo de Gob. e
de 2020 convenio con Shanghai Normal
University, School of
Finance& Business
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM7 2019/20 |Mejorar lacalidad de las préacticas externas y lainformacion proporcionada Si
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ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mejorar lainformacién proporcionada alos Vicedecana de 23 deabr. - Sesién zoom sobre précticas externas | Se ampliael nimero de estudiantes alos que van
estudiantes sobre |as practicas externas. Estudiantesy de 2020 dirigidas estas sesiones de formacion (estudiantes de
Empleabilidad 15deoct. - Sesioninformativasobre précticas |3+ 4°Y 57
de2020 externas

Revisar |os convenios de précticas externas.

Vicedecanade
Estudiantesy
Empleabilidad

4 de abr. de - Seinformaen JF que se esta
2019  trabgjando en lamejoradelas
préacticas internacionales

9desept. - Reunién con la Cétedrade Exc.
de2019 Empresaria Grupo Fuertes paratratar,
entre otros, €l tema practicas
3ldeoct. - Reunién con laCétedrade Exc.
de2019 Empresaria Grupo Fuertes paratratar,
entre otros, €l tema précticas
13 dedic. - Reunion con € Ingtituto de Crédito y
de2019 Finanzas (ICREF) delaRegién de
Murcia paratratar este tema
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMS8 2019/20 |Fortalecer las relaciones con empleadoresy egresados No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Contar con empleadores y egresados para mantener [ Vicedecana de 3 deadbr. de - Realizacion de encuestas a empresas
actualizado el perfil de egreso de lastitulaciones Estudiantesy 2019 en e Foro de Empleo sobre e perfil de
existentesy valorar laposibilidad de ofertar otras Empleabilidad titulados demandados

nuevas.
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Colaborar con empresas e instituciones paramejorar |Vicedecana de 11 dedic. - Presentacion del Proyecto UMU
lainsercion laboral de los estudiantes Estudiantesy de 2018 Business Taent en e marco dela
Empleabilidad Cétedradel Grupo Fuertes

8 defeb. de - Inicio del Programa Business Talent
2019  enel marco delaCétedradel Grupo
Fuertes

6demay. - Finalizael ProgramaBusiness Talent
de2019 convisitaalasinstalaciones de El
Pozo en Alhama

9desept. - Reunion de seguimiento con la
de2019 Catedrade Excelencia Empresaria
Grupo Fuertes

17 deoct. - FirmadelaCétedraconla
de2019 Federacion Regiona de Empresarios
del Metal (FREMM)

3ldeoct. - Reunién de seguimiento con la
de2019 Catedrade Excelencia Empresaria
Grupo Fuertes

3ldeene. - Inicio delasegundaedicion del
de2020 Programa UMU Business Talent

19defeb. - Iniciodelaterceraedicion del
de2021 Programa UMU Business Taent

3demar. - Presentacidn del acuerdo FEEy
de2021 Colegio de Economistas para
certificado y colegiacion gratuita
4 demar. - Firmade convenio con el Colegio de
de2021 Economistas parafacilitar insercion
laboral de los estudiantes

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM9 2019/20 |Megjorar ladifusion de lainformacion alos grupos de interés Si
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Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Crear materiales parainformar sobre lafacultad y los
titulos que en ella se imparten.

Secre, Viced Comunicac
y RR Ingtitucionales,
Viced Innovac Educat/
Cdlidad

28 defeb. - Sedecide en JF preparar material de
de2019 comunicacién impreso y un video
institucional paralos mésteres

14 dejun. - Sepresentan en JF los materiales de
de2019 comunicacién disefiados paralos
mésteres (folletos, roll-up...)
21 dejun. - Disefio de un nuevo folleto para
de2019 estudiantes de nuevo ingreso

21 demay. - En sesion informativa sobre oferta
de2020 maésteres oficiales FEE se hace
difusion del nuevo video informati

El nombre completo de los responsables es:
Secretaria, Vicedecano de Comunicaciony
Relaciones Institucionales, Vicedecana de
Innovacion Educativay Calidad. No cabe en el
campo

Disefiar estrategias para mejorar € conocimiento que
los colectivos tienen del SAIC.

Secre, Viced Comunicac
y RR Institucionales,
Viced Innovac Educat/
Cdlidad

13dedic. - InclusiénenlaJF de un punto del
de2018 orden del diafijo sobre e seguimiento
delos procesos del SAIC

21 deene. - Seincluyeinformacion sobre €l
de2019 SAICenlaspantallasdel hall

21 dejun. - Disefio de un nuevo folleto para
de2019 estudiantes de nuevo ingreso con
informacién del SAIC

9desept. - Envio de presentacion sobre SAIC a
de2019 coordinadores de grupo para que la
trasladen a estudiantesy AV

El nombre completo de los responsables es:
Secretaria, Vicedecano de Comunicacion y
Relaciones Institucionales, Vicedecana de
Innovacion Educativay Calidad

Disefiar una pagina web especifica para comunicar la
oferta académica de los masteres oficiales de la
facultad.

Secre, Viced Comunicac
y RR Institucionales,
Viced Innovac Educat/
Calidad

28 defeb. - Sedecide en JF encargar el disefio de
de2019 unaweb de comunicacion especifica
de cada méster

3demar. - Seestablecen las Ultimas
de2020 correccionesalaswebsy se abren al
publico

El nombre completo de |os responsables es:
Secretaria, Vicedecano de Comunicacion y
Relaciones Institucionales, Vicedecana de
Innovacion Educativay Calidad. No cabe en €l
campo

CODIGO| CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM10 2019/20 |Profundizar en €l andlisis de | as necesidades de los colectivos

No
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
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Crear grupos focales con estudiantes para analizar su
satisfaccion.

Vicedecana de
Innovacion Educativay
Calidad, Coordinadores/
asde Titulo

12 dedic.
de 2018

21 demar.
de 2019

22 de mar.
de 2019

15 de may.
de 2019

19 dejun.
de 2019

20 dejun.
de 2019

9dejul. de
2019

23 dejul.
de 2019

11 dedic.
de 2019

27 defeb.
de 2020

9 de mar.
de 2020

12 de mar.
de 2020

21 dejul.
de 2020

- Seapruebaen CAC e Plande
Recogida de Opiniones 2018-19 con
varios grupos focales de estudiantes

- Secelebrael grupo focal con
estudiantes del grado en Marketing

- Sereportan a CAC las principales
conclusiones de la reunion de grupo
focal de GMK

- Se pospone el grupo focal con
estudiantes de GADE convocado para
estafecha por falta de asistencia

- Secelebrael grupo focal de
estudiantes del MBA

- Secelebrael grupo focal de
estudiantes del méster en Desarrollo
Econdmico y Coop. Internacional

- Secelebrael grupo focal de
estudiantes del master en Sociologia
Aplicada

- Sereportan a CAC las principales
conclusiones de los grupos focales,
con propuestas de mejora

- Se apruebaen CAC Plan de Recogida
de Opiniones 2019-20 con grupos
focales de estudiantes de grado

- Se celebra un grupo focal con
estudiantes del grado en Sociologia

- Se celebra un grupo focal con
estudiantes del grado en Economia

- Se celebra un grupo focal con
estudiantes del grado en ADE

- Sereportan a CAC las principales
conclusiones de los Ultimos grupos
focales celebrados
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18 dedic. - Seapruebaen CAC el Plande
de2020 Recogida de Opiniones 2020-21 con
grupos focales del egados grados
24 dejun. - Se celebraun grupo focal con
de2021 representantes de los estudiantes de los
grados
14 dejul. - Sereportan a CAC las principales
de2021 conclusionesdel grupo focal de
estudiantes de grados
Crear grupos focales con €l PAS para analizar su Vicedecana de 22 demay. - Secelebrael grupo focal con e
satisfaccion. Innovacion Educativay | de2019  Personal de Administracion y Servicios
Calc;dﬁ_q, C|:oord| nadores’ | >3 gejul. - Sereportan aCAC las principales
asde Tiwlo de2019 conclusiones del grupo focal del PAS
Crear grupos focales con egresados paraanadizar su  |Vicedecana de
satisfaccion. Innovacion Educativay
Calidad, Coordinadores/
asdeTitulo
Crear grupos focales con empleadores paraanalizar  |Vicedecanade
su satisfaccion. Innovacion Educativay
Calidad, Coordinadores/
as deTitulo
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 2019/20 |Renovaciény mejorade recursos materialesy servicios Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Estudiar como reorganizar los recursos informaticos |Vicedecano de 11 defeb. - Renovaciony adquisicion de bases
de forma mas eficiente. I nfra&_ctruc_tyras e de2019 dedatos (DUNS, Thompson Reuters
Investigacion Eikon Datastream, Marketline¢)

25 defeb. - Renovacion de ordenadores para
de2019 Secretaria, Conserjeriay CRAI-
Hemerotica

25dejul. - Seinformaen JF delaactualizacion
de2019 delosdiscos durosen el aula Escamez
25dejul. - Seinformaen JF delaactualizacion

de2019 completade losordenadores en el aula
Esmerada

21 deoct. - Comprade un portétil para Decanato
de 2019

5denov. - Renovaciéndelassillasdelasaulas
de2019 deinformatica

24 defeb. - Seinicia€el proceso de renovacion de
de2020 ordenadores en 30 aulas de la facultad

Comprade fotocopiadorasy cafiones. Vicedecano de 28 demar. - Comprade escaner documental para
Infraestructuras e de2019 Decanatoy Secretaria
Investigacion 25deabr. - Compra de fotocopiadora para

de2019 Secretaria

28 denov. - Comprade tres cafiones de
de2019 proyeccion paralas aulas

Equipar y ampliar la zona de estudio colaborativo.  |Vicedecano de 12 dedic. - EnJF seinformade lahabilitacién en
I nfrae;struqt,uras e de2019 Hemeroteca de espacio de trabajo para
Investigacion 8 pers. con taquillas

19dedic. - Adaptacion a estudio de una parte de
de2019 laHemeroteca CRAI delaFacultad de
Economiay Empresa
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Fomentar lareduccion del uso de plastico. Vicedecano de 29 denov. - Consultaa Vic. Planificacién delas
I nfra&_etruqtyras e de 2018 Infraestructuras sobre eliminacién del
Investigacion botellin en € menu

11 defeb. - Revisiony reparacién delas fuentes
de2019 existentes, asi como lainstalacion de
nuevas

4demar. - Comunicacion con el Coordinador
de2019 del Campus para abordar este
problema desde laUMU

6 demay. - Comunicacion con el concesionario
de2019 del comedor paraque ofrezcajarrasy

vasos de agua
Elaborar un protocolo parala organizacién de Vicedecano de El 21-12-2017 se presentd en JF un protocolo
congresosy jornadas. Infraestructuras e general de difusion de eventos. Este mas concreto de
Investigacion organizacién de congresos y jornadas no hatenido
sentido abordarlo en el contexto de virtualidad y
semipresencialidad durante la pandemia del
COVID-19.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM12 2019/20 |Evaluar la consecucion de los objetivos de calidad Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Definir y analizar indicadores para medir la Vicedecanade 22 demar. - Seaprueban en CAC losindicadores
consecucion de los objetivos de calidad establecidos |Innovacion Educativay de 2019 paraevaluar el logro de los objetivos
en lapoalitica del centro. Calidad delapolitica de calidad
18 dedic. - Sepresentaen CAC laevauacion de
de2020 losindicadores acordados en este
periodoy serevisad listado
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM13 | 2019/20 |Evauar lanecesidad de modificaciones en los titulos Si
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Analizar €l estado actual delostitulosy estudiar la  |Secre, Viced Ord 19 deabr. - Reunion dptos Fundamentos del Sevan avalorar posibles modificaciones en los
necesidad de llevar a cabo modificaciones en los Académica, Viced de2019 A.Econémicoy M.Cuantitativos para |grados en Economia, Marketing y Sociologia
mismos. Innovac Educat/Calidad, valorar cambios de asignaturas
Coordinads titulo 25dejul. - EnJF secomunicaalos

de2019 departamentos que pueden enviar sus
peticiones de cambio hasta septiembre

3 dedic. de - Reunion dptos Contabilidad y
2019  Org.Empresasy Finanzas paravalorar
cambios de asignaturas

11 dedic. - Seproponeen CAC solicitar
de2019 modificaciones en los grados de
Economia, Marketing y Sociologia

18 defeb. - Seapruebaen CAC lasolicitud de
de2020 modificaciones en los grados de
Economia, Marketing y Sociologia

20 defeb. - Seapruebaen JFlasolicitud de
de2020 modificaciones en los grados de
Economia, Marketing y Sociologia

14 demay. - Seenviana ANECA las solicitudes
de2020 con modificaciones en grados de
Economia, Marketing y Sociologia
6dejul. de - ANECA emite losinformes
2020 provisionales sobre |as modificaciones
15desept. - Seenvian las aegaciones
de 2020
4denov. - ANECA emiteinforme favorable
de2020 paramodificaciones Economiay
Marketing y negativo para Sociologia
18 dedic. - Sepropone en CAC solicitar una
de2020 nuevamodificacion del grado en
Sociologia
11 defeb. - Seapruebaen JFlanueva
de2021 modificacion del grado en Sociologia
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Solicitar aANECA una modificacion en el méster en | Secre, Viced Ord 22 demar. - Sepropone en CAC solicitar una El nombre completo de los responsables es:
Finanzas sobre | os criterios de evaluacion de la Académica, Viced de2019 modificaciéon del méster en Finanzas | Secretaria, Vicedecano de Ordenacion Académica,
asignatura Précticas Externas. Innovac Educat/Calidad, 23dejul. - Seapruebaen JF solicitar una Vicedecana de Innovacién Educativay Calidad,

Coordinadstitulo de 2020 Coordinadores/as de Titulo. No cabe en el campo.

modificacion del méster en Finanzas P
. - Esta tarea esté en las Propuestas generales, aunque
6 deoct. de - Seenviaa ANECA lasolicitud de se refiere al Méaster en Finanzas.

2020 modificacién del méster en Finanzas

ldedic. de - Serecibe el informe provisional dela
2020 modificacion

14 dedic. - Seenvian lasaegaciones
de 2020

4 defeb. de - ANECA emite e informefavorable a

2021  lapropuesta de modificacion del
master en Finanzas

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2020/21 |Megjoras en € nuevo sistema de evaluacion del TFG Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Mejorar lagestion de las calificaciones del Trabajo  |Vicedecano de 29deoct. - Aprobacion en COA del manual TFG |El manual del TFG del curso 2020/21 incluye la
Fin de Grado Planificacién Académica de2019 2019-20 queincorporael uso de generalizacién de la herramienta Encuestas para
encuestas para evaluacion todos los procedimientos vinculados a TFG, tanto

21dejul. - Aprobacién en COA del manual TFG |administrativos como de eval uacion.
de2020 2020-21 queincluye lageneralizacion
de la herramienta Encuestas

19dejul. - Aprobacion en COA del manual TFG
de2021 2021-22 queimplementa Encuestas en
proced.adm. fuera de GestionTF
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Adaptacion del TFG aladocenciano presencial tras |Vicedecano de 23 deabr. - LaComision Permanente dela JF El Plan de Contingencia de la Facultad de Economia
COVID-19 Planificacién Académica de2020 apruebael plan de adaptaciony e y Empresa, que recoge la adaptacion del TFG ala
nuevo calendario de evaluacion docencia no presencial, se encuentra publicado en la

28deabr. - Publicacionendl sitiodel TFGdel | VeP del centro.
de2020 AV y enlaweb FEE laversion del
Manual TFG adaptada

29 deabr. - El Consegjo de Gobierno aprueba el
de2020 Plan de Contingencia 2 de la FEE que
incluye la adaptacion del TFG

26 demay. - Seinformaen COA de laadaptacion
de2020 del TFG segun e Plan de Contingencia
2

18 dejun. - Reuniénformativadel Vicedecano de
de 2020 Planificacion con los miembros de
tribunales TFG convoc. junio

23 dejul. - Reunién formativadel Vicedecano de
de2020 Planificacion con los miembros de
tribunales TFG convoc. julio

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM2 2020/21 |Mejoras en ordenacion académica, gestion docente y coordinacion S
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Intentar evitar en los horarios dias de clase con una | Secretaria, Vicedecano 30dejun. - Inicio delasreuniones de horarios
solaasignatura de Ordenacion de2020 2020-21y €l Vicedecano de
Academlc_:a, \(|,cedecana Ordenacion Académicaintenta evitarlo
de Coordinacion 17 dejun. - Inicio delas reuniones de horarios
de2021 2021-22y el Vicedecano de
Ordenacion Académicaintenta evitarlo
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Mejorar la gestion de incidencias de examenes

Secretaria, Vicedecano
de Ordenacién
Académica, Vicedecana
de Coordinacion

28 de may.

de 2020

24 de may.

de 2021

- Seinformaen JF implementacién
sistema solicitud incidencias con
formulario online y reg.electrénic

- LaCOA informafavorablemente

sobre el protocolo de Recomendac y
med. seguridad COVID en ex.presenc.

En el protocolo sobre Recomendaciones y medidas
de seguridad COVID en exdmenes presenciales,
presentado en COA el 24/05/2021, se proporciona
informaci6n sobre como actuar en caso de incidencia
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Adaptacion de ladocenciay los sistemas de
evaluacion tras COVID-19

Secretaria, Vicedecano
de Ordenacién
Académica, Vicedecana
de Coordinacion

11 de mar.
de 2020

12 de mar.
de 2020

13 de mar.
de 2020

16 de mar.
de 2020

17 de mar.
de 2020

23 demar.
de 2020

26 de mar.
de 2020

27 demar.
de 2020

30 de mar.
de 2020

31 demar.
de 2020

3deabr. de
2020

4 de abr. de
2020

- Reunion del Decano con los equipos
directivosy comunicado sobre
cancelacion de la actividad docente

- Reunion con equipos directivosy
aprobacion del Plan de Contingencia 1

- Comunicados e informacién en la
web sobre el Plan de Contingencia 1

- El Decano emite un comunicado con
informacién sobre soporte TIC para
docencia no presencial

- Nuevo comunicado de Decanato
sobre aspectos importantes en
docencia no presencial

- Nuevo comunicado de Decanato
sobre el formulario para adaptacion de
la metodol ogia docente

- Nuevo comunicado sobre la
importancia de respetar el calendario
académico

- El Decanato coordina las solicitudes
de préstamos de ordenadores para
estudiantes

- Nuevo comunicado sobre €l
seguimiento de la actividad docente no
presencial

- Nueva reunién con equipos directivos
paraevauar laevolucién dela
situacion

- Se solicita alos departamentos que
aprueben las fichas de evaluacion no
presencial

- Nuevo comunicado con
recomendaciones paraimplementar la
evaluacion no presencial
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6 de abr. de
2020

8 deabr. de
2020

10 de abr.
de 2020

17 de abr.
de 2020

21 de abr.
de 2020

23 de abr.
de 2020

29 de abr.
de 2020

26 de may.
de 2020

26 dejun.
de 2020

2dejul. de
2020

2dejul. de
2020

9dejul. de
2020

- Nuevo comunicado con informacion
detallada para ampliar el plan de
contingencia

- Nuevo comunicado con informacion
para evauacion no virtual Vic.
Estrategiay Transformacion Digital

- Publicacion en web FEE del Plan de
Contingencia 2y reunién con la
Delegacion de Estudiantes

- Comunicado parainformar sobre la
informacién web del Plan de
Contingencia

- Se pode a disposicién delos
miembros de JF lainformacion sobre
sistemas de evaluacion alternativos

- Aprobacion en Comision Permanente
JF de los sistemas de evaluacion
aternativosy demés adaptaciones

- El Consegjo de Gobierno aprueba el
Plan de Contingencia 2 de FEE

- Seinformaen COA delas
adaptaciones llevadas a cabo en el Plan
de Contingencia 2

- Aprobacion en JF del marco generd
normativo para elaborar € Plan de
Contingencia 3 para 2020-21

- Primera sesion FEE sobre
elaboracion de GDs 2020-21
(semipresencialidad)

- Aprobacion en JF del Plan de
Contingencia 3 parael curso 2020-21

- Segunda sesion FEE sobre
elaboracién de GDs 2020-21
(semipresencialidad)
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24 demay. - Informefavorable en COA dela
de2021 propuestade Plan de Contingencia 4
del centro para2021-22
27 demay. - Aprobacion en JF dela propuesta del
de2021 Plan de Contingencia4 del centro para
2021-22
1dejul.de - Apraobacion en JF de la modificacion
2021 del Plan de Contingencia4 del centro
para 2021-22
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM3 2020/21 |Mejorar el perfil deingreso alostitulos del centro No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Realizar en el centro una sesion especificade clases |Vicedecanade Esta actividad tuvo que ser aplazada en los cursos
para estudiantes de secundaria Estudiantesy 2019-20y 2020-21 por el COVID-19.
Empleabilidad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2020/21 |Mejoras en las actividades de orientacion y apoyo alos estudiantes Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Incluir en laaccién tutorial una primera reunion Vicedecanade 3deoct. de - Presentacion Programa Tutorizacion |En €l curso 2020/21 lareunion no se pudo realizar
grupal obligatoria de los estudiantes inscritos, 10s Coordinacion, 2019 con tutores y estudiantes inscritosy por las restricciones derivadas del COVID-19.
estudiantes mentores 'y los profesores tutores Vicedecano de mentores
Planificacion Académica
Disefiar jornadas de bienvenida més cortas y Vicedecanade 18 de sept. - Jornada de Bienvenida de grados, con | Se reduce la duracion de las Jornadas de Bienvenida,
dindmicas, con parte especifica para cada grado Coordinacion, de2019 unaparte comun y otra especifica reduciéndose a lainformacién fundamental.
\P/I'ngecanq di démi 25 de sept. - Jornada de Bienvenidavirtual, con
animcacion Acaemica | 4e 2020 videos informativos en laweb
3desept. - Jornadade Bienvenidade grados
de 2021 virtua por Zoom, con parte comin y
especifica
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2020/21 |Mejoras en los resultados académicos No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Fomentar € uso delas tutorias virtualesatravésde |Secretaria, Vic
videoconferencia Ordenacion Académica,
Vic de Innovacion
Educativay calidad
Realizar actividades transversal es conjuntas para Secretaria, Vic
varias asignaturas Ordenacién Académica,
Vic de Innovacion
Educativay calidad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM6 2020/21 |Mejoras en lamovilidad Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Proporcionar mas informacion sobre movilidad Vicedecano de 19 defeb. - Secelebralaprimerasesion de Café |Ademas de las usuales sesiones informativas sobre
Relaciones de2021 Virtual sobretemasrelacionadoscon | los programas de movilidad que se realizan todos los
Internacionales internacionalizacion FEE Cursos, en las que participan también tutores de
26 defeb. - Se celebrala segunda sesion de Café movilidad de centro, se han desarrollado otras
de 2021' Virtual sobre temas rel acionados con iniciativas para proporcionar méas informacion sobre
internacionalizacion FEE movilidad.
8demar. - Seincluyeinformacion sobreel
de2021 movilidad en el programade las fiestas
patronales
18 demar. - Secelebralatercerasesiéon de Café
de2021 Virtual sobre temas relacionados con
internacionalizacién FEE
14 demay. - Secelebralacuartasesion de Café
de2021 Virtual sobre temas relacionados con
internacionalizacién FEE
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM7 2020/21 |Mejoras en las précticas externas No
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD ECONOMIA Y

DE MURCIA |y prESA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Proporcionar més informacion sobre précticas Vicedecana de 22 deabr. - Sesién informativa sobre
externas Estudiantesy de2021 competenciasy précticas en empresas
Empleabilidad 14demay. - Sesion Café Virtual de
de2021 internacionalizacién sobre précticas
ERASMUS
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMS8 2020/21 |Megjorar lainsercién laboral No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Llevar a cabo encuestas en empresas paraanadlizar s |Vicedecanade
hay demanda de estudios de grado o posgrado con Estudiantesy
perfil de analitica de negocios Empleabilidad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM9 2020/21 |Megjorar ladifusién de lainformacién alos grupos de interés No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Revision de lainformacién proporcionadaen la Secretaria, Vic 15desept. - Revisiony actualizacion de laweb
nuevaweb del centro Comunicac y Relac de2020 del MBA, diferenciando claramente las
Institucionales, Vic especialidades
Innovac Educativa 8 deoct. de - En JF seinforma de nuevas péginas
2020 en laweb con informacion relevante
para estudiantes y profesores
12demar. - Serevisay actuaizalainformacion
de2021 sobre examenesy aulas seginlo
aprobado en JF del 11-03-2021
Revision de lainformacion proporcionadaen laweb | Secretaria, Vic 28 defeb. - El Decano solicitaen JF alos
de |os departamentos Comunicac y Relac de2019 equiposdirectivosdelos

Institucionales, Vic
Innovac Educativa

departamentos que revisen sus paginas
web
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UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

Proporcionar méas informacion sobre el SAIC

Secretaria, Vic

Comunicacy Relac
Institucionales, Vic
Innovac Educativa

25 de sept.
de 2020

2 deoct. de
2020

16 defeb.
de 2021

8 de mar.
de 2021

- Seincluyeinformacion sobre €l
SAIC enla Jornada de Acogida de los
grados, asi como en laweb

- Seincluye informacion sobre €l
SAIC enla Jornada de Acogidade los
maésteres

- Envio de informacion atodos los
titulos sobre € Buzon de Sugerencias
- Seincluye informacion sobre €l
SAIC en e programa de las fiestas
patronales

CcODIGO

CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM10

2020/21

Estudiar |a satisfaccion con la adaptacion al COVID-19

S
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FACULTAD DE
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DE MURCIA |y prESA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Analizar con grupos focales o encuestas especificas | Vicedecanade 25dejun. - Selanzalaencuestade satisfaccion a
|a adaptacion de ladocenciatras el COVID-19 Innovacion Educativay de 2020 estudiantes con preguntas sobre la
Calidad, Coordinadores/ docenciatrasel COVID
asdeTitulo 25dejun. - Selanzalaencuestade satisfaccion a
de 2020 profesores con preguntas sobre la
docenciatras COVID
26 dejun. - Selanzalaencuestade satisfaccion a
de2020 PAS con preguntas sobre adaptaciones
a CovID
21 dejul. - Seanalizan losresultados delas
de2020 encuestas de satisfaccion sobrela
adaptacion tras COVID
23 dejul. - Sereportan alaJF los resultados de
de 2020 lasencuestas de satisfaccion sobre la
adaptacion a COVID
24 dejun. - Seconvoca un grupo focal con
de2021 estudiantes paraanalizar ladocencia
semipresencial en 2020-21
14 dejul. - Sediscuten en CAC losresultados
de2021 del grupo focal de estudiantes
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 | 2020/21 |Proporcionar formacion especificaa PASy PDI No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar a Centro de Formacion y Desarrollo Vicedecana de 24 dejul. - Sesolicitaal CFDP un curso de
Profesional un curso de formacién eninglésparael |Innovacion Educativay de2019 formacion eninglés parael puesto de
puesto de trabajo dirigido a personal de Secretaria | Calidad trabajo
25dejul. - Seinformaen JF delasolicitud al
de2019 CFDP de curso anterior
29 desept. - Sevuelveasolicitar €l curso en
de2021 reunion virtual con la coordinadora del

CFDP
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Salicitar al Centro de Formaciony Desarrollo Vicedecana de 24 dejul. - Sesolicitan al CFDP cursos sobre
Profesional cursos de formacion para el profesorado | Innovacion Educativay de2019 metodologias activasy participativas
sobre metodol ogias activas y participativas Calidad 25dejul. - Seinformaen JF delasolicitud del
de2019 curso anterior al CFDP
Celebrar Jornadas de Innovacion Docente Vicedecana de 2dejul. de - Secelebraunasesion virtual sobre
especificas para docencia no presencial Innovacion Educativay 2020  Experiencias innovadoras para
Calidad docencia semipresencial en FEE

14 de sept. - Jornada de orientacion sobre el nuevo
de2020 equipamiento paradocencia
semipresencial

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM12 2020/21 |Renovaciény mejorade recursos materialesy servicios No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones

Revision de los equipos informaticos Vicedecano de
Infraestructuras e
Investigacion

Revisién del aire acondicionado Vicedecano de 10 dedic. - Aireacondicionado del espacio
Infraestructuras e de 2019 tiendapapeleriay material de oficina
Investigacion 12 dedic. - El Decano informaen JF del alcance

de2019 del cambio necesario: se va a buscar
ayuda europea FEDER

12 dedic. - El Decano informaen JF que se ha
de2019 cambiado ladométicadelaTorre D

17 deene. - Reunion delaComision de
de2020 Planificacion delas Infraest. en cuyo
plan director se incluye este gasto
10dedic. - Seinformaen JF que se han

de2020 sustituido algunos equipos de
climatizacion
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD ECONOMIA Y

DE MURCIA |y prESA

Instalacion de enchufes en las aul as pequefias Vicedecano de 14 demay. - Seinstalan enchufes en cuatro aulas
Infraestructuras e de 2020 pequefias
Investigacion
Adaptacion ala ensefianza virtual Vicedecano de 26 dejun. - El Decano informaen JF queseha  |Laadaptacion delas aulas medianas'y grandes
Infraestructuras e de 2020 solicitado adaptacion aulas medianasy |incluye sistemas de camaras de video que permitan
Investigacion grandes a docencia virtual compatibilizar €l uso delapizarracon la
26 dejun. - El Decano proporcionainformacion | videoconferencia
de 2020 en JF sobre tabletas gréficas para

docenciavirtua

8deoct. de - En JF seinformaque se han instalado
2020  camaras para clases por
videoconferencia en todas las aulas

8deoct. de - En JF seinformade laadquisicion de

2020  distintos equipos informéaticos para
actividades virtuales
10dedic. - EnJFseinformadelamejora
de 2020 realizadaen el audio de las aulas con
los micréfonos
Favorecer ladigitalizacion de los procesos de Vicedecano de
Secretaria Infraestructuras e
Investigacion
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM13 | 2020/21 |Evaluar laconsecucion de los objetivos de calidad No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Revisar los indicadores usados para medir la Decano, Vicedecana de
consecucion de los objetivos de calidad del centro Innovacion Educativay
dada su evolucion Calidad
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2020/21 |Megjoras en lostitulos No
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Plantear € disefio de un méaster en Analitica de Secret, Vic Ordenac 8 deoct. de - Reunidn con los equipos directivos
negocios Académ, Vic Innovac 2019  parainformar delainiciativa
Eduy calidad, 18 denov. - Constitucion de lacomision para

coordinadores titulo de2019 elaborar la propuesta de memoria

12 dedic. - Seinformaen JF delacomposicion
de2019 delacomision paralaelaboracién de
la propuesta de memoria

Solicitar una modificacion del master en Auditoria | Secret, Vic Ordenac 21dejul. - Seproponeen CAC solicitar una Lasolicitud de modificacion tiene que ver con

de Cuentas Académ, Vic Innovac de2020 modificacion del master en Auditoria | cuestiones detectas en el seguimiento del titulo, asi
Eduy calidad, de Cuentas como en €l requerimiento, por parte del Rectorado
coordinadores titulo 10dedic. - Seapruebaen JF solicitar una UMU, de adecuar las horas de presencialidad

de2020 modificacion del master en Auditoria
de Cuentas
19defeb. - SeenviaaANECA lasolicitud de
de2021 modificacion parael master en
Auditoria de Cuentas

30deabr. - Serecibe € informefavorable de
de2021 ANECA ala propuesta de modificacion
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MASTER U. EN FINANZAS

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM20 | 2019/20 |Mejoras especificas Master en Finanzas Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Celebrar reuniones con |os estudiantes después de Coordinadoradel Master | 9 demay. Reunién estudiantes tras impartir A partir de marzo de 2020 no se pudieron celebrar
cada blogue de asignaturas para conocer su opinién de2019 Negocio bancario y Planificacion las reuniones restantes por las medidas
sobre la coordinacion docente financieray gestion patrimonial extraordinarias derivadas del confinamiento de la

pandemiadel COVID-19. Durante 2020/21 las
opinionesy propuestas de mejora de los estudiantes
se han recogido através de encuestas.um.es

28 denov. Reunion estudiantes tras impartir
de2019 Elaboraciony andlisis estad.financ. y
Mét.cuant. e indicad.econém

9 de ene. de Reunioén estudiantes tras impartir
2020 Politicas macroeconémicasy Entorno
legal y sistemafinanciero
13 defeb. Reunidn estudiantes tras impartir
de2020 Finanzas corporativasy Vaoraciony
gestion activos renta variabl

2 dedic. de Finaizalaencuestapara Elaboraciony
2020  andlisisestados financierosy
Mét.cuant. e indicad. econdmi

10deene. Finalizaencuesta Politicas
de2021 macroecondmicasy Entorno legal y
sistema financiero

19defeb. Finaliza encuesta Finanzas
de2021 corporativasy Valoraciény gestion de
activos de renta variable

19deabr. Finalizaencuestalnstrum. derivadosy
de2021 gestiénderiesgosy Valoraciony gest.
activos renta variabl
21 demay. Finalizaencuesta Negocio bancarioy
de2021 Planificacion financieray gestion
patrimonial
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MASTER U. EN FINANZAS

Continuar con un seguimiento més cercano de los Coordinadoradel Méster | 29 deoct. Se celebra una charla sobre e TEM
aumnos de TFM, pautando sesiones de seguimiento. de 2019

14 denov. Losestudiantestienen asu disposicion
de2019 ene AulaVirtua un manual del TFM

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM22 | 2020/21 |Mejoras especificas Master en Finanzas S
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Pautar |atutorizacion del TFM con varias sesiones  |Coordinadoradel Méaster | 29 deoct.  Se celebra una sesién informativa En losinformes delos TFM presentados en las
(inicial, de seguimiento y final) de2020 sobred TEM distintas convocatorias | 0s tutores proporcionan

12 defeb. Validacion de tutores convocatoria informacion sobre |as sesiones de tutorias realizadas.

de2021 febrero coninformacion sobrelas
sesiones de tutorias realizadas

25dejun. Validacion de tutores convocatoria
de2021 junio con informacion sobre las
sesiones de tutorias realizadas

7 desept.  Validacion de tutores convocatoriajul/
de2021 sep con informacion sobre las sesiones
detutorias realizadas
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2019/20 |Revisar el nuevo sistema de evaluacion del TFG Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Andlisis del funcionamiento del nuevo sistemade  |Vicedecano de 23 dejul. Presentacion en COA de los resultados

evaluacion ddl TFG Planificacion Académica | de2019 provisionales del nuevo sistemaen
2018-19
Incorporacién de |os gjustes necesarios en €l nuevo | Vicedecano de 29 deoct. Aprobacion en Comision de El nuevo manual del TFG incluye el desarrollo de
sistema de evaluacion del TFG Planificacion Académica de2019 Ordenacién Académicade nuevo nuevos procedimientos en procesos administrativos
Manual del TFG y académicos (nuevo procedimiento de emision del
informe de evaluacién del tutor, etc.) y algunas otras
novedades (recomendaciones para elaborar la
defensa escrita, etc.)
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2019/20 |Mejoras comunes grados Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Potenciar €l uso de metodologias activasy Vicedecanade 24 dejul. Sesolicitaal CFDP un curso sobre
participativas y de pruebas intermedias virtuales. Coordinacion, de2019 metodologias activas y participativas
Vicedecanade para CCSS
ICnaIn(')c\j/ggl onEducativay | 3gesept. LaVicedecanade Coordinacion
: de2019 solicitacronogramas recomendando

pruebas intermedias virtuales
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Fomentar la asistenciaalas clasesy tutorias. Vicedecana de 18 desept. Serecomiendaen las charlasdela
Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenidaalos grados
IV' cedec_apa;lg . 3deoct. de Serecomiendaen lasesion de
Cn;;(.)c\j’;f' on Educativay 2019  presentacion del programade
: tutorizacion
5demar. Serecomiendaen laJornadade
de2020 Orientacion Académicay Profesional
del grado en Sociologia
Recomendar €l uso del servicio de orientacion y Vicedecanade 18 desept.  Serecomiendaen las charlas de la
tutela de la Facultad. Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenida alos grados
I\/lcedec_apagg . 3deoct. de Charlainformativainformal como
Cng%’gg' on Educativay 2019  primer encuentro entre tutoresy
! posibles estudiantes tutorizados
S5demar. Serecomiendae€l servicio en Jornada
de2020 de Orientacion Académicay
Profesional del grado en Sociologia
Ofrecer apoyo alos estudiante de primer curso que  [Vicedecana de 19 denov. En COA sepresentaun estudio sobre | Cuando seidentifico alos estudiantes en estas
no superan en primer cuatrimestre el minimo de 12 | Coordinacion, de2019 los estudiantes que no superan los 12  |condiciones en €l curso 2019-20 empezo el
créditos. Vicedecanade créditos confinamiento de la pandemiadel COVID-19y ya
Innovacion Educativay 3demar. Sedisefiaun cuestionario destinadoa | M S contactd con ellos. EI minimo de 12 créditos
Cadlidad de 2021' aguell os estudiantes que no aprobaron aprobados para continuar en un titulo se elimind para
12 créditos en 2019-20 el siguiente curso 2020-21, en el gque se ha planteado
i L. una encuesta paraidentificar la problematica de
3ldemar. Se regl izauna encuestatelefonicaalos |egos estudiantes y e tipo de apoyo que necesitan.
de2021 estudiantes de GADE que no
aprobaron 12 créditos en 2019-20
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM15 | 2019/20 |Meoras especificas GECO No
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Utilizacidn de programas informaéticos que faciliten [ Coordinadora de Grado 17 dejul. Seaprueban GDsdel dpto. de Métodos
la compresion de los conceptos estadisticos y la de 2019 incluyendo précticas de informética en
realizacion de aplicaciones econdmicas. sus asignaturas
14 dejul. Seaprueban GDsdel dpto. de Métodos
de 2020 incluyendo précticas deinforméticaen
sus asignaturas
22 dejun. Seaprueban GDs del dpto. de Métodos
de2021 incluyendo précticas deinforméticaen
sus asignaturas
Estudiar si las fechas de |os exdmenes pueden influir |Coordinadora de Grado
en los resultados.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM16 | 2020/21 |Meoras especificas GECO No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Insistir en laimportanciade esforzarsey deintentar |Coordinadorade Grado | 25desept. Seinsiste en la Jornada de Bienvenida
Ilevar @ dialos contenidos de las distintas materias, de 2020 delosgrados
asi como de asistir aclasesy utilizar las tutorias 3desept. Seinsiste en la Jornada de Bienvenida
de2021 delosgrados

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

Pagina 43 de 61




UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2019/20 |Revisar el nuevo sistema de evaluacion del TFG Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Andlisis del funcionamiento del nuevo sistemade  |Vicedecano de 23 dejul. Presentacion en COA de los resultados

evaluacion ddl TFG Planificacion Académica | de2019 provisionales del nuevo sistemaen
2018-19
Incorporacién de |os gjustes necesarios en €l nuevo | Vicedecano de 29 deoct. Aprobacion en Comision de El nuevo manual del TFG incluye el desarrollo de
sistema de evaluacion del TFG Planificacion Académica de2019 Ordenacién Académicade nuevo nuevos procedimientos en procesos administrativos
Manual del TFG y académicos (nuevo procedimiento de emision del
informe de evaluacién del tutor, etc.) y algunas otras
novedades (recomendaciones para elaborar la
defensa escrita, etc.)
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2019/20 |Mejoras comunes grados Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Potenciar €l uso de metodologias activasy Vicedecanade 24 dejul. Sesolicitaal CFDP un curso sobre
participativas y de pruebas intermedias virtuales. Coordinacion, de2019 metodologias activas y participativas
Vicedecanade para CCSS
ICnaIn(')c\j/ggl onEducativay | 3gesept. LaVicedecanade Coordinacion
: de2019 solicitacronogramas recomendando

pruebas intermedias virtuales
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Fomentar la asistenciaalas clasesy tutorias. Vicedecana de 18 desept. Serecomiendaen las charlasdela
Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenidaalos grados
IV' cedec_apa;lg . 3deoct. de Serecomiendaen lasesion de
Cn;;(.)c\j’;f' on Educativay 2019  presentacion del programade
: tutorizacion
5demar. Serecomiendaen laJornadade
de2020 Orientacion Académicay Profesional
del grado en Sociologia
Recomendar €l uso del servicio de orientacion y Vicedecanade 18 desept.  Serecomiendaen las charlas de la
tutela de la Facultad. Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenida alos grados
I\/lcedec_apagg . 3deoct. de Charlainformativainformal como
Cng%’gg' on Educativay 2019  primer encuentro entre tutoresy
! posibles estudiantes tutorizados
S5demar. Serecomiendae€l servicio en Jornada
de2020 de Orientacion Académicay
Profesional del grado en Sociologia
Ofrecer apoyo alos estudiante de primer curso que  [Vicedecana de 19 denov. En COA sepresentaun estudio sobre | Cuando seidentifico alos estudiantes en estas
no superan en primer cuatrimestre el minimo de 12 | Coordinacion, de2019 los estudiantes que no superan los 12  |condiciones en €l curso 2019-20 empezo el
créditos. Vicedecanade créditos confinamiento de la pandemiadel COVID-19y ya
Innovacion Educativay 3demar. Sedisefiaun cuestionario destinadoa | M S contactd con ellos. EI minimo de 12 créditos
Cadlidad de 2021' aguell os estudiantes que no aprobaron aprobados para continuar en un titulo se elimind para
12 créditos en 2019-20 el siguiente curso 2020-21, en el gque se ha planteado
i L. una encuesta paraidentificar la problematica de
3ldemar. Se regl izauna encuestatelefonicaalos |egos estudiantes y e tipo de apoyo que necesitan.
de2021 estudiantes de GADE que no
aprobaron 12 créditos en 2019-20
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM15 | 2020/21 |Mejoras especificas GADE No
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones

Analizar en laasignaturade TFG la evolucién del Coordinadora de Grado
porcentaje de presentados de primera matricula

Analizar la posible relacion que guarda el abandono | Coordinadora de Grado 3demar. Sedisefiaun cuestionario destinado a

con lanotade entraday si latitulacion eso no la de2021 aquellos estudiantes que no aprobaron
primera opcion en lamatricula 12 créditos en 2019-20

3ldemar. Seredizaunaencuestatelefonicaalos
de2021 estudiantes que no aprobaron 12
créditos en 2019-20

Analizar larelacion entre lanota final de una Coordinadora de Grado 31dejul. Secierralarecogidade datosen
asignaturay laasistenciaaclase de2021 asignaturas de Finanzas sobre
asistenciay calificacionesfinales

Aumentar el uso de aplicaciones ofiméticas en las Coordinadora de Grado
précticas
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MASTER U. EN DESARROLLO ECONOMICO Y COOPERACION INTERNACIONAL

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM18 | 2019/20 |Mejoras especificas Master en Desarrollo Econémico y Cooperacion Internacional Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Definir de formamas precisi las lineas de TFM Coordinador del Méster 30deoct. Se proporci ona mediante Anuncio en

de2019 € AV un documento con una
explicacion detallada de las lineas

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM20 | 2020/21 |Mejoras especificas Master en Desarrollo Econémico y Cooperacion Internacional Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Aumentar el porcentaje de titulos recomendadosen | Coordinador del Master 21dejul. Setrataen CAC e % detitulosen las
|las guias docentes que se encuentran disponibles en de2020 GDsdisponibles en Bibliotecaen
labiblioteca 2018-19y es superior a 90%

30 desept. Las GDs publicadas incluyen un
de2020 porcentgje elevado de referencias
disponibles en Biblioteca

13demay. Setrataen CAC d % detitulosen las
de2021 GDsdisponiblesen Bibliotecaen
2019-20y es superior al 90%

Proporcionar més informacion sobre el Coordinador del Master | 6 deoct. de Seinicialaasignatura Sistema de
funcionamiento de |a cooperacion en Espafia, dado 2020 Cooperacion Internacional, donde se
gue bastantes estudiantes son extranjeros incluye estainformacién

6 deoct. de Seinicialaasignatura Politica
2020  Espafiolade Cooperacion a
Desarrollo, que incluye esta

informacién
Asignar las précticas curriculares con mayor Coordinador del Méster 2demar. Sepublicalaasignacion definitivade
antelacion de2021 las practicas, mas pronto que otros

Cursos, aun con pandemia
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Avanzar en la consecucion de becas paralas Coordinador del Méster 12 deabr. EnlareuniéndelaCA seiniciad
practicas, especialmente paralos destinos fuera de de2021 proceso paragenerar unabecaacargo
Espafia del presupuesto del master

21 desept.  Serecibe el informe favorable dela
de2021 AsesoriaJuridica sobrelaconvocatoria
delabeca

Grabar las conferencias de profesionales para poder | Coordinador del Master Se ha debatido en varias Comisiones Académicasy
volver avisualizarlas, dado su gran interés el consenso es que se desincentivala presenciafisica
de los estudiantes, |o que supone un perjuicio por la
naturaleza del Méster, que suele requerir dinamicas
de grupos en las tareas de clase. No obstante, si que
se proporcionaalos aumnos, via el sitio del Méster
en el AulaVirtual, el material que usan los expertos
gue vienen al méster paraimpartir seminarios o
conferencias

Proporcionar alos estudiantes mayor orientacion Coordinador del Méster 13dejul. EnCA seapruebaunainiciativapara |En particular, sellevaran acabo contactos entre los
profesional de2021 meorar las précticas que se describe  |estudiantes'y |as organizaciones en las que realizaran
en Observaciones las précticas antes de las mismas, y €l proceso estara
mediado por un profesional externo

Avanzar en laofertade lineas de TFM mas concretas | Coordinador del Master | 15 desept. Se defiende un TFM ligado alas
y profundizar en lavinculacion del TFM con de 2020 précticas

practicum 16 de sept.  Se defiende un segundo TFM ligado a
de2021 laspracticas
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FACULTAD DE
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CODIGO| CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM19 | 2019/20 |Meoras especificas MBA

S

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Avanzar en el seguimiento cercano del progreso de
los estudiantes con el TFM, colaborando en la
elaboracion de un plan de trabajo factible.

Coordinador del Méaster

23 deoct. Primeratutoriaindividual dela
de 2019 coordinadora con un estudiante en
relacion a TFM

3l deoct. Reunién delacoordinadoracon todo
de2019 e grupo de estudiantes paratratar €l
tema

3ldeoct. Primer mensgjeen el AV para
de2019 estudiantesy/o tutores

21 denov. Reunién delacoordinadora con todo
de2019 o grupo de estudiantes para tratar el
tema

23 deene. Reunién delacoordinadora con todo
de2020 el grupo de estudiantes para tratar el
tema

4desept. Ultimo mensgjeen e AV para
de2020 estudiantesy/o tutores

18 de sept. Ultimatutoriaindividual dela
de 2020 coordinadora con un estudiante en
relacion a TFM

Tutorias individual es con estudiantes en relacion al
TFM en las siguientes fechas: 23 de octubre de
2019; 3 de enero de 2020; 16 de marzo de 2020; 1 de
abril de 2020; 2 de abril de 2020; 6 de abril de 2020;
13 de abril de 2020; 16 de abril de 2020; 23 de abril
de 2020; 25 de abril de 2020; 10 de mayo de 2020;
18 de mayo de 2020; 22 de mayo de 2020; 3 de
junio de 2020; 10 de junio de 2020; 16 de junio de
2020; 17 de junio de 2020; 26 de junio de 2020; 30
dejunio de 2020; 1,2,3, 6, 7, 9, 13, 15, 16, 17, 19,
20, 22, 23, 27 y 30 dejulio de 2020; 6, 10, 12, 18y
27 de agosto de 2020; 1, 2, 4, 5, 6, 7, 9, 11, 14, 17,
18 septiembre 2020.

Mensgjes en Aula Virtual para estudiantes y/o
tutores: 31 de octubre de 2019; 7 de enero de 2020;
12 de febrero de 2020; 30 de marzo de 2020; 14 de
abril de 2020; 26 de abril de 2020; 26 de mayo de
2020; 15 de junio de 2020; 19 de junio de 2020; 30
dejunio de 2020; 2 dejulio de 2020; 23 de julio de
2020; 4 de septiembre de 2020.

CODIGO| CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM21 | 2020/21 |Meoras especificas MBA

No

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Realizacién de més sesiones practicas y actividades
compartidas con otros mésteres

Coordinador del Master
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DE MURCIA |y prESA

Proporcionar alos estudiantes méas informacion
sobre | as especialidades y mayor orientacién
profesional

Coordinador del Méster

11 de sept.
de 2020

25 de sept.
de 2020

2 deoct. de
2020

7 de oct. de
2020

9dedic. de
2020

11 deene.
de 2021

21 de may.
de 2021

2 de sept.
de 2021

28 de sept.
de 2021

Mensgje grupal dela coordinadoraa
los estudiantes sobre e tema

La coordinadora enviamails
personalizados a los estudiantes sobre
optativas que mejor se gjustan

Se explican las dos especialidades en
la Jornada de Bienvenida 2020-21

Mensgje grupal dela coordinadoraa
los estudiantes sobre e tema

Mensgje grupal dela coordinadoraa
los estudiantes sobre e tema

Mensgje grupal dela coordinadoraa
los estudiantes sobre e tema

Mensgje grupal dela coordinadoraa
los estudiantes sobre e tema

Mensgje grupal de la coordinadoraa
los estudiantes sobre e tema

La coordinadora enviamails
personalizados a los estudiantes sobre
optativas que mejor se gjustan

Ademas, durante el curso se han realizado tutorias
individuales para orientar a cada estudiante
barajando distintas opciones profesionales y de
précticas. Fechas (a partir de aprobacion PAM
2020): 11, 14, 18, 21 mayo 2020; 10, 17, 30 junio
2020; 1, 13, 14, 15, 17, 20, 25, 30 julio 2020; 12 de
agosto de 2020; 1, 7, 8, 14, 16, 22, 28 de septiembre;
8, 15, 18, 19, 28, 30 de octubre de 2020; 10, 12, 13,
30 de noviembre de 2020; 3, 4, 15 de diciembre de
2020; 11, 12, 18, 27, 28 de enero 2021; 1, 11, 18, 19,
20, 21, 23 defebrero 2021; 3, 9, 11, 12, 24, de
marzo de 2021; 8, 19, 20, 21, 22, 23, 28, 29, 30 de
abril 2021; 1, 10, 11, 12, 13, 14, 19, 31 de mayo
2021; 1,3,7,8,9, 16, 21, 22, 23, 24, 28, 29 dejunio
de 2021, 22, 28, 29, 30 dejulio de 2021; 4 de agosto
de 2021, 2, 3, 6, 24, 28 de septiembre de 2021.
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Intentar conseguir précticas externas mas especificas

Coordinador del Méster

20 de nov.
de 2020

22 de nov.
de 2020

5 de may.
de 2021

15 de may.
de 2021

18 de may.
de 2021

15dejun.
de 2021

25dejun.
de 2021

1dejul. de
2021

10 dejul.
de 2021

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA

Firma de convenio de précticas con
empresas exclusivo estudiante MBA
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Proporcionar una sesion sobre buenas précticas para
|la elaboracién del TFM a cargo de la coordinadora
del master

Coordinador del Méster

30 de oct.
de 2020

20 de nov.
de 2020

13 deene.
de 2021

16 de abr.
de 2021

2dejun. de
2021

La coordinadora imparte una sesién de
buenas préacticas parala elaboracion
del TFM

La coordinadora imparte una sesién de
buenas practicas parala elaboracion
del TFM

La coordinadora imparte una sesién de
buenas préacticas parala elaboracion
del TFM

La coordinadora imparte una sesién de
buenas préacticas paralaelaboracion
del TFM

La coordinadora imparte una sesién de

buenas practicas parala elaboracion
del TFM
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2019/20 |Revisar el nuevo sistema de evaluacion del TFG Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Andlisis del funcionamiento del nuevo sistemade  |Vicedecano de 23 dejul. Presentacion en COA de los resultados

evaluacion ddl TFG Planificacion Académica | de2019 provisionales del nuevo sistemaen
2018-19
Incorporacién de |os gjustes necesarios en €l nuevo | Vicedecano de 29 deoct. Aprobacion en Comision de El nuevo manual del TFG incluye el desarrollo de
sistema de evaluacion del TFG Planificacion Académica de2019 Ordenacién Académicade nuevo nuevos procedimientos en procesos administrativos
Manual del TFG y académicos (nuevo procedimiento de emision del
informe de evaluacién del tutor, etc.) y algunas otras
novedades (recomendaciones para elaborar la
defensa escrita, etc.)
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2019/20 |Mejoras comunes grados Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Potenciar €l uso de metodologias activasy Vicedecanade 24 dejul. Sesolicitaal CFDP un curso sobre
participativas y de pruebas intermedias virtuales. Coordinacion, de2019 metodologias activas y participativas
Vicedecanade para CCSS
ICnaIn(')c\j/ggl onEducativay | 3gesept. LaVicedecanade Coordinacion
: de2019 solicitacronogramas recomendando

pruebas intermedias virtuales
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Fomentar la asistenciaalas clasesy tutorias. Vicedecana de 18 desept. Serecomiendaen las charlasdela
Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenidaalos grados
IV' cedec_apa;lg . 3deoct. de Serecomiendaen lasesion de
Cn;;(.)c\j’;f' on Educativay 2019  presentacion del programade
: tutorizacion
5demar. Serecomiendaen laJornadade
de2020 Orientacion Académicay Profesional
del grado en Sociologia
Recomendar €l uso del servicio de orientacion y Vicedecanade 18 desept.  Serecomiendaen las charlas de la
tutela de la Facultad. Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenida alos grados
I\/lcedec_apagg . 3deoct. de Charlainformativainformal como
Cng%’gg' on Educativay 2019  primer encuentro entre tutoresy
! posibles estudiantes tutorizados
S5demar. Serecomiendae€l servicio en Jornada
de2020 de Orientacion Académicay
Profesional del grado en Sociologia
Ofrecer apoyo alos estudiante de primer curso que  [Vicedecana de 19 denov. En COA sepresentaun estudio sobre | Cuando seidentifico alos estudiantes en estas
no superan en primer cuatrimestre el minimo de 12 | Coordinacion, de2019 los estudiantes que no superan los 12  |condiciones en €l curso 2019-20 empezo el
créditos. Vicedecanade créditos confinamiento de la pandemiadel COVID-19y ya
Innovacion Educativay 3demar. Sedisefiaun cuestionario destinadoa | M S contactd con ellos. EI minimo de 12 créditos
Cadlidad de 2021' aguell os estudiantes que no aprobaron aprobados para continuar en un titulo se elimind para
12 créditos en 2019-20 el siguiente curso 2020-21, en el gque se ha planteado
i L. una encuesta paraidentificar la problematica de
3ldemar. Se regl izauna encuestatelefonicaalos |egos estudiantes y e tipo de apoyo que necesitan.
de2021 estudiantes de GADE que no
aprobaron 12 créditos en 2019-20
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM17 2020/21 |Mejoras especificas GMK No

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

Pagina 54 de 61




UNIVERSIDAD DE

UNIVERSIDAD|FACULTAD DE

MURCIA ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO DE MURCIA E'\CA?Dl;gg/IAI'AY
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Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Incorporar de forma progresiva por cursos el uso de |Coordinadorade Grado | 28 desept. Seiniciael uso deR en las asignaturas
R como software estadistico de2020 de Mateméticas, Estadisticay Andlisis
Multivariante

Plantear mecanismos de seguimiento del alumnado | Coordinadora de Grado
paraevitar que abandonen las asignaturas
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FACULTAD DE
UNIVERSIDAD|FACOLTAD D
DE MURCIA |y prESA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2019/20 |Revisar el nuevo sistema de evaluacion del TFG Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Andlisis del funcionamiento del nuevo sistemade  |Vicedecano de 23 dejul. Presentacion en COA de los resultados

evaluacion ddl TFG Planificacion Académica | de2019 provisionales del nuevo sistemaen
2018-19
Incorporacién de |os gjustes necesarios en €l nuevo | Vicedecano de 29 deoct. Aprobacion en Comision de El nuevo manual del TFG incluye el desarrollo de
sistema de evaluacion del TFG Planificacion Académica de2019 Ordenacién Académicade nuevo nuevos procedimientos en procesos administrativos
Manual del TFG y académicos (nuevo procedimiento de emision del
informe de evaluacién del tutor, etc.) y algunas otras
novedades (recomendaciones para elaborar la
defensa escrita, etc.)
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2019/20 |Mejoras comunes grados Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Potenciar €l uso de metodologias activasy Vicedecanade 24 dejul. Sesolicitaal CFDP un curso sobre
participativas y de pruebas intermedias virtuales. Coordinacion, de2019 metodologias activas y participativas
Vicedecanade para CCSS
ICnaIn(')c\j/ggl onEducativay | 3gesept. LaVicedecanade Coordinacion
: de2019 solicitacronogramas recomendando

pruebas intermedias virtuales
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FACULTAD DE
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DE MURCIA |y prESA

Fomentar la asistenciaalas clasesy tutorias. Vicedecana de 18 desept. Serecomiendaen las charlasdela
Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenidaalos grados
IV' cedec_apa;lg . 3deoct. de Serecomiendaen lasesion de
Cn;;(.)c\j’;f' on Educativay 2019  presentacion del programade
: tutorizacion
5demar. Serecomiendaen laJornadade
de2020 Orientacion Académicay Profesional
del grado en Sociologia
Recomendar €l uso del servicio de orientacion y Vicedecanade 18 de sept. Serecomiendaen las charlas dela
tutela de la Facultad. Coordinacion, de2019 Jornadade Bienvenida alos grados
I\/lcedec_apagg . 3deoct. de Charlainformativainformal como
Cng%’gg' on Educativay 2019  primer encuentro entre tutoresy
! posibles estudiantes tutorizados
S5demar. Serecomiendae€l servicio en Jornada
de2020 de Orientacion Académicay
Profesional del grado en Sociologia
Ofrecer apoyo alos estudiante de primer curso que  [Vicedecana de 19 denov. En COA sepresentaun estudio sobre | Cuando seidentifico alos estudiantes en estas
no superan en primer cuatrimestre el minimo de 12 | Coordinacion, de2019 los estudiantes que no superan los 12  |condiciones en €l curso 2019-20 empezo el
créditos. Vicedecanade créditos confinamiento de la pandemiadel COVID-19y ya
Innovacion Educativay 3demar. Sedisefiaun cuestionario destinadoa | M S contactd con ellos. EI minimo de 12 créditos
Cadlidad de 2021' aguell os estudiantes que no aprobaron aprobados para continuar en un titulo se elimind para
12 créditos en 2019-20 el siguiente curso 2020-21, en el gque se ha planteado
i L. una encuesta paraidentificar la problematica de
3ldemar. Se regl izauna encuestatelefonicaalos |egos estudiantes y e tipo de apoyo que necesitan.
de2021 estudiantes de GADE que no
aprobaron 12 créditos en 2019-20
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM16 | 2019/20 |Mejoras especificas GSOC Si
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GRADO EN SOCIOLOGIA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Concienciar alos estudiantes sobre € volumen de Coordinador de Grado 5demar. Seinformaalos estudiantes del tema
trabajo auténomo que requiere el grado. de2020 enlaJornadade Orientacion

Académicay Profesional del grado

Trabajo con textos adaptado alos estudiantes de Coordinador de Grado 28 desept. Seiniciael trabajo con textos

primeros cursos. de2020 adaptados en la asignatura de Historia
Econdémica Contemporanea

Uso de interfaces de andlisis estadistico més féciles | Coordinador de Grado 30deene. Seempiezaaimpartir la asignatura de
de mangjar. de2019 Estadisticaaplicadaalas CCSS con
RCommander
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM18 | 2020/21 |Mejoras especificas GSOC Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Aumentar el porcentaje de titulos recomendadosen | Coordinador de Grado 21dejul. Setrataen CAC e % detitulosen las
las gui_as docentes que se encuentran disponibles en de2020 GDs disponibles en Bibliotecaen
la biblioteca 2018-19y es superior a 95%

30 desept. Las GDs publicadas incluyen un %
de2020 elevado dereferencias disponiblesen
Biblioteca

13demay. Setrataen CAC d % detitulosen las
de2021 GDsdisponiblesen Bibliotecaen
2019-20y es superior al 95%

Fomentar la asistenciaaclasey, en particular, Coordinador de Grado 22 demar. En laJornada de Orientacion
imponer la obligatoriedad de las clases préacticas en de2021 Académicay Profesional del grado se
agunas asignaturas recomiendala asistenciaaclase
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Adecuar los materiaes didacticos y laformade Coordinador de Grado 28 deene. Laasignatura Hacienda Publica adapta
abordar los contenidos a | os estudiantes con menor de2020 sus materiales didécticos con menor
formacion matemética formulacién matemética
16 demar. Laasignatura Estadisticaaplicadaa
de2020 CCSSfacilitamaterialesinteractivos
especia mente disefiados
10denov. Laasignaturalntroduccion ala
de2020 Economia proporciona material
didéctico adaptado de calculo y gréfic
20 denov. Tutorias personalizadas en
de 2020 Introduccion ala Economiay subida
de documento trabajo autbnomo
24 defeb. Introduccidn de anexos explicativos en
de2021 temasde Hacienda Publica
3demar. Introduccién de anexos explicativos en
de2021 temasde Hacienda Publica
Fomentar € uso del servicio de tutorizacion y Coordinador de Grado 22 demar. EnlaJornada Académicay Profesional
orientacion del centro de2021 del grado serecomendd el servicio
Promover la Jornada de Orientacion Académicay Coordinador de Grado S5demar. Secdebrala Jornada de Orientacion L os Jueves Sociol dgicos no se han podido celebrar
Profesional especifica parael grado en Sociologiay de2020 Académicay Profesiona para por las restricciones del COVID-19. Laideaes
los Jueves Saciol 6gicos estudiantes de 1° de GSOC retomarlos a partir del curso 2021-22, si es posible.
22 demar. Se celebralaJornada de Orientacion
de2021 Académicay Profesiona para
estudiantes de 1° de GSOC
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM17 2019/20 |Mejoras especificas Master en Auditoria de Cuentas Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Proporcionar alos estudiantes la opcion de usar sus  |Coordinador del Master | 27 desept.  En CA el coordinador recuerda

practicas en empresa como punto de partidadel TFM. de2018 recomendacion de ANECA de plantear
TFM sobre alguin aspecto de las pcas
21 defeb. En CA seacuerdainsistir alos
de2019 estudiantes que se apoyen mas en sus
précticas parareaizar el TFM
Establecer un mayor nimero de reuniones Coordinador del Master | 21 defeb. En CA se acuerda celebrar un mayor
planificadas de los tutores de TFM con sus de2019 nudmero de reuniones planificadas con
estudiantes. los estudiantes de TFM
Modificar la ponderacion del sistemade evaluacion [Coordinador del Master | 21 defeb. LaCA acuerdaintroducir enlasGDs |LaCA acuerdaintroducir en las Guias Docentes del
de aquellas asignaturas en las que no coincide con lo de2019 e cambio en laponderacion de préximo curso 2019-20 los cambios en las
establecido en la memoria verificada. sist.evaluacion propuesto ANECA ponderaciones de | os sistemas de evaluacion de las
1 deoct. de LasGDsde2019-20 publicadas asignaturas Otros marcos contgbl esy TFM
2020  incorporan los cambiosen las propuestos por ANECA en suinforme parala
ponderaciones de los sist. de evaluacion renovacion de la acreditacion y recogidos en € Plan
' de Megjoras presentado para obtener dicha
renovacion.
Celébrar reuniones de coordinacion docente. Coordinador del Master | 10 demar. Se planifican actividades conjuntas Las reuniones de coordinacion intray entre
de2020 coordinadas paralos distintos mésteres |asignaturas, que antes de la pandemia se realizaban
del centro presenciales, pasaron a ser virtuales
13demay. Se coordinalaactividad docente entre
de2020 asignaturastras COVID-19

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

Pagina 60 de 61



UNIVERSIDAD DE

= AT FACULTAD DE
MURCIA % ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO e |ECoNOMiA ¥
EMPRESA
MASTER U. EN AUDITORIA DE CUENTAS
Incrementar la visibilidad del méster en lasociedad. |Coordinador del Master 3demar. Reunion sobre el plan de
de2020 comunicaciény promocion delos
maésteres oficiales FEE
10demar. Participacién del méster en € video y
de2020 laweb promocionales de los mésteres
FEE
14 demay. Presentacién del video promociona de
de2020 los masteres FEE
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM19 2020/21 |Mejoras especificas Master en Auditoria de Cuentas No
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones

Mayor coordinacién en laasignaturade TFM, con  |Coordinador del Méster
mas reuniones planificadas con los estudiantes

Promover larealizacion de TFMs vinculados alas Coordinador del Master
précticas en empresa

Potenciar una mayor coordinacién entre las Coordinador del Méster
asignaturas a través de reuniones

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
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