ACTA DE LA COMISION ACADEMICA DEL MASTER UNIVERSITARIO EN
EDUCACION Y MUSEOS: PATRIMONIO, IDENTIDAD Y MEDIACION CULTURAL
POR LA UNIVERSIDAD DE MURCIA

Murcia, viernes 11 de marzo de 2016

Hora: 10:00
Lugar: Sala de Juntas Facultad de Educacion Orden del dia:

. 1. Lectura y aprobacion del acta de la sesion
Asistentes:

anterior

Rosa Maria Hervas Avilés .
2. Informacion general

Francisca José Serrano Pastor
Juan Benito Martinez
Francisca Navarro Hervas
Rosa Maria Pons Parra

M?* Milagros Ros Sala
Antonia M? Sanchez Lazaro
M? Gracia Ruiz Llamas
Maria Teresa Marin Torres
Carmen M? Soler Lapuente
Raquel Tudela Romero

comision permanente.
4. Informacion sobre el proceso

renovacion de la acreditacion.

convocatoria junio y julio 2016
6. Planificacion del II Seminario
Investigacion en Educacion y Museos

) 7. Ruegos y preguntas
Excusan su ausencia: g0 y preg

Silvia Martinez de Miguel Lopez

Tras la lectura y aprobacion del acta de la sesion anterior la coordinadora informa que se ha
iniciado la 1* fase de preinscripcion de la 7¢ edicion del méster, los estudiantes podran presentar sus
solicitudes del 10 de marzo al 30 de abril de 2016.

Por otro lado, anuncia que en enero de 2016 se ha vuelto a enviar por registro a los
vicerrectorados competentes (Planificacion de ensefanzas, Profesorado y Coordinacién e
Internacionalizacion) el documento aprobado por la comision académica referido a los aspectos a
tener en cuenta en la planificaciéon docente del master, al no haber recibido respuesta alguna al
enviado en el mes de septiembre de 2015.

Ademas, se informa que estd finalizando la 2* edicion del MOOC Educacion y Museos,
destacando que se han superado el numero de inscritos de la 1* edicion, asi como el numero
estudiantes que han terminado satisfactoriamente todos los modulos.

Por otro lado, se informa que en este curso 2015-2016 se ha incluido en el plan de
orientacion y tutoria una videoconferencia informativa sobre ICOM-CECA presentada por Nuria
Rivero Barajas (responsable de comunicacion de ICOM Espana).

Asimismo, se plantea una propuesta para constituir un Grupo de Innovaciéon (GID)
denominado Museos y patrimonio que se presentaria en la convocatoria R-154/2016 por la que se
reconocen grupos de innovacion docente (GID), formado por el profesorado del master que asi lo
solicite.

Por ultimo, se presenta el reglamento de la comision de postgrado en la Facultad de
Educacion.

Se ratifican los acuerdos siguientes adoptados por la comision permanente:

3. Ratificacion de los acuerdos adoptados en

acreditacion. Propuesta de alegaciones al
informe provisional de la ANECA para la

5. Aprobacion de la propuesta de tribunales



Composicion de los miembros del tribunal de la convocatoria de febrero (anexo I).

Constitucién de un tribunal de incidencias tras la revision de la documentacion aportada por la
alumna Laura Ana Agtiindez Catela al defensor universitario (anexo II).

Autorizacion para la presentacion de la Tesis Doctoral de Dia. Inmaculada Garcia Sim6 “Gestion
mediatica de la cultura: del museo a la prensa y, camino de vuelta, cuando la informacion lleva al
museo’.

A continuacion la coordinadora informa de la recepcion el 7 de marzo de 2016 del informe
provisional para la renovacion de la acreditacion de fecha 4 de marzo de 2016, (Anexo III) que se
comenta extensamente concretando las respuestas y las propuestas de mejora en los plazos para
realizar las alegaciones pertinentes relacionadas con la necesidad de seguir trabajando en los
procesos de calidad, mejorando los estdndares de calidad cientifica de los TFM u investigando como
desarrollar procedimientos adecuados para contrastar la identidad de los estudiantes en la realizacion
a distancia de exdmenes.

Se presenta para su aprobacion la propuesta de tribunales de evaluacion de TFM para las
convocatorias de junio y julio 2016 (Anexo IV).

Finalmente, se informa de la planificaciéon del II Seminario Internacional Educacion y
Museos: Territorio, Patrimonio y Participacion Ciudadana, para el mes de octubre de 2016.Para su
financiacion se cuenta con la concesion 2000 euros por parte de la Fundacion Séneca ( Ayudas a la
organizacion de congresos y reuniones de la Fundacion Séneca). Se aprueba que, al igual que en el |
Seminario Internacional en Educacion y Museos. Areas, Métodos y Técnicas de Investigacion de
2014, el master cubra los gastos que se deriven de la organizacion de dicho seminario y que superen
los 2.000 euros concedidos por la Fundacion Séneca.

Sin otros asuntos que tratar se da por finalizada esta comision académica.

Murcia, 11 de marzo de 2016

Fdo. Rosa Maria Hervas Avilés



Anexo I:

PRESENTACION Y DEFENSA TFM MASTER EMUS
CONVOCATORIA DE FEBRERO DE 2016

TRIBUNAL

ALUMNOS

TITULO DE TFM

Presidenta: M? Josefa Alcaraz Ledn
Secretaria: Elena Tiburcio Sanchez

Vocal: Francisca Del Bafio Martinez

Suplente: Juan Benito Martinez

Carpena Méndez, Maria Nieves

Los materiales didacticos para escolares de educacion infantil en
los museos de la CARM

Hernandez Moreno, Rubén

El Flamenco en la Region de Murcia: Su inmersion en la
sociedad y en el sistema educativo del siglo XXI

Martinez Pedrefio, Miriam

Animacion sociocultural para la inclusion social en el museo.
Propuesta de intervencion

Sotomayor Sierra, Javier

Salzillo a través de la mirada de los nifios y nifias de Educacion
Infantil

Dia: 5 de febrero de 2016

Hora: 9:30 h.

Lugar: Aula centro 2
Facultad de Educacién. Campus de Espinardo. Universidad de
Murcia




Anexo II:

PRESENTACION Y DEFENSA TFM MASTER EMUS
CONVOCATORIA DE SEPTIEMBRE (INCIDENCIAS) CURSO 2014-2015

TRIBUNAL

ALUMNOS

TITULO DE TFM

Presidenta: Rosa Maria Hervas Avilés
Secretaria: Elena Tiburcio Sanchez

Vocal: Antonia Maria Sanchez Lazaro

Suplente: Juan Benito Martinez

Laura Ana Agtindez Castela

Participacion ciudadana en la construcciéon de patrimonio. Un
proyecto cultural en torno a la figura de la mujer.

Dia: 26 de febrero de 2016

Hora: 9:30 h.

Lugar: Aula centro 2
Facultad de Educacion. Campus de Espinardo. Universidad de
Murcia
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EXPEDIENTE N°: 4312094
| ANECA
INFORME PROVISIONAL | Sdka
. , RS |
RENOVACION DE LA ACREDITACION 1 N° 201800100001534
0410316 09:02:58

MASTER UNIVERSITARIO EN EDUCACION Y

Denominacion del Titulo MUSEOS: PATRIMONIO, IDENTIDAD Y
MEDIACION CULTURAL

Universidad (es) UNIVERSIDAD DE MURCIA

Centro (s) donde se imparte NO PROCEDE

Menciones/Especialidades que

se imparten en el centro NO PROCEDE

Modalidad (es) en la se imparte el
titulo en el centro. En su caso,
modalidad en la que se imparten

las distintas ADISTANCIA
menciones/especialidades del
titulo

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto. 861/2010, de 2 de julio por el
que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales, ha procedido a realizar la evaluacion para la renovacién de la
acreditacion de! Titulo oficial arriba citado.

La evaluacién del Titulo ha incluido una visita de un panel de expertos a la universidad y éste ha emitido
un informe que junto de informacién disponible del titulo ha sido analizado por la Comisién de
Acreditacion de ANECA.

Dicha Comision de Acreditacion, de forma colegiada, ha valorado el titulo de acuerdo con los criterios
recogidos en el modelo de evaluacion para la renovacién de la acreditacion publicado en la pagina web
de ANECA y emite el siguiente informe provisional de renovacién de la acreditacién, disponiendo la
universidad de 20 dias naturales para realizar las alegaciones que estime oportunas. En el caso de que
el resultado de este informe provisional contenga “aspectos que necesariamente deben ser aclarados a
fin de obtener un informe en términos favorables” la universidad podré realizar las alegaciones sobre las
deficiencias detectadas, asi como aportar un Plan de Mejoras que trate de subsanarlas. Del mismo
modo, si el informe incluyera recomendaciones, |a universidad podra aportar si lo estimase oportuno un
Plan de Mejoras sobre las mismas
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:
E! programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / 0 sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La implantacién y el desarrollo del plan de estudios se han realizado de acuerdo con |a memoria
verificada y sus posteriores modificaciones, en lo referente a competencias, secuenciacion de los
contenidos, actividades formativas, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacion.

El perfil de egreso esta correctamente definido y ajustado a los requisitos del &mbito profesional en el
que se enmarca el titulo. La mayoria de los matriculados ya estan trabajando, por lo que el titulo parece
més bien orientado a una ampliacion y especializaciéon en contenidos, en lugar de a la busqueda de
empleo.

El titulo cuenta con los mecanismos necesarios de coordinacion docente, que permiten evitar
sobrecarga de trabajo de los estudiantes. Tal objetivo se articula introduciendo varios niveles de
actuacion tanto a nivel vertical como horizontal

Los criterios de admision, preinscripcién y matricula estan debidamente publicitados. La matricula de
estudiantes se ha adecuado al numero de plazas verificadas por la titulacién. Los procedimientos para la
aplicacién de las normativas académicas son adecuados y estan suficientemente publicitados y
permiten una evolucién positiva de los indicadores de rendimiento académico.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:
La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO
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La informacién disponible del Master es adecuada, accesible, completa y respeta las directrices y
criterios recogidos en la memona de verificacién, proporcionando a los estudiantes toda la informacién
necesaria para conocer el funcionamiento objetivos det titulo. Se proporciona informacién completa de la
estructura del plan de estudios, secuenciacion, contenidos y funcionamiento en tiempo y forma para la
toma de decisiones de estudiantes y futuros estudiantes. Sin embargo. no se localiza informacion en la
pagina web del titulo en relacién con indicadores y resultados del titulo

A B C D

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:
En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua

de la titulacién.

VALORACION DEL CRITERIO

La Facultad de Educacion de la Universidad de Murcia cuenta con un SGIC formalmente establecido e
implementado que contribuye a la mejora del titulo. Este sistema facilita los procesos de seguimiento,
modificacién y acreditacion de la titulacién garantizando su mejora.

Sin embargo, no se encuentran evidencias de encontrarse plenamente implantado el procedimiento de
Informacién Publica en lo relativo a algunos grupos de interés como por ejemplo, egresados.
empleadores y sociedad. Por otra parte, tampoco se encuentran evidencias de analisis de mejora de la
docencia por parte del profesorado.

A B Cc D
X
DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:
El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las

caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes

VALORACION DEL CRITERIO

El profesorado del méster tiene la cualificacién prevista en la memoria de verificaciéon y, en cuanto a la
docencia, una formacién y actualizacién suficientes para impartir sus ensefanzas en la modalidad a
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distancia. Desde el curso 2010/11 al actual, el Master ha contado con la participacién de tutores
académicos para practicas externas en espacios museisticos, con un perfil idéneo para tal supervision.

xXm

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos

VALORACION DEL CRITERIO

El titulo cuenta con la infraestructura material y recursos humanos necesarios para su imparticion de
acuerdo con las previsiones de la memoria verificada. El titulo cuenta con un programa de orientacion y
tutorias, publicado en la pagina web del Méaster que incluye un programa de acogida y un programa de
orientacién profesional, ademas de los servicios de orientacién ofertados por la Universidad de Murcia.

A B Cc D
X

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafol de Cualificaciones para la Educacion Superior)
de la titulacién.

VALORACION DEL CRITERIO

Los resultados de aprendizaje satisfacen los objetivos de un programa formativo de nivel de postgrado y
se corresponden con el nivel del MECES de Master.

Sin embargo, la calidad de los TFM es, en términos globales, mejorable, especialmente lo relativo a los
aspectos metodoldgicos, criterios de seleccion muestral, analisis de datos, etc., ya que en el propio
informe de auto-evaluacion se dice que no cumplen con los estandares de calidad cientifica deseables y
asl igualmente se considera en el informe de seguimiento.

Por otra parte, se ha detectado la ausencia de procedimientos adecuados para contrastar la identidad
de los estudiantes en la realizacién a distancia de examenes u otras pruebas.
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:
Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestién y los

recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Los datos de rendimiento y eficiencia estdn en concordancia con las previsiones de la memoria
verificada. Las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso son coherentes con el entorno
temético en el que se inserta la titulacién. En relacién a la tasa de éxito ésta se situa en el 99%. Sélo
destaca negativamente la menor tasa de rendimiento en el TFM que en el curso 2013-2014 ha sido del
53,03% con un porcentaje de no presentados del 46,97%

Las evidencias aportadas (informe de satisfaccidn, expectativas y necesidades, resuitados de las
encuestas, la evolucidn de los indicadores y datos del titulo) muestran una satisfaccion adecuada de los
grupos de interés y reflejan una evolucién positiva a lo largo de los afios.

La mayoria de los estudiantes ya estan trabajando cuando se matriculan en el Master, por lo que los
datos de insercién en este caso son dificiles de evaluar. En lo que se refiere a aquellos egresados que
han respondido a la encuesta ( porcentaje muy bajo) casi la mitad de los encuestados manifiesta haber
encontrado un empleo tras finalizar el Master.

A B [ = D
X
MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision de Acreditacion emite un
informe provisional de acreditacion con aspectos que necesariamente deben ser modificados a
fin de obtener un informe favorable.

[

Articular procedimientos adecuados para contrastar la identidad de los estudiantes en la
realizacion a distancia de examenes u otras pruebas.

Generar dentro de la aplicacion de SGIC al titulo mecanismos que permitan obtener
evidencias del analisis de la mejora de la docencia por parte del profesorado.

En relacion a los Trabajos Fin de Master:
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Disefar procedimientos que conduzcan a la mejora de los aspectos metodolégicos de la
elaboracion de los Trabajos Fin de Master.

Analizar dentro del SGIC del titulo, la temporalidad y actividades formativas de la asignatura
Trabajo Fin de Master con el objeto de establecer acciones de mejora que intenten disminuir
la tasa tan elevada de no presentados en dicha asignatura.

Por otro lado se establecen las siguientes recomendaciones:
Activar la difusion de los resultados analizados en el SGIC a los grupos de interés asi como la
puesta en marcha de las propuestas de mejoras que se hayan detectado, especialmente en lo

relativo a la mejora docente.

Publicar en la pagina web de! titulo en relacion con indicadores y principales resultados del
titulo.

En Madrid, a 04/03/2016:

MY

El Director de ANECA
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Anexo IV: Propuesta de tribunales de TFM convocatoria junio y julio curso 2015-2016

Junio (14-15 julio)

» TRIBUNAL 1
Presidenta: Rosa M* Hervas Avilés
Vocal: Elena Ruiz Valderas
Secretaria: M?* José Alcaraz Leon
Suplente: Pedro Castell Gallud

> TRIBUNAL 2
Presidenta: Francisca Navarro Hervas
Vocal: Francisca del Bafio Martinez
Secretaria: Antonia M* Sanchez Lazaro
Suplente: Isabel Gutiérrez Porlan

» TRIBUNAL 3
Presidenta: M* Milagros Ros Sala
Vocal: Elena Tiburcio Sanchez
Secretaria: Rosa Maria Pons Parra
Suplente: Laura Boj Pérez

Septiembre (14 — 15 septiembre)

» TRIBUNAL 4
Presidente: Sebastian Ramallo Asensio
Vocal: M* Teresa Marin Torres
Secretario: Rogelio Martinez Abellan
Suplente: Francisca del Bafio Martinez

» TRIBUNAL S
Presidente: M Paz Prendes Espinosa
Vocal: Jaime Vizcaino Sanchez
Secretario: Juan Benito Martinez
Suplente: Catalina Guerrero Romera

> TRIBUNAL 6
Presidenta: Francisca Navarro Hervas
Vocal: Matilde Carrasco Barranco
Secretaria: Elena Tiburcio Sanchez
Suplente: Laura Boj Pérez

> TRIBUNAL 7
Presidenta: Rosa M* Hervas Avilés
Vocal: Pedro Castell Gallud
Secretaria: Francisca Pérez Carrefio
Suplente: M?* Jos¢ Alcaraz Leon

> TRIBUNAL 8
Presidenta: Alicia Fernandez Diaz
Vocal: M* del Mar Sanchez Vera
Secretaria: Rosa M? Pons Parra
Suplente: Antonio Parra Pujante

> TRIBUNAL 9
Presidenta: M? Gracia Ruiz Llamas
Vocal: Mercedes Millan Escriche
Secretaria: Isabel Gutiérrez Porlan
Suplente: Silvia Martinez de Miguel
Lopez



