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Acta de la Junta de Facultad celebrada en sesion ordinaria y de forma
virtual el miércoles 24 de marzo de 2021

Asisten

ALCARAZ FERRER, VERONICA
ALCARAZ GARCIA, SALVADOR
ALFAGEME GONZALEZ, MARIA BEGORA
ALIAGA GARCIA, CARLA

ALONSO ROQUE, JOSE IGNACIO
ARNAIZ SANCHEZ, PILAR

AYALA DE LA PENA, AMALIA

AYUSO FERNANDEZ, G. ENRIQUE
AZNAR NIEBLA, ALEJANDRQ
BALIBREA MORENO, ANDREA
BALLESTA PAGAN, FRANCISCO JAVIER
BAS PERA, ENCARNACION

BASTIDA MARTINEZ ANA MARIA,
BAZACO BELMONTE, MARIA JESUS
BERMEJO CEREZO, MIREYA

BERNABE HERNANDEZ, AIDA
BLANCO VILLAMIL, LINA MARCELA
BOLARIN MARTINEZ, MARIA JOSE
CAMPILLO DIAZ, MARGARITA
CAMPILLO MARTINEZ, ANA

CANO MOYA, ELIZABETH
CARBONELL RUIZ, GEMIMA

CARO VALVERDE, MARIA TERESA
CARRASCC MINANO, EMILIO
CASTANEDA QUINTERO, LINDA JOHANNA
CELDRAN FERNANDEZ, ESTELA MARIA
CERRO VELAZQUEZ, FRANCISCO GEL
CLARES CLARES, ESPERANZA

DE VICENTE-YAGUE JARA, MARIA ISABEL
DIAZ DE TUDANCA PIEDRA, GABRIEL L.
EGEA VIVANCOS, ALEJANDRO
ENCABO FERNANDEZ, EDUARDO
ESCARBAJAL FRUTOS, ANDRES
FERNANDEZ MOLINA, IRENE
FERRANDIZ GARCIA, CARMEN
FUENTES PEREZ, PATRICIO

GALVEZ INIESTA, JOSE FULGENCIO
GARCIA HERNANDEZ, MARIA LUISA
GARCIA LUQUE, OLGA (ECONOMIA
GARCIA SANZ, MARIA PAZ

GOMARIZ VICENTE, MARIA ANGELES
GOMEZ MARMOL, ALBERTC
GONZALEZ BAREA, EVA MARIA
GONZALEZ GUIRAQ, NOEMI
GUERRERO ROMERA, CATALINA
HANLON CUENCA, ZARA
HERNANDEZ ABENZA, LUIS
HERNANDEZ CANO, MARIA JOSE
HERNANDEZ GUILLEN, ALFONSO
HERNANDEZ PADRON, PATRICIA
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HERNANDEZ PRADOS, MARIA ANGELES
HERVAS AVILES, ROSA MARIA

ILLAN ROMEU, NURIA

IZQUIERDO RUS, TOMAS

LAX ORENES, ANA

LOPEZ GONZALEZ, LUCIA

LOPEZ MARTINEZ, OLIVIA

LGPEZ MINARRO, PEDRO ANGEL
LOPEZ RUIZ, DAVID

LOPEZ TORAL, MERCEDES

LOPEZ VALERO, AMANDO

LOPEZ VICENT, PATRICIA
MAQUILON SANCHEZ, JAVIER JERONIMO
MARCO MUNOZ, ESMERALDA
MARCO SANCHEZ, ANGEL

MARIN ARRANZ, MARIA

MARTIN LOZOYA, JAVIER

MARTINEZ CLARES, MARIA PILAR
MARTINEZ DE MIGUEL LOPEZ, SILVIA MARGARITA
MARTINEZ JUAREZ, MIRIAM
MARTINEZ LOPEZ, ANA

MARTINEZ RUIZ-FUNES, MARIA JOSE
MARTINEZ SEGURA, MARIA JOSE
MARTINEZ ZAMBUDIO, LYDIA
MATEOQ MARTINEZ, FUENSANTA
MECA MARTINEZ, TAMARA

MILLAN ESCRICHE, MARIA MERCEDES
MIRALLES MARTINEZ, PEDRO
MIRETE RUIZ, ANA

MOLINA PUCHE, SEBASTIAN
MONROY HERNANDEZ, FUENSANTA
MONTES GRANA, MARINA
MONTOYA RUBIO, JUAN CARLOS
MCRENO MARTINEZ, PEDRO LUIS
MOREND VERA, JUAN RAMON
MUGICA VELEZ, LUCIA

MURCIA BEJAR, ALEJANDRO
NICOLAS ZARAGOZA, PEDRO
ORTEGA CASTEJON, JOSE FRANCISCO
ORTIZ CERMENO, EVA

PARADA NAVAS, JOSE LU[S

PARRA HERNANDEZ, INES

PARRA MARTINEZ, JOAQUIN

PCNS PARRA, ROSA MARIA

PORRAS MONTANE, PABLO

PORTO CURRAS, MONICA

PRENDES ESPINOSA, MARIA PAZ
PRO BUENO, ANTONIO JOSE DE
RAMIREZ DE LA FE, CARMEN (DPTO.
RAMOi1 VERDU, ALFREDO JOSE
RODRIGUEZ CANDELA, MARIA JOSE
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RODRIGUEZ ENTRENA, MARIA JESUS
RODRIGUEZ PEREZ, RAIMUNDO
RODRIGUEZ TORAL, NEREA
ROMERO SANCHEZ, BALDOMERO E
SAA ROJO, MARIA DOLORES
SANCHEZ LAZARO, ANTONIA MAR{A
SANCHEZ MARTIN, MICAELA
SANCHEZ MARTINEZ, IRENE
SANCHEZ VERA, MARIA DEL MAR
SEBASTIAN VICENTE, ANA

SERNA JIMENEZ, ESTHER

SERRANO PASTOR, FRANCISCA JOSE
SERRANO SANCHEZ, JOSE LUIS
SOLANO FERNANDEZ, ISABEL MARIA
SOLANO RODRIGUEZ, MARI£ ANGELES
SOLER LAPUENTE, CARMEN MARIA
SOLIS BECERRA, JUAN ANTONIO
TERUEL ELUL, MARIA

TORRECILLAS GAMBIN, AINOA
TRIGUERQS CAMO, FRANCISCO JAVIER
JALLEJO RUIZ, MONICA

VAZQUEZ CiNTRANO, PAULA
VICENTE NICOLAS, GREGORIO
ViLLALBA GOMEZ, JOSE VICTOR
YUSTE LUCAS, JUAN LUIS

GARCIA PELLICER, JUAN .«

JAEN GARCIA, MERCEDES
MOLINA SADRIN, JESUS
MONTEAGUDO FERNANDCZ, JO5¢:

NICOLAS CONESA, FLORENTINA
PORTELA PRUANO, ANTONIO
SANCHEZ JIMENEZ, ENCARNACION

Orden del dia

1. Aprobacién, si procede, de las actas sesiones
anteriores, de fecha 9 de marzo de 2021.

2. Informe del Equipo Decanal.

3. Aprobacién, si procede, del calendario de
exdmenes de la segunda y tercera convocaria.

4. Aprobacién, si procede, de modificaciones de
horario del segundo cuatrimestre,

S. Informes de Autoevaluacion del Master
Universitario en Investigacién, Evaluacién y Calidad
en Educacion (MIECE) y Madster Universitario en
Inclusion-Exclusién Social y Educativa: politicas,
Programas y Practicas (MIESE).

6. Aprobacion, si procede, de la adscripcién de las
asignaturas de titulos d¢ la Facultad a 4reas de
cenocimiento del Grado de Educacién Primaria,
Master Universitaric en Tecnologla Educativa: e-
learning y Gestién del Conocimiento y Master
Universitario en Inclusién-Exclusion  Social vy
Educativa: politicas, Programas y Practicas (MIESE).
7. Aprobacién, si procede, de la modificacién de la
Programacién Conjunta de tstudios Oficiales (PCEQ)
!e Grado en Educzcidn Infantil y Grado en Educaciérni

. E i \\
A E. rgusan % AT Primaria.
Yy GARCIA ORTIZ, PA\,JLA 8. Apiabacién, si procede, del cuadro de adaptaciones

del Master Universitario en Inclusién-Exclusién Social
y Educativa: politizas, Programas y Practicas (MIESE)
del Plan 1 al Plani 2.

9. Ruegos y preguntas.

E==) FACULTAD OE
EDUCACION

Siendo las 16 horas del 24 de marzo de 2021 y antes de comenzar la reunién de la Junta de
Facultad, el secretario pide asentiriento sobre si se acepta o no incluir en el orden del dia el
punto siguiente: "Posicionamiento de la Junta de Facultad a la decisién del equipo rectoral de la
reduccigﬂn de grupos en los Grados da Pedagogia y Educacién Social”; el cual se aprueba por
unanirﬁfdad. El secretario informa que se abordard tras el informe de la decana. Sin més
intervenciones, comienza la Juntz. : -

1. Aprobacidn, si procede, del actza de la sesidn anterior, de fecha 9 de marzo de 2021.

El secretario explica que la profesora Francisca José Serrano Pastor ha hecho llegar una
puntualizacién al punto 32 (Gltimo pérrafo) para que quede redactado como “Por otro lado,
informa que respecto a las tres asignaturas dei Master Universitario en Investigacién, Evaluacién
y Calidad en Educacion {(MIECE), en particular las asignaturas con cddigos 6299 (Evaluacion del
Proceso E/AI\ un Educacion Infantil y Primaria), 6300 (Evéluacién de! Proceso E/A en Educacién

Secundarié) y 6301 (Evaluacion del Proceso E/A en Educacién Superior), el crédito ECTS

Certificate
for Quality in
h fernationalisation

Campus de Espinardo. 30100 Murcia
T. 868 884 261 —~ F. 868 884 146 — facultadeducacion@um.es
www.um.eslwableducacion







N

+&éFamss==y FACULTAD DE

“2t=- EDUCACION

* UNIVERSIDAD.OF
“ '\ MURCIA

correspondiente a cada una de tales asignaturas del area de la Didactica de la Expresién Corporal
pasa al drea de Didactica de la Expresidn Plastica, ambas del mismo departamento, continuando
compartiendo docencia con el profesorado del drea de Didéctica de Ciencias Sociales y del drea
de Diddctica de la Lengua y la Literatura (Espafiola).”. También pide el secretario incluir a la
profesora Maria José Martinez Segura entre los miembros de la Junta que justifican su ausencia.
Se aceptan ambas correccionesy se aprusha el acta.

2. Informe de! Equipo Decanal.

La decana informa de la Comisién Perma'nente que se realizé el 12 de marzo de 2021, con un
unico punto del orden del dia “Aprobacién, si procede, de la oferta de plazas de primer curso
para el curso 2021-2022 de los titulos de Gradé y de Méste.r". Explica que la oferta aprobada en
_dicha junta y solicitada por la Facultad fue la misma qtie el curso. pasado, siguiendo las memorias
yerificadas dé los titulos, con los ajustes de los nuevos titulos aprobados en el centro. Aclara que
en esa oferta aprobada figuraban 120 plazas para el Grado de Pedagogia y 120 plazas para
Educacion Social, en dos grupos en cada caso, por el tema que nos acupa en un punto posterior
de esta ju‘r‘\t;.n Exp‘lica que unz vez aprobado fue trasladado, ese mismo dia 12 de marzo, con las
plazés indicadf:il_é, al vicerrectorado de Estudios y a la Comisidn de Planificacién de las
Ensefianzas.

Por otra parte, informa que cun relacion a las vacunaciones del Covid-19 se negocié y acordé la
vacunacién de todo el alumnado qu.e tenfa que ir a los centros educativos a realizar sus practicas.
Indica que este proceso comenzd ¢on la vacunacidn de alumnado de la Facultad el jueves 18 de
marzo y. que ha coordinado desde la Facultad, la vicedecana de Practicas Escolares. La
vicedecana explica que el lunes 22 de marzo se termind la vacunacién de la primera dosis del
alumnado de las Practicas y que a partir del dia actual se enviard una nueva lista para el
alumnado rezagado y que siga interesado en vacunarse, para el que habré una tercera cita. Del
mismo modo, también podrd ser incluido el alumnado que realiza algiin Master y que su TFM
pueda incluir contacto con el alumnado de los centros escolares. La vicedecana manifiesta que
hasta ahora se han vacunado unos 1.300 alumnos y alumnas de todos los Grados ofertados por
la Facultad. En este mismo tema, la vicedecana de Prdcticas Externas aclara que también ha sido
vacunado el alumnado de los Grados de Pedagogia y Educacidn Social que hace sus practicas en

centros de caréacter sanitario, de atencion a la diversidad o de poblacién sensible, como pueden
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ser los centros de mayores. La decana explica que, con respecto a este tema de la vacunacion,
el rector de la Universidad ha infarmado que ha pedido al Consejero de Sanidad de la Regidn de
Murcia que el profesorado universitario se incluya en el grupo de vacunacién junto al de Infantil,
Primaria y Secundaria. Si bien, aclara, que hasta el momento no se le ha solicitado a la Facultad
ninguna relacién del profesorado del centro para este fin. Para finalizar este bloque, una vez
mas, la decana recuerda que debemo's"seguir atentos al' cumplimiento estricto de las medidas
de seguridad sanitaria por la pandemia, especialmente en el Aulario y mas concretamente en
los trabajos en grupos dentro de las ki:‘lases en los que, si los hubiera, hay que respetar
estrictamente las distancias de seguridad interpersonal.

En cuanto alarelacidn a las plazas concedidas a la Facultad e informadas en Comisién Académica
de Consejo de Gobierno, la decana explica que se han establecido desde el vicerrectorado
correspondiente, diferentes categorias de estabilizac'ién profesional para intentar que no se
pierda ninguna plaza a tiempo completo. En la primera categoria se sustituye el profesorado
jubilado a tiempo completo con ayudantes doctores en areas con necesidades docentes; en la
segunda se reparten plazas segun el ahorro de financiacidn concedido a nivel general de la
umversudad yen la 1=rcera categoria, se establece un plan especial que sustituya al profesorado
asociado a tlempo parcsal con ayudantes doctores cuando las Facultades hacen el esfuerzo de
reducir los créditos por distintas vias al reajustar sus titulos. En esta tercera categoria la Facultad
de Educacién lleva ya dos afios haciendo un esfuerzo de reajuste, concretamente el afio pasado
se han realizado acciones con rerf"érencia a la contahilizacidn correcta de los créditos del Master
de Formacion de Profesorado, la reduccidn de optativas en el Grado de Educacién Primaria, la
reduccién de grupos en algunas asignaturas de Expresién Corporal y‘ia adecuacién a la demanda
de optativas en las asignaturas de Religion. Ello ha supuesto la concesién de tras plazas nuevas
de ayudantes doctor.

La decana indica que otra informacidn que quiere transmitir ala Junta de Facultad es que, segln
se nos ha sefialado, las propuestas de convenios que se soliciten por parte de un Centro tienen
que ser informados en Consejo de Depaftamento y en Junta de Facultad. En este sentido se ha
solicitado por parte del profesor Tomés‘lzquierdo Rus, que se informe de una propuesta de
Convenio da Colaboracién entre la Universidad de Murcia y el Ayu'ntamiento de Lorqui para la

creacién de una Sede Permanente de Extension Universitaria en el municipio. Y, por otra parte,
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la firma de los protocolos generales de actuacién o propuesta de convenio entre la Universidad
de Murcia y las universidades de Tecnoldgica Intercontinental (Paraguay), Pedagogica y
Tecnolédgica de Colombia y la Uhiv‘grsidad del Sind (Colombia). Estas propuestas, aclara la
decana, ya han sido informadas §avore;blemente en Consejo de Departamento correspondiente
de fecha 11 de marzo de 2021.

La decana informa también que se han celebrado ya las elecciones a la Junta de Facultad por los
grupos By D. De forma que el pasado dia 22 de marzo se procedid a la proclamacién provisional
y, al no haber reclamaciones, el 23 de marzo la proclamacién definitiva de los candidatos a
ambos grupos. Indicar que, en ambos casos, ei ndmero de candidatos y candidatas fue menor al
de plazas elegibles, por lo que no habra votacion:as (9 nuevos miembros del grupo B, de 25 plazas
disponibles, y 11 del D, de 12 totales). Aprovecha pa}a trasladar la @enhorabuena a los elegidos y
clegidas, que seran ya convocados a la préxima Junta de Facultad.

Una vez terminado el informe de la Decana, se suceden diversas intervenciones sobre los
criterios a tener en cuenta para establecer a qué dreas de conocimiento se asignaran las nuevas
plazas de asf’udaﬁt’e doctor. La decana informa que el vicerrectorado de profesorado ha pedido
colaboracién para realizar los estudios que establezcan las prioridades de plazas y explica que,
entrer los criterios Gue en este momento se estdn teniendo en cuenta, estdn el de la carga
docente de los departamentos; el porcentaje de asociados en relacién al profesorado total; el
numero de profesoradc acreditado por departamento; y, mds prioritariamente, el grado de
participacién de los departamentos en la reduccidn o ajuste de créditos ya que las nuevas plazas
forman parte del plan especial de sustitucién de profesorado asociado por profesorado a tiempo
completo. Aclara que su papel es ayudar al vicerrectorado de Profesorado para garantizar una
informacién correcta y actualizada de la Facultad sobre los indicadores expuestos, ya que se han
puesto de manifiesto algunos errores y que sera el vicerrector el que tomaré las decisiones.

En este aspecto Maria Paz Prendes Espinosa pide que conste en acta su pregunta sobre a qué
dreas de conocimiento se asignardn las nuevas p.’dzas de ayudante doctor concedidas y su
completo acuerdo con las intervenciones del profesor Miralles y la profesora Solano. 1sabel Maria
Solano Fernéndez pide que conste en acta que considera que la decana debe recoger lo que los
departamentos piensan en ese sentido, recogef ‘esas propuestus de criterios que los

departamentos hacen y a partir de ahi trasladarlas al rectorado y no una mera tarea de
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comprobacién de los datos. P=dro Miralles Martinez pide que conste en acta que acaba de oir
que la sefiora decana nos va a informar de a quién le han caido las plazas y que estd de acuerdo
con lo que han dicho las compaiieras profesoras Prendes y Solano. La decana aclara que no ha
dicho lo que el profesor Miralles sefiala. Carmen Ferréndiz Garcia pide que conste en acta que
pregunta por qué ha cambiado el nimero de plazas de ayudante doctor y quién se va a encargar
del nuevo procedimiento para establecer los criterios. Nuria Illan Romeu pide que conste en acta
su total desacuerdo por los procedimientos que se estdn siguiendo, que no le parecen
democrdticos y que quiere manifestar su total desaprobacién de los mismo.

Sin mas intervenciones se da por cerrado este punto.

3. Posicionamiento dé la Junta de Facultad a la decisién del equipo rectoral de la reduccién de
grupos en los Grados de Pedagogia y Educacién Social.

la decana cdmienza recordando que como se ha sefialado en el punto anterior, el pasado 12 o=
marzo se envid la oferta de plazas de la Facultad al equipo rectoral. Después, durante el fin de

semana sngunent&, fue convocada por el rector y la vicerrectora de Estudios al rectorado, reunién

/,

k

q'le se Ilevo~a Cano el lunes 15.de marzo, sin indicarle previamente el motivo de la misma. En
 estd reumén\se Ie ir-forma de ia decision rectoral al respecto de reducir el nimero en la oferta
de !os titulos de Pedagogia y Educacion Social, lo que conlleva la pérdida de un grupo en cada
uno de los Grados. Entre ias explicaciones, se le sefiala que estd dentro del plan de revisién y
estabilizacion de plantilla que ya se habia comenzado a abordar el curso anterior con las
Facultades grandes con el r2ajuste de créditos y que ya ha sido explicado en el informe. Explica
que dicha reunidn se plante¢ bajo la premisa de que la decisién estaba tomada y no habria
posibilidad de negociacién. No obstante, entre otras consultas y aclaraciones sobre el tema,
pidié explicaciones de por qué no se respetaba la oferta de la Facultad enviada el 12 de marzo.
La decana sefiala que se le indicé gue se consultaba a los centros la oferta, pero que era
competencia del equipo rectoral la oferta que se trasladaba a la Consejeria y que asi la asumian.
El trdmite necesario era pasar por Comisidn de Planificacién, y Consejo de Gobierno. Manifiesta
que las explicaciones que se le dieron fueron pocas y casi todas a requerimiento de ella misma.
Explica que el argumento principal en el que se basa la decision del rectorado, segun se le ha

transmitido, es que en la Facultad hay un alto nimero de crédites no cubiertos por personal a

tiampo completo, superando en todos los departamentos el porcentaje de asociados respecfb
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a profesorado total que permite la ley. También se le indicé desde el equipo rectoral que han
estudiado ie_l situacion de la Facultad de Educacion respecto a otras a nivel nacional y con relacién
ala UniverSidad de Murcia y consideran que hay un exceso de oferta publica en los titulos, por
lo que la oferta para los Grédos de Pedagogia y Educacién Social propuesta en dicha reunién fue
inicialmente de 60 alumnos, aunque posteriormente y tras el requerimiento de la decana se
asumid el numero de 70 alumnos en un solo grupo. Ademds, indica que esta medida significard,
por tanto, la reduccion paulatina de un grupo en los cursos préximos, comenzando con primero
de estas dos titulaciones de Grado, quedando a eleccion del centro el turno en el que se imparte
esa docencia. Traslada a la Junta que la propuesta del equipo rectoral se basa, segin le
manifiestan, en el plan especial de estabilizacion de plantilla que supandra la amortizacién de
plazas de profesorado a tiempo parcia! y su reconversion a tiempos completo en la figura de
ayudante doctpr, reinvirtiendo el dinero de la amortizacion de unos en la reconversién de ics
segundos dentro de la Facultad. Sigue explicando que tras esa reunién del lunes 15 de marzo
convocod de forma urgente =zl equipo decanal el martes 16 de marzo para informarles de la
situacion. En. ditha reunién se acordé manifestarnos negativamente y argumentar nuestra
po.l*';icién contraria er la comisién de Planificacién de Ensefianzas convocada para el dia siguiente, °
miérc:oles 17 de rn'a.a'l\rzd. También se acordd convocar a los directores y directoras de
departamento para el dia 18 de marzo.

La decana explica que acudid, junto con el secretario de la Facultad, a la comisién de
Planificacién en la que la vicerrectora de Estudios sefialé claramente que era una decisién
asumida por el equipo rectoral, que no era facil de tomar pero que consideraban imprescindible
para revertir la situacion de la Facultad de Educacién que cada vez contaba con mds profesorado
a tiempo parcial. Tras la presentacién de los datos, informa que tomd la palabra en la comision
para quejarse de la situacién y de que no se estaba respetando la oferta 2probada desde la
Facultad, haciendo visible la probiemadtica. A pesar de la negativa, sefiala que ni los decanos
implicados en asignaturas en los titulos de Pedagogia y Educacién Social, ni los representantes
de los estudiantes hicieron ninguna alusidn, ni preguntaron nada al respecto, pasando a la
aprobacion sin ninguna otra intervencion. Continua explicando que el jueves 18 de marzo tuvo
la reunién convocada con los directores y directoras de departamento para informarles de lo

acontecido sobre la reduccién de las plazas en los Grados de Pedagogia y Educacién Social
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indicando claramente tal y como habian sido los hechos, y sefialandoles que se iba a informar
en Junta de Facultad prevista para el 24 de marzo. También se abordaron otros asuntos como
las plazas concedidas a la Facultad, el inicio del programa DocentiUm y lo que suponia para
nuestra gestion, el calendario planteado y otros asuntos de gestion. La decana manifiesta que
ha intentédo en todo momento manteher la mdxima transparencia posible en la informacion,
teniendo en cuenta los hechos, asi como mantener las estructuras de informacién. Eso si, en
este punto, sefiala que considera debe pedir disculpas publicas (y que ya lo ha hecho
personalmente), a los coordinadores de ambos Crados, porque no les informd sobre el temay
deberia haberlo hecho durante esa misma semana. En este punto, resume sefialando que asi
han sido los hechos y esa habia sido la informacién que tenia sobre el tema. Reitera que no ha
sido una decision de la Facultad, sino que ha venide impuesta. Por eso, le sorprenden algunas
de las manifestaciones que ha visto en redes sociales y en prensa, asi como algunos de los
argumentos utilizados y que considera solo perjudican al colectivo de la Facultad. Manifiesta
que es bueno posncnonarse pero con informacioén, y tanto ella como el equipo decanal apoyara
@ualqmer posu:nmamlento que sz quiera que defienda en el Consejo de Gobierno del viernes 26
de marzo. Slgue explicando que tras las reuniones con los departamentos afectados que ha
temdo hoy misno (2 de marzo) y la recogida de informacién en cada uno de ellos, ha seguido
haciendn gestiones con ei equipo rectoral esta misma jornada. Ademads, también gracias a la
movilizacidn y al apoyo recibido entre ayer y hoy, la decana informa que ha podido mantener
una reunién urgente con el rector, con los vicerrectores de Estudios y de Profesorado y con el
Coordinador de Estudios pocas horas antes del inicio de esta Junta de Facultad. En esta reunién
de hoy mismo, se le reiterado que la iniciativa rectoral y la voluntad del Rector, era parar el
balance de la Facultad en relacién al porcentaje de personal a tiempo parcial con relacién a los
tiempos completos, siguiendo la politica iniciada el afio pasado de ajuste de créditos. También
se le ha seiialado que los célculos que inicialmente hahia hecho el equipo rectural eran que entre
los tres departamentos con mayor implicacion en ambas titulaciones eso repercutiera en un
total de 10 plazas de ayudante doctor (cuatro para Teoria e Historia de fa Educacion, tres para
Didactica y Organizacidon Escolar y tres para Métodos de Investigacion y Diagndstico en
Educacion). También explica que, en la misma reunién, el equipo ractoral ha reconocido que en

ntras facultades se ha hecho contando con el apoyo del centro y con informacion previa dada al
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centro, por lo que la decanu les ha podido hacer ver que no hay elementos que justifiquen la
decisidn a espaldas del propid centro. Manifiesta que expresamente el rector le ha pedido que
trasmita sus disculpas al Centro vy a los miembros de la Junta de Facultad porque han tomado
decisiones demasiado rapidas para poder aplicarlas en el curso que viene y no han tenido en
cuenta este hecho.
Por ese motlvo, anuncia que ha llegado al aruerdo con el equipo rectoral para que en el Consejo
de Gobierno se paralice la oferta de plazas de estos dos titulos y que inmediatamente se cree
una comisién de estudio entre la iFacultad y la Universidad que estudie esta decisién y otras
posibles alternativas. Esta comision deberd tomar acuerdos y decisiones para hacer una
propuesta con argumentos mas académicos y con datos en el plazo de un mes, para que, la Junta
de Facultad sea informada de la decisi¢n y sea aprobada en el pré.\;irho Consejo de Gobierno.
A propuesta del rector, dicha comision estaria formada por los dos vicerrectores antes citados,
el coordinador de estudios, la decana y los tres directores de departamento con mds presencia
en los titulos (Teoria e Historia de la Educacidn, Didactica y Organizacion Escolar y Métodos de
; jh\festigaciéi‘i ¥ i.?ft_agnéstico en Educacidn). lgualmente, hace referencia a los escritos llegados
desde dos departamentos (Teoria e Historia de la Educacién y Métodos de Investigacién y
Diég;ﬁéstico en Eduﬁ.w:ién) y el alumnado en apoyo de la negativa al recorte de plazas que se
habia anunciado y que considera pueden ser un buen punto de partida para la negociacidn que
ahora comienza.
Una vez acabada la exposicion se abre un turno de intervenciones. En las mismas se expresa la
oposicion a la mediaa; la consideraciéon de la importancia de estos estudios y su alta demanda
social; asi como, que la oferta planteada siempre ha resultado cubierta por completo. Ademés,
se recuerda que ambos estudios han superado todos los indicadores de calidad exigidos.
También se le pide al equipo decanal una estrategia para promocionar y defender las
titulaciones de Pedagogia y Educacién Social. Por otra parte, se pide al eduipo decanal que
defienda los intereses de la Facultad y la exigencia al equipo rectoral de las razones, criterios e
indicadores de la medida propuesta, los cuales deben estar recogidos en un plan estratégico que
debe ser conocido. También se aborda en las intervenciones el problema de la precariedad
laboral de buena parte de la plantilla del profesorado de la Facultad indicando la responsabilidad

de diferentes equipos rectorales de la Universidad, asi como la necesidad de aumentar la
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proporcién de profesorado a tiempo completo estable. En este puntio también se indica el
reconocimiento al profesorado asociado por su trabajo en estas circunstancias.
Maria Pa: Prendes Espinosa pide que conste en acta que: queda estupefacta por las
explicaciones de la decana. Dice a lu decana que la confianza hay que ganarla y con la falta de
informacidn y transparencia en los procesos de toma de decisién, de momento, la decana no se
la estd gariando. También pregunta qué cuentas se han hecho que justifiquen la reduccidn,
donde estd el plan, dénde estdn los criterios y a qué Facultades se les va a reducir. Manifiesta
que este atrevimiento con la Facultad de Educacidn no se ha tenido con ninguna otra y que hasta
ahora todas las reducciones realizadas se han llevado a cabe en colaboracién y pactadas con las
Juntas de Facultad. Sefiala que todo es un atropello y se necesita que la decana defienda a la
Facultad en todos los drganos en los que se toman las decisiones. Dice también que la decana no
lo considerd un asunto de relevancia para que apareciera en esta Junta de Facultad y que los
estudiantes han jugado un papel fundamental levantando su voz por sus derechos y les felicita.
También pide que consten en acta algunos datos que aparecen en el portal de transparencia de
‘o %{‘niversida&i‘"qe Miureia, como que los titulos de Pedagogia y Educacién Social cubren casi el
cien ‘pe:yr cien dé;fq dcfﬁanda (Pedagogia, 123 matriculados y Educacidn Social, 119), Lengua y
Literm‘"ura Espah:ola oferta 140 plazas, matricula 109; Historia del Arte oferta 120 plazas,
matricula 76; Ciencias Politicis oferta 90, matricula 72; Filosofia oferta 76, matricula 59;
Sociologia oferta 70, matricula 51, Estudios Franceses oferta 60 plazas, matricula 23; Filologia
Cldsica oferta 60, matricula 28; Geografia con 60 plazas, matricula 12 alumnos. En cuanto a
asignaturas optativas sefiala que Pedagoglia tiene 36 optativas, de las cuales el alumno tiene que
cursar 15; en Educacidn Social, 60, de lus cuales cursan 30; Historia del Arte, 70 de las que
chrsan30,: Ciencias Politicas y Gestion Publica tiene en cuarto tres grupos, Filosofia tienen 120
créditos de‘optativas, los alumnos cursan 30; Francés, en cuarto curso, tienen cuatro menciones.
Sobre estos datos, sefiala que curiosamente la mayoria de estos titulos son de Humanidades, de
la rama de conocimiento de nuestra vicerrectora de Estudios, y que casualmente ninguno ha
sufrido recortes. En cuanto a los mdsteres, en Ciencias Fisicas tiene a dos estudiantes
matriculados; en Secundaria, Turismo y Hosteleria tiene 8, Industriales e Informdtica, 13; MUsica,
2 en Lengua$ Clasicas, 8 estudiantes; Investigacion en Ciencias de la Visién, 8; Filosofia, un

mdster con 4, Matemdtica Avanzada, 7, el PCEQO de Secundaria y Matemdticas tiene 6;
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Hematologia y Oncologia, tiene & Investigacion Avanzada en Derecho tiene 12; Sociologia
Aplicada, 11, Tecnologia, Administracidn y Gestidn del Agua tiene 9; y uno en Quimica Tedrica y
Modelizacién Computacional tiene 6. Critica a la decana de no realizar este andlisis y presentarlo
al rector. Solicita que llegue lu queja al rectorado y que se exprese la queja en el Consejo de
Gobierno por parte de la decana.

Maria del Mar Sanchez Vera pide que conste en acta gue se ha incluido el punto del orden del
dfa a las 13.20 horas, siendo la Junta de Gobierno a lus 16 horas, y, que eso, en su opinién, se ha
producido por la movilizacion que flevan realizando muchos profesores .y alumnos en el dltimo
dia y medic. A lo que la decana le responde que, como ha explicado por la mafiana en las
reuniones de los departamentos a los que ha sido invitada, se habla consultado como incluir ese
nunto, que, de todos modos, pensabamos ahordar en el informe del equipo decanal, y hasta
esta mafiana no se nos facilitado este procedimiento que hemos empleado.

La profesora Sanchez también pide que conste en acta que ella no ha cuestionado ni el titulo de
origen ni prefesicnalidad de la decana si no el procedimiento seguido.

Ma:fa José Rod'rl’guez Candela pide que conste en acta su adhesién a lo sefialado y manifestar

= qué Ios alumnos también Guieren ser informados.

Una vei termina;:ias thdas ‘ias intervenciones con relacion al tema de diferentes miembros de la
Junta, se acuerda leer los textos recibidos de los departamentos de Teoria e Historia de la
Educacidén, Métodos de Investigacién y Diagndstico en Educacion y del alumnado, que se
adjuntan como anexos a esta acta.

Tras la lectura de los tres documentos, ia decana informa que trasladara al Consejo de Gobierno
del 26 de marzo los aspectos principales de lo referido junto con los escritos de los
departamentos y alumnado. También informa que al dia siguiente a peticién propia va a
intervenir en la Conferencia de Deca nos-y Decanas e Educacion para explicar la situacién creada
sobre el tema.

Para finalizar las intervenciones la decana hace un pequefio resufﬁen de las aportaciones que se
asumiran coimo acuerdos que se respete la oferta aprobada en Junta de Facultad de Educacidn
de 12 de marzo, mientras no se tome una decisién alternativa; solicitar al equipo rectoral el
informe estratégico que avala la propuesta del recorte de plazas y la situacién global de las

demas Facultades de i2 Universidad de Murcia; que el informe se presente a la Junta de Facultad
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de Educacidn para su estudio y que sea la propia Junta de Facultad la que decida quiénes deben
formar parte de la Comision de estudio en representacion de la propia Facultad.

Sin mas intervenciones se pasa a los siguientes puntos del orden del dia.

3. Aprobacién, si procede, del calendaric de exdamenes de la segunda y tercera convocaria.

La vicedecana de Grado explica que los calendarios de examenes se enviaron el pasado 2 de
marzo a los directores y directoras de departamento, que han propuesto algunas correcciones
que se han tenido en cuenta. Posteriormente fueron aprobados en las comi_-siones de los Grados
celebradas el 12 de marzo, en la que también se incluyeron algunas modificaciones y de este
modo se traen a esta Junta de Facultad.

Lucia Mdugica Vélez pregunta si se ha tenido en cuenta que la segunda dosis de vacunacion estd
nrevista para nI 7 de junio y las posibles reacciones a la misma pueden afectar al periodo de
exdmenes. La vicedegana le recuerda que en ese caso estd previsto la convocatoria de
incidencias que se podria solicitar por esos motivos.

Se aprueba el calendario de exdmenes por unanimidad.

4 .\ﬁiprobacién:,"\;i procede, de modificaciones de horario del segundo cuatrimestre.

La vli.'c'gdecana ‘de Grado exp'lica que algunas modificaciones solicitadas se han tenido en
consideraﬁién al tum;;lir con la normativa y tener el acuerdo de todos los afectados.

Se aprueba el horario por unanimidad.

5. Informes de Autoevaluacién del Mdster Universitario en Investigacién, Evaluacién y Calidad
en Educacién (MIECE) y Mdster Universitario en Inclusién-Exclusién Social y Educativa:
politicas, Programas y Practicas (MIESE).

La decana informa que los informes de Autoevaluacién correspondientes a las segundas
acreditaciones de los titulos han pasado por Comision Académicay por Comision de Posgrado y
finalmente por Comisién de Calidad. Indica que en ese procedimiento se introducen algunos
cambios. Dice que hoy se traen a la Junta para su conocimiento recordando que deben ser
enviados a ANECA antes del préximo 30 de marzo.

El vicedecano de Investigacion y Posgrado quiere agradecer el trabajo realizado por las dos
coordinadoras de los dos masteres, Francisca José Serrano Pastor y Maria Jesus Rodriguez
Entrena. Indica que los informes son muy completos y honestos exponiendo los aspectos mas

relevantes de acuardo con los indicadores disponibles.
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Francisca José Serrano Pastor indica que el informe es descriptivo y realizado con la maxima
profesionalidad y honestidad. Aprovecha para dar las gracias a todos y todas los docentes
implicados por el trabajo realizado.

Maria Jesus Rodriguez Entrena agradece también el trabajo de todos. Recuerda que en el Master
que coordina se ha incorporado una evidencia mas obligatoriay otra complementaria. Considera
que el infdrme se ha hecho con toda la honestidad posible, haciendo un esfuerzo por evidenciar
todo lo que se relata.

6. Aprobacidn, si procede, de la adscripcidn de las asignaturas de titulos de la Facultad a dreas
de conocimiento del Grado de Educacién Primaria, Master Universitario en Tecnologia
Educativa: e-learning y Gestién del Conocimiento y Mdster Universitario en Inclusién-
Exclusién Social y Educativa: politicas, Programas y Précticas (MIESE).

La decana explica que estas adscripciones son necesarias realizarlés al modificar los titulos a un
pian 2 y que es preceptivo realizarlo,

Se aprueba por unanimidad.

7. ‘-”}.';.\‘probacidn',‘, si wrocede, de la modificacién de la Programacién Conjunta de Estudios
Oficié_ies (PCEO-i de Grade en Educacién Infantil y Grado en Educacién Primaria.

La decana interviene para explicar que en este caso solo se trata de un pequefio ajuste en el
doble titulo tras la modificacién del titulo de Primaria, donde se elimind una optativa que se
utilizaba en la tabla de correspondencias del doble titulo, por lo que se ha sustituido por otra
del mismo departamento y con los mismos créditos. Asi como eliminar una asignatura que
también ha desaparecido, aunque no influia en lo anterior.

Se aprueba por unanimidad.

8. Aprobzcidn, si procede, del cuadro de adaptaciones del Mdster Universitario en Inclusién-
Exclusion Social y Educativa: politicas, Frogramas y Prdcticas (MIESE) del Pian 1 al Plan 2.

La decana interviene para explicar que, como es sabido, cada vez que se cambia de plan se hace
necesario realizar un cuadro de adaptaciones que es el que aqui se presenta para su aprobacién.
La secretaria de la Facultad explica que la implantacion se va a hacer en una sola etapa. También
la coordinadora del titulo indica que la opcidn acordada es que a aquellos que le quede alguna
materia pendiente, directamente pasarian al nuevo plan. Por otra parte, esperan que haya pocos

estudiantes afectados.
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Francisca José Serrano Pastor sefiala que en la tabla de adaptaciones aparece el Trabajo de Fin
de Master y que, como es sabido, no se puede convalidar por lo que debe retirarse del cuadro.
Asi se acuerda.

Con la madificacion planteada, se aprueba por unanimidad.

9. Ruegos y preguntas i
Lucia Mdugica Vélez manifiesta sobre a vacunacién del 7 de junio recuerda que los estudiantes
del PCEO tienen un examen por la mafiana ese mismo dia. La vicedecana de Grado dice que,
aunque todavia queda mucho tiempo hasta entonces, tendra en cuenta lo sefialado y si se
confirma la fecha de vacunacion se modificara la fecha del examen.

Pedro Miralles Martinez expresa como ruego que en la préxima Junta de Facultad se emita un
pronunciamierto schre el veto parental. También recuerda que la profesora Sanchez Vera
escribié hace tiempo en Twitter un texto muy completo sobre este tema. La decana expresa que
no hay ningun inconvenierite en incluir en el orden del dia y valorar cualquier escrito que se
envie a la Junta.

Fré,m;isco lavier Tri;ﬁ!!er(’);?Crmo pide que se aclare exactamente lo que se quiere trasladar al
rectof"sobre la r\éducciénl de grupos en Pedagogia y Educacion Social. La decana le responde que
se ha acordado que se respete la oferta aprobada en Junta de Facultad de Educacién de 12 de
marzo, mientras no se tome una decision alternativa; solicitar al equipo rectoral el informe
estratégico que avala la propuesta del recorte de plazas y la situacion global de las demés
Facultades de la Universidad de Murcia; que el informe se presente a la Junta de Facultad de
Educacion para su estudio y que sea la propia Junta de Facultad la que decida quiénes deben
formar parte de la Comisidon de estudio en representacion de la propia Facultad.

El profesor Trigueros pregunta si pedimos que el rector debe venir a la Junta de Facultad. Se
suceden diversas intervenciones para aclarar que el objetivo es que el rector aporte un informe
completo y por escrito para su analisis por la Junta de Facultad.

Maria Paz Prendes Espinosa ruega a la decana que en la Comisién de Planificacién pida que se
incluya en la pégina web las actas de la Comisién,.‘,fa que las ultimas son de 2017.

Francisca José Serrano Pastor hace la propuesta de que no sc paralice la oferta del nimero de
biazas aprobauas por la Facultad, es decir de 120 plazas en Educacion Social y Pedagogia. Por lo

que los acuerdos quedarian: que se respete la oferta aprobada en Junta de Facultad de
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Educacidn de 12 de marzo, mientras no se tome una decisién alternativa, de 120 plazas y dos
grupos en cada uno de los titulos (Educacidn Social y Pedagogia); solicitar al equipo rectoral el
informe ‘e'stratégico que avala la propuesta del recorte de plazas y la situacion global de las
demds Facultades de la Universidad de Murcia; que el informe se presente a la Junta de Facultad
de Educacidn para su estudio y que sea la propia Junta de Facultad la que decifja quiénes deben
formar parte de la Comisidn de estudio en representacion de la propia Facultéd.

Maria Angelés Herndndez Prados interviene para sefialar que si no se paralizara esa propuesta
de plazas aprobada por la Facultad de Educacién se ganaria un afio para poder discutir las
propuestas. .

Mdnica Vallejo Ruiz interviene para sefialar que, en su opinién, lo que decide la Comision de
Planificacién no es vinculante.

Maria del Mar Sanchez Vera pregunta por la vacunacién del profesorado universitario. La decana
le responde que este asunto se ha tratado en el punto segundo del orden del dia y que se ha
solicitado al Consejero de Sanidad que se incluya en el grupo de profesorado general. Por otra
pa".'tg, en cuanto al asunto del veto parental sefialado por el profesor Miralles escribié un texto
en Ié‘{&redes sociales de caracter personal y que, por su parte, queda a la entera disposicion de
la Junf;'de Facultad. La decana reitera que les pide a los profesores Miralles y Sanchez Vera que
hagan una propuesta de pronunciamiento y que la envien al decanato para incluirla en la
préxima Junta de Facultad.

Sin mds intervenciones ni asuntos a tratar se levanta la sesion siendo las 19 horas y 30 minutos.
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Facultad de Educacion

UNIVERSIDAD DE Departamento de Métodos de

MURCIA Investigacién y Diagnéstico en
Educacion

ACUERDO ADOPTADO EN CONSEJO EXTRAORDINARIO Y A DISTANCIA DE
DEPARTAMENTO DE METODOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN
ey EDUCACION

Reunido el Consejo de Departamento el dia 24 de marzo de 2021 a las 10:30 horas para tratar el
punto el orden del dia del préxio Consejo de Gobierto sobre la eliminacién del grupo de tarde del
Grado en Pedagogia y del Grado en Educacidn Social, el departamento de Métodos de Investigacion
y Diagndstico en Educacidn se manifiesta en contra del mismo con los siguientes argumentos:

e Ladesaparicion del grupo de la tarde del Grado en Pedagogiay en Educacion Social dafia

- gravemente la estabilidad de tres departamentos de la Facultad de Educacién (Teoria e

Historia de la Educacion, Didactica y Organizacidn Escolar, y Métodos de Investigacidn y
Diagndstico en Educacion).

e Losinformes emitidos por la ANECA, tanto de verificacién, de seguimiento y de renovacién
de la acreditacién de ambas titulaciones son favorables. En ninguno de estos informes se
recogen recomendaciones que evidencien o argumenten la necesidad de eliminar el grupo
de la tarde de ambas titulaciones.

L s Existen investigaciones (ej. Herndndez Pina y colaboradores) que evidencian que, mientras

5 que al inicio de sus estudios en Pedagogia los estudiantes estan poco motivados por sus

% '.estudios, al final de ostos esta situacion cambia y los estudiantes se muestran muy

E motivados ¢on su carrera.

¢ v e Se debe tener en cuanta la repercusidn que esta decision tendria para los profesionales

g ) (pedagogos y educadores sociales) en la situacién actual de pandemia y crisis, los cuales
' ; desempeiian un papel crucial para la sociedad.

o Lafalta de definicion profesiona!l de’estos titulados no es unargumento adecuado porque
ios pedagogos y educadores sociales son agentes necesarios para construir una sociedad
mejor. Los profesores asociados que participan en estos titulos son profesionales que
aportan calidad con su experiencia en los diferentes ambitos de profesionalizacion en la
educacién en coherencia con el perfil de egresados de ambas titulaciones.

s El alumnado se siente defraudado ante esta situacion y no respaldade por la Universidad
de Murcia con esta decision.

e Llas estadisticas de otros titulos indicadas en “La UMU en cifras”
(https://www.um.es/web/umu-en-cifras/docencia) muestran que existen otros grados en la
Uriiversidad de Murcia que tienen plazas sin cubrir mientras que en Pedagogia y Educacion
Social ias plazas quedan siempre cubiertas. Concretamente, en los cuatro cursos
académicos pasados la demanda por ambas titulaciones ha superado con mucho margen
la oferta, asi que ias cifras de estudiantes matriculados en estas titulaciones no avalan la
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Facultad de Educacién

UNIVERSIDAD DE Departamento de Métodos de
MURCIA Investigacion y Diagnéstico en

Educacién

decisidn rectoral:

o Educacién Social:
*  2020-2021: demanda: 223 - oferta: 120
* 2019-2020: demanda: 157 - oferta: 120
= 2018-2019: demanda: 229 - oferta: 124
*  2017-2018: demanda: 179 - oferta: 124

o Pedagogia:
*  2020-2021: demanda: 198 - oferta: 120
* 2019-2020: demanda: 166 - oferta: 120
* 2018-2019: demanda: 171 - ofeita: 140
* 2017-2018: demanda: 298 - oferta: 140

¢ El Rectorado debe convocar plazas a tiempo completo para estabilizar las plantillas si
consicera que existen demasiados profesores asociados.

* Se ha creado una piataforma online en contra de la eliminacién de estos grupos con mds
~de 1.200 firmas.

«  En una universidad publica integrada en una sociedad democratica resulta dificil aceptar

una cacisién rectoral sin escuchar la voz de la comunidad educativa de la Facultad de

% Educacion y de los organos colegiados que la conforman. Por este motivo, se ruega al

Rectorado que atienda 'as peticiones que desde este Consejo de Departamento se
.demandan. ‘

?

Mur<cia, a 24 de marzo de 2021

Fdo. Javier J. Maquilén Sanchez
Director del Departamento de Métodos de Investigaciony Diagnostico en Educacion
(firmadc digitalmente)
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SALIDA

Nimero: 23 - 2%
UNIVERSIDAD DE
Fecha: 24 de marzo de 2021 MURCIA

DECANA DE LA FACULTAD DE EDUCACION
Ala. Sra. Diia. Begofa Alfageme Gonzalez

Ante la informacion recibida de la Direccion del Departamento el 22 de marzo
de 2021, sobre la reunidon que el pasado 18 de marzo mantuvo la Decana de la
Facultad con las direcciones de los departamentos de la Facultad de Educacién,
en relacién a la propuesta del equipo rectoral de reducir la oferta publica de
plazas de los grados de Educacion Social y Pedagogia para el curso
2021/2022 -aprobada en la Comision de Planificacion de las Ensefianzas de
fecha 17 de marzo, pendiente de aprobacion en el Consejo de Gobierno del
proximo 26 de marzo en el punto del orden del dia 9.2-, el Departamento de
Teoria e Historia de la Educacion, reunido el 24 de marzo de 2021,

HACE CONSTAR QUE:

1. Desde el curso 2015/16, la oferta de 140 plazas de nuevo ingreso en los
astudios oficiales del Grado de Pedagogia, y de 124 plazas de nuevo
ingresc en los estudios oficiales del Grado de Educacién Social' ha sido
cubierta.

2. Que duranie el periodo 2015-2019 se han cubierto el 100% de plazas de
nuevo ingreso en el Grado de Educacion Social, habiéndose producido
una demanda de plazas notablemente superior a la ofertada por la
Universidad de Murcia.

3. Que durante el periodo 2015-2017 se han cubierto el 95% de plazas de
nuevo ingreso en el Grado de Pedagogia, y que durante el periodo
2017-2019 se han cubierto el 100% de plazas de nuevo ingreso,
habiéndose producido una demanda de plazas notablemente superior a
la ofertada por la Universidad de Murcia.

1 Datos extraidos del Portal de Transparencia de la Universidad de Murcia:
https://www.um.es/web/umu-en-cifras/docencia/grado/acceso/oferta-demanda

2 http://ecahe.eu/certificates/certificate-for-quality-in-faculty-internationalisation/
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Que desde el 2015 hasta la actualidad se han cubierto todas las
necesidades académicas (de docentes, instalaciones, de centros de
practicas, etc.) para atender puntualmente a los alumnos de nuevo
ingreso en los estudios oficiales de Pedagogia y de Educacion
Social, obteniendo estos titulos la acreditacion por parte de la

ANECA vy el Certificado de Calidad lnternacionalz.

Que la reduccion del ntmero de plazas de nuevo ingreso a los
gstudios oficiales de Grado de Educacion y de Pedagogia supone la
imposibilidad de cumplir plenamente con la naturaleza y funciones
asignadas a la Universidad de Murcia como institucion que,
“mediante I docencia y el estudio, realiza el servicio publico de
educacion superior” (Art. 1 de los Estatutos de la UMU).

- Ademés, supcne un claro perjuicio y limitacion de la naturaleza y

funciones de los distintos departamentos implicados en los estudios
de ambos Grados (Departamentos de Teoria e Historia de la
Educacion; Didactica y Organizacion Escolar;, Métodos de
Investigacion y Diagnoéstico en Educacion; Sociologia y Trabajo
Social; Psicologia Bésica y Metodologia; Psicologia Evolutiva y de la
Educacion; Psiquiatria 'y Psicologia Social; Ciencia Politica,
Antropologia Social y Hacienda Publica, y Economia Aplicada).

Este tema no ha sido abordado previamente en Junta de Facultad,
siendo de total desconocimiento para todos los miembros de la Junta.
Tampoco se ha consultado a los departamentos implicados, que han
sido informados a posteriori de la celebracion de la Comision de
Planificacion de las Ensefianzas.

Que antes de abordar dicho punto y ser trasladado a Consejo de
Gobierno, debié convocarse una Junta para trasladar un
pronunciamiento conjunto de los departamentos implicados en
defensa de los titulos de nuestro Centro.

9. Que un plan estratégico de mejora de la Facultad, que implicara esa
toma decisiones, deberia haberse abordado también en Comisién de

Calidad, y no hay constancia de una estrategia de este tipo.
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

10.El procedimiento seguido hasta la inclusion de tal decision en el punto
del orden del dia del presente Consejo de Gobierno atenta contra los
principios de transparencia, claridad y publicidad necesarios para que los
procesos de toma de decisiones colegiadas reviertan en una mejora de
las condiciones de las instituciones de las que formamos parte e insta al
actual equipo rectoral a comprometerse con garantizarlos ante la
demanda de una comunidad educativa compuesta por mas de 5000
miembros. '

POR TODO ELLO, SOLICITA:

1. Que la Junta de Facultad informe, de forma clara y detallada, el
procedimiento sequido por los érganos de gobierno de nuestra
Universidad para esta concreta toma de decisiones, incluyendo el modo
de proceder en situaciones similares y ocasiones anteriores, los
documentos y argumentos tenidos en cuenta, los criterios utilizados
puntual e histéricamente para dicha toma de decision, la comunicacion o
comunicaciones reaiizadas a las partes afectadas y los procedimientos
de negociacion seguidos que avalen dicha toma de decision. Del mismo
modo, solicita que se haga expreso y se envie dicho informe a la
comunidad educativa de la Facultad de Educacion en su conjunto para
su conocimiento, habilitando la opcion de argumentacién en base a los
criterios esgrimidos.

2. Teniendo conocimiento de que la Permanente de la Conferencia de
Decanos de Educacion se relne el dia 25 de marzo, solicitamos que ia
Decana de la facultad de Educacion de la Universidad de Murcia,
informe de la decision de la propuesta del equipo rectoral de reducir la
oferta publica de plazas de los grados de Educacion Social y Pedagogia
para el curse 2021/2022 -aprobada en la Comision de Planificacion de
las Ensefianzas de fecha 17 de marzo, pendiente de aprobacion en el
Consejo de Gobierno del proximo 26 de marzo en el punto del orden del
dia 9.2-, y solicite apoyo de decha conferencia para paralizar esta
medida. '
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

3. Que los miernbros del Consejo de Gobierno de la Universidad de Murcia
sean conscientes de nuestro claro y unanime rechazo a la decision
propuesta en el punto 9.2 del orden del dia del proximo Consejo de
Gobierro, dia 26 de marzo dei presente, en cuanto a la reduccion de la
oferta publica para los estudios oficiales de Grado de Educacién Social ¢
Pedagogia.

4. Que la F=cultad solicite el apoyo de les miembros de la Comision de
Gobierno para que voten “no” a la reduccion y se mantenga la oferta de
plazas de nuevo ingreso para el proximo curso, esto es, 140 plazas de
nuevo ingreso para los estudios oficiales del Grado de Pedagogia y 124
para los estudios oficiales de Educacion Social y que cualquier
modificacion futura de plazas ofertadas conlleve un estudio previo y la
necesaria consulta con los departamentos implicados, siendo vinculante
la postura acordada por la Junta de Facultad del centro correspondiente.

Finalmente, esie Depariamento agradece a la Junta de Facultad y a los
diferentes componentes del Consejo de Gobierno su atencion y les solicita su
respaido para contribuir a que los procedimientos de toma de decisiones que
afectan de forma tan directa y decisiva a las personas que formamos parte de
esta Universidad, incorporen con antelaciéon a su sometimiento a voto, al
menos las necesarias medidas de transparencia y conocimiento de criterios y
argumentos por parte de las personas que se veran gravemente afectadas por
ellas.

En Murcia a 24 de marzo de 2021

Ve B? M? Jesus Bazaco Belmonte Fdo.: Antonia M? Sanchez Lazaro

Directora del Departamento Secretaria del Departamento

(Documento firmado electréonicamente)
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Facultad de Educacion

UNIVERSIDAD DE | pepartamento de métodos de

MURCIA Investigacién y Diagnéstico en
Educacién

ACUERDO ADOPTADO EN CONSEJO EXTRAORDINARIO Y A DISTANCIA DE
DEPARTAMENTO DE METODOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN
EDUCACION

Reunido el Consejo de Departamento el dia 24 de marzo de 2021 a las 10:30 horas para tratar el
punto el orden de! dia del préxio Consejo de Gobierto sobre la eliminacién del grupo de tarde del
Grado en Pedagogia y del Grado en Educacién Social, el departamento de Métodos de Investigacion
y Diagndstico en Educacion se manifiesta en contra del mismo con los siguientes argumentos:

e Ladesaparicion del grupo de la tarde del Grado en Pedagogia y en Educacién Social dafia
gravemente ia estabilidad de tres departamentos de la Facultad de Educacién (Teoria e

Historia de la Educacidn, Diddctica y Organizacién Escolar, y Métodos de Investigacion y
Diagndstico en Educacion).

e Losinformes emitido: por la ANECA, tanto de verificacidn, de seguimiento y de renovacién
de la acreditacién de ambas titulaciones son favorables. En ninguno de estos informes se
recogen recomendaciones que evidencien o argumenten la necesidad de eliminar el grupo
de la tarde de ambas titulaciones.

s Existeninvestigaciones (ej. Hernandez Pina y colaboradores) que evidencian que, mientras
que al micio de sus estudios en Pedagogia los estudiantes estan poco motivados por sus
estudios, al final de estos esta situacion cambia y los estudiantes se muestran muy
‘motivados con su carrera.

e Se debe tener en cuanta la repercusion que esta decision tendria para los profesionales
(pedagogos y educadores sociales) en la situacion actual de pandemia y crisis, los cuales
desempefian un papel crucial para la sociedad.

¢ Lafalta de definicidn profesional de estos titulados no es unargumento adecuado porque
los pedagogos y educadores sociales son agentes necesarios para construir una sociedad
mejor. Los profesores asociados que participan en estos titulos son profesionales que
aportan calidad con su experiencia en los diferentes @mbitos de profesionalizacién en la
educacicn en coherencia con 2l perfil de egresados de ambas titulaciones.

e El alumnado se siente defraudado ante esta situacién y no respaldado por la Universidad
de Murcia con esta decision.

e las estadisticas de otros titulos indicadas en “La UMU en cifras”
(https://www.um.es/web/umu-en-cifras/docencia) muestran que existen otros grados en la
Universidad de Murgia que tienen plazas sin cubrir mientras que en Pedagogiay Educacién
Social las plazas quedan siempre cubiertas. Concretamente, en los cuatro cursos
académicos pasados la demanda por ambas titulaciones ha superado con mucho margen
la oferta, asi que las cifras de estudiantes matriculados en estas titulaciones no avalan la
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Facultad de Educacion

UNIVERSIDAD D E Departamento de Métodos de
MURCIA Investigacion y Diagnéstico en

Educacién

decisién rectoral:

o Educacidn Social:
*  2020-2021: demanda: 223 - oferta: 120
*  2019-2020: demanda: 157 - oferta: 120
*  2018-2019: demanda: 229 - oferta: 124
v 2017-2018: demanda: 179 - oferta: 124

o Pedagogia:
* 2020-2021: demanda: 198 - oferta: 120
*  2019-2020: demanda: 166 - oferta: 120
»  3018-2019: demanda: 171 - oferta: 140
»  3017-2018: demanda: 298 - oferta: 140

s El Rectorado debe convocar plazas a tiempo completo para estabilizar las plantillas si
considera que existen demasiados profesores asociados.

e Se ha creado una plataforma online en contra de la eliminacién de estos grupos con mds
de 1.200 firmas.

ES.

» En una universidad publica integrada en una sociedad democrética resulta dificil aceptar
unz decisién rectoral sin escuchar la voz de la comunidad educativa de la Facultad de
"Edu-acién y de los drganos colegiados que la conforman. Por este motivo, se ruega al
Ractorado cue atienda las peticiones que desde este Consejo de Departamento se
demandan.

Murcia, a 24 de marzo de 2021

Fdo. Javier J. Maquilén Sdnchez

Director del Departamento de Métodos de Investigacién y Diagndstico en Educacion
(firmado digitalmente)
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ANEXO PUNTO 3. Aprobacion, si procede, del calendario de examenes de la segunda
y tercera convocaria.
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Grado en Educacion Primaria
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ANEXO PUNTO 4. Aprobacidn, si procede, de modificaciones de horario del segundo
cuatrimestre.
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Cambios de horario en el 2.° cuatrimestre

Grado en Educacion Primaria, 3° curso, grupo 4. Asignaturas: 5463 y 5462.

Grado en Educacion Primaria, 4.° curso. Mencion en Pedagogia Terapéutica.
Asignaturas 5526 y 5522.

Grado en Educacion Primaria, 4.° curso. Mencion en Educacion Intercultural.
Asignatura 5536.

Grado de Ed. Primaria. 1°T curso. Grupo 3°. Asignatura 5438.
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ANEXO PUNTO 5. Informes de Autoevaluacion del Master Universitario en
Investigacion, Evaluacion y Calidad en Educacion (MIECE) y Master Universitario en
Inclusion-Exclusion Social y Educativa: politicas, Programas y Practicas (MIESE).
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PLANTILLA DE EVALUACION - PROGRAMA ACREDITA

TITULO: IV!ASTER OFICIAL UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION,
EVALUACION Y CALIDAD EN EDUCACION.
UNIVERSIDAD: DE MURCIA.

INTRODUCCION

o Proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobacion del Informe de
Autoevaluacién, detallando los grupos de interés que han participado en su
redaccion asi como el procedimiento empleado.

o Evolucion del titulo desde la ultima renovacion de la acreditacion.

v Resumen de Cambios introducidos en el titulo. En las diferentes directrices
se ampliara el detalle de dichos cambios.

o En el caso de que tras la altima renovaciéon de la acreditacion, el titulo
haya solicitado una modificacion, informada favorablemente por parte de
ANECA, en la que se amplie la imparticion del titulo a otro centro de la
universidad, se debe indicar si el calendario de implantacién y las
modalidades de ensefianza-aprendizaje (presencial-semiprencial y/o a
distancia) en ese centro se corresponden con lo establecido en la memoria
modificada.

v Modificaciones solicitadas y aprobadas por parte de ANECA.

v Tratamiento de los aspectos reflejados como de “especial seguimiento” y/o
de las recomendaciones incluidas en el ultimo informe de renovacion de la
acreditacién.

v (En su caso) Grado de ejecucion del plan de mejoras comprometido por la
universidad en tras la Ultima renovacion de la acreditacion. La universidad
complementara este punto con la informacién contemplada en la Evidencia
0 (ver ANEXO I de esta guia)

El Master Universitario en Investigacidon, Evaluacién y Calidad en
Educacion (MIECE), adscrito a la Facultad de Educaciéon, fue
verificado por la ANECA con fecha de 19 de mayo de 2015, afio en
el que se implantd su plan de estudios en la Facultad de Educacion
de la Universidad de Murcia. El 14 de octubre de 2016, el informe
de seguimiento de la ANECA indica unas recomendaciones que son
asumidas como acciones de mejora por parte de la Comision
Académica del titulo y la Comision de Aseguramiento de Calidad de
la Facultad de Educacion. El 22 de marzo de 2018, la Comisién de
Acreditacion de ANECA emite un informe final de evaluacion para la
renovacion de la acreditacién en términos favorables.

El presente Informe de Autoevaluacidon (IA) ha sido elaborado por la
Comision de Autoevaluacién (CA) constituida el 2 de febrero de




2021 en sesiéon ordinaria de la Comision Académica del MIECE. Esta
formada por los mismos miembros de esta comisién a la que se ha
sumado un egresado, un técnico de la Unidad para la Calidad vy la
Vicedecana de Calidad:

Dra. Francisca José Serrano Pastor (Coordinadora y presidenta de la
CA del Master).

Dr. Tomas Izquierdo Rus (Vicedecano de Postgrado).

Dra. Maria Begofa Alfageme Gonzalez (Vicedecana de Calidad).
Dfia. Florentina Soto Cerdon (Personal de Administracion vy
Servicios).

Dfa. Rocio Reyes Deltell (Técnico de la Unidad para la Calidad).
Dfa. Elizabeth Cano Moya (Representante del alumnado).

D. Serafin Ayala Ato (Egresado).

Dra. Rosario Bermejo Garcia (Miembro de la CA del Master).

Dra. Maria Isabel de Vicente-Yagle Jara (Miembro de la CA del
Master).

Dr. Antonio José de Pro Bueno (Miembro de la CA del Master).

Dr. Cosme JesuUs Gomez Carrasco (Miembro de la CA del Master).
Dr. Alberto Gomez Marmol (Miembro de la CA del Master).

Dra. Fuensanta Monroy Hernandez (Miembro de la CA del Master).
Dra. Maria Jesus Rodriguez Entrena (Miembro de la CA del Master).
Dr. Juan Antonio Salmerdén Aroca (Miembro de la CA del Master).

La coordinadora actual del Titulo asume esta funcién desde
diciembre de 2018. El 26 de febrero de 2021 tiene lugar la toma de
posesion del actual equipo decanal, siendo su Decana Difa. Maria
Begofia Alfageme Gonzalez. La Vicedecana de Calidad de este
equipo es Dia. Inmaculada Méndez Mateo y su Vicedecano de
Investigacidon y Posgrado D. Pedro Nicolds Zaragoza. Quisiéramos
agradecer especialmente al equipo decanal anterior encabezado por
D. Antonio José de Pro Bueno y a la primera coordinadora del
MIECE, la Dra. Fuensanta Hernandez Pina su dedicacién, implicaciéon
e ilusidén hacia el Master, asi como sus ensenanzas.

Se ha utilizado UMUbox de la Universidad de Murcia, que ha
facilitado el trabajo en la nube y la consulta a las diferentes
evidencias utilizadas en el presente informe de autoevaluacién por
parte de la Comisién de Autoevaluacion.

En el Informe Final de Evaluacion para la Renovacién de la
Acreditacién de la ANECA, de 22 de marzo de 2018, la Comisién
emite un informe favorable, considerando estas recomendaciones:

- Potenciar la coordinacion docente del Master y establecer
mecanismos para que exista constancia de que la
coordinacion se esta llevando a cabo.

- Prestar atencion a la evolucion de no presentados a la




asignatura Trabajo Fin de Master, con el objeto de que, si se
observa un porcentaje amplio de estudiantes que no se
presentan a la evaluacion de dicha asignatura en la primera
convocatoria, se puedan establecer acciones que traten de
aumentar el nUmero de presentados.

Implantar procedimientos de consulta a empleadores para
evaluar la satisfaccidn con respecto al titulo y egresados.

En este Informe Final de Evaluacion de la Acreditacion del MIECE, se
contd evidentemente con el IA que la CA del MIECE elabord y que
fue aprobado por su Comision Académica, la Comision de
Aseguramiento de la Calidad de la Facultad de Educacion (CAC) y la
Junta de Facultad. En dicho IA se realizan estas propuestas de
mejora:

Iniciar el proceso para la ampliacion del nimero de créditos
ECTS del Master de 60 a 90, reajustando los créditos de
algunas de sus asignaturas obligatorias y optativas.

Iniciar el proceso para la unificacion de las asignaturas
optativas para evitar la atomizacion de las mismas.

Iniciar el proceso para la incorporacién de practicas externas
en el plan de estudios para vivenciar y experimentar los
procesos Yy la gestidon de la calidad en los centros educativos.
Proponer al profesorado colgar en el Aula Virtual los
materiales de ensefianza-aprendizaje al iniciarse el curso
académico.

Proponer al profesorado reducir las sesiones de clase a menos
de tres horas.

Desarrollar una sesion en la que se explique al alumnado
extranjero que cursa la titulaciéon la adaptaciéon del sistema
universitario espafol al Espacio Europeo de Educacion
Superior.

Proponer al profesorado establecer una relacion teoria-
practica mas equilibrada en las asignaturas, para que los
aprendizajes tengan una mayor transferencia.

Proponer al profesorado revisar la carga de trabajo en algunas
optativas para ajustarla a su numero de créditos.

Proponer al profesorado que establezcan una mayor relacién
de los contenidos que imparten con las salidas profesionales
gue el Master brinda, no sélo en el campo educativo, sino
también en el ambito empresarial.

Proponer al profesorado, que ofrece lineas de investigacidn
para el TFM, participar mas activamente en la/s sesidon/es de
difusidon que se tienen programadas previo a la eleccién del
tutor.

El tratamiento de los aspectos reflejados en el Informe Final de
Renovacion de la Acreditacibn como recomendaciones, se han




tratado en la Comisidn Académica de la Titulacién, en el proceso de
reflexion que ha supuesto la elaboracion de este IA y parcialmente
en la CAC de la Facultad de Educacién y la Junta de este Centro.
También se ha intentado responder a las propuestas de mejora del
IA que sirvié para la citada acreditacion del MIECE, cuyas evidencias
recogemos en el presente documento.

En el periodo considerado de esta evaluacion de la renovacion de la
acreditacion, cabe considerar que el 16 de marzo de 2020 se
declara el estado de alarma sanitaria por el coronavirus (RD
463/2020, de 14 de marzo) y el confinamiento, y en la Universidad
de Murcia, como en el resto de universidades espafolas, se tuvieron
que adoptar medidas excepcionales de manera urgente para el
desarrollo del plan de estudios en un escenario de no presencialidad
hasta la finalizacion del curso 2019-20. El desarrollo de las
ensefianzas no presenciales a partir de la fecha sefialada, llevd a
gue tuviéramos que replanificarlas con muy poco tiempo atendiendo
a la Resolucion del Sr. Rector de la Universidad de Murcia de 13 de
marzo de 2020. Hubo que adaptar nuestras ensefanzas en un fin de
semana, originando el Plan de Contingencia 1, y los dias
consecutivos continuar trabajando para disefar el Plan de
Contingencia 2 en el que se asumieron las medidas extraordinarias
del primero. Ambos planes se corresponden con la denominada Fase
1 de la “Estrategia de la ANECA para el aseguramiento de la calidad
en la ensefianza virtual” que se adoptd atendiendo al articulo 9 del
citado Real Decreto, cuyo “objetivo primordial es acompafar y
orientar a las Universidades en el periodo excepcional generado por
la alarma sanitaria del COVID-19, realizada dentro de la cultura del
aseguramiento de la calidad de la ensefianza universitaria oficial y la
rendicion de cuentas”. Durante este periodo del curso 2019-20
también hubo que disefar los planes de contingencia para el
presente afo académico (Fase 2 de la citada estrategia de la
ANECA). El 13 de mayo de 2020, la Universidad de Murcia recibe el
informe emitido por la ANECA, en el que se concluye que “la
documentacion remitida por la Universidad de Murcia observa las
recomendaciones incluidas en la Estrategia de la ANECA para el
aseguramiento de la calidad en la ensefianza virtual”, haciendo
alusion a los Planes de Contingencia 1 y 2 citados, correspondientes
a la Fase 1.

El hecho de que el equipo de la CA haya tenido que compatibilizar,
por una parte, las tareas de elaboracion del presente IA, con las
exigencias que demanda nuestra actividad docente, investigadora y
de gestidon -todos altamente implicados en otras actividades de la
Facultad de Educacion y de la Universidad de Murcia-, y por otra,
aprender a trabajar y a convivir en los nuevos escenarios en los que
las TIC y nuestros hogares se han tornado en recursos y espacios




donde hacer posible la conciliacion familiar con la laboral, han
supuesto limitaciones a considerar. Sin embargo, la alta motivacién,
interés e implicacién del equipo han sido fundamentales para
abordar el trabajo. En este contexto, agradecer la labor de todos y
cada uno de los implicados en el desarrollo del plan de estudios del
MIECE (estudiantes, profesores y coordinadores de las asignaturas,
tutores y miembros de los tribunales de los trabajos fin de master,
egresados, companeros de administracidn y servicios, ponentes
externos, empleadores, Comisiéon Académica, equipo decanal,
Unidad para la Calidad, etc.). También a nuestras familias que
generosamente nos han regalado una parte muy importante de sus
vidas cediéndonos sus tiempos y espacios.

En cuanto al grado de cumplimiento de la memoria verificada del
MIECE es bastante satisfactorio, como se recoge en la exposicion de
los estandares y directrices de este Informe de Autoevaluacion. La
coordinacion horizontal y vertical ha resultado fortalecida con las
reuniones y comunicaciones formales e informales con los
estudiantes, el equipo docente (también tutores y miembros de los
tribunales de los trabajos fin de master) y las mantenidas con el
equipo decanal de la Facultad de Educacion. Sin duda, ello ha
contribuido a un mayor conocimiento y analisis del desarrollo del
Master para la toma de decisiones de mejora, junto con el analisis
del resto de evidencias aportadas. Cabe destacar el “Certificate for
Quality of Internationalisation” de la ECA (European Consortium for
Accreditation) que la Facultad de Educacion obtuvo en 2016, el cual
ha servido para un fortalecimiento mutuo de la internacionalizacién
entre nuestro Centro y Titulo.

En la evidencia EO se recogen las acciones y el estado del grado de
las mismas que dan respuesta a las tres recomendaciones de la
ANECA recogidas en el Informe Final de Evaluacién para la
Renovaciéon de la Acreditacion del MIECE, de 22 de marzo de 2018.
Tales acciones (EO) estdan fundamentadas en el analisis y reflexion
de las fortalezas del Titulo, sin duda muchas y las mas, y también
en sus debilidades.

Este Informe de Autoevaluacion ha sido aprobado por la Comisidn
de Autoevaluacién y por la Comisién Académica del MIECE, el 17 de
marzo de 2021. Aprobado dicho Informe sera elevado a la Comisién
de Posgrado, Comision de Garantia de Calidad y Junta de Centro de
la Facultad de Educacién.




DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
Estandar:
El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las

condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizaciéon del programa
son coherentes con el perfil de competencias, objetivos y resultados
de aprendizaje pretendidos recogidos en la memoria verificada y/o
sus posteriores modificaciones.

La implantacion del plan de estudios se corresponde con lo
establecido en la Memoria verificada del Titulo (Compl_01_1 vy
Compl_01_2), la cual se encuentra disponible en
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/inv
estigacion-evaluacion/documentacion. Un plan de estudios de 60
créditos ECTS, presencial y de orientacidon investigadora que habilita
a sus graduados para poder continuar sus estudios en los programas
de Doctorado de la Facultad de Educacién.

Este plan de estudios se articula en seis asignaturas obligatorias
comunes (24 ECTS); 16 optativas de 3 ECTS cada una, de las que el
alumnado debe cursar ocho (24 ECTS) y el Trabajo Fin de Master
(12 ECTS) (Tabla 1).

La secuenciacidén de las asignaturas se hace bajo unos criterios que
favorecen el aprendizaje de los estudiantes. Las asignaturas
obligatorias se imparten en el primer cuatrimestre y las optativas en
el segundo cuatrimestre. En ambos cuatrimestres las materias se
distribuyen a lo largo de dos bloques. El Trabajo Fin de Master (TFM)
es anual, por lo que a mediados del mes de noviembre una vez se
ha realizado la asignacidon definitiva de las lineas y tutores, los
estudiantes pueden comenzar a realizar las tutorias y su memoria de
TFM. Las asignaturas obligatorias que se imparten en el primer
cuatrimestre (segunda semana de octubre a diciembre) favorecen el
desarrollo de las competencias y de los resultados de aprendizaje
gue se pretenden alcanzar con el TFM (véase la planificacion del
MIECE en el ultimo periodo considerado, 2019-20, por ejemplo, en
este enlace
https://www.um.es/en/web/educacion/contenido/estudios/masteres/
investigacion-evaluacion/2019-20):

- Métodos avanzados de investigacion educativa (6 ECTS), se

imparte a lo largo del primer cuatrimestre (ambos bloques).
- Anadlisis avanzado de datos cuantitativos (6 ECTS), se imparte
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a lo largo del primer cuatrimestre (ambos bloques).

- Metodologia de la evaluacidon socioeducativa (3 ECTS), se
imparte en el primer bloque del primer cuatrimestre (octubre a
noviembre).

- Modelos de gestion de calidad educativa (3 ECTS), se imparte
en el primer bloque del primer cuatrimestre (octubre a
noviembre).

- Anadlisis avanzado de datos cualitativos (3 ECTS), se imparte
en el segundo bloque del primer cuatrimestre (noviembre a
diciembre).

- Realizacion y defensa del TFM (3 ECTS), se imparte en el
segundo bloque del primer -cuatrimestre (noviembre a
diciembre).

Los resultados de aprendizaje de las asignaturas y del TFM se
completan y complementan con sus asignaturas optativas, las cuales
se desarrollan en el segundo cuatrimestre (finales de enero hasta
mediados de mayo), distribuidas en dos bloques. El primero desde
finales de enero hasta la segunda semana de marzo y el segundo,
desde esta fecha hasta mediados de mayo (para el curso 2019-20,
por ejemplo, estos horarios al igual que el resto de elementos que
conforman la planificacién del Titulo, se encuentran disponibles en
https://www.um.es/en/web/educacion/contenido/estudios/masteres/
investigacion-evaluacion/2019-20).

Los horarios son de tarde de 16 a 21 en el primer cuatrimestre y de
15 a 21 horas en el segundo cuatrimestre. Desde la implantacion del
MIECE siempre se ha considerado necesario que los estudiantes
puedan disponer de una franja horaria de 6 horas semanales para
gue puedan destinarlas al trabajo autonomo de las asignaturas y al
TFM. A partir del curso 2019-20, se incorpora el denominado
“Complemento docente” en los horarios para el objetivo citado o
para destinarlo a otras actividades del equipo docente del MIECE

(tutorizaciones de los TFM, etc.)
(https://www.um.es/en/web/educacion/contenido/estudios/masteres
/investigacion-evaluacion/2019-20#horarios). Gracias a la

colaboracién del profesorado y de los coordinadores de las
asignaturas estas actuaciones son posibles.

Los horarios de las asignaturas comprenden franjas de dos a tres
horas para cada asignatura con un mismo profesor. Una de las
propuestas de mejora que el CA hizo en el IA (Compl_03_2) fue
“proponer al profesorado reducir las sesiones de clase a menos de
tres horas”. El calendario y los horarios de las asignaturas del MIECE
-su analisis, elaboracidon y aprobacion-, corresponden a su Comision
Académica y, como hemos apuntado, es la Junta de Facultad quien
los aprueban a partir del calendario académico que previamente se
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ha aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Murcia
(Articulo 6, A.3, disponible en
https://www.um.es/documents/299436/319886/ReglamentoRegime
nInterno.pdf/582c3c3d-6bb2-4e9a-a79d-16a7ef5279da). Por tanto,
el calendario del Titulo y sus horarios deben adecuarse a la
secuenciacion y temporalidad que se establecen por nuestros
organos de gobierno (Junta de Facultad y Consejo de Gobierno),
también los calendarios de examenes y del TFM. Ademas, se tiene
en cuenta otro criterio pedagdgico aprobado en Junta de Centro y
que afecta a todas las titulaciones adscritas a la Facultad de
Educacion: un profesor no puede impartir mas de tres horas
seguidas de clase con el mismo grupo de estudiantes. Ha de tenerse
en cuenta la dificultad que entrafia para un centro tan complejo
como la Facultad de Educacién la elaboracién de los horarios de
todas sus titulaciones de grado y master (Compl_13, Compl_19_1 vy
Compl_19_2). En consecuencia, los horarios del MIECE se ajustan a
ello. La colaboracion docente permite que entre la finalizacién de una
clase y el inicio de otra se brinde un tiempo para que el alumnado
pueda disponer de unos minutos, por ejemplo, por motivos de
higiene debido a la situacion sanitaria actual.

Las actas en las que se aprueban los diferentes aspectos académicos
del desarrollo del Titulo por parte de su Comisidon Académica se
encuentran en las evidencias E2_01, E2_02, E_03 y E2_04 y estan
publicadas en la pagina Web de la Titulacién, a las que se accede
facilmente (disponibles en
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/inv
estigacion-evaluacion/cacademica). Como comentaremos en las
Directrices 2.1 y 2.2, los aspectos del desarrollo del plan de estudios
del MIECE (calendario académico, horarios de las asignaturas,
calendario de examenes y del TFM, tribunales del TFM, etc.),
también se encuentran publicados y accesibles en la pagina web de
la Titulacidn. Por su parte, las actas de la Junta de Facultad estan
disponibles su pagina web
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/centro/organos-
gobierno/junta-centro), asi como las del Consejo de Gobierno de la
Universidad de Murcia (https://www.um.es/web/consejo-
gobierno/contenido/sesiones).

Otra de Ilas propuestas de mejora que recogen en el IA
(Compl_03_2) fue “Proponer al profesorado que establezcan una
mayor relacion de los contenidos que imparten con las salidas
profesionales que el Master brinda, no sélo en el campo educativo,
sino también en el ambito profesional”. Al respecto, los contenidos
de las distintas asignaturas se ajustan a la Memoria verificada del
Titulo (Compl_01_1 y Compl_01_2). En dos de ellas, “Modelos de
gestiéon de Calidad Educativa” y “Sistemas y modelos de Calidad de
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la educacién en Europa y América Latina” (Tabla 1) se explican estos
contenidos ya que son inherentes al origen, desarrollo e
implantacidon de los modelos y sistemas de calidad en educacién. La
actualizacion de estos modelos y sistemas atafien también a su
conexidon con el ambito de la empresa (normas ISO, Modelo CAF,
Modelo EFQM...). Formando parte del Plan de Orientacion y Tutoria
del MIECE (POT), adicionalmente se incorporan actividades
complementarias relacionadas con estos modelos, con acciones de
emprendimiento y con la empresa (véase Directriz 5.4). Por otro
lado, el Centro de Orientacién e Informacién de Empleo (COIE) vy la
Oficina de Emprendimiento de la Universidad de Murcia da respuesta
a estos contenidos con la amplia oferta de actividades de orientacion
profesional e insercién profesional que realiza (véanse Directrices
5.4y 7.3).

Continuando con las propuestas de mejora del IA (Compl_03_2), se
recogen estas dos: “Desarrollar una sesidon en la que se explique al
alumnado extranjero que cursa la Titulacidon la adaptacién del
sistema universitario espafiol al Espacio Europeo de Educacion
Superior” y “Proponer al profesorado que ofrece lineas de
investigaciéon para el TFM, participar mas activamente en la/s
sesidn/es de difusién que se tienen programadas previo a la eleccion
del tutor”. Respecto a la primera, no sélo se ha explicado al
alumnado no nacional este contenido, sino a todos los estudiantes
del MIECE en varias actividades que forman parte del POT citado y
gue se explica en la Directriz 5.4. Ademas, debemos tener presente
gue en las asignaturas “Modelos de gestion de Calidad Educativa” y
“Sistemas y modelos de Calidad de la educacidn en Europa vy
América Latina” (Tabla 1) también contribuye a desarrollar estos
contenidos. En cuanto a la segunda propuesta de mejora, siempre se
invita y se incentiva al profesorado tutor a participar activamente en
la explicacidon de las lineas de TFM que oferta, formando parte del
POT, pero su participacién es baja o suelen delegar en la figura de la
coordinacion del Titulo para tal fin (Compl_29). A lo largo de las
directrices del presente IA, se comentan otras actuaciones que la
Comision Académica ha desarrollado para complementar y mejorar
este aspecto (véanse Directrices 2.1, 2.2, 4.1, 5.1, 5.4 y 7.1),
siempre con la implicacion y colaboracién del equipo docente del
MIECE (profesorado, tutores y coordinadores de asignatura).

La accién de mejora del IA (Compl_03_2), que es “Proponer al
profesorado colgar en Aula Virtual los materiales de ensefianza-
aprendizaje al iniciarse el curso académico”, comentar que el uso de
Aula Virtual de cada asignatura (E_12_1 y E_12_2) forma parte de
la planificacién y desarrollo del plan de estudios formando parte de
la estrategia digital que el equipo rectoral de la Universidad de
Murcia adopta para tal fin, fomentada por el Vicerrectorado de




Estrategia y Universidad Digital (https://www.um.es/web/vic-

udigital/), el Vicerrectorado de Estudios
(https://www.um.es/web/vic-estudios/), Vicerrectorado de

Planificacién de las Infraestructuras (https://www.um.es/web/vic-
planificacion/) y el Vicerrectorado de Calidad, Cultura vy
Comunicacion (https://www.um.es/web/vic-calidad/),
fundamentalmente. El equipo decanal contribuye activamente en
esta estrategia docente y la Comisidon de Calidad del MIECE (véanse
Directrices 2.1 y 2.2) (E2_01, E2_02, E2_03 y E2_04). Gracias a la
colaboracién entre los docentes y coordinadores de las asignaturas
esta mejora tampoco hubiera sido posible.

Por otro lado, cabe considerar los criterios pedagdgicos, didacticos y
cientificos de actualizacién docente de los recursos y materiales a los
gue nos debemos todos los profesores de una titulacion
universitaria, maxime en unas circunstancias sobrevenidas por el
coronavirus que aun vivimos (véase Directriz 4.1, 5.1 y 5.2) y que
ha sido posible a la colaboracidon del equipo docentes (profesorado
de las asignaturas y sus coordinadores).

Las mejoras del IA (Compl_03_2) que proponen al profesorado del
MIECE “establecer una relacion teoria-practica mas equilibrada en
las asignaturas, para que los aprendizajes tengan una mayor
transferencia” y “revisar la carga de trabajo de algunas optativas
para ajustarla a su numero de créditos” forman parte de Ila
estrategia continua de actualizacion y mejora de las guias docentes
de las asignaturas con revision anual en el que participa el equipo
decanal y la coordinacion del Master en representacion de la
Comision Académica que preside, y en la cual se incorporan los
mecanismos de coordinacion horizontal y vertical de la Titulacidon
(véase Directrices 2.2 y 3.1) y que no es posible sin la colaboracién
de su equipo docente (profesores y coordinadores de asignatura).

En cuanto a las ultimas propuestas de mejora del IA (Compl_03_2)
“Iniciar el proceso para la ampliacion de nimero de créditos ECTS
del Master de 60 a 90, reajustando los créditos de algunas de sus
asignaturas obligatorias y optativas”, “Iniciar el proceso para la
incorporacion de practicas externas en el plan de estudios para
vivenciar y experimentar los procesos y la gestién de la calidad en
los centros educativos” e “Iniciar el proceso para la unificacion de las
asignaturas optativas para evitar la atomizacion de las mismas”,
consideramos que exige una revision profunda del Master (analisis
de evidencias de caracter cualitativo y cuantitativo) en cuanto que
afecta a todos los elementos de su plan de estudios, a su propia
orientacion y ha de adecuarse a las estrategias y politicas de
nuestras autoridades académicas y de la Junta de Facultad
(Comp_21_1, Compl_19_2, Compl_13). En el andlisis y la reflexion



https://www.um.es/web/vic-udigital/
https://www.um.es/web/vic-udigital/
https://www.um.es/web/vic-estudios/
https://www.um.es/web/vic-planificacion/
https://www.um.es/web/vic-planificacion/
https://www.um.es/web/vic-calidad/

de estas evidencias, se constatan las grandes fortalezas del Titulo y
gue de hecho se reflejan en el presente documento, pero también
sus debilidades, y que han llevado y que permitird continuar tomar
decisiones de mejora reguladas de una forma racional y coordinada
responsablemente por los distintos agentes implicados en el MIECE
(Comisién Académica, departamentos, Comisién de posgrado,
Comision de Aseguramiento de la Calidad y Junta de Facultad).
Como ya hemos comentado en varias ocasiones, gracias al
profesorado y a los coordinadores de las asignaturas. Por supuesto,
teniendo en cuenta también las encuestas de satisfaccion de sus
implicados (estudiantes, egresados, profesorado y empleadores),
cuyos resultados se aportan en el presente IA. En el acta de la
Comisidon Académica del 23 de enero de 2020 (Compl_29, punto 2.°
del orden del dia) se recoge el analisis de evidencias de resultados
del sistema de aseguramiento interno de la calidad, en el que
trazaba un plan de reuniones para el andlisis de los resultados de
satisfaccion. Véase también la evidencia Compl_9 (p. 6), en la que
se plantean dos acciones de mejora concretas en el Informe de
Resultados Académicos del curso 2018-19:

- Estudiar la posibilidad de reducir el nimero de asignaturas

optativas ofertadas.
- Analizar los sistemas de evaluacién y contenidos de las
asignaturas obligatorias y optativas.

El plan de trabajo y de coordinacién de estas mejoras con todos los
agentes y drganos implicados en el Titulo, se interrumpié por la
declaracién del estado de alarma sanitaria provocado por el
coronavirus. Para emprender estas mejoras se cuenta con
abundante informacion obtenida de las valoraciones cualitativas de
las encuestas de satisfaccion destinadas al alumnado, profesorado y
egresados (Compl_04_1 a Compl_05, Compl_05_1 y Compl_05_2,
Compl_07_1 y Compl_07_2), asi como de las manifestaciones de
algunos profesores comunicadas directamente a la Coordinadora del
MIECE. Son acciones

Este proceso fue interrumpido por la declaracion del estado de
alarma sanitaria por el Covid-19 y las medidas extraordinarias y
urgentes que debimos adoptar pocas semanas mas tarde de acuerdo
con la “Estrategia de la ANECA para el aseguramiento de la calidad
en la ensenanza virtual” que se adoptd atendiendo al articulo 9 del
RD 463/2020, cuyo “objetivo primordial es acompafar y orientar a
las Universidades en el periodo excepcional generado por la alarma
sanitaria del COVID-19, realizada dentro de Ila cultura del
aseguramiento de la calidad de la ensefianza universitaria oficial y la
rendiciéon de cuentas”. En la introduccidon de este IA explicamos que
el 13 de mayo de 2020, la Universidad de Murcia recibe el informe
emitido por la ANECA, en el que se concluye que “la documentacion




remitida por la Universidad de Murcia observa las recomendaciones
incluidas en la Estrategia de la ANECA para el aseguramiento de la
calidad en la ensefanza virtual”, haciendo alusién a los Planes de
Contingencia 1 y 2 correspondientes a la Fase 1 que incluyen a los
del MIECE (Compl_20).

En la evidencia EO rendimos cuenta de las tres recomendaciones que
recoge el Informe Final de Evaluacidn de la Acreditacion de la
ANECA, emitido el 22 de marzo de 2018 (Compl_03_1):

- Potenciar la coordinacién docente del Master y establecer
mecanismos para que exista constancia de que la coordinacion
se esta llevando a cabo.

- Prestar atencién a la evolucibn de no presentados a la
asignatura Trabajo Fin de Master, con el objeto de que, si se
observa un porcentaje amplio de estudiantes que no se
presentan a la evaluacion de dicha asignatura en la primera
convocatoria, se puedan establecer acciones que traten de
aumentar el nUmero de presentados.

- Implantar procedimientos de consulta a empleadores para
evaluar la satisfaccion con respecto al titulo y egresados.

El complejo e intenso escenario de alarma sanitaria provocada por el
coronavirus, nos ha permitido a todos colaborar, implicarnos y
coordinarnos mejor en todos los aspectos del MIECE, de la Facultad
de Educacion y de nuestra Universidad. Hemos aprendido el valor de
tales acciones y sus implicaciones en la mejora de la calidad de
nuestros planes de estudio (Compl_13; Compl_28, p. 1-2, p. 5; vy
E2_04, actas de la Comisidn Académica del Titulo del 6 de abril de
2020 y siguientes, p. 12 y ss.).

Concluyendo, la implantacion del plan de estudios del MIECE vy la
organizacion del programa son coherentes con el perfil de
competencias y resultados de aprendizaje que se establecen en su
memoria verificada, adaptandose adecuadamente al periodo
considerado a la situacién de alarma sanitaria con sus planes de
contingencia (1 y 2) y que llevaron fundamentalmente a replanificar
los siguientes aspectos (Compl_16_1, Compl_16_2 y Compl_16_3):
- Mayor coordinacidén interna del profesorado en el desarrollo de
las asignaturas.
- Pequenos ajustes en el calendario académico y en el calendario
de examenes y del TFM.
- Adendas a la normativa de los TFM (naturaleza y tipo de
trabajos y presentacion, exposicién y defensa de los mismos).
- Adaptacién de la aplicacion Gestién TF para ajustarse a las
demandas de la presentacion, exposicion y defensa de los
TFM.
- Ensefanza de las asignaturas del segundo cuatrimestre y




especialmente las del segundo bloque (tareas, carga de
trabajo, recursos y materiales, etc.).

- La elaboracidon de los Sistemas Alternativos de Evaluacion de
las asignaturas (SAE).

- Fichas de llamamiento de los examenes adaptadas a los SAE
(Compl_17_1 y Compl_17_2) y evaluacion de los TFM en
cumplimiento de lo que se reguld en el “Reglamento
extraordinario para la urgente adaptacién de los instrumentos
y procedimientos de evaluacion y revisiéon para su realizacién
en modalidad no presencial en las convocatorias de junio y
julio del curso 2019/2020” de la Universidad de Murcia
(https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-de-
evaluacion-extraordinaria-para-adaptacion-a-modalidad-no-
presencial-en-convocatorias-de-junio-y/pdf/18939.pdf)

La valoracion de las encuestas de satisfaccién analizadas por la CAC
de la Facultad de Educacion y de otros indicadores de calidad de este
periodo de alarma sanitaria (Compl_28, pp. 6-7, p. 18, p. 22y ss. y
pp. 27-30), evidencia una adecuada satisfaccion del profesorado y
del alumnado en general, asi como en los indicadores de
coordinacion vertical y del personal de administracidon y servicios de
la Facultad de Educacién.

Por ultimo, el grado de satisfaccion de los estudiantes, egresados,
profesores y empleadores hacia el MIECE se indica en las distintas
directrices de este IA, cuyas evidencias se han recogido con la
administracion de encuestas. Estas evidencias son:

- Estudiantes (Compl_04_1, Compl_04_2, Compl_04_3,

Compl_04_4 y Compl_04_5).

- Egresados (Compl_05_1, Compl_05_2 y E18).

- Empleadores (Compl_06).

- Profesorado (Compl_07_1y Compl_07_2).

Los directamente relacionados con esta directriz son (escala de 1 a
5):

Estudiantes del curso 2018-19 (Compl_04_2):

- La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las
Guias Docentes (3,67).

- Las metodologias docentes empleadas en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,33).

- Los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,44).

- En general, tu grado de satisfaccién con la organizacién del
Plan de Estudios (distribucion, tiempos, carga de trabajo, etc.)
(3,78).
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En general, tu grado de satisfaccion con la Titulacion (4).
Satisfaccion general hacia la Titulacion (4,38) (Compl_04_3).

Estudiantes del curso 2019-20 (Compl_04_1):

La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las
Guias Docentes (4,29).

Las metodologias docentes empleadas en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,86).

Los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (4,14).

En general, tu grado de satisfaccién con la organizacién del
Plan de Estudios (distribucion, tiempos, carga de trabajo, etc.)
(4).

En general, tu grado de satisfaccion con la Titulacién (4,29).

Egresados del curso 2018-19 (Compl_05_2):

La organizacion del plan de estudios para la adquisicién del
perfil de egreso (3,92).

Las metodologias docentes empleadas en la Titulacidn (4,25).
Las actividades formativas empleadas en la Titulacion (3,92).
Los sistemas de evaluacion empleados en la Titulacidn (3,92).
La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de las
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las guias
docentes (4,17).

En general, su satisfaccidon con la Titulacion (4,08).

Egresados del curso 2019-20 (Compl_05_2):

La organizacion del Plan de Estudios para la adquisicién del
perfil de egreso (3,88).

Las metodologias docentes empleadas en la Titulacion (3,88).
Las actividades formativas empleadas en la Titulacion (4).

Los sistemas de evaluacion empleados en la Titulacion (4,38).
La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las
Guias Docentes (4,25).

En general, su satisfaccidon con la Titulacion (4,25).

En el Informe de insercion laboral del COIE (Compl_05_3), los
egresados valoran:

Perfil de egreso que debias alcanzar al finalizar los estudios
(3,6).

Organizacién del plan de estudios para la adquisicion del perfil
de egreso (3,7).

Metodologias docentes empleadas por el profesorado (3,7).
Sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas (3,9).




- Organizacion de las ensefianzas (horarios, aulas...) (4,2).
- Grado de satisfaccién general con la formacién recibida (3,6).

Empleadores del curso 2019-20 (Compl_06):
- La empleabilidad de sus egresados (4,33).
- La insercion laboral de sus egresados (4,67).
- La mejora de sus empleos actuales (4,67).

Profesores del curso 2018-19 (Compl_07_2):

- Planificacién y disefio de las Guias Docentes (4).

- El nUmero de créditos ECTS (3,63).

- La temporalizacidon de las asignaturas en el curso académico
(4).

- Contenidos tedricos desarrollados (4,13).

- Contenidos practicos desarrollados (4,13).

- Metodologias desarrolladas (4,13).

- Sistemas de evaluacion utilizados (3.88).

- Los resultados de aprendizaje (competencias) alcanzados por
los estudiantes, en relacién con los resultados esperados
(4,25).

- En general, mi satisfaccidon con la Titulacion (4,13).

- En general, mi satisfaccidon hacia el TFM (4,33).

Profesores del curso 2019-20 (Compl_07_2):

- La planificacidon y desarrollo de la ensefianza (4,56).

- La adecuacién temporal de la carga de trabajo del estudiante
(4,31).

- Los resultados de aprendizaje (competencias) alcanzados por
los estudiantes, en relacién con los resultados esperados
(4,56).

- En general, la organizacién del Plan de estudios (4,44).

- En general, su satisfaccidon con la Titulacion (4,50).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_01_1_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Tabla 1_Asignaturas del plan de estudios y su profesorado

Compl_13_Acta Junta de Facultad_28 de octubre de 2020
Compl_19_1_Acta Junta Facultad 26septiembre2018

Compl_19_2_Plan de Actuacién_2018_2019

E2_01_Actas CA MIECE ano 2017

E2_02_Actas CA MIECE afio 2018



E2_03_Actas CA MIECE afno 2019

E2_04_Actas CA MIECE ano 2020

Compl_03_1_Informe Final Acreditacion MU en Investigacién Evaluacion
Calidad en Educacién

Compl_03_2_Informe de Autoevaluacion MU en Investigacién, Evaluacion y
Calidad en Educacién

Compl_29_Acta MIECE 23-01-2020

Compl_21_Acta CA 15-9-2014

Compl_20_DEEI_UMU_Informe adaptacidon_Fase 1_firmado

EO_Seguimiento acciones de mejora

Compl_28_Acta_CAC22julio2020

Compl_16_1_Plan de Contingencia 1 Masteres

Compl_16_2_Plan de Contingencia 1 Facultad Educacién

Compl_16_3_Plan de Contingencia 2 MIECE

Compl_17_1_Modelo Fichas SAE PC 2

Compl_17_2_Modelo Fichas Llamamientos a examentes PC 2
Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_04_3_Satisfaccion TITULACION MIECE 2018-19 (recepcidon 22-04-
2020)

Compl_04_4_Informe global UC sobre calidad docencia profesorado 2016-
17

Compl_04_5_Informe global UC sobre calidad docencia profesorado 2018-
19

Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccién egresados curso 2018-19
Compl_06_Encuesta satisfaccion empleadores curso 2019-20
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19
E18_Informe de insercién laboral COIE_MIECE

1.2. El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la
memoria verificada.

El nUmero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la
Memoria verificada (Tabla 2 y Tabla 4), llegando hasta 40
estudiantes en el curso 2019-20 (el nimero maximo de la memoria
verificada es 50). Se contrasta que estas plazas van aumentando de
forma progresiva debido al elevado numero de estudiantes que
finalizan sus estudios de grado en la Facultad de Educacion (siete
grupos del Grado en Educacion Primaria, tres grupos del Grado en
Educacién Infantil, dos grupos en el Grado en Pedagogia y dos
grupos en el Grado en Educacién Social). El nUmero de graduados
se espera que aumente a partir del curso 2020-21, porque la
Facultad de Educacion no solo mantiene la prioridad de consolidar
los titulos de grado citados, sino porque ha puesto en marcha la
Programacion Conjunta de Ensefanzas Oficiales (PCEO) para los
grados en Educacion Infantil y Educacién Primaria y se propone la
implantacion de otros PCEO, tal y como se recoge en el Plan de
Actuacién para el curso 2018-19 de nuestra Facultad (Compl_19_1




y Compl_19_2). También porque en estas evidencias se recoge que
“Se mantendra la politica de “cubrir todas las plazas” en las
titulaciones ofertadas. Los egresados de los estudios de grado de la
Facultad de Educacién, se adecuan al perfil de ingreso para iniciar
los estudios del Master (Compl_01_1 y Compl_01_2).

C D No aplica

B
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Tabla 2_Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios
Tabla 4_Evolucién de indicadores y datos globales del titulo
Compl_19_1_Acta Junta Facultad 26septiembre2018

Compl_19_2_Plan de Actuacién_2018_2019

1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que
permiten tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo del
estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando
la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

Una de las recomendaciones que hizo la ANECA en el Informe Final
de Evaluacién para la Renovacidon de la Acreditacion (Compl_03_1)
fue “Potenciar la coordinacién docente del Master y establecer
mecanismos para que exista constancia de que la coordinacion se
estd llevando a cabo”, cuyas acciones de mejora de grado de
consecucion se encuentran en la evidencia EO.

La coordinacion entre todos los agentes implicados en el plan de
estudios del Titulo es un proceso clave para el reparto de las tareas
académicas. Gracias a todos ellos es posible.

La Comision Académica del MIECE es el nucleo y el eje vertebrador a
partir del cual se evidencia la eficacia de la coordinacion académica.
Estd presidida por la coordinadora del Titulo y en ella estan
representados:

- Los 8 departamentos que estan adscritos al plan de estudios
del Master de acuerdo con su memoria verificada, con
profesores doctores asignados por sus consejos de
departamento.

- Una estudiante, quien coincide con la representante del
alumnado y que es elegida al inicio del curso académico de
acuerdo con lo regulado en el Reglamento de Régimen Interno
de la Facultad de Educacion de la Universidad de Murcia
(articulos 15.4 y 60, disponible en
https://www.um.es/documents/299436/319886/ReglamentoR
egimenlInterno.pdf/582c3c3d-6bb2-4e9a-a79d-16a7ef5279da)
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- Una representante del Personal de Administracidon y Servicios
gue apoya en las labores de gestion administrativa del Titulo.

- El Vicedecano de Posgrado de la Facultad de Educacién, quien
representa al Decano o Decana por delegacién de este.

Los 8 profesores de los departamentos y la estudiante, cuentan con
un suplente en la Comision Académica para garantizar la
representacién de su departamento o grupo de curso en el caso de
que el titular no pueda asistir
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/in
vestigacion-evaluacion/cacademica).

La Comision Académica se renueva cada ano al principio de cada
curso académico. Los profesores representados pueden sufrir
modificaciones a lo largo del afio académico a propuesta de sus
consejos de departamento. Estas modificaciones siempre se
aprueban por la Comisidn Académica y se elevan a la Junta de
Facultad para su aprobacién con el informe favorable de la Comisién
de Posgrado.

Los profesores de la Comisién Académica aseguran la coordinacién
docente entre el Titulo y sus departamentos y areas de conocimiento
adscritas, y la representante de los estudiantes del curso entre estos
y la Titulacidn.

La representante del alumnado forma parte de la Delegacién de
alumnos (Articulo 59 del citado Reglamento de Régimen Interno de
la Facultad de Educacidon) y en el actual curso académico forma
parte del grupo C (alumnos) en la Junta de Facultad. De esta
manera la coordinacién entre el Titulo y el alumnado queda
garantizada no solo entre sus estudiantes y el resto de estudiantes
de la Facultad de Educacion, sino también entre el Master y el
maximo organo colegiado de nuestro Centro e incluso en el Consejo
de Gobierno de la Universidad a través de las reuniones que
mantiene con la delegacidén de alumnos de la Facultad de Educacion.

La coordinacion entre el alumnado del Master y la coordinadora
queda reforzada por las comunicaciones directas que mantienen en
el contexto del aula. La coordinadora es profesora de al menos dos
asignaturas que se imparten en el primer y segundo cuatrimestre del
curso académico (Tabla 1).

Las personas de administraciéon y servicios son también muy
relevantes para apoyar la coordinacion horizontal y vertical de la
Titulacion, en cuanto que contribuyen altamente en la gestién
administrativa (véase Directriz 5.1). Sin la colaboracién de estas
personas no seria posible atender a tales tareas.
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El Vicedecano de Posgrado incorpora en el orden del dia de las
reuniones que preside en la Comision de Posgrado de la Facultad de
Educaciéon, los asuntos tratados en las reuniones de la Comisidn
Académica del MIECE, que de ser informadas favorablemente por
esta, son elevados a la Junta de Facultad para su aprobacion
definitiva (calendario académico, horarios de las asignaturas,
calendario de examenes, oferta de optatividad, modificaciones en la
composicion de la Comision Académica, calendarios de TFM,
modificaciones en la normativa de los TFM, fases de preinscripcion y
matricula, y un largo etcétera). La coordinadora de la Titulacion es
miembro de la Comision de Posgrado y sus funciones vienen
definidas en su Reglamento (Articulos 1, 2 y 3 disponible en
https://www.um.es/documents/299436/4020393/MODIFICACI%C3
%93N+DEL+REGLAMENTO COMISIO%CC%81N POSTGRADO JUNT
A DE FACULTAD 04-03-2020.pdf/fc8bfbal-365e-47a2-a10c-
5aac7b407892). Este Reglamento de la Comision de Posgrado,
organo de gran importancia para la coordinacion, seguimiento y
control de los titulos de master de la Facultad de Educacion, fue
actualizado el 4 de marzo de 2020.

En la coordinacién vertical del MIECE es muy relevante la Comisién
de Aseguramiento de Calidad (CAC), presidida por la Decana de la
Facultad de Educacion. Forman parte de la CAC la Vicedecana de
Calidad y los coordinadores de Master, entre los que se encuentra la
coordinadora del MIECE (véase Directriz 3.1).

Todos los acuerdos de la Comisidon Académica del Titulo, de la
Comisién de Posgrado y de la CAC se elevan a la Junta de Facultad,
maximo organo colegiado del Centro. Las actas de la Junta de
Centro en las que se analizan y proponen actuaciones de mejora
estan incluidas en la herramienta UNICA (véase Directriz 3.1).
Forman parte de la Junta de Facultad, presidida por la Decana, los
vicedecanos de Posgrado y de Calidad. También forma parte de la
misma la coordinadora del MIECE como representante del grupo A
(profesores doctores pertenecientes a los cuerpos docentes
universitarios). A su vez, la Junta de Facultad, a través de su Decana
eleva los acuerdos adoptados al Consejo de Gobierno de la
Universidad de Murcia.

La Comision Académica del Titulo (E2_01, E2_02, E2_03 y E2_04),
Comisidon de Posgrado, CAC y Junta de Facultad levanta actas de los
asuntos tratados en sus reuniones previamente convocadas y son
publicadas en sus correspondientes paginas web:

Actas de la Comisidn Académica del Titulo
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/in
vestigacion-evaluacion/cacademica).
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Actas de la Comision de Posgrado
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/centro/organos-
gobierno/comisiones/posgrado).

Actas de la CAC
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/calidad/comision).
Actas de la Junta de Facultad

(https://www.um.es/web/educacion/contenido/centro/organos-
gobierno/junta-centro).

Los coordinadores de las asignaturas, cuando son dos o mas
profesores quienes las imparten, velan para que entre sus
profesores se produzca la adecuada secuenciacion de las actividades
formativas, contenidos, articulacién entre contenidos teodricos vy
practicos, sistemas de evaluacion, etc. (E2_05, E2_06, E2_07,
E2_08, E2_09, E2_10, E2_11 y E2_12). La comunicacidn necesaria
para la coordinacion entre asignaturas se enriquece por el contacto
directo que mantienen por sus labores docentes, asi como por sus
correos institucional y teléfonos.

Destacar el importante apoyo que supone Aula Virtual para la
coordinacion entre profesores y entre estos y la coordinadora del
MIECE, quien preside su Comisidn Académica, como se describe en
la Directriz 5.2.

Aula Virtual contempla estos sitios del MIECE para el desarrollo de
las funciones de coordinacion docente (E12 y E13):

- Un sitio general del Master (cédigo 308), en el que participan
los estudiantes, el equipo docente, la compafera del PAS que
forma parte de la Comisiéon Académica y la coordinadora de la
Titulacién.

- Un sitio general del TFM del Master (cédigo 6293), en el que
participan los tutores de los TFM, los estudiantes, el equipo
docente, los estudiantes, la compafera del PAS que forma
parte de la Comision Académica y la coordinadora de la
Titulacion. Desde este espacio se puede acceder a la
herramienta Gestion TF.

- 24 sitios, uno para cada una de las asignaturas obligatorias y
optativas del plan de estudios del Titulo. En cada uno de estos
espacios participan los alumnos y el docente o los docentes de
la asighatura.

El Aula Virtual también favorece la creacidon de un sitio propio de los
tutores con los estudiantes a los que dirigen sus TFM
(https://tv.um.es/video?id=142680&cod=al), sirviendo de apoyo a
la coordinacion docente del TFM cuando este es cotutelado. Esta es
una de las mejoras introducidas, junto con el espacio general del
TFM del Master, que se ha llevado a cabo durante el periodo
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considerado, siguiendo las directrices institucionales.

Ademas, desde el estado de alarma sanitaria, la herramienta Zoom
se ha tornado imprescindible para las reuniones formales de
coordinacion entre los agentes implicados (Comisién Académica,
Comision de Posgrado, CAC, Junta de Facultad y coordinacion
docente entre profesores).

La aplicacion Gestion TF de la Universidad de Murcia, que se
actualiza periddicamente y ha sido ampliada en sus funciones
durante el periodo considerado; entre sus actualizaciones cabe
destacar el incremento de megas para el depdsito del TFM (memoria
y exposiciéon en video). Esta aplicacion es imprescindible para la
gestion y coordinacién del TFM del Titulo. A esta herramienta se
puede acceder con los siguientes perfiles:

- Estudiante.

- Tutor.

- PAS que sirve de apoyo administrativo al titulo.

- Coordinador del Titulo.

Gestién TF, no solo es un mecanismo coordinacion, sino que también
sirve para el establecimiento del calendario del TFM, depésito de las
memorias de TFM, informe que el tutor o cotutores deben emitir y
generacidn de actas. Ademas sirve para la publicacion de la oferta
de lineas y tutores de TFM, adjudicacién provisional de las mismas
segun los criterios establecidos, publicacién de la asignacion
definitiva y otras muchas funciones, entre las que destacamos la
asignacion de los profesores doctores que forman parte de los
tribunales (titulares y suplentes) y los llamamientos a los actos de
lectura y defensa de los TFM que se realizan cuando los miembros de
los tribunales tienen acceso a las memorias de TFM de los
estudiantes y los tutores han emitido su informe de valoracién.
Desde la segunda convocatoria del curso 2019-20 (junio-julio), los
estudiantes deben subir también un documento multimedia o video
con la exposiciéon de su TFM (estado de alarma sanitaria). Estos
aspectos llevan un seguimiento de la Comisién Académica quien
debe aprobarlos para su desarrollo, al igual que su planificacién,
segun la normativa de los TFM también aprobada por la misma y sus
adendas del Plan de Contingencia 2. Esta normativa y el Plan de
Contingencia 2 del curso 2019-20 estan disponibles en la pagina web
de la Titulacion:
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/inv
estigacion-evaluacion/2019-20/trabajo.

Las encuestas de satisfaccidon dirigidas a los agentes implicados en el
Titulo son mecanismos fundamentales para valorar los aspectos
docentes del Titulo (resultados de aprendizaje, actividades



https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/investigacion-evaluacion/2019-20/trabajo
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formativas, sistemas de evaluacion...) y la coordinacién docente. En
esta directriz indicamos solamente el grado de satisfaccidon de tales
agentes sobre la coordinacion docente (escala 1 a 5), que
estimamos son adecuados porque indican una evolucién positiva:

Los estudiantes del curso 2018-19 (Compl_04_2):

- La coordinacion entre la formacion tedrica y practica dentro de
las distintas materias (3,22).

- La coordinacién entre materias, en tanto que se evitan vacios y
duplicidades (2,33).

- En general, tu grado de satisfaccién con la organizacién del
Plan de Estudios (distribucion, tiempos, carga de trabajo, etc.)
(3,11).

- Respecto a las asignaturas obligatorias que fueron evaluadas
por la Unidad de Calidad (Compl_04_3), se valora con un 4,21
“Las actividades tedricas y practicas estan bien coordinadas”.

Los estudiantes del curso 2019-20 (Compl_04_1):
- La coordinacion entre la formacion tedrica y practica dentro de
las distintas materias (3,57).
- La coordinacién entre materias, en tanto que se evitan vacios y
duplicidades (3,71).
- En general, tu grado de satisfaccion con la organizacion del
Plan de Estudios (distribucion, tiempos, carga de trabajo, etc.)

(4).

Los egresados del curso 2018-19 y del curso 2019-20, otorgan un
3,92 y un 3,88, respectivamente a la organizacién del plan de
estudios para la adquisiciéon del perfil de egreso (Compl_05_1 vy
Compl_05_2). En el Informe de insercién laboral del COIE también
se muestran evidencias sobre la docencia del Titulo (E18).

Respecto a los empleadores, valoran con un 4,67 la comunicacién
entre la Universidad y su institucién/empresa (Compl_06).

Los profesores del curso 2018-19 (Compl_07_2):

- En el caso de que en una misma asignatura haya participado
mas de un docente, la coordinacion entre ellos (4).

- La coordinaciéon entre actividades teodricas y practicas (4,38).

- La coordinacién de la asignatura/as que imparte con el resto
de asignaturas afines de la Titulacién (3,25).

- En general, mi satisfaccion hacia la/s asignatura/s que imparto
(3,88).

Los docentes del curso 2019-20 (Compl_07_1):
- La coordinacion docente, en tanto que asegura la adquisicion
de los resultados de aprendizaje (4,13).




- La coordinacién interdepartamental para la programacion
docente y para la eliminacién de vacios y duplicidades (3,75).

- La coordinacién intradepartamental para la programacion
docente y para la eliminacion de vacios y duplicidades (4.06).

- La coordinacion entre actividades tedricas y practicas (4,69).

- La adecuacién temporal de la carga de trabajo del estudiante
(4,31).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_03_1_Informe Final Acreditacion MU en Investigacién Evaluacién
Calidad en Educacién

EO_Seguimiento acciones de mejora

Tabla 1_Asignaturas del plan de estudios y su profesorado

E2_01_Actas CA MIECE ano 2017

E2_02_Actas CA MIECE afio 2018

E2_03_Actas CA MIECE afo 2019

E2_04_Actas CA MIECE ano 2020

E2_05_6287 Métodos avanzados de investigacion educativa

E2_06_6288 Analisis avanzado de datos cuantitativos

E2_07_6296 Evaluacidon e investigacion de la calidad del pensamiento
competente en el siglo XXI

E2_08_6299 Evaluacion del proceso de E-A en educacion infantil y primaria
E2_09_6300 Evaluacion del proceso de E-A en educacidon secundaria
E2_10_6301 Evaluacion del proceso de E-A en educacién superior
E2_11_6303 Disefio y evaluacion de proyectos de intervencion para el
desarrollo comunitario

E2_12_6304 La evaluacion de necesidades del nifio y la familia en atencién
temprana

E12_Breve descripcion infraestructuras

E13_Descripcion Aula Virtual

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccién egresados curso 2018-19
Compl_06_Encuesta satisfaccion empleadores curso 2019-20
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19
E18_Informe de insercién laboral COIE_MIECE

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes
tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

El perfil de ingreso y los criterios de admision son publicos y de facil
accesibilidad desde la pagina web del Titulo alojada en la pagina web
de la Facultad de Educacién. Disponible en “Cémo acceder a la




titulacion” y
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/in
vestigacion-evaluacion/como-estudiar) y en "“Perfil de ingreso”
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/in
vestigacion-evaluacion/descripcion#ingreso). Tanto el perfil de
acceso como los criterios de admision y los resultados de su
aplicacién se adecuan a lo establecido en la Memoria verificada de la
Titulacidon (E3, Compl_21, Tabla 4) y el Reglamento por el que se
regulan los estudios universitarios oficiales de master de |la
Universidad de Murcia (aprobado en Consejo de Gobierno el 22 de
julio de 2016, disponible en
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-
regulan-los-estudios-universitarios-oficiales-de-master/pdf/129.pdf),
en los diferentes puntos que recoge su articulo 4. Una descripcion
detallada de los criterios de admisién al Master y de su aplicacion, se
encuentra en la evidencia E3.

Destacar que durante el periodo considerado el alumnado de nuevo
ingreso no nacional (NN) o no pertenecientes a la Region de Murcia
fueron (NCARM) (E3):
- Curso 2019-20 (NN
- Curso 2018-19 (NN = 7, NCARM = 0)
- Curso 2017-18 (NN = 8, NCARM = 3)
- Curso 2016-17 (NN = 6, NCARM = 2)

1, NCARM = 6)

Como queda constancia en la evidencia Compl_23_1 y Compl_23_2,
3 alumnos no nacionales de nuevo ingreso del MIECE del curso
2018-19 corresponden al 'CONVENIO MESCYT REP. DOMINICANA' y
dos son Erasmus+, el otro alumno de este curso y del 2019-20 no
nacionales de nuevo ingreso (México y Brasil) son estudiantes que
realizaron matricula ordinaria y de acuerdo con los criterios admision
y aplicacion de los mismos (E3).

A B C D No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

E3_Criterios de admisién y resultados de aplicacién

Compl_21_Acta CA 15-9-2014

Tabla 4_Evolucién de indicadores y datos globales del titulo
Compl_23_1_Acta_CAC30abril2020

Compl_23_2 FO1_PC06_20200515_1589528561214movilidad MIECE 19-20

1.5. La aplicacion de la normativa de reconocimiento de créditos se
realiza de manera adecuada.

| En el periodo considerado, no se ha solicitado ningun reconocimiento \
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https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-estudios-universitarios-oficiales-de-master/pdf/129.pdf

de créditos (E4).

El sistema de transferencia y reconocimiento de créditos propuesto
por la Universidad de Murcia para las enseifanzas de master queda
explicitado en sus articulos 6 y 8 del Reglamento sobre
Reconocimiento y Transferencia de Créditos en las Ensefianzas de
Grado y Master conducentes a la obtencion de los correspondientes
titulos oficiales de la Universidad de Murcia (aprobado en Consejo de
Gobierno de la 25 de mayo de 2009 y modificado en sus sesiones de
22 de octubre de 2010, 28 de julio de 2011, 6 de julio de 2012 y 28
de octubre de 2016). Estas normativas académicas quedan
recogidas en la Memoria verificada del titulo (en su apartado 4.4)
(Compl_01_1 y Compl_01_2) y la informacién sobre las mismas y
los procedimientos a seguir son publicos y se encuentran descritos
en la pagina web del Master de la Facultad de Educacidén, resultando
facii  su  accesibilidad para los colectivos interesados:
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/inv
estigacion-evaluacion/plan/reconocimientos

El acceso a estas normativas también estd disponible desde la
pagina principal de la web de la Facultad de Educacién (Normativa,
Estudios de Grado y Master):
https://www.um.es/web/educacion/contenido/normativa

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

E4_Listado de créditos reconocidos

Compl_01_1_Memoria Verificada MU en Investigacion, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacion, Evaluacion y Calidad
en Educacion
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Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estandar:
La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a

todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos
que garantizan su calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA:

2.1. Los responsables del titulo publican informacién adecuada vy
actualizada sobre sus caracteristicas, su desarrollo y sus resultados,
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y acreditacion.

En la pagina de informacién del Master de la pagina web de la
Facultad de Educacién, se encuentra accesible y actualizada la
informacion relevante y pertinente sobre las caracteristicas del
titulo, su plan de estudios, competencias, criterios de acceso y
admisién, procesos de verificacién, seguimiento y renovacién de la
acreditacion por parte de la ANECA, asi como otros de especial
relevancia como la normativa de la Universidad de Murcia aplicables
al Titulo, lengua de imparticién, servicios de orientacién y de apoyo
a estudiantes con necesidades educativas especificas, etc. La pagina
web de la Facultad de Educacion se esta renovando siguiendo el
criterio institucional de la Universidad de Murcia.

La pagina web de la Facultad de Educacidon, en el apartado de
estudios, contempla un enlace al Master Universitario en
Investigacion, Evaluacion y Calidad en Educacion que incluye una
breve presentacién del mismo, su ficha (centro docente, tipo de
ensefanza, idioma, duracion, créditos ECTS, nombre del titulo,
plazas de nuevo ingreso, y becas, ayudas y movilidad). Ademas, se
informa del precio por crédito en primera matricula y sucesivas y se
permite el acceso a una herramienta que permite el calcular el coste
de la matricula (Compl_11). En febrero de 2021 la coordinacion del
MIECE ha actualizado esta pagina web (logotipo y presentacion del
Master), atendiendo a las instrucciones del Vicerrectorado de
Calidad, Cultura y Comunicacién de la Universidad de Murcia
(Compl_18).

Para cada curso académico se incluyen los siguientes campos en la
pagina web del Master:

- Calendario Académico

- Guias Docentes

- Horarios

- Examenes

- Coordinacion

- Profesorado




- Trabajo Fin de Master

En la parte inferior de dicha pagina se incluyen tres campos que
contiene la informacion correspondiente a:

- Futuros estudiantes (¢Por qué estudiar esta titulacion?, écomo
acceder a la titulacion?, Perfil de ingreso, Salidas
profesionales, Competencias, Asignaturas del Plan de
Estudios, Plan de Accion Tutorial y Actividades de Acogida).

- Informacién de interés (Aula Virtual, Becas, Movilidad,
Orientacion Académica y Profesional, Representacion
estudiantil, Normas de permanencia y reconocimiento de
créditos, Vida universitaria, Normativa académica, Apoyo a
estudiantes con discapacidades y Servicios Universitarios).

- Gestion de la titulacion (Coordinacién de la titulacion,
resultados de la titulacion, Comision académica, Sistema de
Aseguramiento Interno de la Calidad, Documentacién oficial
de la titulacién y Cursos anteriores).

Destacar que, en este Ultimo campo, se incluye la documentacion
oficial del Titulo que queda recogida en cuatro apartados: 1)
Memoria del titulo; 2) Verificacidon, Seguimiento y Acreditacion
sistematizados por afio, hito y documentacion; 3) Informes vy
recomendaciones de la Unidad para la Calidad de la Universidad de
Murcia y 4) Informacion externa con enlaces al Plan de Estudios
publicado en el BOE y en el BORM, y a la Ficha de la titulacion del
Registro de Universidades Centros y Titulos (RUCT).

Asi mismo, en este Uultimo campo (Gestion de la titulacidén), se
incluyen los resultados de la titulacion de los cursos anteriores:
resultados académicos (tasas de éxito de rendimiento, éxito,
graduacion, abandono y eficiencia) y valores medios de satisfaccion
del alumnado hacia la titulacién.

Por su parte, en la pagina web de la Facultad de Educacion se
publica informacién que es especialmente relevante en ciertos
momentos del Master (listas provisionales y definitivas de admitidos
en las distintas fases, actividades del plan de acogida, POT ...). Por
supuesto, también durante el estado de alarma sanitaria, en las que
las circunstancias complejas sobrevenidas, las listas de distribucion
con comunicados e instrucciones urgentes y excepcionales dirigidas
a estudiantes, profesorado y personal de administracién y servicios
por parte del equipo rectoral de la Universidad de Murcia, el equipo
decanal de la Facultad de Educacién, los equipos directivos de los
departamentos y de la coordinadora a la Comisiéon Académica del
titulo se suceden con una muy alta asiduidad y cantidad desde los
dias previos y hasta el final del curso académico. La pagina web de
la titulacion y los sitios generales de Aula Virtual de la misma




(Master y TFM) y la herramienta Gestidon TF (véase Directriz 1.3), a
la que tienen acceso alumnos, docentes, tutores y el PAS que apoya
en la gestién administrativa del Titulo, se tornan también en
cruciales para difundir de manera puntual la informaciéon (E12,
E13).

Los miembros de la Comisién Académica y el equipo docente del
MIECE (profesores vy coordinadores de Ilas asignaturas) se
convierten en fundamentales para la facilitar informacidon en estas
circunstancias.

El grado de satisfaccién de los estudiantes y egresados del Titulo
fue muy positivo hacia la informacién disponible en la web del
mismo (encuestas con escalas de 1 a 5). En la encuesta de
satisfaccién de los estudiantes del curso 2019-20, estos valoraron
con un 4,29 “La informacién disponible del Plan de Estudios en la
Web” (Compl_04_1). Los egresados de este mismo afio valoraron
con 4,25 “La informacidon publicada en la Web de la Titulacion”
(Compl_05_1). Respecto a los estudiantes del curso 2018-19,
otorgaron un valor medio de 4,22 a “La informacion disponible del
Plan de Estudios en la Web (Compl_04_2). Los egresados
encuestados en este ano académico valoraron con un 4,17 a “La
informacion publicada en la Web de la Titulacion” (Compl_05_2).
Por su parte, los empleadores conceden la puntuacion maxima a “La
informacidon publicada en la pagina web de la Titulacion, si la ha
consultado”. El profesorado del curso 2019-20 valora con un 4,87
“La informacion publicada en la Web de la Titulacién, tanto en
contenido como en accesibilidad” (Compl_07_1).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_11_Paginas web de la Facultad de Educacién, Titulacidon vy
Universidad

Compl_18_Revisién pagina web MIECE

E12_Breve descripcion infraestructuras

E13_Descripcion Aula Virtual

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccién egresados curso 2018-19
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20



2.2. Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el
momento oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y
de los resultados de aprendizaje previstos.

Se ha sefialado en la directriz anterior 2.1 que el Titulo cuenta con
una pagina web en la que se publica su informacién relevante y a la
gue tienen facil acceso los estudiantes, ademas de contar con el Aula
Virtual y Gestién TF (véase Directriz 1.4) mediante los que se les
recuerda/informa en el momento oportuno de los procesos
académicos mas relevantes del Master (acto de presentacion,
eleccidon de lineas y tutores de TFM, procedimientos de reclamacién a
la asignaciéon provisional de lineas y tutores, calendarios del TFM y
examenes, actividades del POT, tribunales de los TFM, llamamientos
a examenes y actos de lectura y defensa de los TFM, etc.) y que,
como se explicod en la Directriz 2.1 fue fundamental para el adecuado
desarrollo de las ensefanzas no presenciales producto del estado de
alarma sanitaria por el coronavirus (Compl_11, E12, E13).

Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso a la
informacion relevante del plan de estudios, competencias, resultados
de aprendizaje y de cuanta informacion es necesaria para el correcto
seguimiento del despliegue del plan de estudios (calendario,
horarios, aula, calendario de los examenes, normativa y calendario
de los TFM, etc.). Esta informacion se encuentra disponible en la
pagina web de la titulacion a mediados de julio, antes de que finalice
la segunda fase del periodo de matricula para los estudios de master
(E3). El calendario académico, los horarios, el calendario de los
examenes y de los TFM, tribunales de TFM... se aprueban por la
Comision Académica del MIECE entre los meses de abril-mayo a
julio, por lo que los estudiantes disponen de esta informacion en el
mes de julio (E2_01, E2_02, E2_03 y E2_04). Ademas, de forma
permanente se atienden los correos electronicos y consultas
telefénicas, y en el acto de apertura de cada curso académico se
entrega una carpeta a cada alumno con documentacién impresa con
la informacion necesaria para el desarrollo del plan de estudios del
Master (calendario, horarios, examenes, etc.) que se complementa
con la presentacién y explicaciones de la coordinadora, atendiendo
las inquietudes y dudas planteadas. A esta reunién acuden el Decano
y el Vicedecano de Posgrado de la Facultad de Educacién, y la
coordinadora anterior del MIECE, Catedratica Emérita Dra.
Fuensanta Hernandez Pina, quien aprovecha para impartir una
conferencia inaugural al alumnado sobre Investigacion, Evaluacién y
Calidad en Educacion, como se refleja en las memorias de nuestro
Centro del periodo considerado
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/centro/conocenos/me
morias). El contacto directo de la coordinacion y del profesorado con
los estudiantes durante el desarrollo de las clases del MIECE es
también fundamental.



https://www.um.es/web/educacion/contenido/centro/conocenos/memorias
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Las guias docentes (GD) de todas las asignaturas, incluida la del
Trabajo Fin de Master (Tabla 1 y Anexo Tabla 1) se aprueban en
Junta de Facultad, tras la introduccion de la informacion por parte de
los coordinadores de las asignaturas y su aprobacion en los consejos
de los departamentos que participan en el Master. El coordinador de
cada asignatura, junto al resto del equipo docente de la misma si
hay mas de un profesor, ha de elaborar la correspondiente GD. Las
GD son revisadas por la coordinacion del Titulo, el equipo directivo
de la Facultad de Educacién y los departamentos. Gracias a los
equipos directivos de los departamentos implicados, al equipo
directivo de la Facultad de Educaciéon, al profesorado y a los
coordinadores de las asignaturas es posible esta accion. Tras este
proceso de coordinacién horizontal y vertical, se procede a su
aprobacién en Junta de Facultad y a su posterior validacién por el
Decanato. En la actualidad, este proceso finaliza a mediados de julio,
por lo que las guias docentes estan disponibles a partir de esta fecha
o durante la segunda fase del proceso de preinscripcién y matricula
del MIECE en su web (Compl_30). Una vez que los estudiantes se
han matriculado, las GD estan alojadas en cada uno de los sitios de
las asignaturas del Master de Aula Virtual (E12 y E13) y también en
la pagina web de la Titulacién accesibles a cualquiera.

Las GD de todas las asignaturas contemplan la informacién sobre las
mismas sistematizada en estos apartados, de acuerdo con el modelo
normalizado de la Universidad de Murcia
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/in
vestigacion-evaluacion/2019-20/guias):

1. Identificacion (de la asignatura y del profesorado/equipo docente)
2. Presentacién

3. Condiciones de acceso a la asignatura (incompatibilidades vy
recomendaciones)

4. Competencias (basicas, de la titulacién, transversales y de
materia).

5. Contenidos (tedricos y practicos).

6. Metodologia docente

7. Horario de la asignatura

8. Sistemas de evaluacion

9. Resultados de aprendizaje

10. Bibliografia (basica y complementaria)

11. Observaciones

En este ultimo apartado, el profesorado suele introducir informacién
relevante sobre el desarrollo de las tutorias, metodologia docente y
evaluacién. Todas las GD incluyen informacion referida a los
estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales en
estos términos: “Aquellos estudiantes con discapacidad o
necesidades educativas especiales podran dirigirse al Servicio de



https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/investigacion-evaluacion/2019-20/guias
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Atencion a la Diversidad y Voluntariado
(ADYV; http://www.um.es/adyv/) para recibir orientacion sobre un
mejor aprovechamiento de su proceso formativo y, en su caso, la
adopcion de medidas de equiparacion y de mejora para la inclusién,
en virtud de la Resolucién Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la
informacion sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es
de estricta confidencialidad”.

El desarrollo de la docencia no presencial a partir del 16 de marzo de
2020 a causa del estado de alarma sanitaria, comentamos en la
Directriz 1.1, llevd a la necesaria elaboracién de los planes de
contingencia 1 y 2 del Titulo (Compl_16_1, Compl_16_2 vy
Compl_16_3). La informacién sobre los mismos fue publicada
puntualmente en la pagina web de la Facultad de Educacion
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/calidad/documentos/
planes-de-contingencia) y de la Titulacion
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/inv
estigacion-evaluacion/2019-20) y en Aula Virtual (sitios comunes por
parte de la coordinadora y el Vicedecano de Posgrado). Ademas, los
coordinadores de las asignaturas depositaron en Aula Virtual las
fichas SAE, tareas, materiales, llamamientos, etc., a través de
Anuncios y Recursos de Aula Virtual. Como hemos comentado en la
Directriz 2.1, los comunicados e informacion remitida puntualmente
a través de las listas de distribucion dirigidas a los estudiantes,
profesorado y alumnado de la Facultad de Educacién contribuyod
adecuadamente al conocimiento y accesibilidad puntual de las
acciones emprendidas por todos implicados en la Titulacion
(Compl_15). En este proceso fueron claves los profesores vy
coordinadores de las asignaturas, los tutores y tribunales de los TFM.

A finales del curso 2019-20 (julio), las GD de las asignaturas del
Master fueron revisadas de nuevo, segun el procedimiento habitual
descrito antes de su aprobacion definitiva por parte de los
departamentos y Junta de Facultad y consiguiente validacion
definitiva por el decanato, con el fin de asegurar que se ajustaran a
lo establecido a la Memoria verificada, contando con la necesaria
colaboracién del profesorado y coordinadores de las asignaturas
(Compl_28, pp. 3-4).

En la encuesta administrada a los implicados en el MIECE (escala 1 a
5) valoraron favorablemente la informacién disponible vy
proporcionada, asi como la utilidad de la informacién incluida en las
GD. En la encuesta de satisfaccion de los estudiantes del curso
2019-20, estos estimaron con un 4,29 “La informacion disponible del
Plan de Estudios en la Web"”, con un 4,43 “La facilidad de acceso a la
informacidon sobre horarios, aulas, calendario de examenes, etc.” y
con un 3,86 “La utilidad de la informacién incluida en las Guias
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Docentes” (Compl_04_1). Por su parte, los egresados de este afo
otorgaron un 4,25 a "“La informacién publicada en la Web de la
Titulacion” (Compl_05_1). Los estudiantes del curso 2018-19
valoraron “La informacion disponible del Plan de Estudios en la Web”
con un 4,22 “La informacién proporcionada sobre el Plan de
Estudios: programa de las asignaturas, competencias, metodologia,
criterios de evaluacion, profesorado responsable, etc.” con un 4,89 y
“La utilidad de la informacién incluida en las Guias Docentes” con un
3,56 (Compl_04_2). Los egresados encuestados en este afo
académico otorgaron un valor medio de 4,17 a “La informacion
publicada en la Web de Ila Titulacion” (Compl_05_2). Los
empleadores lo hicieron con la puntuacion maxima “La informacion
publicada en la pagina web de la Titulacién, si la ha consultado”
(Compl_06). El profesorado del curso 2019-20 valora con un 4,87
“La informacién publicada en la Web de la Titulacion, tanto en
contenido como en accesibilidad” (Compl_07_1).

Como se comento en la Directriz 2.1, la actualizacidn permanente de
la pagina web de la Titulacion responde a las acciones de mejora de
la Comisidon Académica.

B C D No aplica

A
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_11_Paginas web de Ila Facultad de Educacién, Titulacidon vy
Universidad

E12_Breve descripcion infraestructuras

E13_Descripcion Aula Virtual

E3_Criterios de admisién y resultados de aplicacion

E2_01_Actas CA MIECE afio 2017

E2_02_Actas CA MIECE afo 2018

E2_03_Actas CA MIECE ano 2019

E2_04_Actas CA MIECE ano 2020

Tabla 1_Asignaturas del plan de estudios y su profesorado

Anexo Tabla 1_Curriculums Breves profesorado MIECE
Compl_15_Actas Comision Académica 6 y 7 de abril de 2020
Compl_28_Acta_CAC22julio2020

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccién estudiantes curso 2018-19
Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccidén egresados curso 2018-19
Compl_06_Encuesta satisfaccién empleadores curso 2019-20
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20



Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia
interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de
forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

3.1. La informacion obtenida a través de los diferentes procedimientos
para la revision y mejora del titulo, es analizada y fruto de este
analisis se establecen, en su caso, las acciones de mejora oportunas.

La Facultad de Educacién de la Universidad de Murcia dispone de un
Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) cuyo alcance
corresponde a todas las titulaciones oficiales de las que el centro es
responsable, y entre las que se encuentra el Master en
Investigacidon, Evaluacidon y Calidad en Educacién. Este sistema se
revisa periddicamente (Compl_27). La ultima revisidon del Manual se
realizé en enero de 2019 con la finalidad de adaptarlos a la nueva
nomenclatura (SGIC por SAIC), actualizar la denominacién actual de
los procesos relativos al SAIC y adaptarlo al nuevo modelo AUDIT
(disponible en
https://www.um.es/documents/299436/319895/MSAIC Mayo02020.p
df/3231facb-3aad-4c72-8507-4e4879c60410). La estructura de
gestién de calidad de la Facultad de Educacién esta compuesta por
una Coordinadora de Calidad, quien se encarga de gestionar los
procesos de calidad del centro, y de la Comisién de Aseguramiento
de Calidad (CAC), 6rgano que participa en las tareas de planificacion
y seguimiento del SAIC; actuando ademdas como uno de los
vehiculos de comunicacion interna de la politica, objetivos, planes,
programas, responsabilidades y logros de este sistema. La CAC esta
compuesta por la Decana de la Facultad, quien la preside, la
Coordinadora de Calidad de la Facultad, un Secretario, una
Vicedecana de Grado, un Vicedecano de Posgrado, coordinadores de
calidad de los titulos de la Facultad entre los que estd el
representante del Titulo, una directora del departamento, una
representante del PAS, una representante de la Unidad para la
Calidad de la Universidad de Murcia, varios representantes de
estudiantes y dos profesionales en ejercicio. La Coordinadora de
Calidad recibe ayuda para realizar sus funciones de los
coordinadores de las titulaciones y la CAC se apoya en comisiones de
las titulaciones, que analizan los temas especificos relativos a cada
una de ellas. La CAC de la Facultad de Educacién se reune
periddicamente levantando acta de cada sesidn
(https://www.um.es/en/web/educacion/contenido/calidad/comision).

La Comision Académica del Master actia como el o6rgano
responsable de la aplicacion del SAIC de la Facultad para este Titulo
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en particular, cuya composicion se explica en la Directriz 1.3.

La Universidad de Murcia dispone de la aplicacién informatica UNICA
que permite el registro de los procesos y procedimientos de calidad
que conforman y alimentan su SAIC (E5) y que posteriormente
facilita el volcado de su informacién en un enlace web de acceso
restringido para el colectivo de la Universidad de Murcia en el que se
pueden consultar las evidencias de los titulos
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/calidad/evidencias).

La documentacién oficial del MIECE se puede consultar en la pagina
web de la Titulacidn (disponible en
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/inv
estigacion-evaluacion/documentacion). Entre esta, cabe observar su
Memoria verificada (Compl_01 y Compl_02) y el Informe Final de
Evaluaciéon para la Renovacion de la Acreditacion (Compl_01).

Respecto los procesos que recoge el SAIC de la Facultad de
Educacion en el manual citado, se diferencian entre los denominados
clave y de apoyo. Respecto a los primeros:

- El proceso PC01 (Planificacién de las Ensefanzas) llega
directamente a los coordinadores de los Titulos para cerrarlo. La
coordinadora del MIECE lo ha hecho directamente a través del
entorno UNICA, una vez que ha contrastado que todas las guias
docentes de las asignaturas y del TFM estan publicadas en la
Web de la Titulacién.

- El proceso PCO3 (Planificacion de qué cuestionarios y a qué
colectivos). Es la Facultad de Educacion la responsable de aplicar
las encuestas de satisfaccion con los titulos al Personal de
Administracidon y Servicios y estos se analizan en la CAC, por lo
que sus resultados se pueden utilizar en los demas estudios sin
tener que repetir el cuestionario. Este proceso lo incorpora la
Vicedecana de Calidad en la aplicacion UNICA. El MIECE ha
planificado las encuestas de satisfaccién destinadas al alumnado,
profesorado, egresados durante todo el periodo considerado, y
ha incorporado a los empleadores en los cursos 2019-20 y 2020-
21 para ser administradas durante el periodo de junio a
septiembre de 2021 y de esto modo se contrasta en UNICA.

- El proceso PC04. Orientacion a estudiantes se han registrado en
UNICA, formando parte del Programa de Orientacidon y Tutoria de
la Facultad de Educacion. En el caso de los titulos del Master
atanen al Programa de Orientacidon Profesional y al Programa de
Apoyo a la Formacion (coordinacién y tutoria en la titulacion). En
este contexto, el MIECE ha desarrollado su Plan de Orientacién y
Tutoria y actividades culturales complementarias durante el
periodo considerado (UNICA).
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El proceso PCO5. Analisis de Resultados Académicos, también
disponibles en UNICA para el periodo considerado (tasas de
rendimiento, éxito, graduaciéon, abandono, numero de
estudiantes de nuevo ingreso, ratio de numero de estudiantes
por profesor...) que se recogen en la Tabla 2 y en la Tabla 4. El
analisis de estos resultados se refleja en el Informe de
Resultados Académicos que la Comision Académica del Titulo
realiza anualmente a partir de los Informes de los Resultados
Académicos que la CAC de la Facultad de Educacién recibe de
Unidad para la Calidad de la Universidad de Murcia y remite a la
coordinadora del Titulo (accesibles en UNICA). Estos informes
son elaborados y aprobados cada afio por la Comision Académica
del MIECE y en los mismos se incorporan las acciones de
mejoras por asignaturas y titulacién: E2_02 (p. 6), E2_03 (p.
28), E2_04 (p. 4) y Compl_09.

El proceso PC06. Movilidad de estudiantes. El alumnado nacional
del Master no ha realizado acciones de movilidad, pero en el
periodo considerado si han estado matriculados estudiantes no
procedentes de la Regién de Murcia y no nacionales (E3,
Compl_23_1 y Compl_23_2). Estos ultimos han realizado sus
estudios del MIECE con el 'CONVENIO MESCYT REP.
DOMINICANA' y con el Programa Erasmus+. Estos procesos se
encuentran registrados en UNICA.

El proceso PCO07. Estudiantes que realizan Practicas
Extracurriculares de posgrado en empresa (INO1). Durante los
cursos 2016-17 y 2017-18 participaron 14 estudiantes del MIECE
en 16 de estas practicas (6 de origen no nacional) y uno en el
curso 2019-20. Este ultimo no pudo concluirlas por la declaracién
del estado de alarma sanitaria provocada por el coronavirus
(véase Directriz 7.1).

El proceso PC08. Insercién laboral. Se ha registrado en UNICA. El
Ultimo Informe de Insercién Laboral y de Satisfacciéon de
Egresados del COIE corresponde a los cursos 2015/16 y 2016/17
(E18) y a los procedimientos que utiliza (Compl_10). Estos
resultados se encuentran en UNICA (Compl_23_1). Este proceso
se ha completado con algunos indicadores recogidos en la
encuesta de satisfaccion de los egresados del MIECE
administrada en el curso 2020-21 (cursos 2018-19 y 2019-20),
asi como en la de los empleadores (curso 2019-20).

El proceso PC09. Informacién publica y rendicién de cuentas. La
Facultad de Educacién elabora anualmente una Memoria que,
tras su aprobacion en la Junta de Facultad, publica en su pagina
web y registra en UNICA. En estas memorias se recogen datos
globales y los principales resultados del MIECE. Las memorias de
la Facultad se encuentran disponibles en
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/centro/conocenos
/memorias.
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Respecto a los procesos de apoyo del SAIC de la Facultad de
Educacion establecidos en su Manual:

- El proceso PAO03. Satisfaccidn, expectativas y necesidades. La
CAC analiza los resultados de las encuestas de satisfaccidon
administradas tanto por la Comision Académica del MIECE, como
por la Unidad para la Calidad. Las Tabla 4 incorpora estos
resultados y en las evidencias Compl_04_1 a Compl_04_5
(estudiantes), Compl_05_1, Compl_05_2 y E18 (egresados),
Compl_06 (empleadores) y Compl_07_1 y Compl_07_2).

- El proceso PA04. Reclamaciones relacionadas con |las
asignaturas, asi como sugerencias, felicitaciones y quejas-
reclamaciones, con relacion al centro y a los titulos, se han
considerado para el periodo considerado en el Titulo, y no consta
ninguna sugerencia, felicitacion y quejas-reclamaciones en los
registros de UNICA durante el periodo considerado.

- El proceso PA05. Gestion de Recursos Materiales y de los
Servicios. Valoracion de los datos enviados en los dos informes
en cada titulo (Grado y Master): Resultados bibliograficos y
Registro de Indicadores de Recursos Materiales. También se
puede constatar a través de UNICA que tales resultados se han
analizado durante el periodo considerado por la CAC, siendo
estos muy satisfactorios.

Las evidencias se recogen en las actas de la Junta de Facultad, CAC
y Comision de Posgrado (cuyos enlaces a la pagina web del Centro
ya se han indicado en esta misma directriz). Estas actas permiten
contrastar la coordinacion vertical del Titulo. En cuanto a las
acciones de coordinacién horizontal del Titulo, se recogen en las
evidencias, E2_05, E2_06, E2_03, E2_04, E2_05, E2_06, E2_07,
E2_08, E2_09, E2_10, E2_11 y E2_12 (asignaturas) y E2_01,
E2_02, E2_03 y E2_04 (Comisién Académica del MIECE).

El tratamiento y el abordaje de las acciones de mejora recogidos en
los Informes de Resultados Académicos de estos procesos se han
tratado parcialmente en las reuniones de la Comisién Académica, asi
como en la CAC. Las mejoras introducidas y estado de ejecuciéon se
van explicando a lo largo de los diferentes criterios y directrices de
este IA y se recogen en la EO. De este modo, se trata de dar
respuesta las tres recomendaciones de la ANECA recogidas en el
Informe Final de Evaluacion para la Renovaciéon de la Acreditacién
(Compl_03_1). Como ya explicamos en la Directriz 1.1, en el analisis
y la reflexion de estas evidencias, se constatan las grandes
fortalezas del Titulo y que de hecho se reflejan en el presente
documento, pero también sus debilidades, y que han llevado y que
permitirdn continuar tomar decisiones de mejora reguladas de una




forma racional y coordinada responsablemente por los distintos
agentes implicados en el MIECE (Comisién Académica,
departamentos, Comisién de posgrado, Comision de Aseguramiento
de la Calidad y Junta de Facultad). Como ya hemos comentado en
varias ocasiones, gracias al profesorado y a los coordinadores de las
asignaturas. Por supuesto, teniendo en cuenta también las
encuestas de satisfaccion de sus implicados (estudiantes, egresados,
profesorado y empleadores), cuyos resultados se aportan en el
presente IA. En el acta de la Comisién Académica del 23 de enero de
2020 (Compl_29, punto 2.9 del orden del dia) se recoge el analisis
de evidencias de resultados del sistema de aseguramiento interno de
la calidad, en el que trazaba un plan de reuniones para el analisis de
los resultados de satisfaccidén. Este proceso fue interrumpido por la
declaracién del estado de alarma sanitaria por el Covid-19 y las
medidas extraordinarias y urgentes que debimos adoptar pocas
semanas mas tarde de acuerdo con la “Estrategia de la ANECA para
el aseguramiento de la calidad en la ensefianza virtual” que se
adopté atendiendo al articulo 9 del RD 463/2020, cuyo “objetivo
primordial es acompafar y orientar a las Universidades en el periodo
excepcional generado por la alarma sanitaria del COVID-19,
realizada dentro de la cultura del aseguramiento de la calidad de la
ensefanza universitaria oficial y la rendicion de cuentas”. En la
introduccién de este IA explicamos que el 13 de mayo de 2020, la
Universidad de Murcia recibe el informe emitido por la ANECA, en el
gue se concluye que “la documentacion remitida por la Universidad
de Murcia observa las recomendaciones incluidas en la Estrategia de
la ANECA para el aseguramiento de la calidad en la ensefanza
virtual”, haciendo alusién a los Planes de Contingencia 1 y 2
correspondientes a la Fase 1 que incluyen a los del MIECE
(Compl_20).

El SAIC de la Facultad de Educacion ha asumido el compromiso de la
Unidad para la Calidad del Vicerrectorado de Calidad, Cultura Y
Comunicacion del proceso de apoyo 07 (Auditorias Internas),
aprobado en Junta de Facultad en su reunién de 24 de enero de
2020. Como hemos explicado, el estado de alarma sanitaria
provocado por el coronavirus ha afectado a los procesos del SAIC.

Las encuestas de satisfaccion administradas a los implicados en el
Master, arrojan los siguientes resultados que estimamos adecuados
(escalade 1 ab):

Los estudiantes del curso 2018-19 valoran su grado de conocimiento
del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro con un
3,33 (Comp_04_2), y los del curso 2019-20 con un 4,29
(Compl_04_3). Cabe destacar que estos alumnos habian participado
en una sesién del POT que la Vicedecana de Calidad de la Facultad




de Educacién desarrollé en clase sobre el SAC (véase Directriz 5.4).
Por su parte, el profesorado del curso 2019-20 otorga una
puntuaciéon media de 3,88 a dicho indicador (Compl_07_1).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_27_Documentos que reflejan si el SAIC implementado se revisa
Compl_01_1_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Tabla 2_Resultados de las asighaturas que conforman el Plan de Estudios
Tabla 4_Evolucién de indicadores y datos globales del titulo
Compl_04_1_Encuesta satisfaccion estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_04_3_Satisfaccion TITULACION MIECE 2018-19 (recepcidon 22-04-
2020)

Compl_04_4_Informe global UC sobre calidad docencia profesorado 2016-
17

Compl_04_5_Informe global UC sobre calidad docencia profesorado 2018-
19

Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccidén egresados curso 2018-19
Compl_06_Encuesta satisfaccién empleadores curso 2019-20
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19

E18_Informe de insercién laboral COIE_MIECE

E2_01_Actas CA MIECE ano 2017

E2_02_Actas CA MIECE afio 2018

E2_03_Actas CA MIECE afo 2019

E2_04_Actas CA MIECE ano 2020

E2_05_6287 Métodos avanzados de investigacion educativa

E2_06_6288 Analisis avanzado de datos cuantitativos

E2_07_6296 Evaluacidon e investigacion de la calidad del pensamiento
competente en el siglo XXI

E2_08_6299 Evaluacion del proceso de E-A en educacion infantil y primaria
E2_09_6300 Evaluacion del proceso de E-A en educacién secundaria
E2_10_6301 Evaluacion del proceso de E-A en educacion superior
E2_11_6303 Diseno y evaluacion de proyectos de intervencion para el
desarrollo comunitario

E2_12_6304 La evaluacion de necesidades del nifo y la familia en atencién
temprana

EO_Seguimiento acciones de mejora

Compl_03_1_Informe Final Acreditacion MU en Investigacién Evaluacion
Calidad en Educacién

Compl_29_Acta MIECE 23-01-2020

Compl_20_DEEI_UMU_Informe adaptacidon_Fase 1_firmado



DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA:

4.1. El personal académico vinculado al titulo es suficiente y adecuado a
las caracteristicas y nimero de estudiantes del titulo.

De acuerdo con la Memoria Verificada, Bloque 6. Personal
académico y otros recursos humanos, en el apartado 6.1 referido al
profesorado con docencia en el Master, éste esta cualificado para la
realizacion de su labor docente e investigadora con suficiente
calidad (Compl_01_2).

La Tabla 1 y Anexo Tabla 1, recogen los datos del perfil del
profesorado que figura en las guias docentes de las asignaturas del
curso 2019-20. Respecto a al profesorado indicar que se plantearon
situaciones sobrevenidas causadas por la baja laboral del
profesorado en las asignaturas optativas 6300 (Evaluacion del
proceso E/A en educacidon secundaria), 6302 (Evaluacion de la
calidad de recursos utilizados en investigacion educativa y social) y
6303 (Disefio y evaluacion de proyectos de intervencion para el
desarrollo comunitario).

Por tanto, excluyendo a estos profesores, para el curso 2019-20 los
datos del perfil del profesorado participante son (Tabla 1 y Anexo
Tabla 1):

- Numero de profesores: 24

- Catedraticos de Universidad: 3

- Titulares de Universidad: 8

- Profesores Contratados Doctores: 4

- Profesores Asociados Doctores: 8

- Prof. Asociados: 1

- Numero de sexenios: 35

- Numero de quinquenios: 63

Desde la ultima renovacion de la acreditacion, los datos han
evolucionado favorablemente, en cuanto que ha aumentado el




nimero de profesores asociados doctores, el numero de
guinguenios y de sexenios, si bien es cierto que el niumero de estos
profesores asociados continla siendo alto (Tabla 1 y Tabla 3). Este
ultimo dato se explica por las restricciones que las universidades
espafiolas han experimentado debido a los recortes econdmicos vy al
plan de reposicidon de profesorado que se ha ido jubilando a lo largo
de los ultimos afios y la politica institucional de contratacién. Pero
se debe destacar, sin embargo, que el Titulo cuenta con un nucleo
de personal académico estable en el tiempo, que facilita la
imparticidon y la coordinacién de su plan de estudios en las mismas
condiciones académicas afio tras afio y segun lo establecido en la
Memoria Verificada de la titulacion.

El nUmero de estudiantes por profesor permite el desarrollo de las
actividades formativas propuestas. Aunque la ratio n.°9 de
estudiantes por profesor ha aumentado en el curso académico
2019-20 (1,81) al contar con 40 alumnos de nueva matricula, esta
se sitla muy por debajo de la que la Universidad de Murcia tiene
para el conjunto de sus titulaciones de Master (2,564. Disponible en
https://www.um.es/web/transparencia/datos-academicos/estudios-
oficiales). También la distribucién del personal académico entre las
diferentes asignaturas y actividades formativas del Titulo es
adecuada atendiendo a su perfil académico y experiencia docente e
investigadora y su dedicacion (Tabla 2 y Tabla 4).

El personal académico que tutoriza el Trabajo Fin de Master (TFM)
es suficiente y cuenta con experiencia docente e investigadora y
dedicacion adecuadas; todos ellos son doctores, como también lo
son quienes participan en la oferta de lineas de TFM en el periodo
considerado aprobadas por Comision Académica y Junta de
Facultad. Respecto a los 50 profesores doctores que ofertaron 69
lineas de TFM con 80 plazas en el curso 2019-20 para el alumnado
de nuevo ingreso (Compl_26_1), se evidencia que:

- Todos ellos estdn adscritos a los 8 departamentos que
estan implicados en el desarrollo del plan de estudios del
MIECE.

- 19 forman parte del equipo docente (asignaturas
obligatorias y optativas) del titulo, ofertando un total de 24
plazas en 22 lineas de investigacion. Téngase en cuenta
que algunos de estos tutores codirigen TFM (maximo 2
tutores) con otros comparneros doctores.

- 5 son Catedraticos de Universidad

- 22 son Titulares de Universidad

- 13 son Profesores Contratados Doctores

- 1 es Profesor Ayudante Doctor

- 9 son Profesores Asociados Doctores
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De los 41 profesores doctores que tutorizan TFM de los 40 alumnos
de nuevo ingreso en este mismo afio académico, contamos con las
siguientes evidencias (Compl_26_2):
- 17 forman parte del equipo docente (asignaturas
obligatorias y optativas)
- 5 son Catedraticos de Universidad
- 19 son Titulares de Universidad
- 10 son Profesores Contratados Doctores
- 1 es Profesor Ayudante Doctor
- 6 son Profesores Asociados Doctores
- 15 son cotutelados (maximo 2 tutores), el resto cuenta con
un unico tutor
- De los 15 TFM cotuterizados, aprueban 10 estudiantes
hasta la ultima convocatoria del curso
- De los 25 TFM tutorizados por un solo profesor doctor,
aprueban 19 hasta la ultima convocatoria del curso
- Por tanto, son 11 los estudiantes que no presentan sus TFM
en ninguna de las dos convocatorias del curso a las que
tienen derecho (junio y julio-septiembre): 5 cotutorizados y
6 con un unico tutor.

De los 9 estudiantes de mas de una matricula del curso 2019-20, 5
presentan sus TFM en algunas de las convocatorias de los TFM
(febrero, julio y julio-septiembre), de los cuales 3 son cotutorizados.
En total son 34 TFM los que se presentan y aprueban durante este
ano académico (E_17 y Compl_25).

No encontramos ninguna razon asociada al perfil del profesorado
doctor que oferta y dirige TFM (categoria académica, dedicacion
completa o parcial, formacién y experiencia docente e
investigadora, tutorizacion individual y cotutorizacién, namero de
sesiones y horas que los tutores destinan a su labor y esfuerzo e
interés que estos perciben del alumnado que tutorizan) que
explique el nimero de no presentados al TFM. Tampoco vinculada al
perfil de ingreso y de egreso definidos en la memoria verificada
(véanse Directrices 1.4, 7.1, 7.2 y 7.3). Y que expliguen las tasas
de graduacion del Titulo y el porcentaje de no presentados al TFM
(Tabla 4 y Tabla 2). En el resto de indicadores del MIECE y de
asignaturas, las tasas se aproximan a lo establecido en la memoria
verificada. Tampoco sobre el perfil de ingreso de los estudiantes
(E3, véase Directriz 7.1). En el curso 2019-20 de los 109 alumnos
que se preinscribieron en el MIECE, 26 lo hicieron en primera opcién
y de estos se matricularon 17, siendo su nota media de acceso de
7,71. En el curso anterior, se preinscribieron 32, de los que 14 lo
hicieron en primera opcion, y 13 de ellos se matricularon con una
nota media de acceso de 7,72. En el curso 2017/18, fueron 99
estudiantes los solicitantes, 34 en primera opcién, formalizando su




matricula 30 con una nota media de 7,61. Por ultimo, en el afio
2016/17, solicitan matricula 155 estudiantes, 78 en primera opcién
de los que 35 realizan su matricula con una nota media de 7,92.

Consideramos que el sistema de evaluacién del TFM utilizado es
garantista (un master con una orientacién investigadora y un nivel
avanzado), porque en el mismo se juzgan aspectos en los que las
partes implicadas (tribunal y tutor/es) emiten sus juicios de valor
sobre la memoria del TFM, la exposicion y la defensa que de ella
hacen sus autores, los estudiantes.

Estimamos que los 15 estudiantes no presentados (de primera y
sucesivas matriculas), no presentaron su TFM por motivos
personales, profesionales y sociales (estado de alarma sanitaria por
el coronavirus), a pesar de las medidas extraordinarias adoptadas
en la Titulacion (Plan de Contingencia 1 y 2).

Aungue se ha atendido a la accidon de mejora y recomendacién de la
ANECA de analizar los resultados de mejora propuesta por la
Comisidn Académica, se ha de seguir profundizando en los
resultados del TFM (EQ). Estos analisis se completan con lo
expuesto en la Directriz 7.1.

La formacion y experiencia docente e investigadora del equipo
docente del MIECE es suficiente y adecuada para el logro de los
resultados de aprendizaje que demandan todas las asignaturas y el
TFM (Anexo Tabla 1, E9_1, E9_2, E9_3 y E9_4). Ademas, durante el
estado de alarma sanitaria por el coronavirus, el Vicerrectorado de
Estrategia y Universidad Digital (con sus recursos de formacion en
linea) impartidos por ATICA (Area de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones Aplicadas) y el Centro de Formacién vy
Desarrollo Profesional (CFDP) estuvieron impartiendo de forma
intensiva actividades de formacién al profesorado, en el que
participd equipo docente del MIECE, poniendo a su disposicidon
también videotutoriales para el desarrollo de la competencia digital
(https://www.um.es/web/atica/servicios/formacion). Estas acciones
de formacion durante el periodo de alarma sanitaria (marzo a julio)
fueron difundidas por el decanato de la Facultad de Educacion Su
analisis se recoge en la evidencia Compl_31. Por otra parte, el
profesorado del Master participa en actividades y programas de
movilidad (E9_5).

Respecto a los valores medios del grado de satisfaccién recogidos
en las encuestas (escala de 1 a 5) de los diferentes implicados en
esta directriz, son adecuados porque se evidencia que:

- En los estudiantes del curso 2019-20, “En general, tu grado
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de satisfaccion con el profesorado” es de 4,29. Y en los del curso
anterior de 3,78 (Compl_04_1 y Compl_04_2). Para este mismo
curso, en el Informe de resultados de la satisfaccion de los
estudiantes con la actividad docente del profesorado de las seis
asignaturas obligatorias del MIECE (curso 2018-19), en los ocho
indicadores que valoran el desarrollo de las competencias docentes
de los profesores, todos ellos obtienen puntuaciones medias que
oscilan entre 4,05 y 4,62 (Compl_04_3). En este mismo aho
académico, el grado de satisfaccion de los estudiantes sobre tales
asignaturas oscilan entre las puntuaciones medias de 3,56 y 4,44,
valores muy proximos a los anteriores. En general, su grado de
satisfaccion con el profesorado es de 3,78. Ademas, su satisfaccion
media hacia el TFM es de 4,44 (Compl_04_2).

- En los egresados del curso 2018-19, “La tutela o direccion del
Trabajo fin de Master” es valorada con un 4,33. Y su satisfaccion
hacia la titulacién es de 4,08 (Compl_05_2). En el afio posterior,
esta satisfaccidn general por el titulo es de 4,25 (Compl_05_01). En
los resultados de satisfaccidn de los egresados del Observatorio de
Empleo del COIE (E18), el grado de satisfaccién por la formacion
recibida es de 3,6.

- Los profesores del curso 2018-19, su satisfaccion hacia las
asignaturas que imparte es de 3,88; hacia la titulacion en general
de 4,13; hacia el TFM de 4,33 y hacia las reuniones de tutorizacién
del TFM con el estudiante de 4,67 (Compl_07_2). En el ano 2019-
2020, los profesores valoran su satisfaccion general hacia la
Titulacion con un 4,5; “La oferta de actividades de actualizacion y
mejora docente que realiza la Facultad o el Centro de Formacién y
Desarrollo Profesional” y “Las actividades de innovacién vy
actualizacion docente en las que haya participado”, ambas con un
4,44 (Compl_07_1).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Tabla 1_Asignaturas del plan de estudios y su profesorado

Anexo Tabla 1_Curriculums Breves profesorado MIECE

Tabla 3_Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el
titulo

Tabla 2_Resultados de las asighaturas que conforman el Plan de Estudios
Tabla 4_Evolucién de indicadores y datos globales del titulo
Compl_26_1_Acta CA 28-10-2019 con oferta lineas y tutores de TFM del
curso 2019-20 por tutores



Compl_26_2_Asignacion definitiva de lineas y tutores al alumnado del curso
2019-20 por tutores

E17_TFM 2019-2020

Compl_25_Analisis de resultados TFM (ultimo curso académico completo del
periodo considerado-titulo), segun indicadores valoracion tutores
E3_Criterios de admisién y resultados de aplicacion

EO_Seguimiento acciones de mejora

E9_1_Existencia de planes de formacion para el profesorado_MIECE

E9_2 Formacion_2018-2020_profesorado MIECE

E9_3_Existencia de planes de innovacion para el profesorado_MIECE
E9_4_Grupos de Innovacion Docente_profesorado MIECE

E9_5_Existencia de planes de movilidad para el profesorado_MIECE
Compl_31_acta_CACoct2020_anexosfinal

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccién estudiantes curso 2018-19
Compl_04_3_Satisfaccion TITULACION MIECE 2018-19 (recepcion 22-04-
2020)

Compl_05_1_Encuesta satisfaccidén egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccién egresados curso 2018-19
Compl_06_Encuesta satisfaccion empleadores curso 2019-20
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion
del desarrollo del titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad
del titulo, nUmero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los
mismos.

VALORACION DESCRIPTIVA

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente del
personal académico vinculado al titulo.

El MIECE no dispone de personal de apoyo que participe en las
actividades formativas del equipo docente, pero si de personal de
administracion y de servicios (PAS) que contribuye eficazmente a la
gestion administrativa del mismo y a su coordinacion. El MIECE es
presencial y no contempla practicas curriculares, respondiendo a su
memoria verificada.

En este sentido, existe una compafiera del PAS que colabora
intensamente con la gestion del Titulo, formando parte de su
Comision Académica, y que es fundamental para el desarrollo de las
acciones de coordinacién horizontal y vertical del MIECE (véase




Directriz 3.1). Esta persona colabora con la Comision Académica del
MIECE, la coordinadora, el equipo docente y otros companeros del

PAS en:

La gestién econdmica del presupuesto econémico.

La solicitud de materiales y recursos para uso genérico y en
muchos casos a demanda de su equipo docente.

Poner a disposicién del alumnado de un repositorio de TFM
de cursos anteriores para que este los consulte
presencialmente e impresos en el despacho que esta ocupa
en el Departamento de Métodos de Investigacion vy
Diagnodstico en Educacion.

Demandar y recoger la oferta de lineas y tutores de TFM
que ha de estar aprobada en los consejos de departamento
correspondientes.

Gestionar la aplicacion TF (oferta de lineas y tutores de
TFM, asignacién provisional y asignacion definitiva de lineas
y tutores de TFM, asignacion de tribunales para los actos de
lectura y defensa de los TFM, llamamientos a los actos de
lectura y defensa de TFM, generacion de actas de los TFM
presentados, periodos de oferta y asignacién de las lineas y
tutores de TFM, periodos de depdsito del alumnado de sus
TFM, periodos de presentacion de los informes de los TFM
del profesorado que los ha tutorizado, etc.).

Actualizar la pagina web del titulo en colaboracidén con un
companero PAS de la secretaria de la Facultad de
Educaciéon: depdsito de documentos relacionados con los
diferentes aspectos del desarrollo del plan de estudios
(calendarios, horarios, normativas TFM, etc.) y las actas de
la Comisién Académica.

Aplicar los criterios de admision del Titulo antes de su
aprobacién por la Comisién Académica, si procede.

Resolver las incidencias informaticas junto con ATICA.
Establecer comunicacion permanente con el equipo docente
y los estudiantes para resolver dudas e inquietudes, ofrecer
informacion, etc. (presencial, teléfono y correo electrénico),
asi como los estudiantes que demandan informacion sobre
el Titulo porque tienen la expectativa o el interés de
preinscribirse y matricularse en el mismo.

Existen otros cinco companeros del PAS de la Facultad de Educacion
gue, sin su apoyo, no seria posible la gestion administrativa de este
Titulo y su colaboracion en la coordinacion horizontal y vertical:

Dos PAS de la secretaria del decanato. Una responsable de
velar por la adjudicacion de las aulas para el adecuado
desarrollo de las clases, y para la realizacion de los
examenes. Otra responsable de gestionar las convocatorias
de incidencias de los examenes directamente con el




profesorado correspondiente y miembro de la CAC de la
Facultad).

- Tres PAS de la secretaria del Centro. Una de ellas Jefa de
esta secretaria, otra Jefa de Negociado de los estudios de
Master de la Facultad y otro que colabora en la
actualizacion de la pagina web del Titulo. Las dos primeras
participan activamente en la gestion administrativa del
MIECE (informacion y resolucion de dudas e inquietudes de
manera permanente a todos los implicados e interesados,
preinscripciéon y matricula, velar por el cumplimento de la
normativa de la Universidad de Murcia, etc.), y son claves
para la coordinacidon vertical y horizontal en cuanto que
participan en los érganos colegiados de la Facultad de
Educacién (Comisién de Posgrado y Junta de Facultad).

El resto del PAS (8 de los departamentos, 8 adicionales a los
mencionados de la secretaria de la Facultad de Educacion, 1
adicional a los citados de la secretaria del decanato, 6 de la
conserjeria de la Facultad de Educacidon, 4 de la conserjeria del
Aulario Giner de los Rios y demas unidades y servicios del centro y
de nuestra Universidad) contribuye con actividades genéricas (E14)
de vital importancia también para la gestion administrativa del
MIECE, apoyando a los 8 departamentos adscritos a la docencia del
MIECE, a la gestidn de recursos y aulas, al apoyo a los estudiantes
con necesidades de apoyo educativo, orientacion y formacion
profesional y para el emprendimiento, mantenimiento y gestién de
recursos tecnoldgicos y comunicaciones aplicadas, incluida Aula
Virtual y Gestion TF, etc. (véase directrices 5.2 y 5.4)

Destacar que el PAS disponible destinado al MIECE es suficiente y
adecuado al numero de estudiantes para hacer frente a las labores
administracidon y gestidn explicadas y que, gracias a su apoyo, las
acciones de coordinacién horizontal y vertical del Titulo son posibles
con todos los agentes y drganos implicados en el mismo.

Respecto a los valores medios del grado de satisfaccién de las
encuestas (escala de 1 a 5) del profesorado y alumnado, los
diferentes implicados en esta directriz, pensamos que son
adecuados porque se evidencia que:

- El profesorado del curso 2019-20 valora con un 4 el personal
de apoyo a la docencia (laboratorios, bibliotecas...), en cuanto
que es suficiente para las tareas que ha de realizar, y con un
4,31 la formacion del personal de apoyo a la docencia
(laboratorios, bibliotecas...) (Compl_07_1).

- Los estudiantes de este mismo curso estiman la atencion
recibida en la Secretaria del Centro con el valor maximo




(Compl_04_1). Y los del afo 2018-19, otorgan a la atencién y
trato recibido por la Secretaria del Centro con un 4,56 y a la
informacion que esta le proporciona con un 4,33
(Compl_04_2). También ofrecen los siguientes resultados: la
informacion previa (preinscripcion, admisidon, proceso de
matriculacién...) sobre el titulo dada por la Universidad de
Murcia (3,89), la satisfaccion con el proceso de seleccién y
admisién de la Universidad de Murcia (4,56), y “En general,
estoy satisfecho con el proceso de matriculacién” (4,33).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

E14_Breve descripcidn de los servicios de apoyo, orientacion y movilidad
Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccién estudiantes curso 2018-19
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de
trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales,
bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las
actividades formativas programadas en el titulo.

Segun consta en la Memoria verificada (Compl_01_2), en su Bloque
7, apartado 7.1.1, la Facultad de Educacién pone al servicio del
Master sus medios materiales y servicios disponibles al alumnado
con criterios de politica de accesibilidad, de forma que no se
produzca exclusion alguna de ningun usuario con cualquier tipo de
discapacidad o limitaciones de tipo tecnolégico (p. 163). Todos los
recursos materiales disponibles garantizan el desarrollo de las
actividades formativas previstas en dicha Memoria y resultan
adecuados para la consecucidn de las competencias planificadas.

En cuanto a la tipologia de recursos materiales disponibles,
podemos diferenciarlos en tres grandes categorias: 1) Recursos en
infraestructuras, 2) Biblioteca y hemeroteca, y 3) Mobiliario e
instalaciones propias de la Facultad de Educacion. Estos recursos se
describen de forma detallada en las evidencias E_12_1 y E_13. En
la primera evidencia se contemplan también las mejoras
emprendidas por la Facultad de Educacion (Compl_12, p. 137, y
Compl_13).

En los cursos académicos 2018-19 y 2019-20, fueron adjudicadas
aulas en el Aulario Giner de los Rios que, aunque se adecuaban al




numero de estudiantes de nuevo ingreso, no facilitaba el trabajo en
pegueno grupo en las asignaturas obligatorias del MIECE. Se solicitd
al decanato otra aula, y esta situacion se ha solventado en el
presente curso académico al adjudicarse un aula que se adecua al
escenario de presencialidad en el que se imparte el Titulo,
manteniendo la distancia recomendada por nuestra Facultad vy
Universidad por los protocolos de prevencion y contencién del
coronavirus.

Por otro lado, cabe destacar que en el periodo de no presencialidad
(a partir del 16 de marzo de 2020), durante el estado de alarma
sanitaria, la Universidad de Murcia y la Facultad de Educaciéon puso
en marcha medidas de apoyo destinadas al alumnado también del
MIECE, entre las que destacamos (Compl_28, p. 35) y que fueron
difundidas por la propia institucion, la Facultad de Educacion, la
coordinadora y la Comision Académica del Master:
- Facilidad para desplazamientos a residencias para disponer
de material de estudio (salvoconductos).
- Préstamo de equipos informaticos en el periodo de
confinamiento.
- Actuaciones de refuerzo de los servicios del Aula Virtual.
- Pagina de recursos remotos de la Universidad de Murcia.
- Proyecto #NingunestudianteatrasUMU.

Con este Uultimo proyecto se pretendia recaudar fondos para
destinarlos a aquellos estudiantes que se encontraran con
dificultades econdmicas graves y sobrevenidas por el COVID-19. La
Comision Académica decidid hacer una pequefia donacién al
denominado “Fondo Extraordinario UMU para estudiantes” a cargo
de la partida presupuestaria del Titulo
(https://www.um.es/web/ningunestudianteatras/).

Respecto a los valores medios del grado de satisfaccién de las
encuestas administradas (escala de 1 a 5) de los estudiantes y
profesores, pensamos que son adecuados porque se evidencia que:

- Los estudiantes del afio 2019-20 estiman con un 4,33 su grado
de satisfaccion general con los recursos disponibles; el espacio
y ambiente para el trabajo en salas de estudio, aulas
informaticas, laboratorios, etc. (equipamiento, iluminacién,
climatizacion, acustica, etc.) con un 4,29; la adecuacién de las
aulas, y del resto de espacios de trabajo, al numero de
estudiantes y a las actividades programadas en ellas, con un
3,71 y las distintas fuentes de informacidon de que dispone el
Centro (Bases de Datos, Aula Virtual, fondos bibliograficos,
etc.) con un 4,71 (Compl_04_1). Los del afo anterior, valoran
estos tres ultimos indicadores con un 4,44, otro 4,44 y un
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4,67. También otorgan un valor medio de 4,33 al espacio y
ambiente para el trabajo en las aulas (equipamiento,
iluminacion, climatizacién, acustica, etc.). En general, su grado
de satisfaccion con los recursos, espacios Yy servicios
disponibles es de 4,56 (Compl_04_2).

El profesorado del curso 2019-20 valora el espacio y ambiente
para el trabajo en las aulas (equipamiento, iluminacién,
climatizaciéon, acustica, etc.) con un 4,25; el espacio y
ambiente para el trabajo en salas de estudio, aulas
informaticas, laboratorios, etc. (equipamiento, iluminacién,
climatizacidn, acustica, etc.) con un 4,33 la adecuacién de las
aulas, y del resto de espacios de trabajo, al numero de
estudiantes y a las actividades programadas en ellas; y con un
4,63 las distintas fuentes de informacion de que dispone el
Centro (bases de datos, fondos bibliograficos, Aula Virtual,
etc.). En general, los recursos materiales de que dispone la
Titulacidn, los valora con un 4,44 (Compl_07_1). El equipo
docente del afno anterior, valora el espacio y ambiente para el
trabajo en las aulas (equipamiento, iluminacién, climatizacion,
acustica, etc.) con un 4, con otro 4 la adecuacion de las aulas,
y del resto de espacios de trabajo, al nimero de estudiantes y
a las actividades programadas en ellas, y con un 4,38 las
distintas fuentes de informacion y herramientas disponibles en
el Centro para el desarrollo de su asignatura (bases de datos,
fondos bibliograficos, Aula Virtual, aplicaciones y herramientas
informaticas, etc.) (Compl_07_2).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

E12_Breve descripcion infraestructuras

E13_Descripcion Aula Virtual
Compl_12_Memoria_Facultad_de_Educaciéon__curso_2019_2020
Compl_13_Acta Junta de Facultad_28 de octubre de 2020
Compl_28_Acta_CAC22julio2020

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19

5.3.

En el caso de los titulos impartidos con modalidad a
distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnolégicas vy
materiales didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las
actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.




No procede por tratarse de un titulo presencial.

A B C D No aplica

X

5.4. Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la
movilidad puestos a disposicion de los estudiantes una vez
matriculados se ajustan a las competencias/resultados de
aprendizaje pretendidos y a la modalidad del titulo.

Complementariamente al PAS descrito en la directriz 5.1, la
Universidad de Murcia cuenta con distintos servicios de orientacion
académica y profesional y de apoyo a la movilidad a disposicion de
los estudiantes una vez matriculados que se ajustan a las
competencias y resultados de aprendizaje pretendidos en la
modalidad presencial del MIECE. Entre ellos destacamos:

- Servicios de Movilidad Internacional y Nacional (Erasmus,
SICUE...)

- Servicios de Orientacion  Profesional y para el
Emprendimiento: Centro de Orientacion e Informacion para
el Empleo (COIE) y Oficina de Emprendimiento.

- Atencion a la Diversidad y Voluntariado (ADyV)

- Servicio de Informacion Universitario (SIU)

- Servicio de Idiomas

En la evidencia E_14 se dispone de una breve descripcién de los
principales servicios que se prestan a los estudiantes del Titulo y
también a sus egresados (para estos Ultimos es fundamental
también la labor desarrollada por el COIE y la Oficina de
Emprendimiento de la Universidad de Murcia) facilitando recursos
formativos para la insercién profesional, la empleabilidad y el
emprendimiento 'y otros servicios como las practicas
extracurriculares de posgrado en empresas y una agencia de
colocacion (véase directriz 7.3). Desde el COIE y el ADyV también se
ofrecen actividades formativas que complementan el desarrollo de
competencias transversales o basicas de las asignaturas y del TFM
(entre ellas, Habilidades y actitudes para trabajar en grupo, Cémo
expresarse en publico, Gestién eficaz del tiempo, Técnicas de

estudio, etc. Disponible en
https://orion.um.es/orion/contenidos.catalogo.talleres formativos.d
0 y https://www.um.es/web/adyv/diversidad/orientacion-

ﬁ1dividuaI/orientacion—pedaqoqica/taIIer—tecnicas—de—estudio).

El SAIC de la Facultad de Educacion incorpora el ‘proceso clave
“PC04. Orientaciéon a estudiantes”, cuyo objetivo es establecer el
modo en el que el Centro define, hace publicas y actualiza de forma
continua las acciones de orientacion a sus estudiantes, con el fin de



https://orion.um.es/orion/contenidos.catalogo.talleres_formativos.do
https://orion.um.es/orion/contenidos.catalogo.talleres_formativos.do
https://www.um.es/web/adyv/diversidad/orientacion-individual/orientacion-pedagogica/taller-tecnicas-de-estudio
https://www.um.es/web/adyv/diversidad/orientacion-individual/orientacion-pedagogica/taller-tecnicas-de-estudio

gue consigan los maximos beneficios para un buen aprendizaje, asi
como una orientacion profesional respecto a las titulaciones oficiales
que se ofertan en el Centro. En Ila Memoria verificada
(Compl_01_02) se incluye el apartado 4.4. “Sistemas de apoyo y
orientacidon de los estudiantes” (p. 22 y ss.) que hace referencia a
todos los servicios que se ponen a disposicion de los estudiantes en
temas relacionados con la acogida, tutoria orientacién, etc.

La orientacion académica y profesional de los estudiantes también es
atendida desde la propia Facultad de Educacién, con su Programa de
Orientacién y Tutoria (POT) que se actualiza cada curso para atender
al ya citado PC04 del SAIC. En dicho POT se incorpora el propio del
MIECE que esta disponible en la pagina web de la Titulacidon
(https://www.um.es/documents/299436/13535064/pot1920 comple
to.pdf/f0eal266-ba24-4734-9ef5-b4d38c72cceS5). Durante el curso
2019-20 se desarrollaron las siguientes actividades hasta la
declaracién del estado de alarma sanitaria causada por el Covid-19
en las que tuvieron que suspenderse tres de las acciones
planificadas y que no figuran a continuacion (véase también Directriz
7.3):

- Apertura del curso académico (14 de octubre de 2019). En
esta sesidon se ofrecié la informacién académica a los estudiantes
sobre la titulacion y sus 6rganos de gestidon y servicios a nivel de
titulacion y centro (decano de la Facultad de Educacién vy
coordinadora del Titulo).

- UMU-Emprende, por Dfia. Marina Reche Pardo, técnico de la
Oficina de Emprendimiento de la Universidad de Murcia denominada
UMU-Emprende (22 de octubre de 2019).

- Presentacion y descripcion de la oferta de lineas de los
trabajos fin de master al alumnado por parte del profesorado tutor
doctor y la coordinadora de la titulacion (30 de octubre de 2019),
ofreciendo ejemplificaciones de los posibles trabajos que podrian
desarrollarse. Se explico de forma detallada la normativa de los TFM
y la herramienta Gestién TF de la Universidad de Murcia.

- La ética de la investigacién en Educacion. Orientacidon para la
realizacion de los TFM, por el Dr. Sebastian Molina Puche, (11 de
noviembre de 2019).

- Modelos de acreditacion de calidad de la Educacion Superior en
Ameérica Latina: convergencias y divergencias. Tendencias, por la
Dra. Diana Elvira Lago de Vergara y el Dr. Rodrigo Jesus Ospina
Duque (investigadores y expertos en evaluacion y calidad en
educacién. Colombia), y coordinada por la Dra. Fuensanta
Hernandez Pina (13 de noviembre de 2019).

- El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de las
titulaciones de la Facultad de Educacién de la Universidad de Murcia,
por la Dra. Maria Begofia Alfageme Gonzalez (2 de marzo de 2020).
- Evaluacién y Calidad Educativa en la Regidon de Murcia, por D.



https://www.um.es/documents/299436/13535064/pot1920_completo.pdf/f0ea1266-ba24-4734-9ef5-b4d38c72cce5
https://www.um.es/documents/299436/13535064/pot1920_completo.pdf/f0ea1266-ba24-4734-9ef5-b4d38c72cce5

Francisco Escudero Pinar, Jefe de Servicio de Evaluacién y Calidad
Educativa de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deportes de la
Regidn de Murcia (3 de marzo de 2020).

Ademas, con caracter informativo y formativo se mantuvo una
reunidon a distancia, por videoconferencia, de la Coordinadora del
MIECE con el alumnado sobre las modificaciones adoptadas en el
Plan de Contingencia 2 (24 de abril de 2020, E2_04, p. 26,
Compl_12 y Compl_13).

De esta manera se ofrece apoyo y orientacién a los estudiantes
matriculados de la Regidon de Murcia, de otras comunidades
auténomas de Espana y al alumnado internacional del Master, como
acciones de mejora.

En relacién con los programas y acciones de movilidad, el SAIC
incorpora el proceso clave “"PC06. Movilidad de los Estudiantes”, que
establece el modo en que el Centro facilita el acceso de sus
estudiantes a los diferentes programas de movilidad existentes para
realizar estudios o practicas fuera de la propia Universidad, asi como
informa de la calidad de los mismos; del mismo modo, establece
como facilitar el acceso a estudiantes de otras universidades a la
UMU para que adquieran los conocimientos y capacidades de las
titulaciones impartidas. Como queda constancia en la evidencia
Compl_23_1 y Compl_23_2 alumnos no nacionales de nuevo ingreso
del MIECE del curso 2018-19 corresponden al 'CONVENIO MESCYT
REP. DOMINICANA' y dos son Erasmus+, un alumno de este curso y
del 2019-20 no nacionales de nuevo ingreso (México y Brasil) son
estudiantes que realizaron matricula ordinaria y de acuerdo con los
criterios admision y aplicacion de los mismos (E3). Estos resultados
llevaron a completar el proceso PC06 del SAIC.

Todas las acciones de movilidad nacional e internacional se
distribuyen al través de listas de distribucion al alumnado y
profesorado, desde la Facultad de Educacion
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/movilidad), el
Area de relaciones Internacionales de nuestra Universidad
(https://www.um.es/web/ari/), asi desde la pagina web del Titulo en
Movilidad.

En cuanto a los valores medios del grado de satisfaccion de las
encuestas aplicadas (escala de 1 a 5) a los estudiantes y profesores,
pensamos que son adecuados porque se evidencia que:

- Los estudiantes del curso 2019-20, valoran las actividades
relacionadas con la atenciéon y orientacion a los estudiantes
(programas de acogida, orientacién profesional, apoyo al



https://www.um.es/web/educacion/contenido/movilidad
https://www.um.es/web/ari/

aprendizaje, etc.) con un 4,29; la informacion recibida y la
planificacion y coordinacion de los programas de movilidad
sobre movilidad, ambas con un 3,71 (Compl_04_1). Estos dos
ultimos aspectos obtienen igual valoracién por los estudiantes
del curso anterior (2018-19) con un 3,22. Estos alumnos
también otorgan las siguientes valoraciones: La utilidad de las
actividades de orientacién académica (acogida por parte de la
coordinadora y el equipo decanal, informacién sobre los
distintos servicios de la Universidad y la Facultad, etc.), con un
4,33; las actividades de orientacion académica son
interesantes y favorecen la integracion en la Universidad con
un 3,78; las ponencias realizadas por los profesionales de la
ANECA y el Servicio de Evaluacion de la Consejeria de
Educacion de la Regidn de Murcia con un 4,44; y, en general,
se encuentran satisfechos con las acciones que orientan al
estudiante (criterio) con un 3,89 (Compl_04_2).

El profesorado del curso 2018-19 valora con un 3,50 el uso
que el alumnado hace de las tutorias presenciales y virtuales
de las asignaturas y con un 4,67 las reuniones que mantiene
para las sesiones de tutorizacién de los TFM con sus alumnos
(Compl_07_2). El del afio 2019-20 estima con un 4,4 las
actividades relacionadas con la atencién y orientacion al
alumnado (programas de acogida, orientacion, apoyo al
aprendizaje...), con un 3,88 el uso que los alumnos hacen de
las tutorias (Comp_07_1).

En el Informe de insercion laboral COIE_MIECE (E18), los
egresados valoraron la Orientacidn académica recibida con un
3,5 y la Orientacion profesional recibida con un 3,2.

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

E14_Breve descripcion de los servicios de apoyo, orientacién y movilidad
Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

E2_04_Actas CA MIECE afio 2020
Compl_12_Memoria_Facultad_de_Educacion__curso_2019_2020
Compl_13_Acta Junta de Facultad_28 de octubre de 2020
Compl_23_1_Acta_CAC30abril2020
Compl_23_2_F01_PC06_20200515_1589528561214movilidad MIECE 19-20
E3_Criterios de admisién y resultados de aplicacién

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19




E18 Informe de insercidon laboral COIE_MIECE

5.5. En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas
externas, éstas se han planificado segin lo previsto y son adecuadas
para la adquisicion de las competencias del titulo.

No procede por tratarse de un titulo cuyo plan de estudios no
contempla la realizacion de practicas externas.

A B C D No aplica

X




DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:
Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con

el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los
sistemas de evaluacion empleados son adecuados y se ajustan
razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de
aprendizaje previstos.

La Memoria verificada, en su Bloque 5, recoge todo lo referido a la
planificacion de las ensefanzas en las que se incluye las actividades
formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién,
todos ellos con referencia a los resultados de aprendizaje previstos
en el Titulo (Compl_01_1, Compl_02). En las guias docentes (GD) de

cada asignatura, incluida la del TFM
(https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/in
vestigacion-evaluacion/cursos-anteriores), se indican las

competencias y los resultados de aprendizaje que el alumnado debe
adquirir, los contenidos teodricos y practicos, las metodologias que
van a ser desplegadas para ello y los sistemas de evaluacidén con sus
correspondientes criterios y ponderacion. Consideramos que estas
guias docentes se ajustan a lo establecido con la memoria verificada
de la Titulacion.

En la Directriz 2.2 se explicd el procedimiento de aprobacién de las
GD, todas ellas aprobadas por los departamentos correspondientes y
en Junta de Facultad (Tabla 1). También expusimos en esta directriz
la revisidn que se hace de ellas de forma coordinada entre el
profesorado de la Titulacion, su coordinacién, el equipo decanal del
Centro, los departamentos implicados y el profesorado vy
coordinadores de las asignaturas (Compl_30, E2_04, pp. 13 y 14, p.
22).

Los resultados de aprendizaje de todas las asignaturas son muy
positivos, segun sus tasas de rendimiento y de éxito (Tabla 1 y Tabla
2), excepto para el TFM. El analisis de tales tasas y las acciones de
mejora para el TFM se han comentado en las Directrices 4.1, 5.4 y
7.1, atendiendo a la recomendacion realizada por la ANECA en el
ultimo Informe Final de Renovacion de la Acreditacion de 22 de
marzo de 2018 (Compl_03_1).



https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/investigacion-evaluacion/cursos-anteriores)guías
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/investigacion-evaluacion/cursos-anteriores)guías

Los TFM del ultimo curso considerado, 2019-20, se encuentran
relacionados en la E17 y estardn a disposicion del comité de
acreditacion durante su visita, al igual que los examenes u otras
pruebas de evaluacion realizados en cada una de las asignaturas,
respondiendo a la presentacion de la evidencia E16.

En las encuestas administradas (escala de 1 a 5), los valores medios
del grado de satisfaccién de los estudiantes pensamos que son
adecuados porque se evidencia que:

Curso 2018-19 (Compl_04_2):

- La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las
Guias Docentes (3,67).

- Las metodologias docentes empleadas en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,33).

- Los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,44).

- Las asignaturas obligatorias del Master (puntuaciones que
oscilan entre 3,56 y 4,44). Entre ellas tanto la asignatura
Realizacion y Defensa del TFM, como el TFM obtienen un 4,11
y un 4,44 respectivamente.

Curso 2019-20 (Compl_04_1):

- La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las
Guias Docentes (4,29).

- Las metodologias docentes empleadas en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,86).

- Los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (4,14).

Respecto a los egresados, sus valores medios de satisfaccién son:

Curso 2018-19 (Compl_05_2):
Las metodologias docentes empleadas en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (4,25).

- Los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,92).

- Las actividades formativas empleadas en la Titulacion (3,92).

- La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de las
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las guias
docentes (4,17).

- La tutela o direccién del Trabajo fin de Master (4,33).

- La evaluacion de los trabajos fin de master (4,42).




Curso 2019-20 (Compl_05_1):

La adquisicién de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las
Guias Docentes (4,29).

Las metodologias docentes empleadas en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (3,86).

Los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas de la Titulacién (4,14).

La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las
Guias Docentes (4,38).

Para los egresados encuestados por el COIE (E18):

Organizacién del plan de estudios para la adquisicion del perfil
de egreso (3,7).

Metodologias docentes empleadas por el profesorado (3,7).
Sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas (3,7).

Perfil de egreso que debias alcanzar al finalizar los estudios
(3,6).

Para el profesorado, estas valoraciones en los diferentes indicadores
de satisfaccién son:

Curso 2018-19 (Compl_07_2):

Planificacidon y diseno de la/s Guia/s Docente/s (4).

El nUmero de créditos ECTS (3,63).

La temporalizacién de la/s asignatura/s en el curso académico
(4).

Contenidos tedricos desarrollados (4,13).

Contenidos practicos desarrollados (4,13).

Metodologias desarrolladas (4,13).

Sistemas de evaluacién utilizados (3,88).

Los resultados de aprendizaje (competencias) alcanzados por
los estudiantes, en relacién con los resultados esperados
(4,25).

En el caso de que en una misma asighatura haya participado
mas de un docente, la coordinacion entre ellos (4).

La coordinacién entre actividades teodricas y practicas (4,38).
La adecuacidn de la carga de trabajo del estudiante (4,13).

El uso que el alumnado hace de las tutorias presenciales y
virtuales (3,50).

El clima de ensefianza en sus clases (motivacion, interés,
participacion, etc. del alumnado) (4,13).

La coordinacién de la asignatura/as que imparte con el resto
de asignaturas afines de la Titulacién (3,25).

En general, mi satisfaccion hacia la/s asignatura/s que imparto




(3,88).

- La adecuacién de la normativa e instrucciones del TFM (4,33).

- Los criterios de evaluacion del TFM (4).

- El peso otorgado en la calificacion final del TFM, la puntuacién
otorgada por la tutela (4,33).

- La adecuacion de la oferta de lineas de investigacién y tutelas
de TFM (4,33).

- Los criterios de asignacion de las lineas y tutelas del TFM al
alumnado (4,67).

- La duracidn y carga de trabajo en créditos ECTS del TFM (4).

- Las reuniones de tutorizacion con el estudiante (4,67).

- La formacion del estudiante para el TFM (3,67).

- En general, mi satisfaccion hacia el TFM (4,33).

Curso 2019-20 (Compl_07_1):

- La planificacidon y desarrollo de la ensefianza (4,56).

- La coordinacidon docente, en tanto que asegura la adquisicidon
de los resultados de aprendizaje (4,13).

- La coordinacion interdepartamental para la programacién
docente y para la eliminacién de vacios y duplicidades (3,75).

- La coordinacion intradepartamental para la programacién
docente y para la eliminacién de vacios y duplicidades (4,06).

- La coordinacién entre actividades teodricas y practicas (4,69).

- La adecuacidén temporal de la carga de trabajo del estudiante
(4,31).

- Los resultados de aprendizaje (competencias) alcanzados por
los estudiantes, en relacién con los resultados esperados
(4,56).

- El uso que los alumnos hacen de las tutorias (3,88).

- En general, la organizacién del Plan de estudios (4,44).

Finalmente, los empleadores valoran su satisfaccion hacia el grado
en el que las competencias de la Titulacidn contribuyen a
(Compl_6):

- La empleabilidad de sus egresados (4,33).

- La insercion laboral de sus egresados (4,67).

- La mejora de sus empleos actuales (4,67).

Como ya hemos indicado los criterios anteriores de este IA, el
desarrollo de la docencia no presencial a partir del 16 de marzo de
2020, llevé a definir los planes de contingencia 1 y 2 que afectaron
fundamentalmente a cambios en el calendario del TFM, calendario de
examenes, incorporaciéon de adendas a la normativa de los TFM
(naturaleza y tipos de trabajos, actos de lectura y defensa, criterios
en la composicién de los tribunales, criterios de evaluacion de los
TFM, fichas SAE y llamamientos). Estas medidas, aunque influyeron
de forma sustancial a las asignaturas optativas del segundo bloque




del segundo cuatrimestre (iniciaban sus clases exactamente el 16 de
marzo de 2020) y a los TFM, también repercutié en el resto, con
examenes en segunda y tercera convocatorias. Los coordinadores y
equipos docentes de todas las asignaturas del Master tuvieron que
hacer sus fichas SAE de acuerdo con las instrucciones ofrecidas por
el Decanato y el equipo rectoral y fueron aprobadas en los consejos
de departamento, en la Junta de Facultad y en el Consejo de
Gobierno de la Universidad de Murcia, formando parte del Plan de
Contingencia 2 (aprobado por Junta de Facultad y por Consejo de
Gobierno el 22 y el 29 de abril de 2020, respectivamente)
(Compl_13 y Compl_14). Por supuesto, este plan fue aprobado
previamente por la Comision Académica de la Titulacién (6 y 17 de
abril de 2020) (Compl_15). Los resultados de este periodo de los
docentes y profesorado del Master se encuentran en el Acta de la
CAC de la Facultad de Educacion de 22 de julio de 2020 (p. 22 y ss.)
(Compl_28).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_01_1_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Compl_30_Revisién GD MIECE

Tabla 1_Asignaturas del plan de estudios y su profesorado

Tabla 2_Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios
E2_04_Actas CA MIECE ano 2020

Compl_03_1_Informe Final Acreditacion MU en Investigacion Evaluacion
Calidad en Educacién

E17_TFM 2019-2020

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_05_1_Encuesta satisfaccidén egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccién egresados curso 2018-19

E18_Informe de insercién laboral COIE_MIECE

Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19
Compl_06_Encuesta satisfaccion empleadores curso 2019-20
Compl_13_Acta Junta de Facultad_28 de octubre de 2020
Compl_14_Resumen Acta_Consejo Gobierno_2020-04-29_

Compl_15_Actas Comision Académica 6 y 7 de abril de 2020
Compl_28_Acta_CAC22julio2020



6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del
programa formativo y se adeciian a su nivel en el MECES.

Como se indica en la Memoria verificada (Comp_01_1 y Compl_02),
los resultados de aprendizaje se alcanzan al término del Master a
través de las diferentes asignaturas que configuran el plan de
estudios (Tabla 1).

En la Directriz 6.1 se ha comentado que los resultados alcanzados
tienen el nivel de exigencia adecuado en todas las asignaturas
(Tabla 1 y Tabla 2), excepto para el TFM. El analisis de tales tasas y
las acciones de mejora para el TFM se han comentado en las
Directrices 4.1, 5.4 y 7.1, atendiendo a la recomendacion realizada
por la ANECA en el ultimo Informe Final de Renovacién de la
Acreditacion de 22 de marzo de 2018 (Compl_03_1 y EO).

Los TFM del ultimo curso considerado, 2019-20, se hallan
relacionados en la E17 y estaran a disposicién del comité de
acreditacion durante su visita, al igual que los examenes u otras
pruebas de evaluacion realizados en cada una de las asignaturas y
del TFM, respondiendo a la presentacion de la evidencia E16.

En referencia al grado de satisfaccion de los agentes implicados en
el MIECE (estudiantes, egresados, profesorado y empleadores)
también se han indicado en la Directriz 6.1, cuyas evidencias se
encuentran en Compl_04_1, Compl_04_2, Compl_05_1,
Compl_05_2, E18, Compl_06, Compl_07_1 y Compl_07_2. También
en las encuestas administradas por la Unidad para la Calidad de
nuestra Institucién para valorar la satisfaccion del alumnado sobre
la actividad docente del profesorado y sobre las asignaturas
cursadas (Compl_04_3, Compl_04_4 y Compl_04_5).

Entre los resultados de las encuestas de satisfaccion de los
estudiantes y egresados, se encuentran los del alumnado no
nacional que, por sus puntuaciones medias, estimamos que
muestran un adecuado nivel de satisfaccién con el MIECE.

A B C D

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_01_1_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Compl_01_2_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Tabla 1_Asignaturas del plan de estudios y su profesorado

Tabla 2_Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios



Compl_03_1_Informe Final Acreditacion MU en Investigacién Evaluacidn
Calidad en Educacion

EO_Seguimiento acciones de mejora

E2_04_Actas CA MIECE ano 2020

E17_TFM 2019-2020

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_04_3_Satisfaccion TITULACION MIECE 2018-19 (recepcidon 22-04-
2020)

Compl_04_4_Informe global UC sobre calidad docencia profesorado 2016-
17

Compl_04_5_Informe global UC sobre calidad docencia profesorado 2018-
19

Compl_05_1_Encuesta satisfaccidn egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccién egresados curso 2018-19

E18_Informe de insercion laboral COIE_MIECE

Compl_06_Encuesta satisfaccion empleadores curso 2019-20
Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Estandar:
Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el

diseno, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las
demandas sociales de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA

7.1. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo, tasa de
graduaciéon, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con su ambito
tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con
las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

El andlisis de los diferentes indicadores del titulo muestra que los
datos se aproximan a las estimaciones establecidas en la memoria
verificada de titulo (Tabla 4). La informacion relativa a las diferentes
tasas presenta estos valores para el curso 2019-20:
- Tasa de eficiencia (100% estimado en la memoria verificada):
del 94,71 %.
- Tasa de graduacion (90% estimado en la memoria verificada):
53,85 %
- Tasa de abandono (10% estimado en la memoria verificada):
7,69 %

En relacion con los resultados de las asignaturas cursadas en el afio




2019-20, se observa que en todas ellas se obtiene un 100 % de
presentados y un 100% de aprobados, excepto en el TFM, dado que
un 30,61 % de los matriculados no se presentaron a la evaluacion;
de ahi también las tasas de graduacion y abandono (Tabla 2).

Una de las recomendaciones que recoge el Informe Final de
Evaluacion de la Acreditacion de la ANECA, emitido el 22 de marzo
de 2018 (Compl_03_1), es “Prestar atencion a la evolucion de no
presentados a la asignatura Trabajo Fin de Master, con el objeto de
que si se observa un porcentaje amplio de estudiantes que no se
presentan a la evaluacion de dicha asignatura en la primera
convocatoria, se puedan establecer acciones que traten de aumentar
el numero de presentados”. En las Directrices 4.1 y 5.4, atendiendo
esta recomendacion realizada por la ANECA se han incluido las
reflexiones y acciones de mejora respecto a la asignatura TFM, que
se completan en esta directriz. En las directrices citadas (4.1 y 5.4)
se hace referencia a los analisis de los resultados de los TFM que se
han realizado (Compl_25 y Compl_26_2, EO).

A las reflexiones y analisis anteriores, afiadir que el TFM es un
trabajo individual y autdnomo, como establece el Reglamento por el
gue se regulan los trabajos fin de Grado y de Master en la
Universidad de Murcia, aprobado en Consejo de Gobierno de 28 de
septiembre de 2028 (disponible en
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-
regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-
2015/pdf/10339.pdf) y la propia normativa del TFM del MIECE que
fue revisada en su comision académica el 12 de marzo de 2019 y
aprobada en Junta de Facultad el 19 de junio de 2019 (disponible en
https://www.um.es/documents/299436/17578137/NORMATIVA TFEM

MIECE Revisio%CC%81n 2019.pdf/77ec9878-76c8-4481-b14b-
825830e011bd). No nos consta ninguna queja y reclamacion,
durante el periodo considerado sobre la labor del profesorado doctor
que tutoriza los TFM, ni sobre ningln aspecto relacionado con el
desarrollo de los TFM (véase Directriz 3.1, proceso PA04).

La dltima normativa del TFM del MIECE fue revisada no sélo para
adaptarla a lo regulado en el Reglamento citado de la Universidad de
Murcia, sino también porque se incorporaron las siguientes acciones
de mejora, respondiendo a las acciones de mejora de la Comision
Académica (Compl_08):

- Definir las funciones del profesorado doctor que tutela los TFM
(apartado II). Ademas, en el mismo se incluyé que “Sera
responsabilidad del tutor/a o de los tutores/as del TFM
convocar al estudiante a la primera reunion de tutorizacién, en
un plazo no superior a 15 dias naturales desde la asignacion



https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
https://sede.um.es/sede/normativa/reglamento-por-el-que-se-regulan-los-trabajos-fin-de-grado-y-de-fin-de-master-2015/pdf/10339.pdf
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https://www.um.es/documents/299436/17578137/NORMATIVA_TFM_MIECE_Revisio%CC%81n_2019.pdf/77ec9878-76c8-4481-b14b-825830e011bd
https://www.um.es/documents/299436/17578137/NORMATIVA_TFM_MIECE_Revisio%CC%81n_2019.pdf/77ec9878-76c8-4481-b14b-825830e011bd

definitiva de linea y tutela (I1.6).

- Revisar los protocolos de valoracién del TFM (Anexo 4):
memoria, exposicion y defensa, tanto el general como las
actas individuales de cada miembro del tribunal.

- Revisar el informe de valoracion de los tutores de los TFM,
incluidos los indicadores de evaluacidn para tal fin (Anexo 2).

Por otra parte, se han llevado a cabo las siguientes acciones:

- Accesibilidad de la informacién del desarrollo del TFM antes,
durante y después del curso académico, incluida su guia
docente (véase directrices 2.1y 2.2)

- Reforzar la comunicacion entre los diferentes agentes
implicados (alumnado, tutores y coordinacién) a través de Aula
Virtual (anuncios y mensajes privados) (E12 y E13).

- Continuar con la convocatoria del profesorado tutor a una
reunion informativa sobre sus lineas de TFM en el aula los
estudiantes, una vez se ha publicado la oferta de TFM y antes
de que finalice el periodo de eleccién priorizada por parte de
los estudiantes, formando parte del Plan de Orientacién y
Tutoria del Master (POT), incentivandoles de esta manera a
participar mas activamente en esta sesion (30 de octubre de
2019). En ausencia de los tutores, lo hace la propia
coordinadora del Master. Animar al alumnado a que, durante
este periodo, contacte con los tutores de las lineas ofertas
para que les informe y oriente al respecto, formando. Ademas,
los profesores del Master mantenemos una comunicacion
directa con el alumnado durante la imparticion de las clases,
también la coordinadora como tal y como docente (Compl_12
y Compl_13).

- Segquir haciendo una descripcién escrita de las lineas de TFM
ofertadas por el profesorado doctor y de los posibles trabajos
que se pueden realizar en el contexto de las mismas, durante
el proceso de publicacion de la oferta de lineas y tutores de
TFM, como se puede observar en la herramienta Gestion TF de
la Universidad de Murcia y en el acta de la Comisidon
Académica del MIECE del 28 de octubre de 2019 y la oferta de
las lineas y tutores de los TFM obtenida de la aplicacidon
Gestién TF (Compl_26_1).

- Desarrollo de la sesién “La ética de la investigacién en
Educacion. Orientaciones para la realizacién de los Trabajos
Fin de Master” a cargo del Dr. Sebastidan Molina Puche,
Vicedecano de Investigacion de la Facultad de Educacion,
como parte del POT (11 de noviembre de 2019) (Compl_12 y
Compl_13).

- En el horario del Master, que es de tardes, continuar dejando
horas semanales sin clases para que los estudiantes lo




destinen a su trabajo auténomo, incluido el TFM, o para las
sesiones de orientacién con su tutor o cotutores de TFM

(horarios disponibles en
https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/master
es/investigacion-evaluacion/2019-20#horarios) (véase

Directriz 1.1).

- Adaptar el tipo de TFM a la situacion de alarma sanitaria
provocada por el coronavirus, formando parte del Plan de
Contingencia 2.0 (PC 2.0), dada la imposibilidad del alumnado
para llevar a cabo su trabajo empirico con participantes y en
contextos reales, asi como los actos de lectura y defensa de
los mismos (Compl_12, Compl_13).

- Con caracter informativo y formativo se mantuvo una reunién
a distancia, por videoconferencia, de la coordinadora del
MIECE con el alumnado sobre las modificaciones adoptadas en
el PC 2.0 (24 de abril de 2020) (Compl_12, Compl_13).

- Se celebré una reunién a la que fueron convocados los
coordinadores de los masteres oficiales y el profesorado que
formaba parte de las comisiones evaluadoras de los TFM, con
el objeto de tratar la adecuacién de los tribunales de TFM a los
planes de contingencia y aclarar dudas al respecto. Esta ultima
reunion fue convocada también por los sefiores Decano y
Vicedecano de Postgrado de la Facultad de Educacion. Esta
reunion se celebré antes de la convocatoria de junio de los
TFM (18 de junio de 2020) (Compl_12 y Compl_13).

Destacar que la asignatura “Realizacién y defensa del TFM”, de
caracter obligatorio, se imparte en el segundo blogque del primer
cuatrimestre una vez que el alumnado tiene asignadas sus lineas y
tutores de TFM. Esta asignatura siempre hace un esfuerzo ingente
para motivar, resolver dudas e inquietudes del alumnado, al tiempo
que sus contenidos se actualizan y se adaptan a las situaciones
sobrevenidas. En esta asignatura, la profesora también utiliza a
modo de ejemplo TFM de cursos anteriores y, junto con la
Coordinadora del Titulo, anima a que el alumnado pueda acudir a
observar los TFM de cursos anteriores que estan disponibles en la
secretaria del Departamento de Meétodos de Investigacion vy
Diagndstico en Educacion. Por otra parte, las asignaturas de “Analisis
avanzado de datos cuantitativos”, “Andlisis avanzado de datos
cualitativos”, “Métodos Avanzados de Investigacion Educativa” y
“Metodologia de Ila evaluacion socioeducativa” -todas ellas
obligatorias- se imparten en el primer cuatrimestre también, cuyos
resultados de aprendizaje son claves para el adecuado desarrollo del
TFM. En estas cinco asignaturas las tasas, tanto de rendimiento
como de éxito son del 100 % y no existen estudiantes no
presentados (Tabla 2).



https://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/masteres/investigacion-evaluacion/2019-20#horarios
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La CA, de la que forma parte la Comisidon Académica del Titulo, ha
realizado un analisis de los resultados de los TFM de los estudiantes
del curso 2019-20 (Compl_25), segun determinados indicadores de
valoracién de los tutores. En este analisis se concluye que:

- Es mas efectivo el nimero de sesiones que el profesorado
doctor destina a sus labores de tutorizacibn en las
calificaciones numéricas que los estudiantes obtienen en sus
TFM (a pesar de existir una correlacién baja), que el niumero
de horas totales que aquellos destinan en dicha funcién. El
valor medio del nimero de estas sesiones es alto (10,57), asi
como el nimero de horas de trabajo de los tutores con sus
estudiantes (27,17).

- El nUmero de sesiones y el numero de horas aproximado que
los tutores destinan a orientar a sus estudiantes para la
realizacion del TFM no son determinantes de la calificacion
cualitativa de sus TFM (aprobado, notable y sobresaliente).

- En términos moderados y con cautela, el valor del esfuerzo e
interés percibido por los tutores de sus estudiantes de TFM,
parece ser determinante para que el alumnado apruebe y este
sea considerado en las calificaciones otorgadas por los
tribunales que juzgan los TFM.

- El sistema de evaluacién del TFM utilizado es garantista (un
master con una orientacidon investigadora y un nivel
avanzado), porque en el mismo se juzgan aspectos en los que
las partes implicadas (tribunal y tutor/es) emiten sus juicios de
valor sobre la memoria del TFM, la exposicién y la defensa que
de ella hacen sus autores, los estudiantes.

Estos resultados anteriores han de complementarse con los descritos
en la directriz 4.1.

El grado de satisfaccion de los estudiantes y egresados del MIECE
(escala 1 a 5) es adecuado con los sistemas de evaluacion y el
desarrollo de las competencias de las asignaturas y el TFM. Para los
estudiantes del curso 2019-20, su satisfaccibn media con la
adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de habilidades vy
actitudes (competencias) propuestos en las Guias Docentes, es de
4,29 y con los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes
asignaturas de la Titulacion de 4,17 (Compl_04_1). Para el
alumnado del curso 2018-19 es de 3,67 y 3,44, respectivamente
(Compl_04_2). En el Informe de resultados de la satisfaccién de los
estudiantes con la actividad docente del profesorado de las seis
asignaturas obligatorias del MIECE (curso 2018-19), en los ocho
indicadores que valoran el desarrollo de las competencias docentes
de los profesores, todos ellos obtienen puntuaciones medias que
oscilan entre 4,05 y 4,62 sobre 5 (Compl_04_3). En este mismo afo
académico, el grado de satisfaccion de los estudiantes sobre tales




asignaturas oscilan entre las puntuaciones medias de 3,56 y 4,44,
valores muy préximos a los anteriores. Ademas, su satisfaccion
media hacia el TFM es de 4,44 (Compl_04_2).

Los egresados del curso 2018-19 muestran los siguientes grados de
satisfaccion en estos indicadores (Compl_05_2):

- Los sistemas de evaluacion empleados en la Titulacion (3,92)

- La adquisicién de los conocimientos y el desarrollo de las
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las guias
docentes (4,17).

- La tutela o direccién del Trabajo fin de Master (4,33).

- La evaluacion de los trabajos fin de master (4,42).

En el caso de los egresados del aflo académico 2019-20, su grado de
satisfaccion es (Compl_05_1):
- Los sistemas de evaluacion empleados en la Titulacion (4)
- La adquisicién de los conocimientos y el desarrollo de las
habilidades y actitudes (competencias) propuestos en las guias
docentes (4,38)

En la Directriz 7.3 se recogen los resultados de satisfaccién de los
egresados del Observatorio de Empleo del COIE (E18), en los que se
revela que estos responden al perfil de egreso definido inicialmente
por el Titulo.

El profesorado del curso 2019-20 valora con un grado de satisfaccion
alto (4,56) los resultados de aprendizaje (competencias) alcanzados
por los estudiantes, en relacién con los resultados esperados
(Compl_07_1), y para los del ano anterior, este valor es de 4,25.
Estos docentes también valoran con un 4,67 las reuniones de
tutorizacidén con sus estudiantes, la formacion del estudiante con un
3,67 y la duraciéon y carga de trabajo en créditos ECTS del TFM con
un 4 (Compl_07_2).

Se hace necesario continuar incentivando la recogida de datos de los
empleadores, ampliando y definiendo de forma mas adecuada este
colectivo clave, asi como mejorando las acciones recogidas en las
evidencias aportadas (EO).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Tabla 4_Evolucién de indicadores y datos globales del titulo

Tabla 2_Resultados de las asighaturas que conforman el Plan de Estudios



Compl_03_1_Informe Final Acreditacion MU en Investigacién Evaluacidn
Calidad en Educacion

Compl_01_1_Memoria Verificada MU en Investigacién, Evaluacion y Calidad
en Educacion

Compl_25_Analisis de resultados TFM (ultimo curso académico completo del
periodo considerado-titulo), segun indicadores valoracion tutores
Compl_26_2_Seguimiento de los TFM del curso 2019-20

EO_Seguimiento acciones de mejora

Compl_08_MIECE Acta CA 12-03-2019

E12_Breve descripcion infraestructuras

E13_Descripcion Aula Virtual
Compl_12_Memoria_Facultad_de_Educacion__curso_2019 2020
Compl_13_Acta Junta de Facultad_28 de octubre de 2020
Compl_26_1_Acta CA 28-10-2019 con oferta lineas y tutores de TFM del
curso 2019-20 por tutores

Compl_04_1_Encuesta satisfaccién estudiantes curso 2019-20
Compl_04_2_Encuesta de satisfaccion estudiantes curso 2018-19
Compl_04_3_Satisfaccion TITULACION MIECE 2018-19 (recepcidon 22-04-
2020)

Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccidén egresados curso 2018-19

E18_Informe de insercién laboral COIE_MIECE

Compl_07_1_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2019-20
Compl_07_2_Encuesta satisfaccién profesorado curso 2018-19

7.2. El perfil de egreso definido (y su despliegue en competencias y
resultados de aprendizaje en el plan de estudios) mantiene su
relevancia y esta actualizado segin los requisitos de su ambito
académico, cientifico y profesional.

El grado de satisfaccién de los egresados en torno a la titulacidon en
general, de acuerdo con las encuestas administradas (escala de 1 a
5), es de 4,25 en el curso 2019-20 y de 4,08 en el curso 2018-19,
lo que evidencia que se encuentran satisfechos. También otorgan
valores medios de 3,88 y 3,92 para cada uno de tales ahos
académicos a la organizacién del Plan de Estudios para la
adquisicion del perfil de ingreso (Compl_05_1 y Compl_05_2).

Por otra parte, en el ultimo informe elaborado por el Observatorio
de Empleo del Servicio de Orientacién y Empleo (COIE) de la
Universidad de Murcia, recibido en enero de 2020 (E18), se pone de
manifiesto que los egresados del Master se encuentran satisfechos,
en general, con la formacidn recibida. En una escala de 1 a 5, los
valores medios en estos indicadores son:
- Grado de satisfaccién general con la formacién recibida (3,6).
- Perfil de egreso que debias alcanzar al finalizar los estudios
(3,6)
- Organizacion del plan de estudios para la adquisicion del perfil
de egreso (3,7)




Este informe del Observatorio de Empleo del COIE responde al
procedimiento que este tiene implantado para el seguimiento de la
insercion laboral de todos los egresados de la Universidad de Murcia
(Compl_10).

Respecto a los empleadores, en el Informe Final de Evaluacion para
la Renovacién de la Acreditacion de la ANECA, de 22 de marzo de
2018, la Comision hace la recomendacion final de “Implantar
procedimientos de consulta a empleadores para evaluar la
satisfaccion con respecto al titulo y egresados” (Compl_03_1). En
este sentido, la Comision Académica del Titulo y la Comisidon de
Calidad de la Facultad de Educacion, se propuso valorar el grado de
satisfaccion de los empleadores (profesionales comprometidos o
responsables del aseguramiento de la calidad en Educacién
(responsables de centros y servicios de la Regién de Murcia) para el
curso 2019-20 (Compl_22). Los indicadores recogidos en la
encuesta evidencian una alta satisfaccion de los empleadores al
valorar el grado en el que las competencias de la titulacion
contribuyen a (Compl_06):

- La empleabilidad de sus egresados (4,33/5)

- La insercion laboral de sus egresados (4,67/5)

- La mejora de sus empleos actuales (4,67/5)

Observamos que los datos de egresados y empleadores son
coherentes entre si y que el perfil de egreso es adecuado al definido
en la Memoria verificada. No obstante, se seguird incentivando la
recogida de datos de los empleadores, ampliando y definiendo de
forma mas adecuada este colectivo clave (EO).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccién egresados curso 2018-19

E18_Informe de insercién laboral COIE_MIECE

Compl_10_Justificacién planificacion temporal Informe Insercién Laboral
Compl_03_1_Informe Final Acreditacion MU en Investigacién Evaluacion
Calidad en Educacién

Compl_22_ Acta CAC 26-11-2019

Compl_06_Encuesta satisfaccién empleadores curso 2019-20
EO_Seguimiento acciones de mejora



7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la empleabilidad e
insercion laboral de los estudiantes y egresados del titulo.

En el dltimo informe elaborado por el Observatorio de Empleo del
COIE de la Universidad de Murcia (E18), y atendiendo a los
procedimientos que este utiliza (Compl_10), se evidencia que la tasa
de respuesta de los egresados del MIECE es del 62,5 %, la tasa mas
alta con respecto al total de las ocho titulaciones de master adscritas
a la Facultad de Educacién, como puede contrastarse en el analisis
de resultados de este proceso que se hizo en la CAC (Compl_23_1).
En esta Ultima evidencia también se comprueba que el valor medio
del grado de satisfaccion general de los egresados con la formacion
recibida es la segunda mas alta con respecto al resto de las
titulaciones de Master citadas (3,6 sobre 5).

En estas mismas evidencias (E18 y Compl_23_1), asi como en las
aportadas en la Directriz 7.2 se comprueba que el grado de
satisfaccion de los egresados y de los empleadores el alto ya que, en
todos los indicadores recogidos, las valoraciones medias estan
comprendidas entre los valores 3,6 y 4,67 (Compl_05_1,
Compl_05_2 y Compl_06).

De los resultados del Observatorio de Empleo del COIE (E18) cabe
destacar que los motivos principales que llevaron a los egresados a
cursar el Master fueron:

- Mejorar las opciones de insercion laboral (44 %).

- Para desarrollar carrera investigadora (44 %).

Expectativas que, a su juicio, se han cumplido, teniendo en cuenta
gue un 44 % continda su formacién con el Doctorado y otro 20 %
tiene intencion de hacerlo. Ademas, un 76 % manifiesta haber
participado en actividades académicas e investigadoras
(participacién en proyectos de investigacion, publicaciones en
revistas, congresos..., entre otras). Asimismo, los egresados opinan
gue el MIECE les ha ayudado en sus procesos de insercion laboral y
empleabilidad (valores medios sobre 5):

- Ha facilitado el acceso al mercado laboral (3,3).

- Ha dotado de la formacién adecuada para el desempefo
profesional (3,7).

- Ha contribuido a mejorar mis perspectivas profesionales (4,2).

- Ha ayudado a desarrollar mi capacidad como emprendedor
(3,1).

- Ha contribuido a desarrollar habilidades para el ejercicio
profesional. Dominio del &rea o disciplina, conocimientos
tedricos y practicos del Master (3,9).

- Ha contribuido a desarrollar habilidades transversales o
generales: trabajar en equipo, asumir responsabilidades...
(3,9).




- Ha contribuido a desarrollar habilidades para la iniciacion a la
investigacidon: busqueda de informacidn... (4,2).

- Ha contribuido a desarrollar el dominio de herramientas
informaticas y nuevas tecnologias (3,8).

Por otra parte, un 44 % se encuentra trabajando (incluyendo a un
investigador en formacion), de los que un 70 % afirma que su
empleo actual lo ha conseguido después de finalizar el Master y que
se trata de un empleo por cuenta ajena, administracién o institucion
publica como maestros/docentes y contratados
predoctorales/profesores de universidad, que en su mayoria ha
conseguido por oposicidon o convocatoria publica (63,6 %). De estos
egresados con empleo, un 63,6 % lo ejerce en la Regién de Murcia y
el 36,4 % en otro pais, bien a tiempo completo (54,5 %) o parcial
(45, 5 %), disponiendo en idénticas proporciones (50%) un contrato
laboral temporal y fijo/indefinido con salarios mensuales netos que
en su mayor parte superan el salario minimo interprofesional en
Espafia de julio de 2018 (858,55 euros). El valor medio de
satisfaccion general de los egresados con sus empleos actuales es de
4,2. Un 63,7 % de los egresados encuestados manifiestan que la
titulacion de Master cursada esta bastante o totalmente relacionada
con su actual empleo. Ninguno de ellos estima que no lo esté nada.

Por su parte, la encuesta del curso 2019-20 (Compl_05_1), revela
gue la satisfaccién general de los egresados con el MIECE es de 4,25
(escala de 1 a 5), constatandose que un 33,33 % manifiesta que se
encuentra trabajando en el ambito de la educacion, un 33,33 %
realizando un programa de doctorado y un 22,2 % preparando
oposiciones a un cuerpo docente. También un 62,5 % estiman que
las competencias del Master han contribuido a su empleabilidad.

El MIECE, durante el curso 2019-20, como en cursos anteriores,
realizd6 actividades especificas encaminadas a la orientacién vy
promocién profesional, formando parte del Plan de Orientacion y
Tutoria del Titulo, POT (Compl_12, véase Directriz 5.4); en
particular, para fomentar entre los estudiantes, acciones de
emprendimiento, de insercién laboral y empleabilidad en empresas e
instituciones publicas de alcance regional, nacional e internacional.

Debido a la declaracién del estado de alarma sanitaria y el
consecuente cambio del desarrollo del plan de estudios del Master a
un escenario de no presencialidad, no pudieron desarrollarse otras
actividades programadas en el POT
(https://www.um.es/documents/299436/13535064/pot1920 comple
to.pdf/f0eal266-ba24-4734-9ef5-b4d38c72cce5, p.29, y E_04,
p.14):

- Modelo de aseguramiento de la calidad de la ANECA. Ponente:



https://www.um.es/documents/299436/13535064/pot1920_completo.pdf/f0ea1266-ba24-4734-9ef5-b4d38c72cce5
https://www.um.es/documents/299436/13535064/pot1920_completo.pdf/f0ea1266-ba24-4734-9ef5-b4d38c72cce5

Dfa. Eva Diaz Martinez. Miembro técnico de la ANECA.

- Unidad para la Calidad de la Universidad de Murcia. Ponente:
D. Antonio José Rouco Yafiez o persona en la que delegue.
Coordinador de Calidad de la Universidad de Murcia.

- Calidad en la empresa. Ponente: Dfa. Alicia Gonzalez
Caparrds, responsable de la Fundaciéon Cepaim.

Destacar que una estudiante del curso 2019-20, a raiz de la
conferencia citada que desarrollé la Oficina de Emprendimiento de la
Universidad de Murcia (véase Directriz 5.4), se presentd al II
Concurso de ideas para la creacién de una empresa “Talento
Umuemprende”. El Vicerrectorado de Empleo, Emprendimiento y
Sociedad y la Oficina de Emprendimiento le otorgé “Diploma de
Accésit a la mejor idea para la creacion de una empresa en la
categoria V” (Derecho, Economia y Empresa, Turismo), por la idea
presentada “Tu Audioguia Star”.

Un tutor oferta una linea de TFM, con dos plazas, la cual versa sobre
la insercion laboral y la empleabilidad de los titulados de la Facultad
de Educacidon. Estas siempre son seleccionadas por el alumnado y
asignadas por la Comision Académica (Compl_26_1 y E17). El
analisis de los resultados de estos TFM puede ser interesante para
futuras propuestas de mejora.

Evidenciar que el COIE y la Oficina de Emprendimiento de nuestra
institucion ofrecen a los estudiantes durante todo el curso académico
talleres para el desarrollo de competencias profesionales y de
competencias emprendedoras de forma gratuita y cuya difusidén se
hace periddicamente a través de las listas de distribuciéon de la
Universidad de Murcia dirigidas a los estudiantes y mediante el Aula
Virtual. También el COIE realiza entrevistas de orientacion
profesional que proporciona a los estudiantes y egresados
asesoramiento acerca de la eleccién y planificacién de la carrera
profesional, salidas profesionales, estrategias de buUsqueda de
empleo, oferta formativa y empleo publico. Por ultimo, el COIE
oferta practicas extracurriculares de posgrado en empresas y cuenta
con una agencia de colocacion. Respecto a las practicas
extracurriculares en empresas, son un periodo de formacién del
estudiante, a través de la cooperacion entre la UMU y una empresa o
institucién, representando una actuacion complementaria al plan de
estudios, de gran valor afladido tanto en la formacidon del estudiante
como en las relaciones Universidad-Empresa (Compl_24_1).

Durante los cursos 2016-17 y 2017-18 participaron 14 estudiantes
del MIECE en 16 de estas practicas (6 de origen no nacional),
obteniendo 13 de ellos la maxima nota media o muy préxima a la
misma (de 4,75 a 5 puntos). Estas practicas se desarrollaron en




empresas privadas o de la aglministracién publica (servicio educativo
no universitario y en el Area de Calidad e Innovacidon de la
Universidad de Murcia), estando su duraciéon comprendida entre 69 y
315 horas. De estos 16 estudiantes, 2 no llegaron a terminarlas; uno
de ellos porque se incorpord a otro proyecto de practicas nuevo y el
otro porque las abandondé. En el curso 2019-20, un alumno del
Master también las solicitd e inicié en una empresa privada, pero no
pudo finalizarlas por la situacion de confinamiento a la que nos llevo
el estado de alarma sanitaria.

En la evaluacion de estas practicas intervienen los tutores de la
empresa y académico de la Titulacion y los propios estudiantes,
valorandose criterios e indicadores relacionados con las
competencias y resultados de aprendizaje del MIECE vy, en
consecuencia, de la adecuacion de los perfiles de ingreso y egreso de
los estudiantes (Compl_24_2). Los informes de estas practicas no se
facilitan en este documento por contener informacion de caracter
confidencial del alumnado, sus tutores académicos y de empresa y
de los centros, pero estdn a disposicién de comision de la ANECA
durante su visita externa si los demandan.

Los resultados de empleabilidad e insercion laboral y las acciones del
POT, COIE y Oficina de Emprendimiento pensamos que ponen de
manifiesto una tendencia hacia la mejora de estudiantes y egresados
en estos aspectos.

Es muy relevante continuar incentivando la recogida de datos de los
empleadores y egresados, ampliando e incorporando indicadores de
empleabilidad e insercion laboral que complemente a los ofrecidos
por el Observatorio de Empleo del COIE de forma mas adecuada.
También las actividades del POT con el objetivo de mejorar la
empleabilidad de los estudiantes y egresados del Titulo (EO).

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EN CUMPLIMIENTO
DE ESTA DIRECTRIZ:

E18_Informe de insercién laboral COIE_MIECE

Compl_10_Justificacidn planificacién temporal Informe Insercién Laboral
Compl_23_1_Acta_CAC30abril2020

Compl_05_1_Encuesta satisfaccién egresados curso 2019-20
Compl_05_2_Encuesta satisfaccidén egresados curso 2018-19
Compl_06_Encuesta satisfaccién empleadores curso 2019-20
Compl_12_Memoria_Facultad_de_Educaciéon__curso_2019_2020
E2_04_Actas CA MIECE afio 2020

Compl_26_1_Acta CA 28-10-2019 con oferta lineas y tutores de TFM del
curso 2019-20 por tutores

E17_TFM 2019-2020



Compl_24_1_Talleres de competencias emprendedoras y profesionales, y
entrevistas de orientacién

Compl_24_2_Evaluacion Practicas Extracurriculares en Empresas COIE
EO_Seguimiento acciones de mejora
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ADSCRIPCION ASIGNATURA A AREAS DE CONOCIMIENTO

PLAN 2018 (2) GRADO EDUCACION PRIMARIA

MENCION AUDICION Y LENGUAJE

6359 | ALTERACIONES DEL HABLA Y 735 PSICOLOGIA EVOLUTIVA'Y
LA VOZ: EVALUACION E DE LA EDUCACION
INTERVENCION EDUCATIVA

6360 | SISTEMAS ALTERNATIVOS Y 215 DIDACTICA Y ORGANIZACION
AUMENTATIVOS DE ESCOLAR
COMUNICACION

MENCION EDUCACION FISICA
EDUCACION FiSICA Y DEPORTES | 187 DIDACTICA DE LA
6361 | EN EDUCACION PRIMARIA EXPRESION CORPORAL
MENCION EDUCACION MUSICAL
6358 | MUSICA Y TICS 189 DIDACTICA DE LA EXPRESION

MUSICAL
635 MUSICA

Son 3 asignaturas que las han codificado nuevas por la Ultima

modificacién del plan de estudios del Grado de Primaria,
aumento de créditos (6359 y 6360),

bien por
por cambio de cuatrimestre

(6358) o por cambio de denominacién de la asignatura ( 6361)
motivo por el que tenemos que aprobar la adscripcion al area de
conocimiento que les corresponde de nuevo.




UNIVERSIDAD DE |Facultad de
MURCIA |Educacion

Dentro del Master Universitario de Tecnologia Educativa, se han modificado 5
asignaturas por parte de la agencia de Calidad de la Universidad Rovira y Virgili, por
lo que al modificarlas en nuestro plan de estudios, hemos de aprobar en Junta de
Facultad la adscripcion de las mismas al area de conocimiento que la imparte.

6800 Comunicacién audiovisual en RED

6804 Creacion de contenidos para formacién on line
6801 Disefio de Proyectos de Innovacion en Educacion
6803 Etica digital aplicada

6802 Gestion del conocimiento en las organizaciones

Todas ellas se adscriben al area de DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR
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Titulacion 311 - MASTER UNIVERSITARIO EN INCLUSION-EXCLUSION SOCIAL Y EDUCATIVA: POLITICAS, PROGRAMAS Y PRACTICAS
Plan 02 - PLAN 2021-MURCIA (Implantacion: 2021/)
Ciclo 1 (Implantacion: 2021/)

Caod Asig Asignatura Duracidn Tipo Asignatura Créditos Asignatura Cod Area Area CREDITOS ADSCRITOS
6890 Inclusién-Exclusidn: Investigacidon Y Modelo Tedricos C Obligatoria 3 0215y 0805 Didactica y Organizacidn Escolar; Teoria e Historia de la Educacién 1,5y 1,5
6891 Curriculo, Ensefanza, Justicia Escolar E Inclusidn Educativa C Obligatoria 6 0215 Didactica y Organizacion Escolar 6
6892 La Construccion Institucional De La Inclusidon-Exclusion C Obligatoria 3 0215 Didactica y Organizacion Escolar 3
6893 Analisis De Datos, Desarrollo Y Difusion De La Investigacion C Obligatoria 6 0625 Métodos de Investigacidn y Diagndstico en Educacién 6
6894 Trabajo, Empleo, Desarrollo Social Y Lucha Contra La Pobreza C Obligatoria 6 0805y 0775 Teoria e Historia de la Educacion; Sociologia 5y1
6895 El Sujeto De La Educacion En Riesgo: De La Infancia A La Vejez C Obligatoria 6 0805 Teoria e Historia de la Educacidn 6
6896 Género, Educacién Y Exclusién Social C Optativa 3 0805 Teoria e Historia de la Educacion 3
6897 Analisis Histérico-Educativos En Relacién Con La Inclusién Y La Exclusion Social Educativa C Optativa 3 0805 Teoria e Historia de la Educacion 3
6898 Derechos Humanos, Ciudadania Y Diversidad Funcional C Optativa 3 0215y 0805 Diddctica y Organizacidn Escolar; Teoria e Historia de la Educacién 1,5y 1,5
6899 Implicacién Comunitaria Y Redes Sociales C Optativa 3 0215 Didactica y Organizacidn Escolar 3
6900 Investigacion En Educacién Intercultural C Optativa 3 0215 Didactica y Organizacion Escolar 3
6901 Psicologia Cultural, Desarrollo Humano Y Riesgo De Exclusidon C Optativa 3 0735y 0740 Psicologia Evolutiva y de la Educacién; Psicologia Social 1,5y 1,5
6902 Desempefiio Profesional En Contextos Sociales De Riesgo C Optativa 3 0215y 0805 Diddctica y Organizacidn Escolar; Teoria e Historia de la Educacién 1,5y 1,5

Teoria e Historia de la Educacidn; Didactica de la Lengua y la Literatura (Espafiol);
6903 Inmigracién, ldentidad Y Cultura C Optativa 3 0805, D195y 0210 |Didactica de las Ciencias Sociales 1,1y1
6904 Educacion, Arte E Integracion C Optativa 3 0805y D185 Teoria e Historia de la Educacion; Dibujo (en D. Expres. Plastica) 1,5y1,5
6905 La Implicacién De Los Sujetos En Su Educacién C Optativa 3 0215 Didactica y Organizacion Escolar 3
6906 Tic: Brecha Digital Y Proyectos Incluyentes C Optativa 3 0215 Didactica y Organizacion Escolar 3
6907 Liderazgo Y Justicia Social C Optativa 3 0215 Didactica y Organizacidén Escolar 3
6908 Trabajo Fin De Master C Trabajo Fin Carrera 12 SE ADSCRIBIRA A TODAS LAS AREAS DEL TITULO
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UNIVERSIDAD DE |Facultad de
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En el PCEO del Grado de Infantil y Grado en Educacion Primaria, mencion
Recursos educativos para la escuela y el tiempo libre, en 5° afio, tenemos una
asignatura de coédigo 5528 INTERVENCION PSICOEDUCATIVA EN EL
ALUMNADO CON ALTA HABILIDADES (Mencién Pedagogia Terapedutica) ,
que desaparece con la implantacion de la nueva modificacion del Grado en
Educacién Primaria.

Esta asignatura pasa a ser sustituida por la asignatura 5547 ALTERACIONES
DEL LENGUAJE Y LA COMUNICACION, EVALUACION E INTERVICION
EDUCATIVA , del mismo area de conocimiento que la anterior.

Asi mismo, la optativa 5569 TALLER DE CIENCIAS, desaparece del plan de
estudios por el mismo motivo, por lo que la asignatura cursada 2011 Ensefanza
y aprendizaje de las Ciencias de la Naturaleza de Infantil llevaria como
equivalente solo la asignatura 5565 TALLERES DE LA NATURALEZA.
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ANEXO PUNTO 8. Aprobacidn, si procede, del cuadro de adaptaciones del Master
Universitario en Inclusion-Exclusion Social y Educativa: politicas, Programas y Practicas
(MIESE) del Plan 1 al Plan 2.
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MASTER UNIVERSITARIO EN

POLITICAS, PROGRAMAS Y PRACTICAS

ADAPTACIONES DEL PLAN 1 AL PLAN 2

OBLIGATORIAS:

INCLUSION-EXCLUSION SOCIAL Y EDUCATIVA:

Cadigo PLAN 2 PLAN 1
6890 Inclusion-exclusién: investigacion y modelos Inclusion-Exclusion: investigacion y modelos
tedricos tedricos (6261)
6891 Curriculo, ensefianza, justicia escolar e inclusion El curriculo como cultura escolar incluyente-
educativa excluyente (6262) +
Ensefianza, Aprendizaje, Evaluacion, Inclusion y
Justicia Educativa (6263)
6892 La construccidn institucional de la inclusion- La construccion institucional de la inclusion-
exclusion exclusion (6264)
6893 Anadlisis de datos, desarrollo y difusion de la Tratamiento de Datos Cuantitativos y
investigacion Cualitativos (6265) +
Exclusion Social e Investigacion: analisis y
proyectos de excluidos y vulnerables (6272)
6894 Trabajo, empleo, desarrollo y lucha contra la Pobreza y exclusién (6266) +
pobreza Trabajo, empleo y educacion (6267)
6895 El sujeto de la educacidn en riesgo: de la infancia | Infancia y Juventud en Riesgo (6268) +
alavejez Educacion en Personas Adultas y Mayores
(6278)
OPTATIVAS:
Cadigo PLAN 2 PLAN 1
6896 Género, educacion y exclusion social Género, educacion y exclusion social (6269)
6897 Andlisis historico-educativo en relacion con la Andlisis historico-educativos en relacion con la
inclusion y la exclusién social y educativa inclusién y la exclusion social y
educativa (6270)
6898 Derechos humanos, ciudadania y diversidad Ciudadania y Educacion (6271) +
funcional Derechos humanos y diversidad funcional (6275)
6899 Implicacion comunitaria y redes sociales Implicacion comunitaria y redes sociales (6273)
6900 Investigacién en educacion intercultural Investigacion en educacion intercultural (6274)
6901 Psicologia cultural, desarrollo humano y riesgo de | Psicologia cultural, desarrollo humano y riesgo
exclusion de exclusion (6276)
6902 Desempefio profesional en contextos sociales de Contextos de Riesgo y Desempefio Profesionales
riesgo (6277) +
Concepciones y Capacidades Profesionales
(6283)




6903 Imigracion, identidad y cultura Inmigracion y Servicios Sociales (6279) +
Minorias Etnicas y Culturales: Identidades y
Democracia (6280)

6904 Educacion, arte e integracion Educacion, Arte e Integracién (6281)

6905 La implicacién de los sujetos en su educacion La implicacion de los sujetos en su educacion
(6282)

6906 TIC: brecha digital y proyectos incluyentes TIC: brecha digital y proyectos incluyentes
(6284)

6907 Liderazgo y justicia social Liderazgo y justicia social (6285)

6908 Trabajo Fin de Master Trabajo Fin de Master (6286)




