
El auge de las plataformas de 
cer1ficación de competencias del 
voluntariado y su aplicación al 
voluntariado universitario. Análisis de 
Plataformas, Herramientas y 
Aplicaciones



Hablemos de…
COMPETENCIAS

En la UMU, desde Voluntariado, tratamos de evaluar 
las siguientes:

•Análisis y resolución de problemas
•Iniciativa y autonomía
•Flexibilidad e innovación
•Liderazgo de iniciativas
•Planificación y organización
•Comunicación interpersonal
•Trabajo en equipo
•Empatía
•Responsabilidad y compromiso
•Asertividad



Hablemos de…
COMPETENCIAS

Otros Ejemplos de Competencias:
YOUTHPASS

• 1. Competencia mul7lingüe
• 2. Competencia personal, social y de aprender a 

aprender
• 3. Competencia ciudadana
• 4. Competencia emprendedora
• 5. Competencia en conciencia y expresión culturales
• 6. Competencia digital
• 7. Competencia matemá7ca y competencia en ciencia, 

tecnología e ingeniería
• 8. Competencia en lectoescritura



Hablemos de…
COMPETENCIAS

Otros Ejemplos de Competencias:
Competencias VOL+

• Analizar y resolver problemas
• Capacidad de liderar inicia9vas
• Comunicación interpersonal
• Flexibilidad e innovación
• Inicia9va y autonomía
• Planificación y organización
• Trabajo en equipo



Hablemos de…
COMPETENCIAS

Otros Ejemplos de Competencias:
Competencias RECONOCE:

• Negociación
• Tacto y prudencia
• Trabajo en equipo
• Comunicación Interpersonal
• Fiabilidad técnica y personal
• Organización y planificación
• Liderar iniciaBvas
• Flexibilidad – Adaptación
• OpBmismo – Entusiasmo
• Capacidad de Aprendizaje
• IniciaBva y autonomía
• Analizar y resolver problemas



Hablemos de…
COMPETENCIAS

Otros Ejemplos de Competencias:
Competencias TALANTE: Se pueden certificar hasta diez 
competencias:
• Liderazgo de servicio
• Análisis y resolución de problemas
• Iniciativa y autonomía
• Empatía
• Comunicación interpersonal
• Organización y planificación
• Flexibilidad e innovación
• Trabajo de equipo
• Asertividad
• Responsabilidad y compromiso



Hablemos de…
VALIDADORES

VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA



VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA

Plataforma del 
Voluntariado

Orientado al CV y 
búsqueda de empleo

7 competenciasHablemos de…
VALIDADORES



VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA

Fundación FADE

Competencias blandas 
para el voluntariado

10 competencias

UMU

Hablemos de…
VALIDADORES



VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA

INJUVE y ASDE
(y otras enMdades 

públicas y de jóvenes)

Empleabilidad

12 competencias

Hablemos de…
VALIDADORES



VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA

5 países
(España es uno de ellos)

Empleabilidad para 
PERSONAS MAYORES

8 competencias

Hablemos de…
VALIDADORES



VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA

Comisión europea

Hacer las competencias 
compresibles para las 

empresas

11 competenciasHablemos de…
VALIDADORES



VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA

Comunidad Valenciana

Procesos de selección de 
empresas

Hablemos de…
VALIDADORES



VOL+
TALANTE
RECONOCE
ValidVol
LEVER
ACTIVOL
ACREDITA

Ministerio (con 
competencia en 2009)

CerMficar aprendizaje no 
formal

Hablemos de…
VALIDADORES



Cuestionario para inicio del grupo:

• Universidad de procedencia: 

• ¿Cómo se llama la Unidad, Servicio, Oficina de Voluntariado en tu Universidad?

• ¿Conoces alguna de estas plataformas para certificar las competencias del voluntariado?

• VOL + (Plataforma del Voluntariado en España)
• RECONOCE (Injuve y ASDE)
• Talante Solidario (Fundación FADE)
• Valid Vol (Voluntariado de Mayores)
• LEVER (Comisión Europea)
• ACTIVOL (Comunidad Valenciana)
• ACREDITA

• ¿Utilizas en tu Universidad alguna de estas plataformas para certificar las competencias del 
voluntariado?

SI NO

• ¿Cuál?

• ¿Conoces alguna más?

• ¿Qué mecanismos deben tener las Universidades para certificar las competencias del voluntariado 
universitario?

Por todo 
ello, 

ahora…


