
Códigos de las acciones de mejora

Se recomienda utilizar estos códigos aunque cada Centro podrá utilizar los suyos siempre que permitan identificar el origen de cada acción de mejora:

- SAIC (si afecta a varios procesos) o código del proceso/s. Por ejemplo: SAIC/2023-01 o PA05/2023-01

- AUI (Auditoría Interna) + NC u OBS. Por ejemplo: AUI/2023-NC01 o AUI/2023-OBS01

- ACRETIT (Acreditación de título) + código numérico. Ejemplo: ACRETIT/2023-01

- AUDIT (Certificación AUDIT) + NC o OB o OM (No conformidad, Observación, Oportunidad de Mejora). Ejemplo: AUDIT/2023-NC01, AUDIT/2023-OBS01

- RAI (Renovación Acreditación Institucional) + código numérico. Ejemplo: RAI/2023-01

- SE (Seguimiento externo) +código numérico. En la columna de “Acción de Mejora” se especificaría el tipo de seguimiento externo (Monitor, Acreditación Institucional, etc)

- Nombre del sello internacional + PR o RC (Prescripciones o Recomendaciones). Por ejemplo: Euro-Inf/2023-RC01, Eur-Ace/2023-PR01, etc

- Otros



Código Acción Tareas Seguimiento Responsable
Fecha 
resolución/Fin

Auditoría AUI02/2023, NC1-01

Modificar la memoria del Grado en Filosofía 
con el fin de adaptarla al RD 822/2021, así 
como actualizar los perfiles de ingreso y 
egreso y el plan de estudios. (PE02)

Comisión 
Académica de 
Grado

Plan de mejoras 2022/23-02
Potenciar la participación del profesorado 
en las actividades orientadas a Bachillerato. 
(PC03)

Envío de mail al profesorado 
(6/10/23)  y envío de carta a los IES 
(23/11/23)

37 conferencias realizadas en IES
Vicedecano de 
Ordenación 
Académica
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Código Acción Tareas Seguimiento Responsable
Fecha 
resolución/Fin

Plan de mejoras  
2022/2023-01

Ampliación de los recursos bibliográficos 
para el Máster. (PA06)

Compra de libros : 235,85 (29/02/2024)
Coordinadora del 
Máster

Acta CAI MUIF 
4/7/2023-02

Elaboración de un calendario cuatrimestral 
con las fechas de evaluación y entrega de 
actas de cada una de las universidades y los 
días festivos en cada una de ellas. (PC01)

Calendario unificado de fechas de 
evaluación aprobado en Comisión 
Académica (15/6/23) y subido a la web.

Coordinadora del 
Máster

Plan de mejoras  
2022/2023-03

Incremento del número y cuantía de las 
becas del Máster y rebaja de los criterios 
para que más estudiantes puedean acceder 
a ellas.

Resolución R1284-23:  Convocatoria 
2 becas de 2226,60 euros

Resolución R1754-23: becas concedidas
Coordinador del 
Máster

27/11/2023

Plan de mejoras  
2022/2023-04

Dar mayor publicidad y difusión del máster. 
(PC03)

Coordinador del 
Máster
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Código Acción Tareas Seguimiento Responsable Fecha resolución

Auditoría AUI02/2023, NC2-01
Establecer valores objetivo para los indicadores clave de los 
procesos.

Aprobados valores objetivo para PA03 y 
PC05 en las reuniones de la CAC del 
19/10/23 y del 7/2/24.

Vicedecano de 
Calidad

Auditoría AUI02/2023, OM-02
Valorar la satisfacción de los estudiantes con cada una de las 
actividades del Plan de Orientación. (PC04)

Consulta de satisfacción realizada en las 
JIU y la charla de presentación del TFG.

Vicedecano de 
Calidad

Auditoría AUI02/2023, OM-03
Difusión entre el alumnado del buzón de sugerencias, quejas, 
reclamaciones y felicitaciones. (PA04)

Vídeo de presentación del SAIC y el 
buzón SQRF en la web y en el monitor de 
las aulas (25/01/24).
Envío por Aula virtual (20/02/24)

Secretario

Acta CAC 6/6/2023-04

Sobre la base de la información incluida en las guías docentes y 
obtenida en consultas a profesores y alumnos, elaborar un 
informe que identifique repeticiones y lagunas en los contenidos 
de las asignaturas. (PC05)

Informe presentado en la reunión de la 
Comisión Académica del Grado 
(13/12/23) y en la CAC (7/2/24).

Vicedecano de 
Calidad

Acta CAC 6/6/2023-05
Elaborar un documento con orientaciones para la realización de 
las clases prácticas, referidas tanto a los contenidos como a la 
metodología y publicación de las calificaciones. PC05

Equipo decanal

Acta CAC 6/6/2023-06
Difundir información precisa a todos los estudiantes sobre las 
claves del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad del 
Centro (SAIC) (PC09)

Vídeo de presentación del SAIC y el 
buzón SQRF en la web y en el monitor de 
las aulas (25/01/24)

Vicedecano de 
Calidad

Acta CAC 6/6/2023-07
Difundir información precisa sobre las prácticas externas 
extracurriculares a los estudiantes de la Facultad de Filosofía 

Vicedecano de 
Relaciones 
Internacionales y 
Alumnado

Plan de mejoras 2022/23-08
Actualizar el informe de infraestructuras de la Facultad y revisar 
y mejorar los recursos materiales. (PA06)

Actualizado a fecha 06/05/2024. Secretario

Facultad-09
Actualizar el Reglamento de Régimen Interno de la Facultad 
para adaptarlo al Reglamento de Estudios de Grado y Máster de 
la UMU aprobado en marzo de 2023

Propuesta de Reglamento aprobada en 
Junta de Facultad (23/11/2023). Envío a 
Secretaría General (14/12/23).

Secretario

Plan de mejoras 2022/23-10 Revisión de recursos materiales y servicios (PA06)
Mejorar el equipamiento y 
mobiliario de la facultad.
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