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PLAN DE ACCIONES DE MEJORA. CURSO 2023/24 

 

 

PC01-Planificación y desarrollo de las enseñanzas  

 

Acción: Realizar-solicitar 3 reuniones-informes con los coordinadores de titulación 

sobre los procesos de enseñanza-aprendizaje.  

Fecha prevista: Final 1er c., Final 2º c., a lo largo del curso.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 

Acción: Revisión de ajuste de guías docentes a la memoria.  

Fecha prevista: junio.  

Responsable de realización: Decano. 

 

Acción: Recopilar información sobre los proyectos de innovación docente solicitados 

por profesores de la Facultad.  

Fecha prevista: 2º cuatrimestre.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 

PC04-Orientación a estudiantes 

 

Acción: Continuar con la realización actividades de orientación y apoyo a la formación 

enfocadas a las nuevas oportunidades laborales. 

o II Ciclo de conferencias “Nuevas oportunidades laborales para el Trabajo 

Social” 

 Conferencia sobre el Trabajo Social en las Fuerzas Armadas. 

Fecha prevista: mayo.  

Responsable de realización: Decano. 

 Conferencia sobre el Trabajo Social en la administración de 

justicia.  
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Fecha prevista: abril.  

Responsable de realización: Decano. 

 

Acción: Diseñar una encuesta digital de satisfacción para actividades específicas del 

Plan de Orientación (formato tipo kahoot, mentimeter) y aplicación. 

Fecha prevista: 2º cuatrimestre.  

Responsable de realización: Vicedecano de Relaciones Institucionales y 

Comunicación. 

 

PC06-Movilidad de los estudiantes 

 

Acción: Reunión con cada uno de los grupos y cursos para explicar los programas de 

movilidad. 

Fecha prevista: septiembre.  

Responsable de realización: Vicedecano de Relaciones Institucionales y 

Comunicación. 

 

Acción: Incrementar las plazas de destino en lengua inglesa. 

 

Fecha prevista: 2º cuatrimestre.  

Responsable de realización: Vicedecano de Relaciones Institucionales y 

Comunicación. 

 

 

Acción: Realizar charlas de promoción de la Facultad como destino de movilidad 

entrante, tanto en Europa como América Latina. 

 

Fecha prevista: 2º cuatrimestre.  

Responsable de realización: Vicedecano de Relaciones Institucionales y 

Comunicación. 

 

 



 

3 
 

Facultad de Trabajo Social. Campus Universitario de Espinardo 30100 Murcia 
T. 868 883496 – F. 868 883491 – www.um.es/eutsum. 

 

PC07-Prácticas externas 

 

Acción: Realizar actividades relacionadas la coordinación de prácticas externas  

 

o Curso de formación de tutores institucionales (supervisores de prácticas) 

vinculados a las asignaturas de Prácticas. 

Fecha prevista: Octubre 2023 

Responsable de realización: Vicedecana de Prácticas y Empleabilidad 

 

o Actividad de vinculación y divulgación específica con el Colegio 

Profesional de Trabajadores Sociales de Murcia. 

Fecha prevista: Abril 2024  

Responsable de realización: Vicedecana de Prácticas y Empleabilidad 

 

o Reunión con la Concejalía de Servicios Sociales del Ayuntamiento de 

Murcia. 

Fecha prevista: Enero y febrero 2024  

Responsable de realización: Vicedecana de Prácticas y Empleabilidad 

 

o Reunión con el grupo CASER, para la promoción de las prácticas del 

GRADO y MUDE, así como acogimiento de estudiantes extranjeros. 

Fecha prevista: Febrero 2024  

Responsable de realización: Vicedecana de Prácticas y Empleabilidad 

 

o Reunión con la Consejería de Educación, área de Proyectos Educativos, 

sobre el programa de Prácticas del Máster en Mediación. 

Fecha prevista: Febrero 2024  

Responsable de realización: Vicedecana de Prácticas y Empleabilidad 
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o Recuperación de la vinculación con la Consejería de Educación (Sección 

de Programas Educativos: Convivencia) a través del reconocimiento a 

los alumnos mediadores de los IES y CEIP formados desde el título de 

Máster Universitario en Mediación. 

Fecha prevista: Marzo 2024 

Responsable: Coordinación del Máster Oficial en Mediación y 

Vicedecanato de Prácticas y Empleabilidad. 

 

o Actualización con la Consejería de Educación (sección de Programas 

Educativos) del acceso a prácticas de tipo educativo (Profesor/ a Técnico 

de Servicios a la Comunidad) en los IES de la Región de Murcia. 

Fecha prevista: Marzo 2024 

Responsable: Vicedecana de Prácticas y Empleabilidad y colaboración 

de la Coordinación del Máster Oficial en Mediación. 

 

 

 

PC09- Información pública 

 

Acción: Actualización de la presencia de la Facultad en diferentes redes sociales. 

Fecha prevista: septiembre, enero, mayo.  

Responsable de realización: Vicedecano de Relaciones Institucionales y 

Comunicación. 

 

Acción: Generación de contenido audiovisual para promoción de la Facultad. 

Fecha prevista: 2º cuatrimestre.  

Responsable de realización: Vicedecano de Relaciones Institucionales y 

Comunicación. 
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Acción: Promocionar y publicitar el SAIC entre PDI, PAS y alumnos de la Facultad de 

Trabajo Social. 

Realizar reuniones informativas con: 

 Grado en Trabajo Social:  
o Alumnos de 1º. 
o Alumnos de 2º. 
o Alumnos de 3º. 
o Alumnos de 4º. 
o Profesores 
o PAS 

 

Fecha prevista: marzo.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 
 Máster en Medicación: 

o Alumnos. 
o Profesores. 
o PAS. 

 

Fecha prevista: marzo.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 
 Máster en Dependencia: 

o Alumnos. 
o Profesores. 
o PAS. 

 

Fecha prevista: marzo.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 
 Reelaboración de presentación Powerpoint sobre el SAIC. 

Fecha prevista: marzo.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 
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Acción: Promoción de premios de TFG, TFM y prácticas para evitar que quede alguno 

desierto. 

Fecha prevista: abril.  

Responsable de realización: Vicedecana de Ordenación Académica y 

Estudiantes. 

 

 

PA03 - Satisfacción, expectativas y necesidades 

 

Acción: Realizar encuesta a empleadores. 

Fecha prevista: mayo.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 

 

PA05-. Gestión del personal académico y de apoyo a la docencia 

 

Acción: Realizar actividades de formación al PDI para la mejora de los procesos de 

enseñanza-aprendizaje. 

o Reunión informativa de orientación procesos de acreditación de idiomas 

para profesores la Facultad. 

Fecha prevista: 2º cuatrimestre.  

Responsable de realización: Vicedecano de Relaciones Institucionales y 

Comunicación. 

 

PA06- Gestión de los recursos materiales y servicios 

 

Acción: Creación de un Laboratorio Social que permita realizar intervenciones en las 

clases prácticas. 

 

Fecha prevista: Mayo 2024.  

Responsable de realización: Decano. 
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Acción: Garantizar el acceso a la bibliografía presente en las guías docentes, así como a 

un conocimiento actualizado, incrementado el número de ejemplares en la biblioteca y 

adquiriendo publicaciones recientes. 

Fecha prevista: junio.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 

Acción: Revisión de la política de suscripción a las revistas científicas. 

Fecha prevista: mayo.  

Responsable de realización: Vicedecano de calidad e investigación. 

 

 

Acción: Actualizar y adecuar los recursos materiales y las nuevas tecnologías para la 

docencia tanto con presencialidad física como on-line. 

 

 Renovación del equipo de proyección de las aulas por obsolescencia de los 

instalados en 2010. 

Fecha prevista: 2º cuatrimestre.  

Responsable de realización: Decano. 

 

 

 

 

 

 

(Aprobado en CAC el 7 de febrero de 2024 y en Junta de Facultad el 8 de febrero de 2024) 


