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PLAN DE ACCIONES DE MEJORA PARA LA CALIDAD DE LAS TITULACIONES DE LA
FACULTAD DE BELLAS ARTES. CURSO 2019-2020.
(SAIC-BBAA).

La Comision de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad (CAC-BBAA) debe garantizar el
cumplimiento de los procesos del SAIC-BBAA para todas las titulaciones del centro. Siguiendo la
politica y objetivos generales de calidad del centro para el curso 2019-2020 se presenta el presente
Plan de Acciones de Mejora.

El objetivo general en este Plan de Acciones de Mejora para la Facultad de Bellas Artes y sus
titulaciones es concienciar a todos los grupos de interés del centro (PDI, PAS y estudiantes) de la
intencion en mejorar, facilitando la labor docente, la calidad, la gestién y mejorando el rendimiento
académico de los estudiantes. Facilitar una mejor accesibilidad a los espacios de trabajo optimizando
el uso de los recursos e infraestructuras y una politica de difusién y transparencia.

De forma general, se proponen los siguientes objetivos encaminados a mejorar los aspectos
académicos y de funcionamiento de las titulaciones como:

¢ Revisar la coordinacion horizontal y vertical.

e Evitar duplicidades en los contenidos y vacios.

e Revisar la adquisicién de competencias en las asignaturas.

e Revisar las metodologias docentes.

e Revisar los sistemas de evaluacion.

e Revisar la carga de trabajo del estudiante (tareas, etc.).

e Mejorar la informacion y difusion sobre el SAIC.

e Mejorar la informacion sobre movilidad.

e Revision del Plan de Orientacion de Estudiantes.

e Revisidn y seguimiento del procedimiento de Gestidn de incidencias.

e Desarrollar los modelos de protocolo para incidencias: Sugerencias, quejas, reclamaciones y
felicitaciones.

e Elaborar un procedimiento para la asignacion de grupos de practicas.

e Regular mediante normativa interna el protocolo de actuaciones y presentacién de
informes/evidencias de los coordinadores de curso y titulacién, conforme al SAIC-BBAA.

e Elaboracién de informe sobre normativa e instrucciones de gestidon, uso y publicacién de
contenidos en la web de la facultad.

¢ Presentacion del Plan Piloto de Acceso Automatizado a las aulas y laboratorios de practicas
para que los estudiantes puedan desarrollar su trabajo auténomo.

¢ Plan de eficiencia y uso de espacios de trabajo de la Facultad de Bellas Artes.

¢ Plan de eficiencia, uso y necesidad de los almacenes de la Facultad de Bellas Artes.

e Adecuacion de las zonas comunes para su uso como espacios de socializaciéon de los
estudiantes y demas grupos de interés.

e Puesta en marcha de espacios y micro espacios expositivos.

¢ Plan de Gestion de la comunicacion académica-administrativa de los TFG/TFM.

De manera concreta, se especifican en la siguiente tabla las acciones de mejora:
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ACCIONES DE MEJORA DE LA CALIDAD PARA EL CURSO 2019-2020.
FACULTAD DE BELLAS ARTES.

FACULTAD DE BELLAS ARTES

FACULTAL
BELLAS Al

Proceso - . Fecha . . Agente Control
SAIC-BBAA Accion de Mejora Tareas Responsable Inicio/fin Evidencias mendo. | proceso | fmaaad
Realizar un folleto de bienvenida a los nuevos estudiantes como Curso
PC04 complemento de mejora dentro del Plan de Acogida del Centro para el Equipo direccion. Impreso Folleto de Bienvenida. O O X
2019-2020
curso 2019-2020.
Desarrollar un Plan de Accién Coordinado sobre la titulacion que )
involucre distintas actuaciones programadas para corregir las Coordinadores Curso
PEO1 L. o Académicos
deficiencias. Este plan estara integrado en las politicas del centro y L v 2019-2020 O O O
. - comisiones.
formaréd parte de los objetivos para el curso 2019-2010.
Informar y concienciar al profesorado sobre la necesidad de )
S ) ) ) Coordinadores
PCOL coordinacién HV de asignaturas y materias, fomentando reuniones Académicos Curso m m m
docentes académicas para coordinar, planificar y en su caso detectar comisiones y 2019-2020
problemas y proponer acciones de mejora. )
Desarrollar un modelo de informe para los coordinadores de )
PCo1 asignaturas en el que el responsable pueda reflejar las acciones Coordinador curso O O O
& N P P ! Calidad. 2019-2020
realizadas y las mejoras, en su caso.
Desarrollar un modelo de informe para que desde la Comision
PCOL académica de la titulacion se analice y evalle la coordinacién entre Coordinador Curso m m m
materias, vacios y duplicidades contenidos, sistema de evaluacidn, etc, Calidad. 2019-2020
conforme a la memoria de verificacion de la titulacion.
Difundir informacidn precisa a todos los estudiantes sobre las claves del
Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad del Centro (SAIC). . Curso
PC09 ) . e ) Equipo direccion.
Folleto/infografia: Difusion en papel, web y por en Aula Virtual. quip 2019-2020 O O O
Programar la difusidn para que se efectiva.
) ) ) ) Informe sobre los recursos materiales
Realizar un informe de infraestructura sobre los espacios del centro, ) . s
PAO6 necesidades, ocupacién, accesibilidad y recursos disponibles y de uso Vicedecano de Curso del centro: espacios, uso y ocupacion, | | |
y ’ P ! ¥ P ¥ Infraestructuras 2019-2020 |accesibilidad 'y otros recursos
comun. ) ; .
disponibles de uso comun.
Modificar las cuestiones referentes a las asignaturas de practicas )
externas (no tiene la titulacion), por lo que debe modificarse para el Coordinadores Curso
PCO7 o P P a ) B P Académicos y | | X
siguiente curso como “practicas externas extracurriculares” para poder . 2019-2020
. ) - comisiones.
medir mejor los datos y su eficiencia.
Revisar los cuestionarios de satisfaccidén y afiadir aspectos enfocados a Curso
PAO3 . 9 [ ) CAC-BBAA
la titulacion para poder obtener de manera mas precisa los resultados. 2019-2020 O O O
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FACULTAL
BELLAS Al

Vicedecana de Curso
PCo4 Revision del Plan de Orientacion de Estudiantes. Coordinacion y [l [l [l
) 2019-2020
Estudiantes.
PAO4 Revisién y seguimiento del procedimiento de Gestidn de incidencias Coordinador Curso | | |
vision'y seguim! procedimi ' neiaencias. Calidad. 2019-2020
PAA Desarrollar los modelos dle'prqtocolo para incidencias: Sugerencias, Coqdmador Curso 0 0 0
quejas, reclamaciones y felicitaciones. Calidad. 2019-2020
Coordinadores Curso
PCO1 Elaborar un procedimiento para la asignacion de grupos de préacticas. Académicos y 50192020 O O O
comisiones.
Regular mediante normativa interna el protocolo de actuaciones y Coordinadores Curso
PCO1 presentacion de informes/evidencias de los coordinadores de curso y Académicos y | | |
. - L 2019-2020
titulacion, conforme al SAIC-BBAA. comisiones.
PCO9 Elaboracién de informe sobre normativa e instrucciones de gestion, uso Coordinador Curso m m m
y publicacion de contenidos en la web de la facultad. Calidad. 2019-2020
Presentacion del Plan Piloto de Acceso Automatizado a las aulas y )
PAO6 laboratorios de practicas para que los estudiantes puedan desarrollar su Vicedecano de Curso | | |
) . P paraq P Infraestructuras. 2019-2020
trabajo auténomo.
Plan de eficiencia y uso de espacios de trabajo de la Facultad de Bellas Vicedecano de Curso
PA06 Artes. Infraestructuras. 2019-2020 D D D
Plan de eficiencia, uso y necesidad de los almacenes de la Facultad de Vicedecano de Curso
PA06 Bellas Artes. Infraestructuras. 2019-2020 O O O
PAOG Adecuacion de las zonas comunes para su uso como espacios de Vicedecano de Curso m m m
socializacién de los estudiantes y demas grupos de interés. Infraestructuras. 2019-2020
) . . - Vicedecano de Curso
PAO6 Puesta en marcha de espacios y microespacios expositivos. Infraestructuras. 2019-2020 |:| |:| |:|
PCO1 Plan de Gestién de la comunicacién académica-administrativa de los izs«;:ln:iacdoosres Curso 0 0 0
TFG/TFM. . Y 2019-2020
comisiones.
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

INFORME SOBRE LAS ACCIONES DE MEJORA DEL MASTER U. EN
PRODUCCION Y GESTION ARTISTICA PARA EL CURSO 2019/2020

El coordinador de la titulacion informa, que el pasado dia 24 de octubre de 2019 la Comisién
Académica del MPGA se reunié en sesion ordinaria para estudiar los indicios recogidos en relacién al
funcionamiento del curso 2018/2019.

Tras analizar los distintos procesos relacionados y contrastarlas con los indicios previos recogidos en
afos anteriores la comision propone las siguientes medidas de mejora:

PLAN DE MEJORAS.

Mejorar las instalaciones del Master realizando una instalacion eléctrica perimetral en el aula de
Laboratorio (0.18) para que puedan trabajar en su espacio asignado (Mejora finalizada con el
presupuesto del Master)

Comprar e instalar una pizarra digital en el aula de Laboratorio (0.18) para que el profesorado
pueda realizar una presentacion dinamica y hacer uso de las TICs en el aula.

Comprar e instalar en el aula de Laboratorio 8 ordenadores (equipos completos) para que el
alumnado pueda realizar las practicas dentro del aula asignada al Master y bajo la tutorizacion del
profesorado.

Instalacion de un falso techo en el aula 0.18. Para amortiguar el ruido de la calefaccion y para
aclimatar el aula con el consiguiente ahorro energético.

Realizar una encuesta para averiguar el material necesario para que se ajuste a las necesidades
del alumnado y profesorado

Instalacién de taquillas ajustadas a las necesidades del alumnado.

Coordinacion entre materias y asignaturas. Continuar supervisando la carga de trabajo del
alumnado mediante reuniones focales del coordinador con los responsables de las asignaturas y
con el alumnado.

Continuar con los trabajos de revision de la titulacion a partir de los indicios recogidos en estos
Ultimos anos

Programar una charla con el COIE para que el alumnado tenga mas informacién sobre las
practicas de empresa extracurricular

Realizar una charla al alumnado del Master para que conozcan mejor Sistema de Aseguramiento
Interno de Calidad

Realizar un horario con una franja horaria de tarde manteniendo la oferta de las asignaturas
optativas.

Coordinar los horarios con la Comisién Académica del Grado en Bellas Artes para ofertar horarios
que faciliten al alumnado la asistencia a clase, preferiblemente en franjas horarias de tarde.

Mantener los dos seminarios y las cuatro conferencias propuestas.

%- Facultad de Bellas Artes

| Cbdi go seguro de verificaci 6n: RUxFMir 0- J+l 6UhE9- b+k KBoCR- UUYJBKYt COPI A ELECTRONI CA - Pagina 5 de 6

Esta es una copia auténtica inprinible de un documento adninistrativo electrénico archivado por la Universidad de Mircia, segin el artfculo 27.3 ¢) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de | a siguiente direcci6n: https://sede.um es/validador/


https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMur0J%2Bl6UhE9b%2BkKBoCRUUYJBKYt

UNIVERSIDAD DE

MURCIA Comisidn de Aseguramiento de Calidad de la Facultad de Bellas Artes.
CAC-BBAA

FACULTAD DE
BELLAS ARTES

Gerardo Robles Reinaldos.
Coordinador de Calidad BBAA.

ES;

Ceres,0=FNMT-RCM,C
FNMT-RCM,C=ES;

Ceres,O=|

-AC FNMT Usuarios,0U

AC FNMT Usuarios,OU

Emisor del certificado: CN:

Emisor del certificado: CN

Fecha-hora: 27/11/2019 13:17:14;

Firmante: GERARDO DIEGO ROBLES REINALDOS; Fecha-hora: 27/11/2019 13:11:22;

Firmante: ANTONIA RUIZ BENITEZ;

L]
@drinistracion
electrénica

- Pag.2 -
Vicedecanato de Calidad. Facultad de Bellas Artes.
Camniic | lniviarcitaria da FEeninarda 201NN NMiirria
| Cbdi go seguro de verificaci on: RUxFMir 0- J+l 6UnE9- b+kKBoCR- UUYJBKYt COPI A ELECTRONI CA - Pagina 6 de 6

Esta es una copia auténtica inprinible de un documento adninistrativo el ectré6nico archivado por la Universidad de Mircia, segln el artfculo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de |a siguiente direccio6n: https://sede.um es/validador/


https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMur0J%2Bl6UhE9b%2BkKBoCRUUYJBKYt

		2019-11-27T13:18:39+0100
	SERVICIO DE COPIADO AUTENTICO DE DOCUMENTOS 254ff110c6919cadd3e84489e5a06a4a59642b85
	La Universidad de Murcia certifica la integridad y autenticidad de este documento electrónico


	



