UNIVERSIDAD DE
MURCIA

ACTA DE JUNTA EXTRAORDINARIA DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES

Convocada, por orden del Decano de la Facultad de Bellas Artes, a la Junta
Extraordinaria a celebrar el viernes 12 de marzo de 2020 a las 10,00 horas en
primera convocatoria y a las 10,30 horas en segunda convocatoria, en el Salén de
Actos de la Facultad de Bellas Artes, con la asistencia de los siguientes miembros

MIEMBROS DE JUNTA DE CENTRO Asis | Exc MIEMBROS DE JUNTA DE CENTRO Asis | Exc
ALCAIDE RAMIREZ, AURORA X MARTINEZ MARCO, BELEN
AZNAR MINGUEZ, ANTONIO MARTINEZ OLIVA, JESUS ANGEL
BAEZA GARCIA, MARIA JESUS X MARTINEZ SORIANO, JUAN IGNACIO
BANO ROIG, ELENA X MAYOR IBORRA, JOSE
BRIONES BALLESTER, MARIA X MORGADO AGUIRRE, BORJA X
CABALLERO CANO, FRANCISCO J. X MURNOZ CABALLERO, ELENA
CARRASCO BARRANCO, MATILDE X ORTUNO MENGUAL, PEDRO
CARRILLO FRANCO, MATEO X PERALES BLANCO, VERONICA
CASADO LORENZO, PAULA PICORNELL CANTERO, FERNANDO J. X
CASTILLO MORIANO, M. CARMEN X ROBLES REINALDOS, GERARDO D. X
CONESA TEJADA, SALVADOR X ROCA CABEZUELO, JOSE MIGUEL
CUERVO PANDO, ALFREDO X RODRIGUEZ RUIZ, CARMEN
DIAZ SALINAS, FRIDA RODRIGUEZ POMARES, OLGA C. X
FERNANDEZ GARCIA, ARIADNA X ROS PARDO, JUAN FRANCISCO
FERNANDEZ HIDALGO, M. DOLORES X RUIZ BENITEZ, ANTONIA i
B FLORES GUTIERREZ, MARIANO X SAEZ MARTINEZ, FRANCISCO JOSE
g GARCIA JIMENEZ, CARLOS SANCHEZ GINER, MARIA VICTORIA X
g GARCIA LOPEZ, ANTONIO X SANTIAGO GODOS, MARIA VICTORIA X
g - _ i SANTOS SANCHEZ-GUZMAN, EVA M. X
§ Sggl_ Eji\?;: FCURAHERNANDEZ. X SEGURA CABANERO, JESUS
§ GUILLEN MARTINEZ, FRANCISCO J. SIMO MULET, ANTONI_
g GUIRAO MIRON, MARIA CRISTINA TEJEDA MARTIN, MARIA ISABEL
3 HUAYHUA CALICHO, DAYANE VAZQUEZ CASILLAS, FERNANDO
i LOPEZ CANOVAS, ALICIA VILLA VAZQUEZ, ANTONIO JOSE
LOPEZ RUIZ, JOSE YOUSSEF RAMADAN, YEHIA
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Segun el orden del dia se realizan los siguientes informes y acuerdos:

1. Aprobacion, si procede de la Memoria Econdmica de la Facultad de Bellas Artes
del ejercicio 2019 y presentacién del Inventario actualizado de bienes adscritos a
la Facultad de Bellas Artes.

Se aprueba (Anexo 1) y se presenta el inventario actualizado.
A favor 13

En contra 1

Abstenciones 1

Voto particular del Profesor Mariano Flores Gutiérrez.

2. Aprobacién, si procede de la Modificacion del Manual del Sistema de
Aseguramiento Interno de la Calidad (MSAIC-BBAA)

Se aprueba (Anexo 2).
A favor 14

En contra 1
Abstenciones 0

Voto particular del Profesor Mariano Flores Gutiérrez.

3. Nombramiento de la Junta Electoral de la Convocatoria de Elecciones a Decano de
la Facultad de Bellas Artes

-ACCVCA-120;

Se aprueba el nombramiento de la Junta Electoral con la siguiente composicion

PKIACCV,CN:

1 PDI (grupo A) Borja Morgado Aguirre

-ACCV,0U:

(Eva Santos Gutiérrez. Suplente)

ES,O:

1 resto PDI (Grupo B) Francisco Guillén Martinez

(Olga Rodriguez Pomares. Suplente)

1 estudiante (Grupo C) | Maria Dolores Fernandez Hidalgo

(Maria Briones Ballester. Suplente)

1 PAS (Grupo D) Maria Jesus Baeza Garcia

(Juan Ignacio Martinez Soriano. Suplente)

4. Aprobacion, si procede, del acta de la sesion
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Se finaliza la Junta de la Facultad de Bellas Artes, en Murcia, a 12 de marzo de 2020,
cuando son las 10,48 horas.

Fdo. Digitalmente: Alfredo Cuervo Pando
Secretario de la Facultad de Bellas Artes de la Universidad de Murcia
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EL ABAJO FIRMANTE ALFREDO CUERVO PANDO, PROFESOR TITULAR DE
UNIVERSIDAD Y SECRETARIO DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES DE LA
UNIVERSIDAD DE MURCIA,

CERTIFICA

Que, tal y como establece el Articulo 18, de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico (BOE-A-2015-10566), el fichero digital denominado
JC_2020_03_12, que se conserva en las dependencias del Decanato de la Facultad de
Bellas Artes de la Universidad de Murcia a disposicion de los miembros del 6rgano
colegiado, es la grabacion integra y auténtica de la Junta de Centro de la Facultad de Bellas
Artes, celebrada el 12 de marzo de 2020.

Fdo. Digitalmente: Alfredo Cuervo Pando
Secretario de la Facultad de Bellas Artes de la Universidad de Murcia
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Anexo 1. Memoria econdmica del ejercicio 2019 de la Facultad de BBAA
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Propietario: FACULTAD DE BELLAS ARTES

Redactor: Alfredo Cuervo Pando. Secretario de la Facultad de Bellas Artes
Gestion de datos: Juan Ignacio Martinez Soriano. Secretario de Direccién
Informado en CAEIC-BBAA de 25 de febrero de 2020

Aprobado en Junta de Facultad de Bellas Artes de 00 de marzo de 2020
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MEMORIA ECONOMICA DEL EJERCICIO 2019

En esta memoria se rinden cuentas de la actividad econdmica de la Facultad de
Bellas Artes en el ejercicio econémico del afio 2019 que se corresponde al
Presupuesto Anual, cuya flnalldad es Ia de garant|zar Ias actividades encaminadas al
cumplimiento del Pla A ]
Aﬂws;ﬁulacmMEQl) estableudo para cada curso academlco cuyos
documentos y que estan aprobados en la Junta de Centro de la Facultad de Bellas
Artes.

1. Estructura de la gestion econGmica

La gestibn econOmica de la Facultad de Bellas Artes se articula mediante
diversos mecanismos de gestion y control en la que estan implicados diversos
actores:

e El decanato, concretamente el Decano y el Secretario del centro

e La Comisién de Asuntos Econdmicos, Infraestructura y de Asuntos Culturales
(CAEIC-BBAA) dependiente de la Junta de Facultad

e La Junta de Centro de la Facultad de Bellas Artes

e La Comision Académica del Master en Produccién y Gestion Artistica (CA-
MUPGA)

e La secretaria de direcciéon del centro

Se pueden diferenciar dos tipologias diferenciadas de gastos:

e Gastos de funcionamiento del centro (material de administracién,
reparaciones, mantenimiento programado, delegacién de estudiantes, etc.)

e Gastos e inversiones en infraestructura, asuntos culturales, etc.

Los primeros, es decir, los gastos corrientes, se corresponden con los necesarios
para el funcionamiento diario de la Facultad y se gestionan directamente por el
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equipo decanal mediante autorizacion y firma mancomunada del Decano y del
Secretario de la Facultad.

Por su parte, la Delegacion de Estudiantes cuenta con un presupuesto propio
gue se autogestionan dentro de los limites establecidos por la normativa.

La gestidon de los segundos, es decir, los gastos e inversiones en infraestructura,
asuntos culturales y otros, se informan en la CAEIC-BBAA, tal y como esti
establecido en las funciones de dicha comision aprobadas en la Junta de Centro de
la Facultad de Bellas Artes y reflejadas en el Manual del Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad (MSAIC).

En esta comision se informan todas las solicitudes de los diferentes
vicedecanatos, de la Comision Académica de Bellas Asrtes (CA-BBAA) y las
procedentes de otros grupos de interés de la Facultad, con el fin de que todas las
solicitudes encajen en el Presupuesto aprobado en la Junta de Centro y respondan
al Plan de Politica y Objetivos de la Facultad de Bellas Artes.

Por su parte, la CA-MUPGA, tal y como esta establecido en la normativa de la
Universidad de Murcia (UMU), tiene autonomia para la gestion de los recursos que
esta le asigna directamente.

-ACCVCA-120;

La gestion administrativa de la actividad econdmica de los titulos adscritos a la
Facultad de Bellas Artes se tramita desde la secretaria de direccion de la Facultad.

ACCV,0U=PKIACCV,CN=

De todas las actividades se da cuenta a la Junta de Centro de la Facultad de
Bellas Artes mediante la informacion puntual de la actividad de la CAEIC y mediante
la rendicidén de cuentas anuales reflejadas en la Memoria Econdmica.

=ES,O:

La estructura general de funcionamiento es la siguiente.
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JUNTA DE CENTRO BBAA
Plan de Politica y Objetivos

Presupuestos

Gastos corrientes

Delegacion Estudiantes

CAEIC-BBAA

Gastos e inversiones infraestructura, cultura, etc.

Secretario

Vicedecanato de Infraestructura e Internacionales

Decanato

7
)

Vicedecanato de Investigacion, Postgrado y Cultura

ACCVCA-120;

CA-BBAA

PKIACCV,CN:

Grupos de interés (PDI, PAS, GI, GD, otros)

-ACCV,0U:
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Presupuestos UMU
CA-MUPGA

Rendicion de cuentas

Memoria Econdmica
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En la Ju
informo y aprobo el Presupuesto para eI afio 2019

A lo largo de 2019 la Comision AEIC se reuni6 en tres ocasiones, Comision AEIC
de 27 de mayo, Comisién AEIC de 25 de julio y Comisién AEIC 6 de noviembre.

Tal y como se puede consultar en las actas correspondientes, en dichas
comisiones, se informd de la situacidn econdmica de la Facultad y se realizé la
gestion de los asuntos relacionados con las inversiones en infraestructura y en las
actividades culturales de la Facultad de Bellas Artes.

Asimismo, de todo ello se informé en las Juntas de Facultad inmediatamente

posteriores, JC de 20 de junio, JC 22 de julio y JC de 16 de diciembre.

A la Delegacion de Estudiantes de la Facultad de Bellas artes se le asigné una
partida dentro de material fungible del presupuesto general de la Facultad para su
funcionamiento, tal y como esta establecido en el articulo 57 del Reglamento de
Régimen Interno de la Facultad de Bellas Artes.

-ACCVCA-120;

Para el Master Universitario en Produccion y Gestion Artistica, el Reglamento por
el que se regulan los estudios universitarios oficiales de Master de la Universidad de
Murcia, en el en el articulo 14 apartado 6- f), se determina que son funciones de la
Comisién Académica del titulo el “establecer los criterios para la utilizacion de los
recursos econémicos para la financiacion de los estudios de Master dentro de las
directrices fijadas por la Universidad”.

=ACCV,0OU=PKIACCV,CN:

=ES,O:
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3. Informe econdmico de la Facultad y del Grado en Bellas Artes

El presente informe muestra todos los aspectos econémicos que se han
producido en la Facultad de Bellas Artes y en el Grado de Bellas Artes durante el
ejercicio presupuestario. Se analizan los ingresos y la disponibilidad econémica real,
los gastos ejecutados y comprometidos con cargo al presupuesto anual y el balance
final de cuentas.

Para el ejercicio econdmico del 2019, la UMU viene estableciendo desde el
ejercicio 2018 tres bloques de aplicacién de ingresos / gastos con un porcentaje de
distribucién de ingresos a aplicar en cada uno de ellos. La distribucion establecida
en el presupuesto aprobado en JF, otorgé a cada bloque el 33% del presupuesto,
que se corresponde con el establecido por la UMU por defecto.

La Facultad de Bellas artes no solicitd modificaciones a lo largo del desarrollo
presupuestario.

Estos tres bloques son:

1) Funcionamiento general
2) Apoyo a la docencia

3) Apoyo a la investigacion

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

Tales bloques han sido denotados presupuestariamente como

-ACCV,0U:

1) Proyecto 26550
2) Proyecto 26551
3) Proyecto 26522

=ES,O:

Cada proyecto ha sido dividido en las partidas de Fungible e Inventariable
correspondientes.
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3.1. Ingresos BBAA

En el ejercicio presupuestario correspondiente al afio 2019 se produjeron los
siguientes ingresos correspondientes a la Facultad de Bellas Artes.

INGRESOS EJERCICIO 2019
FUMNGIBELE INVENTARIABLE
Proyecto 26550 3.049,82 € 457473 €
Gastos Protacolarios (F) 465,94 €
Proyecto 26551 3.051,00€ 457473 €
Proyecto 26552 3.051,00€ 457591 €
Totales Ingresos 2019 9.617,76 £ 1372537 €

Reparto presupuestario por proyectos

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ES,0=ACCV,0U

Proyecto 26550. 8.090,49 €

= Proyecto 26551. 7.625,73 €

= Proyecto 26552. 7.629,91 €
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Ademas de los ingresos corrientes, se afiadieron otras partidas presupuestarias
correspondientes a remanentes del ejercicio anterior y otros ingresos solicitados por
la Facultad de Bellas artes.

REMAMNENTES EJIERCICIO 2018

FUNGIBLE INVEMTARIABLE
3.783,44 € 9.995,84 €
Totales remanentes 2018 378344 € 9.995 84 €

OTROS INGRESOS EJIERCICIO 2019

FUNGIBLE INVEMTARIABLE

Convocatoria de infraestructura (Practicas), para la
cofinanciacién de obras en el centro * 10.234,55 €
ITutaIes otros ingresos 2019 0,00 € 10.234,55 €

DISPONIBILIDAD EJERCICIO 2019
FUNGIBLE INVENTARIABLE
I Disponibilidad 2019 13.401,20 € 33.955,76 €

Disponibilidad ejercico 2019

-ACCVCA-120;

28%

=ACCV,0OU=PKIACCV,CN:

=ES,O:

2%
Fungible 13.401,20 €

Inventariable 33.955,76 €

* La partida de inventariable de Apoyo a la docencia (proyecto 26551) fue incrementada con
10.234,55 € por el ingreso procedente de la Convocatoria de Ayuda a prdcticas para la adquisicion de
material fungible e inventariable 2019 que la Universidad de Murcia oferté al Departamento de
Bellas Artes, para la cofinanciacion de infraestructura del centro. El Departamento de Bellas Artes no
realizé ninguna gestidn al respecto ni aportd cofinanciacién a dicho apartado de la convocatoria, por
lo que la propuesta, gestion y cofinanciacidon de esta partida corrié integramente con cargo a la
Facultad de Bellas Artes. La Facultad de Bellas artes aporto 8.000,00 € de su presupuesto general.
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3.2. Gastos /inversiones
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En el ejercicio presupuestario correspondiente al afio 2019 se produjeron los
siguientes gastos e inversiones correspondientes a la Facultad de Bellas Artes.

Gastos e inversiones ejecutados en el ejercicio presupuestario

GASTOS / INVERSIONES EJERCICIO 2019
Por concepto finalista del gasto FUNGIBLE INVENTARIABLE TOTAL
Proyecto 26550 5.371,80 € 2.386,06 € 7.757,96 €
Proyecto 26551 2.919,85 € 7.511,85 € 10.431,74 €
Proyecto 26552 1.547,94 € 0,00 € 1.547,84 €

|Gastas / inversiones totales 2019 983973 € 9,897 91 € 19.737.64 €
Distribucion del gasto ejecutado

50%

%

3 & Fungible 9.839,73 €

=ES,O:

Inventariable 9.897,91 €

Lo que supone, respecto al fungible, una ejecucién del 102,31% del
presupuesto anual asignado.

Asimismo, respecto al inventariable, supone una ejecucion del 72,12% del
presupuesto anual asignado.

Gastos e inversiones ejecutados por tipo o naturaleza de las mismas.

) @drinistracion & .-
electrénica ¢

FACULTAD DE
BELLAS ARTES
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Por tipo o naturaleza del gasto FUMNGIBLE
Viajes, Dietas 272907 €
Mat.Fungible (oficina, docente, ete.) 351477 €
Otros gastos (cursos y conferencias 1.747.38 €
Mat. Informdatica no inventariable 384,53 €
Reparaciones y conservacion 354,14 €
Servicios BiR 75 €
Publicidad v propaganda 271,09 €
[Tota 9.839,73 €
Por tipo o naturaleza del gasto INVENTARIABLE
Instalaciones Técnicas 2.484.30 €
Otro inmovilizado 7.312,55€
Mobiliario 101,06 €
3%

% 28%

= Vigjes, Dietas

= Mat. fungible (oficina, docente, etc.)
18% = Otros gastos (cursos y conferencias)
= Mat. informatico no inventariable

= Reparaciones y conservacion

= Servicios

= Publicidad y propaganda

=PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

-ACCV,0U:

1%

=ES,O=,

= |[nstalaciones Técnicas
= Otro inmovilizado

= Mobiliario

Bienes adquiridos: grabadora digital, fotocopiadora, armario llavero, TV 65", horno
(instalacion) y proyectores (con instalacion)
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Gastos e inversiones comprometidas con cargo al presupuesto del ejercicio
2019.
GASTOS COMPROMETIDOS DEL EJERCICIO 2019 (A EJECUTAR 2020}
FUNGIBLE INVEMTARIABLE
Taller y Exposicién de Irene Pérez Herndndez 1.230,00 €
Aula Mural {Conv. Practicas) 7.453,00 €
Pintura Aulas Salas expo (Conv. Practicas) 4.296,00 €
lluminacién sala M (Conv. Practicas) 1.004,30 €
Instalacién puerta aulas 1.14-1.15 ({Conv. Practicas) 605,00 €
Acondic. zona himeda Serigrafia (Conv. Pricticas) 1.414.83
lluminacién salas XL,L vy micro (CAEIC) 3.003,50 €
Acceso automatizado Aulas (CAEIC) 1.500,00 €
Delegacion de Estudiantes 900,00 €
ITutaI (remanentes 2019) 2.130,00 € 17.861,80 €
Presupuesto de la Delegacién de Estudiantes
DELEGACION DE ESTUDIANTES 2019
Presupuesto
- Ejercicio 2019 {con remanentes 2018) 1.500,00 €
§ Gastos (contabilizados) 58748 €
5 Gastos (comprometidos) 900,00 €
: [saldo ejercio 2019 12,52 €
>
% DELEGACION DE ESTUDIANTES (comprometido)
g Semana cultural de la I]EIeEaciﬂn de Estudiantes Presupuesto
5 Microexposicionas 100,00 €
E; Exposicidn colectiva =ala XL 50,00 €
§ Exposicidn por los pasillos 50,00 €
é Exposicidn de trabajos audiovisuales 10,00 €
E Mura de las lamentaciones 20,00 €
f‘E{ Concurso de mural 500,00 €
p Premios PA++/NM 70,00 €
g Publicidad y carteleria 100,00 £
§ ITutales comprometidos 900,00 €
g

®
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3.3. Balance final

El balance final en términos reales.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;
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BALENCE EJERCICIO 2019
FUNGIBLE INVENTARIABLE
Ingresos corrientes 2019 9.617,76 £ 1372537 €
Remanentes 2018 378344 € 9.995,84 €
Convocatoria infraestructura 2019 0,00 € 10,234 55 €
Gastos 9.839,73 £ 9.897,91 €
ITutaI Balance 2015 3.561,47 € 24.057,85 €

Lo que supone en términos contables, respecto al fungible, una ejecucion
presupuestaria del 73,42% del presupuesto disponible.

Asimismo, respecto al inventariable, supone una ejecucion presupuestaria del
29,15% del presupuesto disponible.

Balance final incluyendo los gastos comprometidos.

BALAMNCE EJERCICIO 2019 {incluyendo comprometido)

L FUNGIBLE INVENTARIABLE
g Ingresos corrientes 2019 9.617,76 € 13.72537 €
5 Remanentes 2018 3.783. 44 € 5.995,84 €
) Convocatoria infraestructura 2019 0,00 € 10.234 55 €
Gastos 9.839,73 € 9.897 .91 €

Gastos Comprometidos 2.130,00 € 17.861,80 €

|Tuta| Balance 2019 143147 € 6.196,05 €

Lo que supondria, respecto al fungible, una ejecucion presupuestaria del
89,3% y generaria un remanente real del 10,81% del presupuesto disponible para el

ejercicio 2020.

Respecto al inventariable, supondria una ejecucion presupuestaria del
81,75% y generandose un remanente real del 18,24% del presupuesto disponible

para el ejercicio 2020.

FACULTAD DE
BELLAS ARTES
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BALANCE 2019. FUNGIBLE

GASTOS
u G. Corrientes
u G. Comprometidos
INGRESOS REKRVALES 3,783.44 € m |. Corrientes
B Remanentes 2018
€0.00 €5,000.00 €10,000.00 €15,000.00

BALANCE 2019. INVENTARIABLE

u G. Corrientes

GASTOS
® Comprometidos
m |, Corrientes
INGRESOS ENZLEYES 9,995.84 € €10,234.55 ®m Remanentes 2018
§ m Conv. Infraestructura
g €0.00 €10,000.00 €20,000.00 €30,000.00 €40,000.00
3
i
5
£
g
o
2)
o @drinsracén = Facultad de Bellas Artes
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4. Informe econdmico del MUPGA

En el ejercicio economico del 2019, en el Master Universitario en Produccién y
Gestion Artistica (MUPGA), denotado presupuestariamente como Proyecto 13020,
se han producido los siguientes movimientos.

4.1. Ingresos MUPGA

INGRESOS EJERCICIO 2019
Proyecto 13020 6.175,68 £
ITut,aIes Ingresos 2019 6.175,68 £

REMAMNENTES EJERCICIO 2018

6.588,02 €

[ Totales remanentes 2018 6.588,02 €
DISPONIBILIDAD EJERCICIO 2019

| bispenibilidad 2019 12.763,70 €

Disponibilidad MUPGA

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=|

=ES,O:

= Ingresos corrientes 6175,68 €

Remanentes 2018 6588,02 €
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4.2. Gastos /inversiones MUPGA

GASTOS EJERCICIO 2019
Proyecto 13020 8.021,92 €
[Totales gastos 2019 8.021,92 €

Por tipo o naturaleza del gasto

Talleres y conferencias 4.263,63 €
Gestién administrativa 1.200,00 €
Coordinacidn 1.200,00 €
Mobiliario 872,94 €
Otros gastos Eenerales 485,35 €

[Total B.021,82 €

Tipo o naturaleza del gasto

5
$

>

3

< .

: = Talleres y conferencias
>

Q .y P .

g = Gestion administrativa
a

s = Coordinacion

O

O

< ™ .

5 = Mobiliario

w

= Otros gastos generales
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4.3. Balance final MUPGA

BALANCE EJERCICIO 2019

Disponibilidad 12.763,70 €

Gastos 8.021,92 €
| Total remanente 2020 4741,78€

BALANCE 2019. MUPGA

GASTOS

u G. Corrientes

INGRESOS BeRIAHet)s 6,588.02 € m|. Corrientes

B Remanentes 2018

B €0.00 €5,000.00 €10,000.00 €15,000.00
>
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Anexo 1. Contabilidad de la Facultad y del Grado en Bellas Artes.

=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=PKIACCV,CN

=ES,O:
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2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001
2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001
20192019 06.3300.422D.24001
2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

Proyecto :

Fecha devengo :
Fecha contabilizacion :

Fecha pago :
Modalidad :

FACTURA
FACTURA
FACTURA
FACTURA
ADOK*
ADOK*
ADOK*

ADOK*

FAC.RIL

ADOK*

ADOK*

ADOK*

ADOK*

ADOK*

1356222019

26550 FUNCIONAMIENTO GENERAL - FACULTAD DE BELLAS ARTES

09/09/2016 - 29/01/2020
01/01/2019 - 31/12/2019

09/09/2016 - 29/01/2020
A.- El importe incluye la base imponible y el iva,

NURCEONDEVEaED,
26295/2019 20/06/2019
42756/2019 22/10/2019

7568/2019
49348/2019

01/03/2019
19/11/2019

11742/2019 10/04/2019

26944/2019 10/09/2019

35622/2019 04/11/2019

46977/2019 16/12/2019

4157/2019 09/09/2019

11742/2019 10/04/2019

26944/2019 10/09/2019
04/11/2019
26944/2019 10/09/2019

26944/2019 10/09/2019

(0] |I“vl_.: D,
27/06/2019

25/10/2019
08/03/2019
22/11/2019
10/04/2019
10/09/2019
04/11/2019

16/12/2019

24/09/2019
10/04/2019

10/09/2019

04/11/2019

10/09/2019

10/09/2019

B73742116
77516222N
A28017895
A28017895

Q3018001B

Q30180018

Q3018001B

Q3018001B

27448858
Q30180018

Q3018001B

Q30180018

Q3018001B

Q3018001B

DG 21029/2019
DG 34321/2019

DG 6553/2019
DG 39846/2019

Senal

776/2019
1384/2019
3792019
1567/2019
521/2019
999/2019

1412/2019

177142019

521/2019

99912019

1412/2019

999/2019

999/2019

EAZ0)
04/07/2019

12/11/2019
21/03/2019
05/12/2019
16/04/2019
12/09/2019
12/11/2019

30/12/2019

04/10/2019
16/04/2019

12/09/2019

12/11/2019

12/09/2019

12/09/2019

"LISTADO DE GASTOS SEGUN SU NATURALEZA

DESEREEIox
ARMARIO 140 LLAVES
Q-CONNECT
FOTOCOPIADORA
RICOH MPC3003
GRABADORA DIGITAL
LED 65&QUOT;
65UM7450PLA 4K HDR
SMT
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/138.

CAJA 267
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/589.

CAJA 267
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/818.

CAIJA 267

FORMALIZ, CIERRE
JUSTIF. ACF 2019/1185.
CAJA 267

PROCEDE DEL PEDIDO
24316/2019
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/138.

CAJA 267
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/589.

CAJA 267
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/818.

CAJA 267
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/589.

CAJA 267
REPOSICION

JUSTIFICACION 2019/589.

] 1-k|iliJ.;
101,06

1.331,00
155,00
799,00
398,78
381,48
397,02

235,51

32,00

22,45

82,12

99,95

49,66

27,08

RPE

1015

+33Ly

155,
799

398,

381,

298,

32,

22,

82,

27

(*) Tipos de Documentos:
DG - Documento de Gasto
OP - Orden de Pago
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SE

CEi

CF

CF

CF

LO

LO

DI

DI

RC

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

2019 2019 06.3300.422D.24001

20192019 06.3300.422D.24001

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

26550

LISTADO DE GASTOS SEGUN SU NATURALEZA

Proyecto :

Fecha devengo :
Fecha contabilizacion :

Fecha pago :
Modalidad :

ADOK™

ADOK*

ADOK™

ADOK™

ADOK*

FACTURA

ADOK*

ADOK*

FACTURA

ADOK*

ADOK*

26550 FUNCIONAMIENTO GENERAL - FACULTAD DE BELLAS ARTES
09/09/2016 - 29/01/2020
01/01/2019 - 31/12/2019
09/09/2016 - 29/01/2020
A.- El importe incluye la base imponible y el iva.

35622/2019 04/11/2019

1174272019

26944/2019

35622/2019

46977/2019

776/2019

11742/2019

46977/2019

767/2019

11742/2019

11742/2019

10/04/2019

10/09/2019

04/11/2019

16/12/2019

14/01/2019

10/04/2019

16/12/2019

14/01/2019

10/04/2019

10/04/2019

04/11/2019

10/04/2019

10/09/2019

04/11/2019

16/12/2019

18/01/2019

10/04/2019

16/12/2019

18/01/2019

10/04/2019

10/04/2019

Q3018001B

Q3018001B

Q3018001B

"Q3018001E

Q3018001B

B07012107

Q3018001B

Q30180018

B07012107

Q30180018

Q3018001B

DG 774/2019

DG 775/2019

1412/2019

521/2019

999/2019

14122019

1771/2019

46/2019

521/2019

1771/2019

46/2019

521/2019

521/2019

12/11/2019

16/04/2019

12/09/2019

12/11/2019

30/12/2019

24/01/2019

16/04/2019

30/12/2019

24/01/2019

16/04/2019

16/04/2019

DESCrpeion
CAJA 267
REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/818.
CAJA 267
REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/138.
CAJA 267
REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/589,
CATA267 |1
REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/818.
CAJA 267
FORMALIZ. CIERRE
JUSTIF. ACF 2019/1185.
CAJA 267
|AVION: 030- 6127672761~
VUELING
AIRLINES|LOCALIZADOR:
LC: IHFLTK|FEC. EMIS
REPOSICION 7
JUSTIFICACION 2019/138.
CAJA 267
FORMALIZ. CIERRE
JUSTIF. ACF 2019/1185.
CAJA 267
ICENTRAL RESERVAS:
TRAVELSENS,
S.LJHOTEL:
APARTHOTEL ATENEA
(BARCELONA), 2
REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/138.
CAJA 267
REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/138.

497,88

48,40

39,82

359,4¢8

36,50

15,00

395,98

224,40

354,14

497,!

T

39,

3595

36,/

L5

385,

224,

354,

(*) Tipos de Documentos:
DG - Documento de Gasto
OP - Orden de Pago
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|CCPIA ELECTRONI CA - Pagi na 22 de 28|

2
]
&
g
oy
o
Proyecto : 26550 FUNCIONAMIENTO GENERAL - FACULTAD DE BELLAS ARTES :
Fecha devengo : 09/09/2016 - 29/01/2020 N
Fecha contabilizacion : 01/01/2019 - 31/1222019 2
Fecha pago : 09/09/2016 - 29/01/2020 3
Modalidad : A.- El importe incluye la base imponible y el iva. 5
]
HE
~| 3
NEN
Numcero| | Devensol| i ontalk oreer Docunm. Senal Paog Descripelon Lkquide Pk mporte 2 98
CAJA 267 2|5
OM 20192019 06.3300.422D.24001 26550  ADOK* 35622/2019 04/11/2019 04/11/2019 Q3018001B 1412/2019 12/11/2019 REPOSICION 53,85 0,00 53,1 é 3]
JUSTIFICACION 2019/818. < | 57
| _ _ CAJA 267 Ll ae
OS 20192019 06.3300.422D.24001 26550  FACTURA  14175/2019 03/04/2019 26/04/2019 48496199D DG 12676/2019 560/2019  10/05/2019 BECAS BORDADAS 786,50 0,00 786, Tl T
GRADUACION 2019 £| 88
0OS 20192019 06.3300.422D.24001 26550  ADOK* 11742/2019 10/04/2019 10/04/2019 Q3018001B 521/2019  16/04/2019 REPOSICION 15,95 0,00 57 N| 83
JUSTIFICACION 2019/138, Q| =y
CAJA 267 &|s:
0OS 20192019 06.3300.422D.24001 26550  ADOK* 26944/2019 10/09/2019 10/09/2019 Q3018001B 999/2019  12/09/2019 REPOSICION 36,30 0,00 36, é gy
JUSTIFICACION 2019/589. o) b
CAJA 267 Q| &3
TOTAL: 7.356,' s ‘g%
TOTAL SIN TIP.GASTO: Qi | e
oc
>o
2|5
| £
S Es
— o
O o8
©| £a
o| g:
-
°3
—| s8
NEE
o| 28
Tl Ey
of kg
5|58
o) 2=
2| 53
8 =2
—| 85
-c oad
8| &3
(*) Tipos de Documentos: f%
DG - Documento de Gasto 55
OP - Orden de Pago L15e
FACT280L.JV_JUSTOI 29/01/2020 10:34:18 Cantidades cxpresadas en EUROS ‘-é_g in .
95
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).

Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO;  Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:17;  Emisor del certificado: C=ES,0=ACCV,0U=PKIACCV,CN=ACCVCA-120;
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Proyecto : 26551 APOYO A LA DOCENCIA - FACULTAD DE BELLAS ARTES
Fecha devengo : 09/09/2016 - 29/01/2020

Fecha contabilizacion : 01/01/2019 - 31/12/2019

Fecha pago : 09/09/2016 - 29/01/2020

Modalidad : A.- El importe incluye la base imponible y el iva.

L as artid: Proy Jperac,

2019 2019 06.3300.422D.24001 26551  ADOK*

NumerolDevenso IContak lercere Dociim Scnall Pas JEseripcion
46977/2019 16/12/2019 16/12/2019 Q30180018 177172019 FORMALIZ, CIERRE
JUSTIF. ACF 2019/1185.
CAJA 267
11742/2019 10/04/2019 10/04/2019 Q3018001B 521/2019  16/04/2019 REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/138.
CAJA 267
1412/2019  12/11/2019 REPOSICION
JUSTIFICACION 2019/818.
CAJA 267
1771/2019 30/12/2019 FORMALIZ. CIERRE
JUSTIF. ACF 2019/1185.
| CAJA 267
LO 20192019 06.3300.422D.24001 26551  ADOK* 46977/2019 16/12/2019 16/12/2019 Q3018001B 1771/2019  30/12/2019 FORMALIZ. CIERRE
‘ JUSTIF. ACF 2019/1185.
| CAJA 267
46977/2019 16/12/2019 16/12/2019 Q30180018 1771/2019  30/12/2019 FORMALIZ. CIERRE
JUSTIF. ACF 2019/1185.
CAJA 267
DG 32934/2019 1340/2019  31/10/2019 IMPARTIR CURSO
TALLER
CU 20192019 06.3300.422D.24001 26551  FACTURA  48544/2019 14/11/2019 16/11/2019 NRCK4FSD6 DG 38350/2019 1503/2019 21/11/2019 SEMINARIO: CREANDO
PENSAMIENTO ENTRE
CRITICA, LITERATURA Y
PRODUCCION ARTIS
1771/2019  30/12/2019 FORMALIZ. CIERRE
JUSTIE. ACF 2019/1185.
CAJA 267

MD 20192019 06.3300.422D.24001 26551  ADOK*
MD 20192019 06.3300.422D.24001 26551 = ADOK* 35622/2019 04/11/2019 '04/11/2019 Q30180018
MD 20192019 06.3300.422D.24001 26551  ADOK* 46977/2019 16/12/2019 16/12/2019 Q30180018

DI 20192019 06.3300.422D.24001 26551  ADOK*

CU 20192019 06.3300.422D.24001 26551 FACTURA  40759/2019 11/10/2019 18/10/2019 48548891P

CU 20192019 06.3300.422D.24001 26551 = ADOK* 46977/2019 16/12/2019 16/12/2019 Q30180018

(*) Tipos de Documentos:

DG - Documente de Gasto

OP - Orden de Pago
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128,71

126,08

£5,97

446,25

350,06

761,78

TOTAL:
TOTAL SIN TIP.GASTO:
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Proyecto :

Fecha devengo :

Fecha contabilizacion :
Fecha pago :
Modalidad :

Partid:

20192019 06.3300.422D.24001 26552  ADOK*

Upecac NUmero

Joeve
46977/2019 16/12/2019

26552 APOYO A LA INVESTIGACION - FACULTAD DE BELLAS ARTES
09/09/2016 - 29/01/2020

01/01/2019 - 31/12/2019

09/09/2016 - 29/01/2020

A.- El importe incluye la base imponible y el iva.

bed o8 6 |

Docum. Senal PASE
16/12/2019

30180018 177172019 30/12/2019

OM 20192019 06.3300.422D.24001 26552 FACTURA  12596/2019 29/03/2019 08/04/2019 B73186942 DG 11119/2019 515/2019  17/04/2019

OM 20192019 06.3300.422D.24001 26552  ADOK* 26944/2019 10/09/2019 10/09/2019 Q30180018 I 999/2019  12/09/2019

(*) Tipos de Documentos:

DG - Documento de Gasto

OP - Orden de Pago

FACT280L.JV_JUSTOI 29/01/2020 10:36:26 Cantidades expresadas cn EUROS
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! '|-:|»\1| y ‘Hi-gll"l
FORMALLZ. CIERRE 12, 00
JUSTIF. ACF 2019/1185.

CAJA 267

REPRODUCTORES MP3 Y 209,68
AURICULARES + CANON

LPI

REPOSICION I 72,60
TUSTIFICACION 2019/589.

CAJA 267

TOTAL:
TOTAL SIN TIP.GASTO:
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Anexo 2. Contabilidad del MUPGA.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=|

=ES,O:

| Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO; Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:17; Emisor del certificado: C:

)@ﬁﬁﬁz‘%ﬁ?f" e Facultad de Bellas Artes
FACULTAD DE Campus Universitario de Espinardo 30100 Murcia
BELLAS ARTES T. 868 88 4248 F. 868 88 7858— www.um.es/f-bellasartes

30/75
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S8

SS

LO

LO

LO

LO

2019 2019 03.002D.422D.63001

UNIVERSIDAD DE

» 7
e hg e

20192019 03.002D.422D.64001

2019 2019 03.002D.422D.64001

2019 2019 03.002D.422D.64001

20192019 03.002D.422D.64001

2019 2019 03.002D.422D.64001

20192019 03.002D.422D.64001

20192019 03.002D.422D.64001

2019 2019 03.002D.422D.64001

2019 2019 03.002D.422D.64001

(*) Tipos de Documentos:
DG - Documento de Gasto
OP - Orden de Pago
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13020

13020

13020

13020

13020

13020

13020

13020

13020

13020

Proyecto :

Fecha devengo :
Fecha contabilizacion :

Fecha pago :
Modalidad :

Uperac
FACTURA

FACTURA

ADOK*

ADOK*

ADOK*

T

FACTURA

FACTURA

FACTURA

FACTURA

13020 MASTER UNIVERSITARIO EN PRODUCCION Y GESTION ARTISTICA

01/10/2010 - 29/01/2020
01/01/2019 - 31/12/2019

01/10/2010 - 29/01/2020
A.- El importe incluye la base imponible y ¢l iva.

N ufiggib g 4
NUmero

50555/2019 21/11/2019

26297/2019 20/06/2019

33838/2019 01/07/2019
39159/2019 01/10/2019

24965/2019 01/05/2019

11202/2019 01/01/2019

35907/2019 12/09/2019

35909/2019 12/09/2019

416442019 15/10/2019

6462/2019  21/02/2019

EYenga

ontak

29/11/2019

02/07/2019

25/10/2019

21/11/2019

26/07/2019

09/04/2019

25/09/2019

25/09/2019

18/10/2019

05/03/2019

B73742116

Q30180018

Q3018001B

Q30180018

Q30180018

A28220813

A28220813

B73125973

B07012107

Docum.

DG 40712/2019

DG 21542/2019

DG 27800/2019

DG 27799/2019

DG 32588/2019

DG 523572019

Senal.
212020

80372019

15152019
1691/2019

1307/2019

628/2019

109172019

1091/2019

1281/2019

335/2019

1)
10/01/2020

11/07/2019

20/11/2019

17/12/2019

21/10/2019

20/05/2019

03/10/2019

03/10/2019

24/10/2019

14/03/2019

"LISTADO DE GASTOS SEGUN SU NATURALEZA

Descripcion
TAQUILLA 2 CUERPOS X
3 PUERTAS 44032
80X50X190 CMS
PEGAMENTO EN BARRA
IMEDIO 21GR.
SOLICITUDES DE PAGO
DE NOMINA NUM:
152/2019

SOLICITUDES DE PAGO
DE NOMINA NUM:
183/2019

SOLICITUDES DE PAGO
DE NOMINA NUM:
120/2019

SOLICITUDES DE PAGO
DE NOMINA NUM:
45/2019

RENFE CLASET
F.SERVICIO 10/10/2019
ALICANTE/MADRID
JEREZ CONCEPCION
CE36

RENFE CLASE T
F.SERVICIO 09/10/2019
MADRID/ALICANTE
JEREZ CONCEPCION
CE36
DESPLAZAMIENTOSRA.
COCHA JEREZ MURCIA-
R.ENFE ALICANTE EL
DIA 10.10.2019

|TREN: REN-
7219900962792~
RENFE|LOCALIZADOR:
LC: NRIUWY|FEC.
EMISION: 21/0

¥ '..Uur:{'\'

872,94

59,24

600,00

600,00

600,00

600,00

58,44

70,00

87,75
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UNIVERSIDAD DE

LISTADO DE GASTOS SEGUN SU NATURALEZA

Proyecto : 13020 MASTER UNIVERSITARIO EN PRODUCCION Y GESTION ARTISTICA
Fecha devengo : 01/10/2010 - 29/01/2020

Fecha contabilizacion : 01/01/2019 - 31/12/2019

Fecha pago : 01/10/2010 - 29/01/2020

Modalidad : A.- El importe incluye la base imponible y ¢l iva.

PrCCED DocnL
12107 DG 130102019  594/2019  16/05/2019 |TREN:
7878000980267-
RENFE|LOCALIZADOR:
LC: TSCGSN|FEC.
| EMISION: 01/0
LO 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA  1835/2019 23/01/2019 06/02/2019 B07012107 DG 2084/2019 164/2019 14/02/2019 |TREN: REN-
7011800961515-
RENFE|LOCALIZADOR;
LC: UXKENCIFEC.
EMISION: 22/0
DI 2019 2019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA  35897/2019 12/09/2019 25/09/2019 A28229813 DG 27811/2019 1091/2019 03/10/2019 HTL: TRYP MURCIA RIN
MURCIA 09/10/2019
10/10/2019 TIPO DE
HABITACION DUI TI
DI 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA  8698/2019 04/03/2019 14/03/2019 BO7012107 DG 7008/2019 419/2019  29/03/2019 PROYECTO
13020|HOTEL: HOTEL NH
AMISTAD DE MURCIA
(MURCIA), 1
o , LOCALIZADOR:
DI" 20192019 03.002D.422D.64001 ' 13020 FACTURA  13339/2019 02/04/2019 15/04/2019 "B07012107 " DG 11840/2019 59472019~ 16/05/2019 PROYECTO
13020|[HOTEL: HOTEL
ARCO DE SAN JUAN
(MURCIA), 1
! _ LOCALIZADOR: 1833
DI 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA 31652019 01/02/2019 12/02/2019 B07012107 DG 2652/2019 2232019 | 21/02/2019 [HOTEL: TRYP MURCIA
RINCON DE PEPE
(MURCIA), 1
LOCALIZADOR:
1900421389| EN
DI 20192019 03.002D.422D.64001 13020  FACTURA 1820/2019 23/01/2019 06/02/2019 B07012107 DG 2083/2019 164/2019  14/02/2019 [HOTEL: TRYP MURCIA
RINCON DE PEPE
(MURCIA), 1
LOCALIZADOR:
, _ 1900279862| EN
SP 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA  26783/2019 15/06/2019 05/07/2019 27433175V DG 2218572019  834/2019  18/07/2019 REPORTAJE

FOTOGRAFICO

Deven o Contak

LO 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA  15097/2019 10/04/2019 03/05/2019

B070

83,30

57,45

65,97

b=l Y

b brie R

263,88

265,00

0,00

37,50

57

65,

65,

131,

197,

263,

302,

(*) Tipos de Documentos:

DG - Documento de Gasto

OP - Orden de Pago
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UNIVERSIDAD DE

Proyecto :

Fecha devengo :

Fecha contabilizacion :
Fecha pago :
Modalidad :

PErAc

| imicroe Devenso

Lontap.

'LISTADO DE GASTOS SEGUN SU NATURALEZA

13020 MASTER UNIVERSITARIO EN PRODUCCION Y GESTION ARTISTICA
01/10/2010 - 29/01/2020
01/01/2019 - 31/12/2019
01/10/2010 - 29/01/2020
A .- El importe incluye la base imponible y el iva.

DESEEEEH

EXPOSICION MASTER

FTAD EBAA EN
PUERTAS DE CASTILLA
PP 20192019 03.002D.422D.64001 13020  FACTURA  34984/2019 03/09/2019 18/09/2019 B73742116  DG27216/2019  1022/2019 26/09/2019 FOTOCOPIA COLOR A-3 8,60 0,00 8,
CU 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA  8599/2019 06/03/2019 14/03/2019 52473735V DG 7146/2019 456/2019  04/04/2019 CONFERENCIA "ARTE, 153,00 27,00 180,
TERRITORIO E
_ INTERVENCION SOCIAL"
CU 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA = 41920/2019 09/10/2019 23/10/2019 00538792V DG 32917/2019 ~ 1383/2019 12/11/2019 CONFERENCIA "IDEAS 255,00 /145,00 200,
INSTALADAS"
CU 20192019 03.002D.422D.64001 | 13020  FACTURA 129052019 31/03/2019 11/04/2019 23281932K DG 11557/2019  559/2019  10/05/2019 IMPARTIR 612,00 108,00 720,
CURSO-TALLER
. (DOCENCIA)
CU 20192019 03.002D.422D.64001 13020  FACTURA 4402/2019 07/02/2019 15/02/2019 29435088X DG 3641/2019 278/2019  28/02/2019 IMPARTIR SEMINARIO 688,50 | 121,50 810,
L g OCENCIA
CU 20192019 03,002D.422D.64001 13020  FACTURA 319272019 01/02/2019 15/02/2019 44514285Q DG 3631/2019 278/2019 28/0'2720'19"(C%NFERENé[AY "~ 620,50 109,50 730,
SEMINARIO (DOCENCIA)
CU 20192019 03.002D.422D.64001 13020 FACTURA  14942/2019 10/04/2019 29/04/2019 02646104T DG 12652/2019  609/2019  23/05/2019 IMPARTIR 165,75 29,25 195,
CONFERENCIA
“IN-SONORA, UNA
EXPERIENCIA
COLECTIVA, SONORA'Y
TOTAL: 7.718,
TOTAL SIN TIP.GASTO: o,

(*) Tipos de Documentos:
DG - Documento de Gasto
OP - Orden de Pago
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Anexo 2. Manual del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (MSAIC-BBAA)

%- Facultad de Bellas Artes
ok ° | FACULTAD DE Campus Universitario de Espinardo 30100 Murcia
34175
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C Unidad para la
MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES CALI DAD

MANUAL DEL SISTEMA DE
ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA
CALIDAD DE LA FACULTAD DE BELLAS

ARTES DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA
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UNIVERSIDAD DE & 3 .
MURCIA Indice C Unldad para la

MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES CALIDAD

IDENTIFICACION DE LA FACULTAD Y SU DECANO/A

Facultad de BELLAS ARTES

Decano/a Mariano Flores Gutiérrez

e-mail ocytsim@um.es

Teléfono 868 88 7856

Telefax

RESUMEN DE REVISIONES DEL MANUAL

Numero Modificaciones
00 20/12/07 Edicidn inicial
01 16/04/08 Revisidn tras sugerencias Centros

Cambios para aprobar el manual en bloque, se quita la lista de comprobacion,

02 20/09/08 la politica de calidad sale del manual. Se actualiza la normativa. Mapa de
procesos.
03 14/12/2015 Revision completa SGIC tras normativa de seguimiento y acreditacién, y tras

cambios en el Equipo de Gobierno de la Universidad.

Revision completa del SAIC (antes SGIC) tras cambio en el Equipo de Gobierno

04 14/06/2019 de la Universidad, para adaptarlo al nuevo modelo AUDIT.

05 11/03/2020 Revision del SAIC para incorporar el procedimiento de Auditorias Internas.

Elaborado por Unidad para la Calidad Enero 2020

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=|

=ES,O:

: Coordinador de Calidad de la Universidad de
Revisado por MUFci Enero 2020
urcia

Vicerrector de  Calidad, Cultura vy
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Marzo 2020

Junta de Centro (12-03-2020)
:
i
g
£
g
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UNIVERSIDAD DE x . .
xS MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES
INDICE

Capitulo 1. El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) de la Facultad de Bellas Artes de
la Universidad de Murcia

1.1. Introduccion.

1.2. Objetivos del SAIC.

1.3. Alcance del SAIC.

1.4. Documentos del SAIC.

1.4.1. Gestion Documental.

1.5. Manual del SAIC.
Capitulo 2. Presentacién de la Facultad.

2.1. Organigrama y responsables.

2.2. Organos de Gobierno. Comisiones.
Capitulo 3. Estructura de la Facultad para la gestion de la calidad.

3.1. Equipo de Direccion.

3.2. Coordinador/a de Calidad.

3.3. Comisidon de Aseguramiento de la Calidad.

3.4. Junta de Facultad.

Capitulo 4. Politica y objetivos de calidad.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

4.1. Identificacion de los grupos de interés.

-ACCV,0U:

4.2. Cauces de participacion de los grupos de interés.

=ES,O:

4.3. Rendicion de cuentas a los grupos de interés.
Capitulo 5. Aseguramiento de la calidad de los programas formativos.
Capitulo 6. Orientacidn al aprendizaje.
Capitulo 7. Personal académico y de apoyo a la docencia.
Capitulo 8. Recursos materiales y humanos y servicios.
Capitulo 9. Resultados de la formacion.
Capitulo 10. Informacidn publica.

Capitulo 11. Mantenimiento y actualizacién del SAIC.

| Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO; Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:19; Emisor del certificado: C:
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MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES C Unidadparaia
Capitulo 1. El SAIC de la Facultad de BBAA. CALIDAD

CAPITULO 1. EL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD DE LA

FACULTAD DE BELLAS ARTES DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA

1.1. Introduccién

Como establece la LOMLOU vy los reales decretos que la desarrollan, todas las titulaciones oficiales de
todas las Universidades han de someterse a un proceso de acreditacion, tanto en el momento de
presentar la propuesta de desarrollo de la titulacién (verificacion o acreditacion inicial) como una vez
estd completamente implantada (acreditacion), pasados seis afios (para los grados de 240 créditos),
siete aflos (para los grados de 300 créditos) u ocho afios (para los grados de 360 créditos) de la anterior

si se trata de grados, y cuatro afios si se trata de masteres.

El hecho de que la Facultad disponga de un Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC)
facilita la verificacion y, sobre todo, el seguimiento y la acreditacion de los titulos oficiales de grado y
master que se imparten en el Centro, dado que el SAIC atiende a los requerimientos normativos para
superar los procesos de evaluacién. De hecho, la ANECA considera evaluado positivamente el punto 9

de la memoria de verificacién de un titulo si el SAIC de la Facultad ha obtenido, al menos, la aprobacién

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

de su disefio. Ademas, tener certificada la implantacion del SAIC es un requisito para la Acreditacion

-ACCV,0U:

Institucional.

=ES,O:

El aseguramiento de la calidad puede describirse como la atencion sistemadtica, estructurada y continua
a la calidad en términos de su mantenimiento y mejora. En el marco de las politicas y procesos
formativos que se desarrollan en las universidades, el aseguramiento de la calidad ha de permitir a estas
instituciones demostrar que se preocupan por la calidad de sus programas y titulos y que se

comprometen a poner en marcha los medios que aseguren y demuestren esa calidad y mejora continua.

Por otro lado, por sistema de aseguramiento interno de la calidad, se entiende al conjunto integrado
por las actividades desarrolladas por la Facultad para garantizar y asegurar la calidad de las ensefianzas

que imparte, asi como la relacion existente entre dichas actividades.

En consecuencia, el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad debe:

| Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO; Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:19; Emisor del certificado: C:

R e Establecer los objetivos y su ambito de aplicacion.
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UNIVERSIDAD DE ~ 4RAR MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES C Unidadaraia
Capitulo 1. El SAIC de la Facultad de BBAA. CALIDAD

e Determinar las necesidades y expectativas de los estudiantes y del resto de grupos de interés,

con relacién a la formacién que la Facultad ofrece.
e Determinar los criterios de aseguramiento de la calidad.

La Unidad para la Calidad (UC) de la Universidad de Murcia (UM), en cumplimiento de sus funciones

apoya el proceso de gestién del SAIC en los Centros:
e Aportando la documentacién genérica.
e Colaborando en que sea particularizada y completada, en la parte que corresponde al Centro.
e Realizando su revision.

e Participando en la planificacidon de su implantacién y en su seguimiento, realizando auditorias

internas.

Asimismo, aporta, directamente o solicitdndolo a otros servicios de la Universidad, la informacion
necesaria (indicadores, informes, encuestas, etc.) para proceder al anélisis sistematico de resultados.
Sus responsabilidades directas quedan indicadas en los correspondientes procedimientos que

configuran este SAIC.

ACCVCA-120;

1.2. Objetivos del SAIC

=ACCV,0U=PKIACCV,CN

=ES,O:

Atendiendo a todo lo indicado anteriormente, los objetivos basicos del SAIC de la Facultad son:

Asegurar la calidad de todas las titulaciones oficiales de las que es responsable.

e Revisar y mejorar, siempre que se considere necesario, sus programas formativos atendiendo
a las necesidades y expectativas de sus grupos de interés a los que se tendra puntualmente

informados.
e Mantener permanentemente actualizado el propio SAIC.

e Determinar la sistematica para la remisidn de cuentas a los grupos de interés.

Con ello se espera:

| Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO; Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:19; Emisor del certificado: C:

.) e Responder al compromiso de satisfaccién de las necesidades y expectativas generadas por la
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MURCIA

UNIVERSIDAD DE MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES C Unidadaraia
' Capitulo 1. El SAIC de la Facultad de BBAA. CALIDAD

e Ofrecer la transparencia exigida en el marco del EEES.

e Incorporar estrategias de mejora continua.

e Ordenar sus iniciativas docentes de un modo sistematico para que contribuyan de modo eficaz
al aseguramiento de la calidad.

e Facilitar el proceso de seguimiento y acreditacién de las titulaciones de grado y master

implantadas en la Facultad.

En la elaboracion de su SAIC, la Facultad contempla, entre otros, los siguientes principios de

actuacion:

e |egalidad y seguridad juridica: El SAIC esta disefiado de acuerdo con la legislacion universitaria
vigente y con los criterios y directrices para el aseguramiento de la calidad establecidas en el
Espacio Europeo de Educacion Superior.

e Publicidad, transparencia y participacién: El Centro, a través de los medios con los que cuenta,
fundamentalmente su pagina Web, da difusion a su SAIC, y hace posible la participacion de

todos los grupos de interés implicados.

1.3. Alcance del SAIC

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

-ACCV,0U:

ES,O;

El SAIC- de la Facultad alcanza a todas las titulaciones oficiales impartidas en el seno de la misma y de

las que es responsable, tanto de grado como de master universitario.

En conjunto, el SAIC de la Facultad contempla la planificacion de la oferta formativa, la evaluacién y

revisién de su desarrollo, asi como la toma de decisiones para la mejora de la formacion, como se

|ll

resume en la figura adjunta, en la que se representa el “ciclo de mejora de la formacién universitaria”

(adaptada de la Guia para el disefio de SAIC de la formacion universitaria. Programa AUDIT).
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Estudiantes
y Sociedad

Toma de Establecimiento de
decisiones politicas y proceso

Mejora de la formacién
universitaria

Resultados:

Aprendizaje \
Insercidn laboral

Satisfaccion

Mejora de los recursos

Mejora del personal

Implantacion de
procesos formativos
orientados a
estudiantes

\ Satisfaccion
| | Colectivos

| Informacién Publica [ implicados

Seguimiento y
Medicion
de procesos

Considerando tanto los objetivos antes mencionados, como los objetivos del SAIC y tomando como base
las directrices del Programa AUDIT, en su version 2018, los procesos identificados, asi como las

relaciones entre ellos, configuran el mapa de procesos, cuya descripcidon pormenorizada se lleva a cabo

ACCVCA-120;

en el Manual de Procedimientos del SAIC.

=ACCV,0U=PKIACCV,CN

=ES,O:

1.4. Documentos del SAIC

Los documentos que configuran el SAIC de la Facultad, son el presente Manual (MSAIC) vy los
correspondientes procedimientos a los que se hace referencia en el mismo y que despliegan el mapa
de procesos, y que se presentan agrupados como Manual de Procedimientos (MPSAIC). A ellos hay que
afiadir las posibles Instrucciones que se consideren necesarias para desarrollar los contenidos de los
procedimientos, asi como los registros generados consecuencia de la implantacion del SAIC que pueden

necesitar, o no, de formatos preestablecidos para recoger la informacion necesaria para su archivo.
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Como se aprecia por el propio indice, el MSAIC se estructura en 11 capitulos. Los tres capitulos iniciales
sirven de introduccién a la definicidn del SAIC, y los siguientes, elaborados a partir de la propuesta del
programa AUDIT que indica los elementos que afectan a la formacion universitaria y que el SAIC debe

contemplar, lo desarrollan.

1.4.1. Gestién documental

La Unidad para la Calidad es la responsable de elaborar y revisar los procedimientos que forman parte
del SAIC de los Centros de la UM y mantenerlos actualizados. Asi como de elaborar la documentacién
marco del MSAICy dar el visto bueno a la edicion particularizada por los Centros previa a su aprobacioén,

asi como a las instrucciones que éstos puedan elaborar.

Por su parte el/la Coordinador/a de Calidad es el responsable de revisar el MSAIC y mantenerlo
actualizado, de tener las evidencias a disposicion de la Comision de Aseguramiento de la Calidad para

su analisis y de informarla de las modificaciones que se produzcan en la documentacién del SAIC.

La particularizacién del MSAIC asi como las instrucciones, en su caso, deben ser aprobadas por la

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

Comisién de Aseguramiento de Calidad, que también podrad proponer a la Unidad para la Calidad

-ACCV,0U:

cualquier sugerencia de modificacidn respecto a los documentos marco.

=ES,O=,

En la pagina Web del Centro se expondrd la versidon actualizada del MSAIC, las instrucciones aprobadas
por el Centro y los procedimientos del SAIC. Cuando un procedimiento deje de estar en vigor, la Unidad
para la Calidad lo comunicard al Coordinador/a de Calidad y éste a su Comision de Aseguramiento de

Calidad.

La Universidad de Murcia dispone de una aplicacién informatica (UNICA) que ayuda a gestionar el SAIC

y que realiza el control, custodia y publicacion de las evidencias que genera el sistema.

Las evidencias se agruparan por curso, en el curso académico que se generen, en la aplicacion UNICA,
lo que permite que los registros se conserven en un soporte que garantice su integridad, acceso vy

trazabilidad en el tiempo.
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La incorporacién y modificacidn de las evidencias en la aplicacion estan limitadas al Coordinador/a de

Calidad y personas por él autorizadas, ademas de a la Unidad para la Calidad.

Ademas, las evidencias seran publicadas en la Intranet o Web publica del Centro.

1.5. Manual del SAIC

Como se indicé anteriormente, el MSAIC incluye una descripcion general del Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad de la Facultad, de acuerdo con las directrices del programa AUDIT elaboradas por

la ANECA.

Consta de portada y contraportada en la que figuran la identificacién de la Facultad y de su Decano o
Decana, un resumen de revisiones del documento y las fechas de elaboracién, revisién y aprobacién del

Manual.

En el encabezado de cada una de las paginas interiores del MSAIC figura el nimero vy titulo del capitulo
correspondiente, y en el pie de cada pagina se incluird el nimero de revision del Manual y fecha de la

misma, asi como el nimero de pagina y el nUmero total de paginas del Manual.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

-ACCV,0U:

Como se indico anteriormente, el MSAIC de la Facultad es inicialmente elaborado por la Unidad para la

=ES,O=,

Calidad, siendo revisado y completado (capitulos 2 y 3) por el Coordinador o Coordinadora de Calidad
del Centroy aprobado en Comisién de Aseguramiento de la Calidad y posteriormente en Junta de Centro

dejando de ello constancia en acta.

El MSAIC debe revisarse, al menos cada tres afios o siempre que se produzcan cambios en la
organizacién y/o actividades de la Facultad, en las normas que le afecten, o como consecuencia de
resultados de evaluaciones o revisiones del SAIC. Cuando se produzca algiin cambio, tras contar con la
conformidad de la Unidad para la Calidad, se dejarad constancia en el nimero de revisién del pie de
paginay en la tabla de “Resumen de Revisiones” de la contraportada procediendo a su aprobacién tal y
como se indicé en el parrafo anterior. De las revisiones anteriores quedara una copia guardada ya sea

en formato papel o informatico.
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El Equipo de Direccion del Centro ha de procurar que todos los grupos de interés del Centro, tengan
acceso al MSAIC, para ello dispondra en la pagina Web de la Facultad un lugar bien visible en el que
figure una version actualizada del mismo y comunicard por la via que considere adecuada cuando se

hayan producido cambios en su redaccion.

=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=PKIACCV,CN
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CAPITULO 2. PRESENTACION DE LA FACULTAD

La Facultad de Bellas Artes comenzd a impartir los estudios de Licenciatura en el afio 2001. Pero no es

hasta 2004 cuando se inician las obras del actual edificio. Dichas obras se realizaron en dos fases que
concluyeron en 2009. Es a partir de entonces cuando el centro adquiere una identidad fisica como

facultad.

En la actualidad, en la facultad se desarrollan los estudios oficiales de grado y posgrado, asi como
estudios propios. Actualmente se imparten las titulaciones oficiales de Grado en Bellas Artes y de Master
Universitario en Produccion y Gestidn Artistica. Respecto a la formacién permanente, es el centro

docente donde se imparte en su modalidad de Estudios Propios el Grado en Modelado y Animacién 3D.

Ademas, anualmente se programan diversos cursos, talleres, seminarios y conferencias que desde un
formato extracurricular ofrecen a los estudiantes un complemento formativo que repercute en la
calidad de sus estudios. Del mismo modo, la facultad desarrolla una programacién anual de proyectos
expositivos que invaden diferentes espacios de intervencion artistica, tanto dentro del centro

universitario como en colaboracién con otras entidades culturales periféricas.

Nuestro centro participa en diversos programas de movilidad nacional e internacional (SICUE/SENECA,

ERASMUS, ILA, ISEP...) coordinando el intercambio de sus estudiantes y con el apoyo del Servicio de

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

Relaciones Internacionales y el Vicerrectorado de Estudiantes, Calidad e Igualdad de la UM.

=ACCV,0U=|

ES,O;

En colaboracién con el Centro de Orientacion e Informacion de Empleo (COIE) de la UM, la facultad

ofrece a los estudiantes del Grado en Bellas Artes la posibilidad de realizar practicas en entidades
externas que colaboran con la institucion mediante convenio previo tanto en la modalidad Curricular,

Extracurricular, o como Colaboracion Empresarial.

La transferencia del conocimiento en el &mbito de la investigacion en Bellas Artes es un compromiso
gue adquieren todos los miembros del (PDI) Personal Docente Investigador adscritos al centro, asi como
de los Grupos de Investigacion que se encuentran en la facultad. Son grupos competitivos y que
desarrollan diferentes lineas investigadoras entorno del arte y acumulan un profuso histérico de
referencias de calidad como repercusién sobre su actividad, actuando en colaboracion con la OTRI de

la UM vy el Vicerrectorado de Investigacion de la UM.
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Las infraestructuras con las que cuenta en la actualidad el centro se encuentran adaptadas en su gran
mayoria a las necesidades y peculiaridades de los estudios universitarios de bellas artes. Ello no es ébice
para la actualizacion continua de los recursos materiales y su adaptacion para el desarrollo de las
metodologias del proceso de ensefianza-aprendizaje y que es una actividad permanente por parte del

equipo de direccion del centro.

La Facultad de Bellas Artes cuenta con aulas tedricas, aulas de taller y laboratorios de arte, aulas de
tecnologias, platd de fotografia y de video, asi como otros espacios como: salén de grados y una sala de
estudio. Cuenta con los servicios de administracion de secretaria del centro y en sus dependencias se
encuentra ubicado el Departamento de Bellas Artes. El centro dispone de servicio de conserjeria,

cafeteria y tienda de materiales de bellas artes.

2.1. Organigrama y responsables

El equipo de direccidén lo componen: el Decano, el secretario del Centro y los vicedecanos.

El equipo de direccidon es el encargado de la gestién académica del Centro, es decir, de los estudios
conducentes a las titulaciones oficiales de Grado y Posgrado adscritos al mismo. Ademas, es el

ACCVCA-120;

responsable de la gestion administrativa y econémica del Centro.

=PKIACCV,CN:

-ACCV,0U:

Para asistir al equipo directivo, se encuentra el secretario de direccién, que es un miembro del Personal

ES,O;

de Administracion y Servicios (PAS), y sus funciones son administrativas y de gestion de las politicas del

equipo de direccién y de las decisiones alcanzadas en la Junta de Centro. En funcidn de las necesidades

del Centro, podra asistir también a Jefa de Seccion de Secretaria y coordinadora del PAS adscrito a la
Facultad.

A continuacién, se muestra un esquema del equipo de direccién formado por miembros del PDI:
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Equipo de Direccidn

Decano

\ 4 \4 \ 4 y l

Secretario Vicedecano de Vicedecana de Vicedecano Vicedecano de
de Centro calidad Coordinacién Académica Investigacion, Infraestructura e
y Estudiantes Posgrado y Cultura Internacionales
Y A
A
Secretario de Direccion Secretaria del Centro

Comision Permanente de

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

la Facultad de Bellas
I Artes . L.
2 Comision Académica de
§ la Facultad y Grado en
¢ / Bellas Artes
R COMISION DE
Equipo de JUNTA DE ASEGURAMIENTO DE
Direccion FACULTAD CALIDAD
(CAC-BBAA)

\ Comisién Académica
Master en Produccion y

Gestion Artistica

Comision Asuntos
econdmicos

> Infraestructuras y

Actividades Culturales
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2.2. Organos de gobierno. Comisiones

La Facultad de Bellas Artes tiene un Reglamento de Régimen Interno que regula su funcionamiento.

La Junta de Centro es el maximo érgano de gobierno de la Facultad de Bellas Artes y desde donde

emanan las siguientes comisiones:

e Comision Permanente de la Facultad de Bellas Artes.

Comision de Aseguramiento de Calidad de la Facultad de Bellas Artes (capitulo 3.3).

Comisidon Académica de la Facultad y del Grado en Bellas Artes.

Comisidn de asuntos econdmicos, infraestructura y actividades culturales de la Facultad de

Bellas Artes.

Comisidon Académica del Master Universitario en Produccion y Gestién Artistica.

A continuacidén, se muestra una breve descripcién de las diferentes comisiones:

Comisidn Permanente de la Facultad de Bellas Artes. (CP-BBAA).

Esta comisidn, constituida en el seno de la Junta de Facultad, es competente para resolver asuntos de

tramite u otros asuntos expresamente autorizados por la Junta, asi como los que a juicio del Decano

ACCVCA-120;

tengan caracter urgente.

-ACCV,0U=PKIACCV,CN:

Comisidn de Aseguramiento de Calidad de la Facultad de Bellas Artes. (CAC-BBAA).

=ES,O:

La Comisién de Aseguramiento de Calidad (CAC-BBAA) es un dérgano que participa en las tareas de
planificacion, aplicacion y seguimiento del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de la
Facultad de Bellas Artes (SAIC.BBAA), actuando ademas como uno de los vehiculos de comunicacién

interna de la politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de este sistema.

La Comisién de Aseguramiento de Calidad se apoya en las Comisiones de Titulacién, que analizaran los

temas especificos relativos a cada una de ellas.

El Coordinador de Calidad se encarga de gestionar los procesos de calidad del Centro. Estd ayudado en

sus funciones por los Coordinadores de Titulacién y los demas miembros de la Comisién.
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Comisidn Académica de la Facultad y del Grado en Bellas Artes. (CA-GBBAA).

La Comisidon de Académica de la Facultad y del Grado en Bellas Artes centra sus competencias en la
coordinacién general entre las titulaciones de grado y posgrado que se imparten en el Centroy la gestién
académica del Grado en Bellas Artes.

Comisidn de Asuntos Econdmicos, Infraestructura y Actividades Culturales de la Facultad de Bellas
Artes. (CEIC-BBAA).

La Comision de Asuntos Econdmicos, Infraestructura y Actividades Culturales de la Facultad de Bellas
Artes es el dérgano desde donde se desarrollan y planifican las propuestas de distribucion
presupuestaria, se realizan los informes preceptivos sobre las infraestructuras del Centro y de
actividades culturales.

Comisidn Académica del Master Universitario en Produccion y Gestidn Artistica. (CA-MUPGA).

La CA-MUPGA centra sus competencias en la gestion académica del titulo oficial de Master Universitario
en Produccién y Gestidn Artistica de |la Facultad de Bellas Artes
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CAPITULO 3. ESTRUCTURA DE LA FACULTAD PARA LA GESTION DE LA CALIDAD

3.1. Equipo de Direccion

El Equipo de Direccion de la Facultad, y en particular su Decano o Decana como principal responsable
de la gestion, actlia como corresponde a la Direccion de cualquier organizacion comprometida con el

establecimiento, desarrollo, revisién y mejora de un sistema de gestion de la calidad.

En este sentido asume las responsabilidades que en los diferentes documentos del SAIC se indican,
nombra un Coordinador o una Coordinadora de Calidad para que lo represente en todo lo relativo al
disefio, implantacién y seguimiento del SAIC, propondra a la Junta de Facultad la composicién y
funciones de la Comision de Aseguramiento de la Calidad, promovera acciones de mejora para atender
a los resultados de las revisiones, analisis y evaluaciones realizados, liderando en todo momento las

actuaciones correspondientes al SAIC.

Por tanto, el Decano o la Decana exige que todas las personas de la Facultad actien de modo diligente

y cuidadoso, de manera que no se produzca el mas minimo deterioro en la calidad especificada para los

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

servicios que presta.

-ACCV,0U=|

Para ello el Decano o la Decana establece la Politica de Calidad y los Objetivos Generales para las

=ES,O:

actividades objeto del alcance del SAIC, comunica a todo su personal la importancia de satisfacer los
requisitos de los grupos de interés, asi como los legales y reglamentarios de aplicacion a sus actividades.
Se compromete, ademas, a llevar a cabo revisiones del SAICy a asegurar la disponibilidad de los recursos

necesarios para que se cumplan los Objetivos de la Calidad.

Igualmente, el Decano o la Decana mantiene una invitacion, dirigida a todas las personas de la Facultad,
para que realicen propuestas de mejora, las cuales serdn estudiadas y, en su caso, aprobadas por la
Comisién de Aseguramiento de la Calidad, con el objetivo de mejorar los procesos y los resultados de

las titulaciones oficiales impartidas.
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3.2. Coordinador/a de Calidad

El Decano o la Decana para ayudarle en las tareas correspondientes al disefio, implantacién,
mantenimiento y mejora del SAIC de la Facultad, procederd a nombrar un Coordinador o una
Coordinadora de Calidad (CC), preferiblemente, miembro del Equipo de Direccion con el nombramiento

de Vicedecano o Vicedecana.

Con independencia de las responsabilidades que se le indiquen en el correspondiente nombramiento,
en la documentacién de los procesos o que le sean asignadas posteriormente por la Comisién de

Aseguramiento de la Calidad, el Coordinador o la Coordinadora de Calidad tiene la responsabilidad de:

e Asegurarse de que se establece, implanta y se mantiene actualizado el MSAIC de la Facultad,
con especial atencién a los capitulos 2 y 3.

e Asegurarse del cumplimiento de los procesos del SAIC que son de aplicacion a la Facultad.

e Informar a la Comision de Aseguramiento de la Calidad sobre el desempefio del SAIC y de
cualquier necesidad de mejora.

e Asegurarse de que se promueve la toma de conciencia de los requisitos de los grupos de interés

en todos los niveles de la Facultad.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

En la aplicacién de sus funciones con cada titulacién especifica, el Coordinador o la Coordinadora de

-ACCV,0U:

Calidad recibird apoyo del o la responsable de la coordinacién de la titulacion o titulaciones de grado y

=ES,O:

por los coordinadores o las coordinadoras académicos de los diferentes masteres que se imparten en

la Facultad.

El Coordinador o la Coordinadora de Calidad es considerado responsable de los procesos del SAIC, en

tanto que es la persona encargada de velar por que en la Facultad se apliquen correctamente.

3.3. Comisidon de Aseguramiento de Calidad
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Artes (SAIC-BBAA), actuando ademas como uno de los vehiculos de comunicacion interna de la politica,

objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de este sistema.

La Comisién de Aseguramiento de Calidad se apoya en las Comisiones de Titulacion, que analizaran los

temas especificos relativos a cada una de ellas.

Una enumeracién no exhaustiva de sus funciones, ya que éstas se indican en la documentacién de cada

proceso, es la siguiente:

e Verifica la planificacion del SAIC de la Facultad, de modo que se asegure el cumplimiento de los
requisitos generales del MSAIC, de la Politica y los Objetivos de la Calidad y de los requisitos

contemplados en las guias de verificacidon y certificacién correspondientes.

e Recibe 0, en su caso, coordina la formulacién de los objetivos anuales de la Facultad y realiza el

seguimiento de su ejecucion

e Realiza el seguimiento de la eficacia de los procesos a través de los indicadores asociados a los

mismos.

e Controla la ejecucion de las acciones derivadas de la revision del sistema, y, en general, de
cualquier proyecto o proceso que no tenga asignado especificamente un responsable para su

seguimiento.

-ACCVCA-120;

e Conoce las acciones de respuesta a las sugerencias, quejas y reclamaciones.

PKIACCV,CN:

e Decide la periodicidad y la duracién, dentro de su dmbito de competencia, de las campafas de

-ACCV,0U:

medida de la satisfaccién de los grupos de interés.

=ES,0=

e Esinformada por el Coordinador o la Coordinadora de Calidad de los resultados del desarrollo

de todos los procesos y propone criterios para la consideracion de las propuestas de mejora

gue puedan derivarse de esos resultados.

De forma resumida, podria indicarse que la CAC es la responsable directa de la planificacion y aplicacion
del SAIC en su Facultad, de analizar las evidencias recogidas en el mismo y realizar propuestas de
acciones de mejora y el sequimiento de las aprobadas. Asimismo, es responsable de que el sequimiento
y la acreditacion de las titulaciones oficiales que se imparten en la Facultad se puedan llevar a cabo tal

y como las normativas establecen y de que las recomendaciones, sugerencias y propuestas de mejora

| Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO; Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:19; Emisor del certificado: C:
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La Comision de Aseguramiento de Calidad del Centro se compone de:

e Presidente: El Decano o Decana de la Facultad.

e Coordinador o coordinadora de Calidad: Vicedecano/a de Calidad.

e 6 profesores/as pertenecientes al PDI a tiempo completo adscritos a la Facultad de Bellas Artes.
e |os Coordinadores de cada titulacion impartida por el Centro (Grado y Master).

e Un miembro del Personal de Administracidn y Servicios (PAS) que actuard como secretario/a de
la comision.

e Un representante de los Estudiantes (Delegado/a del Centro).
e Unrepresentante de la Unidad de Calidad de la UM designado por la unidad de la misma.

e Agentes externos.

Se reunira al menos tres veces afo, tras ser convocada por su Secretario o Secretaria. De las sesiones,
el Secretario o la Secretaria levantara la correspondiente acta que, tras su aprobacién, se publicara en

la pagina Web de la Facultad de modo que esté disponible para toda la comunidad universitaria adscrita

-ACCVCA-120;

al Centro, constituyendo una evidencia de lo tratado en la reunién. Es muy aconsejable que el acta se

PKIACCV,CN:

redacte y se apruebe en un periodo corto de tiempo (no superior a un mes) para que la comunidad

-ACCV,0U:

universitaria adscrita a la Facultad esté informada en tiempo y forma.

=ES,0=

Como apoyo a las funciones de la CAC, la Facultad cuenta con comisiones académicas de grado y de
master, que realizaran los correspondientes andlisis previos sobre los procesos y toma de decisiones
relativas a las diferentes titulaciones, informando a la CAC de los acuerdos adoptados y su aplicacion,
para que la propia Comisién realice los informes de andlisis de resultados, proponga las acciones de

mejora, oidas las comisiones de las titulaciones y se asegure el cumplimiento del SAIC de la Facultad.

En el caso de los masteres actuard como comisién de calidad, como se indicd en la Memoria de
Verificacién, su Comision Académica (reportando a la CAC, a fin de que se incluya como evidencias en

el Sistema) a la que incorporard uno o dos estudiantes matriculados en el mismo.
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3.4. Junta de Facultad

La Junta de Facultad, como organo de representacion y gobierno de la Facultad, tiene sus

responsabilidades generales definidas en los Estatutos de la UM y en el Reglamento de Régimen Interno
de la Facultad. En lo referente al SAIC, en los diferentes documentos del mismo se indican cuales son

sus responsabilidades.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=|
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CAPITULO 4. POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

La Facultad es consciente de que debe de consolidar una cultura de la calidad, apoyada en una politica

y unos objetivos conocidos y accesibles publicamente, como compromiso con el aseguramiento de la

calidad.

Para ello, el Decano o la Decana realiza una declaracion publica y por escrito de su politica y objetivos
de calidad, que alcanza a todas las titulaciones oficiales que se imparten en la Facultad y de la que, por

tanto, es responsable Ultimo.
Directrices:

4.1. Establecer mecanismos para definir, aprobar y revisar de forma periddica la politica y objetivos de
calidad, alineados con la estrategia/modelo de ensefianza- aprendizaje de la institucién. Considerando

tanto el contexto nacional/internacional, como la actividad investigadora de sus docentes.
4.2. Valorar la inclusién, en la definicion de su politica de calidad, de aspectos como:

o Defensa de la libertad académica.

e Comportamiento ético.

e |ucha contra el fraude académico.

e Prevencion de la intolerancia y la discriminacién de los estudiantes o de su personal.

e Ampliacidn a las actividades que subcontrata, o son realizadas por terceros.

4.3. Indicar qué grupos de interés, tanto internos como externos, han estado implicados, en la

definicién, implantacion, revisién y mejora de la politica y los objetivos de calidad.

4.4. Difundir de manera formal, publica y por escrito su politica, alcance y objetivos de calidad, de modo

gue pueda ser conocidos, al menos en sus aspectos basicos, por los diferentes grupos de interés.

4.5. Integrar diferentes elementos (érganos, procedimientos, procesos, indicadores, registros, etc.) para
configurar un sistema que permita desplegar dicha politica de calidad en la institucion y en las

actividades que desarrollan cada uno de sus grupos de usuarios.

4.6. Determinar la sistematica (como, quién, cuando) para la rendicién de cuentas a los grupos de

interés, en relacion al cumplimiento de la politica y objetivos de calidad del Centro.

Para su elaboracion, revisiéon y actualizacién, dispone de un procedimiento documentado (PEO1

Establecimiento, revision y actualizacion de la politica y los objetivos de la calidad) en el que se indican

FACULTAD DE MSAIC-RRAA NS de 11/02/2070 PApina 18 de 41

57175

| Codi go seguro de verificaci 6n: RUXFMKG7- Z2XI | kJy- 4y0ONdyn- zEi n2T3z

COPI A ELECTRONI CA - Pagi na 24 de 42

Esta es una copia auténtica inprinible de un documento adninistrativo el ectré6nico archivado por la Universidad de Mircia, segln el artfculo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de |a siguiente direccio6n: https://sede.um es/validador/


https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMkG7Z2XIIkJy4y0ON4ynzEim2T3z

UNIVERSIDAD DE 4070, MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES C ) Unidadceraa
MURCIA  ({a e} Capitulo 4. Politica y objetivos de calidad. CALIDAD

las acciones a llevar a cabo tanto para la definicidon y aprobacion en su versién inicial, como para

proceder a su revisién y mejora de forma sistematica.

Como punto inicial, la Facultad debe de identificar sus grupos de interés, los cauces en que pueden
participar en la elaboracién y desarrollo de su politica y objetivos y ha determinado el modo (cémo,

quién, cuando) en que les rinde cuentas sobre el cumplimiento de la politica y objetivos de calidad.

4.1. |dentificacion de los grupos de interés

Por grupo de interés se entiende toda aquella persona, grupo o institucion que estd interesada en la
Facultad, en las ensefianzas o en los resultados obtenidos. De modo general se consideran los grupos
deinterés indicados en la tabla siguiente, junto a algunos de los principales aspectos objeto de atencion,

que se detallan en los diferentes procedimientos del SAIC.

(La tabla siguiente es a modo de ejemplo, aunque podria ser vélida. En todo caso, cada Facultad debe

de identificar a sus propios grupos).

Grupo de interés Aspectos a considerar en el SAIC

ACCVCA-120;

Estudiantes Seleccién y admisién de estudiantes, perfil de

PKIACCV,CN:

formacién, organizacion vy desarrollo de las

-ACCV,0U:

ensefianzas, sistemas de apoyo al aprendizaje,

=ES,O=,

resultados de la formacion e insercion laboral vy

grado de satisfaccion.

Profesorado y personal de administracion vy | Selecciéon y admisién de estudiantes, perfil de
servicios de la Facultad formacién, organizacion y desarrollo de las
ensefianzas, sistemas de apoyo al aprendizaje,
profesorado y personal de administracién vy
servicios, recursos, progreso Yy rendimiento
académico, resultados de la formacion e insercidon
laboral, sistemas de informacién y grado de

satisfaccion.
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Equipo de Direccion de la Facultad Oferta formativa, profesorado y personal de
administracién y servicios, recursos, analisis de

resultados y aporte de informacion.

Empleadores/as Oferta formativa, perfil de formacion, calidad de la
formacién e insercion laboral y grado de

satisfaccion.

Egresados/as Oferta formativa, perfil de formacion, calidad de la
formacién e insercion laboral y grado de

satisfaccion.

Administraciones publicas Oferta formativa, perfil de formacién, personal
académico y de administracion y servicios, progreso
y rendimiento académico, calidad de la formacion e

insercion laboral de egresados y costes.

Sociedad en general Oferta y demanda educativa, progreso y resultados

académicos e insercion laboral.

ACCVCA-120;

La Facultad, al implantar su SAIC, ha tomado en consideracion los requisitos de calidad explicitos o

implicitos de los diferentes grupos de interés con relacion a la formacién oficial que se imparte en ella,

PKIACCV,CN:

con especial atencién a los estudiantes.

-ACCV,0U:

El analisis de sus necesidades y expectativas (PAO3 Satisfaccion, expectativas y necesidades), son el

=ES,O:

punto de partida para el establecimiento y mantenimiento de su SAIC, visible no sdlo en el interior de

la Facultad sino también ante los grupos de interés externos al mismo.

4.2. Cauces de participacion de los grupos de interés

Los estudiantes, profesorado y personal de administracién y servicios de la Facultad estan
representados, o forman parte en su totalidad, de los diferentes drganos colegiados, tanto en la Junta

de Centro, asi como de las diferentes comisiones que emanan de la misma (capitulo 2 MSAIC).
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Ademas, esta establecida su participacion en los Consejos de Departamento y en los érganos supra-

facultativos, como Consejo Social, Claustro o Consejo de Gobierno y sus respectivas comisiones.

La composicidon para Juntas y Comisiones, establecida por los actuales Estatutos de la Universidad de
Murcia indica que el 55% seran profesores funcionarios, y por recomendacién del Consejo de Gobierno
para adaptarse a la LOMLOU por los Profesores Contratados Doctores (incluyendo Directores de
Departamento), un 10% del resto del personal docente e investigador, el 30% de estudiantes y el 5% de
personal de administracion y servicios. Por tanto, la participacién de los grupos de interés internos

gueda garantizada, tanto en las Juntas de Centro, como en todas las Comisiones de ella emanadas.

Empleadores, Administraciones Publicas y Sociedad en general, estan representados, dentro de la
estructura de la Universidad de Murcia, en el Consejo Social. Ademads deben ser consultados por la
Facultad ante decisiones en las que su opinién se considera fundamental, por medio de encuestas o

reuniones focales mantenidas con el Equipo de Direccidn o grupo en quien delegue.

En los casos en que la Facultad contempla la realizacion de practicas externas, esta relacién es
especialmente fluida, tanto con los representantes directos de las empresas u organismos en los que
tienen lugar, como con las personas encargadas de tutelar externamente las tareas encomendadas a

los estudiantes.

-ACCVCA-120;

4.3. Rendicion de cuentas a los grupos de interés

PKIACCV,CN:

=ES,0=ACCV,0U:

El Equipo de Direccion informa sistematicamente a los miembros de la Junta de Facultad en las

diferentes sesiones, ordinarias o extraordinarias, que se desarrollan. Ademds, en cada uno de los
procedimientos elaborados se indican los mecanismos que permiten la rendicion de cuentas de los

diferentes aspectos contemplados.

Anualmente elabora una Memoria que, tras su aprobacion en Junta de Facultad, se debe colocar en su
pagina Web vy en la que recoge los principales resultados de las actividades realizadas. Asi mismo
elabora, también de forma anual, su Plan de Actuaciones en el que tiene en cuenta las propuestas de
mejora que proceden del andlisis de los diferentes resultados de aplicacion del SAIC y que le son

remitidas por la CAC.

En cuanto a los grupos de interés externos (empleadores/as, egresados/as, administraciones publicas y

| Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO; Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:19; Emisor del certificado: C:

sociedad en general), el Equipo de Direccién de la Facultad mantiene permanentemente actualizada su

pagina Web con la informacion mas destacable de la Facultad y sus titulaciones, asi como, cuando la
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MURCIA Q‘ . Capitulo 4. Politica y objetivos de calidad. CALIDAD

informacioén lo requiera, se dirige directamente a ellos por los medios de comunicacion habituales (PC09

Informacién publica y rendicion de cuentas).

Para medir la satisfaccion de los grupos de interés, el SAIC de la Facultad cuenta con el procedimiento
PAO3 Satisfaccién, expectativas y necesidades que, como el resto de procesos que aportan resultados,

alimenta al proceso general de informacion publica y rendicién de cuentas (PC09).

En resumen, para llevar adelante las anteriores funciones, el SAIC de la Facultad, cuenta con los

siguientes procedimientos incluidos en su MPSAIC:

e PEO1 Establecimiento, revision y actualizacién de la politica y los objetivos de la calidad
e PCO5 Resultados académicos

e PCO09 Informacion publica y rendicién de cuentas

e PAQ3 Satisfaccion, expectativas y necesidades

e PAQO4 Gestion de incidencias (S-Q-R-F)

=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=PKIACCV,CN

=ES,O:
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MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES Unidad parata
'7 Capitulo 5. Aseguramiento de la calidad de los programas CALIDAD
formativos.

CAPITULO 5. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS

UNIVERSIDAD DE

FORMATIVOS

La Facultad, debe contar con mecanismos que le permitan mantener y renovar su oferta formativa,
desarrollando metodologias para el disefio, aprobacidn, control y revision periddica (interna y externa),

de los programas.
Las directrices a las que debe de atender en sus diferentes niveles organizativos son:

5.1. Establecer mecanismos que regulen el proceso de toma de decisiones relativo a la oferta formativa,

y a cada una de las fases del ciclo de vida de los titulos que ofrece.

5.2. Disponer de un sistema que permita alinear los objetivos de los planes de estudios con la estrategia
institucional y las necesidades de la sociedad, estableciendo una carga de trabajo asumible para el

estudiante, y buscando la satisfaccion de sus necesidades y expectativas.

5.3. Determinar los érganos, grupos de interés (incluyendo, entre otros, a estudiantes y empleadores),

y procedimientos implicados en el desarrollo de los programas formativos, durante sus etapas de:

e Disefio.

e Aprobacion institucional.

ACCVCA-120;

e Planificacion.

PKIACCV,CN:

e Imparticién de acuerdo con las memorias verificadas/acreditadas y guias docentes.

-ACCV,0U:

e Revisidon periddica del titulo, de sus objetivos, mecanismos de coordinacién, evaluacion,

ES,O;

resultados de aprendizaje asociados, etc.

e  Extincion (cuando corresponda).

5.4. Disponer de sistemas de recogida y analisis de informacién (incluida la relativa a la evolucién de sus
contenidos en el entorno nacional e internacional) que le permita valorar el mantenimiento y relevancia

de su oferta formativa, su actualizacién o renovacion.

5.5. Asegurar que se desarrollan los mecanismos necesarios para implementar las mejoras derivadas

del proceso de revisiéon periddica de los titulos, tanto interna como externa.

5.6. Determinar el modo (como, quién, cuando) en que se rinden cuentas a los grupos de interés sobre

el disefio, organizacién, desarrollo, revisidon y mejora de las ensefianzas impartidas por el Centro.
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Para llevar adelante las anteriores funciones, el SAIC de la Facultad cuenta, entre otros, con los

siguientes procedimientos incluidos en su MPSAIC:
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- formativos.

e PEO1 Establecimiento, revision y actualizacién de la politica y los objetivos de la calidad.
e PEO2 Ciclo de vida de las titulaciones.

e PCO1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas. Evaluacién del aprendizaje.

e PCO3 Perfiles de ingreso, captacioén, seleccién y admision de estudiantes.

e PCOS5 Resultados académicos.

e PCO9 Informacion publica y rendicién de cuentas.

e PAQ3 Satisfaccion, expectativas y necesidades.

e PAQO4 Gestion de incidencias (S-Q-R-F).

Las acciones de mejora derivadas del analisis que se realiza en todos los procesos del SAIC conformaran
el Plan de Mejoras del Centro al que deberd hacerse un seguimiento puntual informando a la CAC del
desarrollo del mismo. Esta mejora continua contribuye a asegurar la calidad de los programas

formativos.

Por otro lado, una vez concluido el curso académico, la Comisién de Aseguramiento de Calidad, elabora
el Informe de Seguimiento Anual de cada titulo, en el que se contemplan todos los aspectos clave, los
indicadores clave, un breve andlisis de los mismos y las acciones de mejora. Como referencia, ademas
de la documentacion del SAIC, se tendrd en cuenta la Memoria de Verificacidon de cada una de las
titulaciones y las recomendaciones propuestas por ANECA en los informes de seguimiento y

acreditacion.

Ala hora de plantear objetivos, se ha de tener en cuenta que todos los indicadores clave para la gestion

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

de cada centro, entre los que se incluyen los recogidos en el RD 1393/2007, han de tener objetivos

-ACCV,0U:

anuales cuantificables, y se ha de realizar su seguimiento sistematico.

=ES,0=
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CAPITULO 6. ORIENTACION AL APRENDIZAJE

La Facultad debe dotarse de procedimientos que le permitan comprobar que las acciones que

emprende tienen como finalidad fundamental favorecer el aprendizaje del estudiante y su acceso a las
normas que regulan todas las fases del proceso formativo, desde su admisidn, adquisicion de
competencias y habilidades, hasta la certificacion de los resultados de aprendizaje adquiridos. En

consecuencia debe de atender a las siguientes directrices:

6.1. Disponer de un sistema que le permita recoger, valorar y utilizar la informacion sobre las
necesidades de apoyo y orientacion de los estudiantes del Centro, de acuerdo a su diversidad, y con

objeto de disefiar, aplicar y establecer acciones de mejora periddicas en materia de:

e Captacidn, acceso, admision y matriculacién de estudiantes.

e Reconocimiento de las calificaciones, créditos y/o cualificacion profesional obtenidos.

e Apoyo y orientacion a estudiantes sobre el desarrollo de la ensefianza, fomentando su
autonomia y el respeto entre éstos y con sus profesores.

e Planificacién y coordinacion docente.

e Desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje, mediante el uso de diferentes modalidades

de imparticién y métodos flexibles de ensefianza y aprendizaje.

ACCVCA-120;

e Evaluacién de aprendizajes y competencias alcanzadas, conforme a procesos y criterios

PKIACCV,CN:

publicos, difundidos y conocidos con antelacién, y aplicados de forma justa y equitativa.

ACCV,0U
[ ]

Realizacion de précticas externas y movilidad de estudiantes, ajustadas al propdsito expresado

ES,O;

en el convenio.

e Gestidn de las reclamaciones, quejas, sugerencias vy felicitaciones.

e Orientacién profesional, incluyendo informacién sobre becas y otras ayudas.

6.2. Determinar los procedimientos con los que cuenta para regular y garantizar los procesos de toma

de decisiones relacionados con los estudiantes (citados en el punto 6.1).

6.3. Identificar de qué forma los grupos de interés, y el alumnado en particular, participan en el disefio,
desarrollo y mejora de los procesos relacionados con el aprendizaje de los estudiantes (citados en el

punto 6.1).

6.4. Establecer mecanismos que regulen y difundan la normativa que afecta a los estudiantes, en cuanto

a sus derechos y obligaciones: reglamentos (evaluacion, peticion de certificaciones, reconocimiento y
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transferencia de créditos, progreso y permanencia, sanciones, etc.), normas de uso de instalaciones,

-~ calendarios, horarios, beneficios que ofrece la Universidad, etc.
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Capitulo 6. Orientacién al aprendizaje. CAL' DAD

6.5. Indicar el procedimiento (como, quién, cuando) seguido para rendir cuentas sobre los resultados

del aprendizaje de los estudiantes (citados en el punto 6.1).

Para cumplir con las anteriores funciones, el SAIC de la Facultad tiene definidos, entre otros, los

siguientes procedimientos incluidos en presente MSAIC:

e PEO2 Ciclo de vida de las titulaciones

e PCO1 Planificacion y desarrollo de la ensefianza. Evaluacién del aprendizaje
e PCO3 Perfiles de ingreso, captacién, seleccién y admisidon de estudiantes

e PCO4 Orientacion a estudiantes

e PCOS5 Resultados académicos

e PCO6 Movilidad de los estudiantes

e PCO7 Practicas externas

e PCO8 Insercion laboral

e PCO9 Informacion publica y rendicién de cuentas

e PAQ3 Satisfaccion, expectativas y necesidades

e PAQO4 Gestion de incidencias (S-Q-R-F)

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=|

=ES,O:
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Wl =l Capitulo 7. Personal Académico y de apoyo a la docencia. CALIDAD

CAPITULO 7. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

La Universidad de Murcia debe contar con mecanismos que aseguren que el acceso, gestién, desarrollo

y formacién de su personal académico y de apoyo a la docencia, se realiza con las debidas garantias

para que cumpla con las funciones que le son propias.
Para ello, debemos de tener en cuenta las siguientes directrices:

7.1. Disponer de una sistematica que le permita definir, revisar y mejorar de forma continua la politica

y actuaciones institucionales relacionadas con su personal académico y de apoyo a la docencia.

7.2. Identificar el modo en que los grupos de interés, en especial profesorado y personal de apoyo a la

docencia, participan en la definicidn de la politica del personal y en su desarrollo.

7.3. Dotarse de procedimientos que le permitan recoger y valorar informacién sobre las necesidades de
personal académico (perfil del puesto, competencias requeridas, etc.), de acuerdo con la politica de

personal de la institucién y de la normativa oficial.

7.4. Contar con medios para recoger y analizar informacion relativa a las competencias y a los resultados

ACCVCA-120;

actuales de su personal académico, con objeto de mejorar los procesos de acceso, formacion,

PKIACCV,CN:

evaluacién del desempefio, promocion y reconocimiento, asi como el rendimiento y la satisfacciéon de

-ACCV,0U:

aquellos.

=ES,O=,

7.5. Determinar los procedimientos con los que cuenta para regular y garantizar procesos justos y

transparentes de toma de decisiones relacionados con los aspectos descritos en el punto 7.4.

7.6. Contar con mecanismos que permitan a su personal académico y de apoyo a la docencia, reforzar
el vinculo entre docencia e investigacion, asi como acceder a nuevos métodos de enseflanza vy

aprendizaje, evaluacidon y uso de nuevas tecnologias.

7.7. Indicar el procedimiento (como, quién, cuando) seguido para rendir cuentas sobre los resultados

de la aplicacién de su politica de personal docente e investigador.

Para cumplir las anteriores funciones, el SAIC de la Facultad cuenta, entre otros, con los siguientes

procedimientos incluidos en su MPSAIC:
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e PEO2 Ciclo de vida de las titulaciones.

e PCO1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas. Evaluacién del aprendizaje.
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e PCO09 Informacion publica y rendicién de cuentas.
e PAQ3 Satisfaccion, expectativas y necesidades.
e PAQO4 Gestion de incidencias (S-Q-R-F).

e PAQ5 Gestion del personal académico y de apoyo a la docencia.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ES,0=ACCV,0U
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UNIVERSIDAD DE ~ 4RAR MSAIC DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES C ) Unidad s
Capitulo 8. Recursos materiales, humanos vy servicios. CALI DAD

CAPITULO 8. RECURSOS MATERIALES, HUMANOS Y SERVICIOS

La Universidad y la Facultad deben dotarse de mecanismos que le permitan disefiar, gestionar y mejorar

los servicios de apoyo al alumnado, asi como de los recursos humanos y materiales (aulas, salas de
estudio, aulas de informatica, laboratorios, salas de reunion, puestos de lectura en biblioteca y
equipamiento, material cientifico, técnico, asistencial y artistico), necesarios para facilitar un adecuado

desarrollo de su aprendizaje.

Por esta razon la Facultad, por si misma o bien la Universidad, de forma centralizada, debe de atender

las siguientes directrices:

8.1. Disponer de un sistema para la definicidn, revision periddica y mejora continua de la politica y
actuaciones institucionales relacionadas con el personal de administraciéon y servicios, asegurando su

cualificacion y desarrollo de competencias.

8.2. Establecer los procedimientos para canalizar las distintas vias de participacion de los grupos de

interés en la gestion de los recursos materiales y en la prestacion de los servicios.

8.3. Disponer de mecanismos que le permitan obtener, valorar y utilizar informacioén para la dotaciéon

ACCVCA-120;

de:

PKIACCV,CN:

e Recursos materiales e inmateriales (atendiendo, entre otros, a los aspectos relacionados con

-ACCV,0U:

discapacidad, seguridad y prevencion de riesgos, y gestion medioambiental).

ES,O;

e Servicios de apoyo y orientacion (tutoria, practicas de laboratorio, administracion y secretaria,

etc.).

Para todos los casos, dicha dotacién estara adaptada a la modalidad de ensefianza impartida (presencial,

semi-presencial, on-line) y a la diversidad del alumnado.

8.4 Determinar los procedimientos con los que cuenta para regular y garantizar los procesos de toma

de decisiones relacionados con los recursos materiales y los servicios

8.5. Contar con mecanismos que garanticen la adecuacion, mantenimiento, actualizacion y mejora de
los recursos y servicios ofrecidos por la Universidad y/ o el Centro, asi como su accesibilidad y

aprovechamiento por parte de los diferentes colectivos de usuarios.
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8.6. Indicar el procedimiento (cémo, quién, cuando) seguido para rendir cuentas sobre la adecuacion,
nivel de uso y grado de satisfaccién de los usuarios, respecto a los recursos y servicios de apoyo puestos

a su disposicién.

Para cumplir estas funciones, el SAIC de la Facultad cuenta, entre otros, con los siguientes

procedimientos incluidos en su MPSAIC:

e PEO2 Ciclo de vida de las titulaciones

e PCO1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas. Evaluacién del aprendizaje.
e PCO9 Informacion publica y rendicién de cuentas

e PAOQ3 Satisfaccion, expectativas y necesidades

e PAQ5 Gestion de los recursos materiales y servicios

=ACCVCA-120;
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CAPITULO 9. RESULTADOS DE LA FORMACION

La Facultad debe dotarse de procedimientos que le permitan medir, analizar y utilizar los resultados

generados por el SAIC, entre otros, del aprendizaje, de la satisfaccion de los distintos grupos de interés
y de la insercién laboral/empleabilidad, para la toma de decisiones que conduzcan a una mejora de la

calidad de las ensefianzas que imparte y del resto de actividades que realiza.

En consecuencia, debe de atender a las siguientes directrices, bien por si misma o en colaboracién con

alguno de los servicios de la Universidad:

9.1. Determinar los mecanismos que evallen que los procesos de toma de decisiones relacionados con

los resultados del SAIC se desarrollen de manera objetiva, transparente y equitativa.

9.2. Identificar de qué forma los grupos de interés participan en la medicién, analisis y mejora de los

resultados.

9.3. Contar con sistemas de recogida de informacién, cuantitativa y cualitativa, que aseguren la validez
de los datos obtenidos en los diferentes procesos del sistema de aseguramiento interno de calidad, por

ejemplo, resultados de aprendizaje alcanzados, satisfaccién de los distintos grupos de interés y estudios

ACCVCA-120;

de insercién laboral/empleabilidad.

PKIACCV,CN:

9.4. Definir cémo se realiza el control, revisién periddica y mejora, tanto de la pertinencia e idoneidad

-ACCV,0U:

de los indicadores del SAIC, como de los sistemas de analisis utilizados.

=ES,O=,

9.5. Disefar las estrategias de analisis para introducir mejoras en los procesos incluidos dentro del

alcance del SAIC, relacionados con el grado de consecucion de los resultados obtenidos.

9.6. Indicar el procedimiento (como, quién, cuando) seguido para rendir cuentas sobre los resultados

obtenidos (presentacién de memorias de actividades, informes de resultados, etc.).

Para cumplir las anteriores funciones, el SAIC de la Facultad, tiene establecidos, entre otros, los

siguientes procedimientos incluidos en su MPSAIC:

e PEO1 Establecimiento, revision y actualizacion de la politica y los objetivos de la calidad.
e PEO2 Ciclo de vida de las titulaciones

e PCO1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas. Evaluacién del aprendizaje.

| Firmante: ALFREDO CUERVO PANDO; Fecha-hora: 12/03/2020 12:35:19; Emisor del certificado: C:

e PCO5 Resultados académicos

e PCO8 Insercién laboral
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e PCO9 Informacion publica y rendicién de cuentas
e PAO3 Satisfaccion, expectativas y necesidades

e PAQO4 Gestion de incidencias (S-Q-R-F)

El andlisis de resultados académicos tiene un interés particular para la Facultad, en tanto que los
Estatutos de la UM obligan a realizar un analisis anual de los mismos incluyendo propuestas de mejora,

qgue habran de remitir a la Comisién de Calidad del Claustro para que ésta informe en sesién plenaria.

Los resultados del aprendizaje deberian segmentarse, cuando resulte posible, en funcion de las
diferentes tipologias de alumnos, tales como: sexos, estudiantes a tiempo completo, parcial, no

presenciales, mayores de 25 afios, no presentados a las pruebas de evaluacion, etc.
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CAPITULO 10. INFORMACION PUBLICA

La Facultad, debe dotarse de mecanismos que le permitan garantizar la publicacién y difusion periddica

de informacién fiable, actualizada y accesible, relativa a los titulos ofertados y sus resultados, asi como

a otras actividades realizadas.

La informacién que hace publica la Facultad, por medio de su pdgina Web, se utiliza para la evaluacién
del seguimiento y acreditacién periddica de sus titulaciones, lo que afiade una especial importancia a
las acciones propuestas en este capitulo del Manual y en los procedimientos que lo desarrollan. Se

debera de realizar conforme a las siguientes directrices:

10.1. Disponer de sistematicas de actuacion que le permitan obtener la informacién sobre el desarrollo

y resultados de los titulos impartidos y otras acciones relacionadas.

10.2. Determinar los mecanismos para regular y garantizar los procesos de toma de decisiones

relacionados con la publicacién de la informacion sobre los titulos ofertados por el Centro.

10.3. Determinar el procedimiento establecido para informar de forma comprensible a los grupos de

interés, incluyendo los distintos niveles de la estructura organizativa del Centro, acerca de, al menos:

ACCVCA-120;

e Oferta formativa,

PKIACCV,CN:

e Obijetivos de los titulos, plan de estudios y guias docentes,

-ACCV,0U:

e Resultados de aprendizaje obtenidos por los egresados,

=ES,0=
[ ]

Politicas de acceso, admisidn (perfil de ingreso recomendado) y orientacién de los estudiantes,

e Metodologias de ensefianza-aprendizaje y sistemas de evaluacién (criterios de calificacion,
incluidas las practicas externas),

e Movilidad,

e Reclamaciones, quejas/alegaciones y sugerencias,

e Posibilidades en relacién a la continuidad de los estudios y/o a las diversas oportunidades de
empleo y ambitos de desempefio profesional,

e Acceso, evaluacién, promocién y reconocimiento del personal académico y de apoyo a la
docencia,

e Servicios y recursos ofrecidos por la Universidad/Centro,
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e Resultados de la ensefianza, tanto previstos, como realmente obtenidos (tasas de rendimiento

académico/aprendizaje, insercion laboral, y satisfaccion de los distintos grupos de interés),
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e Resultados de las evaluaciones externas realizadas al titulo (VMSA),

10.4. Definir como se realiza el control, revisién periddica y mejora continua de la informacién publica

que se facilita a los grupos de interés,

10.5. Indicar el procedimiento (cémo, quién, cuando) empleado para rendir cuentas sobre los resultados
de la publicacion y difusién de informacién sobre los titulos, asi como de otras actividades relacionadas,

desarrolladas por el Centro.

Todos los procesos que configuran el mapa de procesos del SAIC de la Facultad estan relacionados y son
la referencia y fuente de alimentacion para el procedimiento PC0O9 Informacion publica y rendicién de

cuentas, que desarrolla lo indicado en este capitulo del MSAIC.

=ACCV,0U=PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

=ES,O:
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CAPITULO 11. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SAIC

La Facultad debe disponer de una metodologia de trabajo y de los recursos necesarios para disefiar e

implantar un Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) que ayude de manera eficaz al logro

y mejora de sus resultados, y posibilite su evaluacidn externa con caracter periddico.
Para ello deberd atender a las siguientes directrices:

11.1. Definir el 6rgano responsable (estructura, funciones y toma de decisiones) y el procedimiento de

control, revision y mejora continua del SAIC y de la documentacidon que le da soporte.

11.2. Indicar los grupos de interés implicados y vias de participacion en el disefio, implantacién, vy

mantenimiento del SAIC.

11.3. Disponer de un sistema que permita el acceso a la documentacion del SAIC a los implicados,
asegurando que ésta describe de manera fiel y actualizada tanto los procesos que se llevan a cabo en el

Centro, como sus mecanismos de medicidn, analisis y mejora.

11.4. Definir una sistematica para lograr un conocimiento operativo de lo previsto en la documentacion

ACCVCA-120;

del SAIC por parte de los diferentes grupos de interés, con la profundidad y detalle adecuados a cada

PKIACCV,CN:

Caso.

-ACCV,0U:

11.5. Establecer un procedimiento para asegurar que los registros generados durante la

=ES,O=,

implementacién del SAIC se conservan en un soporte que garantice su integridad, acceso y trazabilidad

durante el periodo que se especifique como necesario.

11.6. Definir, documentar y determinar por la Unidad para la Calidad (UC) de la Universidad de Murcia
el procedimiento establecido para desarrollar auditorias internas periddicas al SAIC, con el fin de evaluar

de manera objetiva su grado de implantacién real en el Centro.

Para cumplir las anteriores funciones, el SAIC de la Facultad, tiene establecidos, entre otros, los

siguientes procedimientos incluidos en su MPSAIC:
PAO7 Auditorias Internas al SAIC de Centros de la Universidad de Murcia.

11.7. Solicitar a ANECA, en los casos en que el Centro considere la posibilidad de acreditarse
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institucionalmente a través de la certificacién de su SAIC, y siguiendo el Programa AUDIT, la realizacion
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de auditorias externas, de modo que su reconocimiento contribuya a incrementar la confianza de los

grupos de interés en la calidad de las actividades que se realizan en aquel.

En el capitulo 1 del presente manual se describe cémo desde el Centro y desde la Unidad para la Calidad

se llevan a cabo las actuaciones relacionadas con las directrices enumeradas en este capitulo.

=ACCVCA-120;

=ACCV,0U=PKIACCV,CN
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