Escuela Universitaria de

UNIVERSIDAD DE Enfermeria de Cartagena

MURCIA (Adscrita). Direccién General de Universidades

Region BB de Murcia

Comision de Asequramiento de la Calidad.
Escuela de Enfermeria de Cartagena

22 de diciembre de 2021

ASISTENTES:

D. 2 Rocio Reyes Deltell —vocal (Representante de la Unidad de Calidad)

D. 2 Lourdes Cantero Gonzalez — Preside (Directora Técnica)

D. Manuel Avilés Sanchez — Preside (Director Académico)

D. Maria del Mar Pastor Bravo- Coordina SAIC del Centro (Docente Escuela de Enfermeria de
Cartagena)

D. José Luis Molino Contreras - Secretario (Director Técnico Adjunto)

D. Pedro S. Cayuela Fuentes -vocal (Docente Escuela de Enfermeria de Cartagena)
D. Gabriel Segura Lopez -vocal (Docente Escuela de Enfermeria de Cartagena)

D. 2 Isabel Villafafie Alonso (Docente Escuela de Enfermeria de Cartagena)

D. Pedro Izquierdo Jerez (PAS)

=ES;

D. Joseph Vinces Nolasco (Estudiante)

FNMT-RCM,C:

Excusan su asistencia:

- D. Dmytro Pashchenko (Estudiante)

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

La reunidon comienza a las 9:30 horas del dia 22 de diciembre de 2021 en el aula 3 del aulario del

Hospital Universitario Santa Maria del Rosell con el siguiente orden del dia:

1. Aprobacion, si procede, del acta anterior.
2. PCO1- Planificacion y desarrollo de las ensefianzas 2021/22.
PC03- Perfiles de ingreso, captacidn, seleccidon y admision. Analisis de los resultados de

admisién y matricula definitivos 2020/21 y avance del 2021/22.
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4. PAO4- Orientacion de estudiantes Actividades de orientaciéon del Centro.
5. PCO05- Analisis de resultados académicos del curso 2020/21.
6. PCO6- Informe de movilidad de estudiantes.
7. PCO7- Analisis Practicas externas curso 2020/21.
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8. PAO03- Planificacion y desarrollo de encuestas 2021/22.
9. PAO04- Gestidn de incidencias.

10. PCO9- Informacién publica.

11. Situacidn de las acciones de mejora

12. Ruegos y preguntas.

1. Aprobacion si procede del acta anterior.

Se aprueba por unanimidad el acta de la anterior correspondiente a la Comision de
Aseguramiento de la Calidad del 27 de julio de 2021.

2. PCO1- Planificacion y desarrollo de las ensefianzas 2021/22.

Las guias docentes de la Titulacion se encuentran validadas y publicadas en web, asi como

los horarios, el calendario de exdmenes y el profesorado que imparte las distintas asignaturas.

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Se han incorporado profesoras asociadas recientemente, por lo que seran incorporadas a

=ES;

la web del centro. https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/profesorado

FNMT-RCM,C:

Tras la reunién de revisiéon de horarios y preparacion del segundo cuatrimestre se
publicara en la web cualquier actualizacién aprobada.

Se propone dejar constancia de actividades que se estan realizando como es la

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

coordinacion de las asignaturas (orden de los contenidos, herramienta del aula virtual en la que

se publican, tareas y fechas de las tareas...) y la coordinacién de curso. Se revisan ejemplos.

Se indica que en los informes de valoracion de Docentium de la Universidad de Murcia se
valora la asistencia a las reuniones de coordinacidn horizontal y reuniones de programacién de
horarios, asi como otras reuniones esenciales para asegurar una planificacion adecuada de los

programas formativos.

3. PCO03- Perfiles de ingreso, captacidn, seleccidon y admision. Analisis de los resultados de

admisién y matricula definitivos 2020/21.

Respecto a los valores definitivos sobre admision y matricula del curso 20/21 se consideran

adecuados tal y como se establecié cuando analizamos el avance en la Comisién de
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a los definitivos). Se ofertan 50 plazas en la titulacion tal y como se establece en la memoria del
titulo. Tanto el nimero de plazas ofertadas en el curso 2021/21 como el nimero de estudiantes
de nuevo ingreso matriculados en primer curso (53) descienden con respecto al curso anterior.

Estos valores se consideran satisfactorios.

Centro: ESC. UNIV. ADSC.ENFERM.COM.AUTONOM Fecha de Cilculo: 4 de noviembre de 2021
Titulacién: GRADO EN ENFERMER{A (CARTAGENA)
Curso: 2020/21

Plazas ofertadas en la Titulacion 50
Alumnos preinscritos en la Titulacion 2558
Alumnos preinscritos en primera opeion en la Titulacion 356
Alumnos matniculados en primera opeion y ler curso 12
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1% en la Titulacion 53
Mujeres de nuevo ingreso 81.13%
Discapacitados de nuevo ingreso en 17 0
Deportistas de Alto Nivel de nuevo ingreso en 1° 0
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en 1* en la Titulacion 2
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en otros cursos (distintos del 17 curso) 0
Total alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados 2
Alumnos de nuevo ingreso - no C.A.R.M. 9
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en cursos distintos de 17 4
Total alumnos de nuevo ingreso matriculados 63

- Total matriculados en la Titulacion 246

% Nota media de acceso a la Titulacion 11,29

§ Ocupacion de la Titulacion (Grado) 1.06

% Preferencia de la Titulacion (Grado) 7.12

:'g_ Adecuacion de la titulacion (Grado) 0,23
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El N2 de estudiantes preinscritos Preferencia de la Titulacion (Grado)

en el Grado como primera opcidn
dividido entre el n2 de plazas
ofertadas se considera | ¢
satisfactorio, habiendo | :

aumentado considerablemente

2016 2017 2018 2019 2020

en el curso 2020/21.

El N2 de estudiantes de nuevo Adecuacion de la Titulacion (Grado)

ingreso matriculados, en primera
opcion (12), dividido entre el n2
estudiantes matriculados de

nuevo Ingreso (53) se considera

satisfactorio, si bien, disminuye

2016 2017 2018 2019 2020

con respecto a cursos anteriores.
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Todavia no se han recibido los datos del avance de los perfiles de ingreso del curso 2021/22 para

FNMT-RCM,C:

su analisis.

Se establecen los valores objetivo para el grado de enfermeria de Cartagena en el curso 2021-

2022 tomando como referencia la progresidn de los indicadores clave relativos a ocupacion,

AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

preferencia y adecuacion de la titulacidn de los ultimos cuatro cursos.

a. Ocupacién de la titulacion
i. Valor objetivo curso 2021-22: 1,025 + 0,05

b. Preferencia de la titulacidn
ii. Valor objetivo curso 2021-22:4,5+1,73

c. Adecuacion de la titulacién
iii. Valor objetivo curso 2021-22:0,37 £ 0,12

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Los resultados sobre la admisidn del curso 20/21 se consideran satisfactorios. Por lo que,
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Como en cursos anteriores, no se considera necesario realizar ningln plan de captacién ya que las
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plazas ofertadas son cubiertas en primeras listas y contindlan aumentando los estudiantes que se

preinscriben en la titulacidn como primera opcidn (148 mas en el curso 20/21 que en el 19/20).

4. PAO4- Orientacion de estudiantes. Actividades de orientacion del Centro.

En cuanto a la satisfaccion de las actividades organizadas por el COIE en el curso 2020/21, los

resultados son muy satisfactorios (por encima de 4 sobre 5 en todos los casos).

Actividad o I Facultad N2 asistentes Satisfaccion | Temas de mayor interés indicados por el
poriat 12 22 32 42 | Total | (media, 1-5) alumnado
Practicas extracurriculares 71 71 4.8
- Autoconocimiento y toma de decisiones
Descubre tus competencias y ponlas en
marcha 1 71 4.8 Conocer salidas profesionales
Anticipate: preparando la bisqueda de 68 68 a4 Précticas en empresas
empleo
Aprender a buscar empleo

Elahoracion de tu proyecto profesional 48 48 4.6 Planificar mi carrera profesional
Salidas profesionales y movilidad laboral 68 68 43
Como definir objetivos y planificar tu 45 15 16
carrera
Cémo afrontar una entrevista de trabajo 19 19 4.8
Como elaborar un curriculum 19 19 4.8

=ES;

Q

g

5 Asi mismo, parte del alumnado del centro asistid a otros cursos de orientacion organizados por el
(.“;_

¢ COIE.

2

3

g Participacién del alumnado del centro en otras actividades desarrolladas por el COIE.

; L 5 Satisfaccién
E Actividades N¢ asistentes i)
<

Entrevistas de Orientacion - -

Cursos de Desarrollo de Competencias profesionales 36 4.6

Cursos de Competencias Digitales 11 4.5

Para el curso 2021/22 se propusieron las mismas actividades por parte del COIE que en el curso
anterior. Se establecieron las fechas de realizacién presencial que fueron ligeramente modificadas

para evitar el solapamiento con seminarios y practicas de laboratorio establecidas.
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Actuacion Tipo de Actuacion Fecha Prevista Resp. Realizacion
Como afrontar una entrevista de trabajo Orientacion Laboral 2021-12-14 |COIE

Orientacion y Apoyo
a la formacion
Orientacion y Apoyo s021-12-22  |COIE
a la formacion
Orientacion y Apoyo
a la formacion
Orientacién y Apoyo
a la formacién

Camo definir objetivos y superar tu carrera 2021-10-22 |COIE

Elaboracién de tu proyecto profesional

Practicas extracurriculares en empresas 2021-11-03 |COIE

Descubre tus competencias profesionales y ponlas en marcha 2021-11-03 |COIE

Salidas profesionales y movilidad laboral Orientacién Laboral 2021-11-03  |COIE
Anticipate: Preparando la blsqueda de empleo Orientacién Laboral 2021-11-03 |COIE
Coémo elaborar un curriculum Orientacién Laboral 2021-1214  |COIE

Orientacion y Apoyo

" 2021-07-27 Biblictecario Gentro
a la formacion

Recursos de la biblioteca y blsqueda en bases de datos

Dichas fechas, junto con la hora y aula fueron publicadas en la web del centro:

https://www.um.es/web/enfermeria-ct/orientacion-y-empleo y las sesiones fueron publicitadas

a través del aula virtual y el tabldn de anuncios.

Las actividades de orientacién programadas y realizadas durante el primer cuatrimestre del curso

2021/22 fueron las siguientes:

CURSO | ACTIVIDAD (%) FECHA HORA AULA
- I 08 Y I . . AULA N
COMO DEFINIR OBIETIVOS Y PLANIFICAR TU CARRERA JUEVES 9:00-10:00 H AULARIO
1" CURSO 21 OCTUBRE EDIFICIO

DE 2021 CUARTEL DE

ELABORACION DE TU PROYECTO PROFESIONAL 10:00-11:00 H | A NTIGONES

PRACTICAS EXTRACURRICULARES EN EMPRESAS/INSTITUCIONES | VIERNES | 9:00-10:00 H

2" CURSO 19 DE

. . ) . " " " ! NOVIEMBRE
DESCUBRE TUS COMPETENCIAS PROFESIONALES Y PONLAS EN DE 2021 10:00-11:00 H

MARCHA
SALIDAS PROFESIONALES Y MOVILIDAD LABORAL VIERNES | 11:30-12:30 H | SALON DE
. 19 DE ACTOS HGU
3" CURSO a
) ) NOVIEMBRE SANTA M
ANTICIPATE: PREPARANDO LA BUSQUEDA DE EMPLEO DE 2021 12:30-13:30 H | DEL ROSELL
COMO ELABORAR UN CURRICULUM LUNES 11:30-12:30 H.
4" CURSO 13 DE
. DICIEMBRE
COMO AFRONTAR UNA ENTREVISTA DE TRABAIO DE 2021 12:30-13:30 H.

Cuando el COIE realice el informe de satisfaccion de las actividades de orientacion

realizadas en el curso 2021/22 analizaremos dichos datos.
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Ademads de las actividades de orientacidén realizadas por parte del COIE, en el centro se han
organizado otra serie de actividades de orientacién publicitadas a través de los tablones de

anuncios y el aula virtual:

Actividades Dirigido a | N2 que | Realizado Fecha Hora Aula
realizadas acuden | por:
Jornada de | Todo el | 36 Direcciondel | 17/09/21 12:00 Aula 1 del
bienvenida alumnado centro. aulario de
Antigones.
VI jornada de | Todo el | 40 Secunda 12/11/21 16-19 Salén  de
voluntariado alumnado SMILE horas actos del
de formacion hospital
secunda G.U. Santa
SMILE Maria del
Rosell, 12
planta.
. Bienvenida vy | lercurso | 63 Bibliotecario | 10/09/21 10,15-11 Aulario de
§ Presentacién horas Antigones
§ de la
5 Biblioteca
S La nueva | lercurso | 63 Bibliotecario | 10/09/21 16-18 Aulario de
§ interfaz de la horas Antigones
E web de |la
E Biblioteca:
5 Estructura vy
% contenido.
% Acceso,
i recursosy
; servicios
% La Busqueda y | 22 curso 59 Bibliotecario | 17/09/21 10-11 Aulario de
§ recuperacion horas Antigones
% de la
E informacidn
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cientifica a
través de |la
nueva web de
la Biblioteca.
Principales 3ercurso | - Bibliotecario | Por Por Por
herramientas, determinar | determinar | determinar
recursos y
materiales de
informacidn
para alumnos
de Grado de
Enfermeria.
Busqueda, 42 curso 64 Bibliotecario | 20/10/2021 | 16:00- Salon  de
recuperacion, 17:15 Actos
seleccidn y horas Hospital
. tratamiento St2 M2 del
§ de la Rosell
; informacion

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Para el curso 2022-23 se propone la realizacién de las mismas actividades que el curso

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

anterior. Cuando se realice la planificacion del curso 2022/23 deben establecerse las fechas para

la realizaciéon presencial de las actividades del COIE. Una vez establecidas las fechas y lugar de las
actividades de orientacidn se informara al COIE y se publicaran en la web del centro y tablones de
anuncios.

Se le indica a la representacion estudiantil que pueden proponer mas actividades que

consideren de utilidad.

5. PCO05- Andlisis de resultados académicos del curso 2020/21.

Se establecen los valores objetivo para el grado de enfermeria de Cartagena en el curso 2020-
21 tomando como referencia la progresion de los indicadores relativos a los resultados

académicos de los ultimos cuatro cursos. Se establecen asi mismo los valores objetivo para el
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curso 2021/22.
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a. INO1. Tasa de rendimiento
i. Valor objetivo curso 2020-21: 89,07 + 3,76
ii. Valor objetivo curso 2021-22: 88,97 + 3,73

b. INO2. Tasa de éxito
i. Valor objetivo curso 2020-21: 94,69 + 2,59
ii. Valor objetivo curso 2021-22: 94,16 +2,40

c. IN03.2. Tasa de graduacion RD
i. Valor objetivo memoria verificada: 70,0%
ii. Valor objetivo curso 2020-21: 70,05 + 3,0
iii. Valor objetivo curso 2021-22: 70,48 + 2,85

d. INO5. Tasa de eficiencia
i. Valor objetivo memoria verificada: 96%
ii. Valor objetivo curso 2020-21: 93,93 + 1,66
iii. Valor objetivo curso 2021-22: 93,5 + 1,46

e. INO4.1 Tasa abandono RD
i. Valor objetivo memoria verificada: 11%
ii. Valor objetivo curso 2020-21: 20,20+- 5,18*
iii. Valor objetivo curso 2021-22: 18,45+-4,08*

*La tasa de abandono debe ser evaluada en funcion del contexto ya que un porcentaje del
alumnado que quiere cursar medicina solicita en segunda opcién enfermeria y en caso de entrar
la utilizan como puente cursando las asignaturas basicas y preparando la EBAU. Esta prevista la
actualizaciéon de la tasa de abandono en la modificacion del plan de estudios.

La Tasa de Graduacion (IN03.2 RD) del Grado en Enfermeria que se imparte en la Escuela
en el curso 2020-2021 indica que el 70,37% del alumnado finaliza con éxito el titulo en el tiempo
previsto del plan de estudios o en el siguiente. Porcentaje que disminuye ligeramente con
respecto al curso anterior (73,47) y similar al de la Facultad de Enfermeria en Murcia y por encima
de la Facultad de Ciencias sociosanitarias de Lorca (71,05% y 47,89%). Este porcentaje es

ligeramente superior al estimado en la memoria de titulo (70%).

Tasa de graduacién Real Decreto (n+1)15/16 |16/17 [ 17/18 | 18/19 | 19/20 | 20/21
(IN03.2)

_[TODOS 74,00 68,63 66,67 71,43 73,47
GRADO EN ENFERMERIA

MUJERES [7179 [72,73 66,67 [12.97 [76,32
(CARTAGENA)

HOMBRES [81,82 61,11 66,67 66,67 63,64
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La Tasa de graduacion en la duracién del plan de estudios n (IN03.1) del Grado en
Enfermeria para el curso 2020/21 indica que el 56,00% del alumnado finaliza con éxito el titulo en
el tiempo previsto de duracién del Plan de Estudios. Esta cifra es inferior a la del curso anterior
(68,52%) y semejante a los resultados del titulo en Murcia y por encima de la Facultad de ciencias

sociosanitarias de Lorca (63,26% y 50,75 %).

Tasa de graduacién en la duracién dell 15/16 16/17 |17/18|18/19 | 19/20 | 20/21
plan de estudios n (IN03.1)

_ [ToDOS 62,75 60,42 [59,18 [59,18 [68,52 [56,00
GRADO EN ENFERMERIA

MUIJERES [66,67 63,64 [62,16 [60,53 [68,42 |58,97
(CARTAGENA)

HOMBRES (55,56 53,33 |50,00 54,55 68,75 45,45

La Tasa de Abandono RD (IN04.1) del Grado en Enfermeria en el curso 2020-2021 indica
que la relacién porcentual entre el nUmero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso
que debieron obtener el titulo el afno anterior y que no se han matriculado ni en ese afo
académico ni en el anterior ha sido del 18,00%. Este porcentaje es superior a la estimacion

realizada en la Memoria del Titulo (11%). Este valor es inferior a la de la facultad de ciencias

=ES;

sociosanitarias de Lorca (38,81%) y a la de la facultad de enfermeria de Murcia (20,93) y acorde al

FNMT-RCM,C:

valor objetivo obtenido al tomar en cuenta la progresion de indicadores relativos a los ultimos

Ceres,O:

cuatro cursos académicos (20,20%).

Tasa de abandono R.D (IN04.1) 2015/16 [2016/17 [2017/18 [2018/19 [2019/20 [2020/21

-AC FNMT Usuarios,OU:

GRADO EN ENFERMERIATODOS 23,53 [|25,00 [20,41 22,45 ]12,96 (18,00

(CARTAGENA) MUIJERES (18,18 24,24 18,92 (18,42 |10,53 [15,38
HOMBRES (33,33 [26,67 [25,00 [36,36 |18,75 [27,27

La Tasa de Abandono (IN04.2), definida por REACU, nos hace ver que tan sélo el 7,14%
del alumnado de nuevo ingreso no se ha matriculado ni en 22 curso ni en 32 de la titulacidn,

porcentaje inferior a cursos anteriores.

Tasa de abandono REACU (IN04.2) 2015/16 [2016/17 [2017/18 [2018/19 [2019/20 [2020/21

GRADO EN ENFERMERIATODOS [16,67 18,37 [12,24 [11,11 10,00 7,14
MUJERES (18,18 ]16,22 (7,89 7,89 7,69 7,14

HOMBRES(13,33  |25,00 [27,27 [18,75 18,18 7,14

(CARTAGENA)

Para clarificar las altas tasas continuas de abandono con respecto a la memoria y obtener

| Firmante: MANUEL AVILES SANCHEZ; Fecha-hora: 02/03/2022 16:07:33; Emisor del certificado: CN:
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que la alta tasa de abandono obtenida se debe a que se cuantifica como abandono de la titulacion
el traslado de estudiantes, que se ha venido produciendo especialmente hacia la Facultad de
Enfermeria de Murcia. También es necesario evaluar el contexto al tener en cuenta que un
porcentaje del alumnado que quiere cursar medicina solicita en segunda opcidn enfermeria y en

caso de entrar la utilizan como puente cursando las asignaturas basicas y preparando la EBAU.

2017/18 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22
Numero de alumnos admitidos en medicina | 4 1 1 6
(distintas universidades)
Numero de alumnos admitidos en la Facultad | 1 3 2 5
de Enfermeria de Murcia
Numero de alumnos admitidos en la Facultad 1
de Enfermeria de otras universidades
Numero de alumnos admitido en otra 1 1 1
titulacion de otras universidades
Abandono real de la titulacion 3 1 3 2 1

*2019/20: vienen 3 traslados de Murcia y 2 de Lorca.

*2020/21 vienen 2 traslados de la Facultad de Enfermeria de Murcia

*2021/22 vienen 3 estudiantes de traslado desde la facultad de Enfermeria de Murciay 2 de la
facultad de ciencias sociosanitarias de Lorca.

La Tasa de Eficiencia (IN0O5) del grado en Enfermeria en la EU de Enfermeria de Cartagena

=ES;

tiene un valor de 93,39%, aumentando con respecto a cursos anteriores. Esta tasa es similar a la

FNMT-RCM,C:

indicada en la Memoria del titulo (96%) y a la tasa obtenida en Murcia y Lorca (94,38 y 94,80

Ceres,O:

respectivamente).

Tasa de eficiencia (INO5) 2015/16 |2016/17 [2017/18 [2018/19 [2019/20 [2020/21
GRADO EN ENFERMERIATODOS 93,66 [95,12 95,57 [92,88 [92,16
MUIJERES [94,16 94,82 95,96 [95,12 [90,94
HOMBRES [92,61 95,89 94,55 (86,54 196,03

-AC FNMT Usuarios,OU:

(CARTAGENA)

La Tasa de Duracion media de estudios (IN06), para el grado en Enfermeria en la Escuela
Universitaria de Enfermeria de Cartagena indica que el tiempo medio que necesitan los
estudiantes del titulo para superar sus estudios es de 4,36 afios siendo similar a Murcia (4,16) y

Lorca (4,13).

Duracién media de estudios (INO6) 2015/16[2016/17(2017/18[2018/19(2019/20/2020/21

GRADO EN ENFERMERIA[TODOS 4,19 4,37 4,12 4,40 4,38 4,36

(CARTAGENA) MUJERES 4,17 4,39 4,08 4,16 4,47 4,33
HOMBRES 4,25 4,30 4,25 5,00 4,08 4,50
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La Tasa de Rendimiento (INO1), indica que para el curso 2002/21 los estudiantes
aprueban el 89,82% de los créditos matriculados para el grado de enfermeria en la Escuela. Dato
similar al que obtienen los centros donde también se imparte el Grado en Enfermeria (91.96%

Murcia y 87,64% Lorca) y similar al de cursos anteriores.

Tasa de rendimiento (INO1) 2015/16 [2016/17 [2017/18 [2018/19 |2019/20 (2020/21

GRADO EN ENFERMERIAITODOS [90,58 [90,20 [86,27 85,90 93,91
(CARTAGENA) MUJERES 91,86 [90,67 86,91 85,31 [93,06
HOMBRES 87,26 (88,90 84,33 [87,85 (96,65

La Tasa de Exito (IN02), indica que para el curso 2020/21 los estudiantes se presentan al
94,05% de los créditos matriculados. Dato similar a cursos anteriores y al que obtienen los Centros

donde también se imparte el Grado en Enfermeria (95,97% en Murciay 92,55% en Lorca).

Tasa de éxito (INO2) 2015/16[2016/17|2017/18(2018/19|2019/20 2020/217

GRADO EN ENFERMERIATODOS  [95,60 [96,16 [92,46 [92,54 (97,60

(CARTAGENA) MUIJERES [96,03 96,06 [92,79 92,21 |97,51
HOMBRES([94,44 196,45 [91,45 1[93,64 [97,89

=ES;

Tasas de rendimiento y éxito por asignatura:

FNMT-RCM,C:

Ceres,O:

Las tasas de rendimiento y éxito por asignatura estuvieron dentro de los limites normales

en todas las asignaturas del grado durante el curso 2019/2020, por lo que no procedié realizar

ninguna accion de mejora.

-AC FNMT Usuarios,OU:

En el curso 2020/2021 diferian en mas de 30 puntos porcentuales por debajo de las tasas

de rendimiento (89,82%) y/o éxito (94,05%) del centro las siguientes asignaturas:

Asignatura Tasa de rendimiento (%)
Bioestadistica 59,09
Fisiologia Humana 57,32

Las asignaturas del centro que difieren en mas de 20 puntos de las tasas de rendimiento y éxito

por curso son las siguientes:
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Asignatura Tasa de rendimiento (%)
Bioestadistica 59,09
Fisiologia Humana 57,32

La asignatura de cambios demogréficos y sociologia de la salud no se imparte en el curso de
estudio por falta de matriculacién del alumnado por lo que no procede analizar sus tasas de

rendimiento y éxito (0,00%).

Con respecto a las tasas de rendimiento y éxito medias por curso en los otros centros donde se
imparte la titulacién, en primer curso la tasa de rendimiento y éxito en Cartagena es inferior a la
de Murcia y Lorca; en segundo curso la tasa de rendimiento y éxito es superior en Cartagena. En
tercer y cuarto curso las tasas de rendimiento y éxito por curso son muy similares en los tres
centros. No se observan diferencias importantes entre las tasas de rendimiento y éxito por curso
de la Escuela de Enfermeria de Cartagena, la facultad de enfermeria de Murcia y la facultad de

ciencias sociosanitarias de Lorca.

=ES;

g Curso Tasa de rendimiento (%) Tasa de éxito (%)

5 Cartagena Murcia Lorca Cartagena | Murcia Lorca

% 12 79,80 86,12 82,22 87,34 92,80 90,15
20 92,0 89,68 85,72 95,1 94,59 89,57
3¢ 93,43 93,76 92,41 96,30 97,71 96,38
40 97,07 95,83 98,03 99,10 98,44 98,71

Acuerdos v Acciones de Mejora:

Se acuerda comunicar estos resultados al coordinador de las asignaturas que difieren en
mas de 20 puntos de las tasas de rendimiento y éxito por curso y aquellas que difieren 30 puntos

de las tasas de rendimiento y éxito del grado para que reflexionen y planteen un plan de mejora
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6. PCO06- Informe de movilidad de estudiantes.

Se anexa informe de movilidad 2021/2022 al final del documento (Anexo 1).

A pesar de que ningun estudiante del centro realiz6 movilidad en el curso 2020/2021, ha
aumentado la misma durante el 2021/22, si bien, algunos han tenido que realizar la movilidad
online (alumnos de movilidad ILA del primer cuatrimestre) y las dos estudiantes Erasmus que
inician la movilidad en el segundo cuatrimestre estan a la espera de que confirmen que pueden
cursar las practicas ante el empeoramiento de la situacion epidemioldgica en la Universidad
Catdlica de Portugal. No ha tenido incidencias la estudiante Erasmus que realiza su movilidad de
forma anual en la Universidad de Ferrara (Italia) ni la estudiante SICUE que realiza su movilidad

en la Universidad de Valencia.

Se prevé un aumento significativo de las solicitudes de movilidad en el curso 2022/23 derivado de
la mejora esperada de la situacién epidemioldgica y las distintas actividades para fomentar la

movilidad entre el estudiantado.

ES;

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Se acuerda continuar con las siguientes acciones de promocién de la movilidad:

FNMT-RCM,C:

- Solicitar a las estudiantes que estan cursando movilidad en el presente curso un relato de

experiencia para afadir a la web.

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

- Aumentar el nimero de convenios o plazas en SICUE (Solicitudes hechas) y Erasmus +

estudios (cuando sea posible por la aplicacion web Erasmus+ Without Paper).

- Informacién a través del aula virtual, tablones de anuncios y webmail de los distintos
programas de movilidad, asi como del plazo de apertura y cierre proximo de cada uno.

- Difusién entre el profesorado y PAS de la convocatoria de movilidad PDI y PAS para el
fomento de las relaciones internacionales e invitacidn a que el PDI interesado sea tutor
de estudiantes de movilidad.

- Difusién a través del aula virtual del programa padrino (BUDDY) entre el alumnado del
centro que consiste en poner en contacto a estudiantes internacionales con estudiantes
locales para agilizar su integracion en la vida universitaria.

- Mantener actualizada la web de movilidad del centro
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- Serecuerda al alumnado que con el suficiente tiempo, en ocasiones es posible gestionar
el aumento de las plazas de las que se dispone convenio o realizar convenios con otras

universidades.

7. PCO7- Analisis Practicas externas curso 2020/21.

Durante el curso 2020/21, 13 estudiantes realizaron practicas extracurriculares de las 17
solicitadas inicialmente. Tanto la valoracion por parte del alumnado como de las empresas se
considera satisfactorio (por encima de 4 sobre 5 en todos los casos) y aumenta con respecto a la

duracién de las practicas del curso 2019/20 en que se vié afectada por la situacion epidemioldgica.

El centro mas solicitado continda siendo el HGU Santa Lucia (54%) y las unidades en la que se han

realizado mds practicas extracurriculares han sido la hospitalizacidon seguido de UCl y Urgencias.

PRACTICAS EXTRACURRICULARES '
Tatal 17
Y de estudianies Mujerzs 2
Hombres ]
g Dwracion media (horas) 1751
z Grado de cumplimiento de los objetves 50
£ Evaluacion estudiantes [media escala 1-5)2 | Duracicn de las practicas L5
i Grado de satisfaceion genesal 48
g Mivel da mr!u-:imienhcus tecnicos de la especialidad mostrado a2
%’; Evaluacion Empresas (media escala 1-3F por ?EMHME P
£ Dwracion de las practicas 41
3 rado de satisfaccidn general 47
% N® de incidencias graves 0
5
EMPRESAS E INSTITUCIONES COLABORADORAS
N® de empresas con Comvenio de Cooperacion Cducativa con la UMLU 3709
N* de empresas e instiuciones que han ofertado practicas para la fitulacicn en el curso 20200213 g
Relacion de empresas que han acogido alumnos en pricticas extracumiculares N° de alumnos*
| COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA [CARM) 17
OTRAS EMPRESASS 2
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PRACTICAS EXTRACURRICULARES CURSO 2020-2021

ion de Murcia

n General de Universidades

CENTRO

AREA DE SALUD 111

GERENCIA 001

HCU VIRGEN DE LA ARRIXACA (AREA DE SALUD 1)

HGU SANTA LUCIA. (AREA DE SALUD 2)

HOSPITAL COMARCAL DEL NOROESTE

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CARTAGENA

CM VIRGEN DE LA CARIDAD

-
mn—t»—l»—l-...]n—t»—l»—lz

TOTAL

UNIDAD

ATENCION PRIMARIA

DIALISIS

PEDIATRIA

QU]RC‘}FANO (CIRUGIA GENERAL)

SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

UME 10. LA MANGA

ucCl

URGENCIAS

HOSPITALIZACION

;u““t—tl—ll—li—-l—-l—lz

TOTAL

Con respecto a las becas sociosanitarias del curso 2019/20 se becé a 5 estudiantes, uno menos

que el curso anterior.

BECAS SOCIOSANITARIAS CURSO 2020-2021

CENTRO N | %

HCU VIRGEN DE LA ARRIXACA | 1 |20

HGU SANTA LUCIA 3 |60
HGU MORALES MESEGUER 1|20
TOTAL 5

Para dar a conocer las becas sociosanitarias se incluyd informacién sobre las misma

senlawebde

Enfermeria del centro en el apartado de becas y practicas

https://www.um.es/it/web/estudios/grados/enfermeria-ct/practicas-becas
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Acuerdos y acciones de Mejora:

Los resultados son satisfactorios.

También se incluirdn en la web, apartado de divulgacién los actos de entrega de becas de los que

se disponga evidencia para promocionar las mismas.

8. PAO3- Planificacion y desarrollo de encuestas 2021/22.

Se planifica realizar las encuestas de forma online o a través de cddigo QR de forma presencial.
La modalidad online que se lleva realizando con el profesorado en los Ultimos cursos ha resultado

idénea. Se establecen los siguientes grupos y fechas por ser las mas idéneas para recoger las

encuestas.
Grupo de | Curso | Descripcion Método Mes Realizacion
interés
Alumnos 1¢ Satisfaccién general con la | Encuesta | Diciembre- | Coordinadora
B titulacion febrero calidad
§
=
g
= . .7 . . .
2 Alumnos 10 Satisfaccion con los procesos | Encuesta | Diciembre- | Coordinadora
3
3 de ingreso y acogida febrero calidad
3
2 Alumnos 20 Satisfaccion general con la | Encuesta | Diciembre- | Coordinadora
=
z
g titulacion febrero calidad
o
B Alumnos 20 Satisfaccién con las practicas | Encuesta | junio Coordinadora
; curriculares calidad
8 Alumnos 49 Satisfaccion general con la | Encuesta | Diciembre- | Coordinadora
S titulacion febrero calidad
i Alumnos 49 Satisfaccién con las practicas | Encuesta | junio Coordinadora
o
4 . .
o curriculares calidad
:
g
g Profesorado | todos | Satisfaccion con la titulaciéon | Encuesta | Diciembre- | Coordinadora
| £] febrero calidad
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Escuela Universitaria de

UNIVERSIDAD DE Enfermeria de Cartagena

MURCIA (Adscrita). Direccién General de Universidades

de Murcia

Este curso se acuerda incorporar encuestas a PAS, empleadores y egresados en febrero

de 2022.

Analisis, acuerdos y acciones de Mejora:

- Para mejorar el porcentaje de respuesta respecto a cursos anteriores en el préximo curso
académico las encuestas de satisfaccion se realizaran de forma presencial con cédigo QR
durante una clase presencial. Ademas, se acuerda transmitir a través de la delegacién la
importancia de la realizacidn de las encuestas para que el porcentaje sea significativo y
proporcionarles el feedback del analisis y soluciones propuestas en Comisién de

Aseguramiento de la Calidad.

- Dado que el ultimo informe realizado por El Centro de Orientacién e Informacién de
Empleo (COIE) fue en 2019 analizando los datos de las promociones 15-16/ 16-17

(https://observatorio.um.es/observatorio/observatorio.contenidos.inicio.do) 'y los

resultados del mismo fueron analizados y valorados (ver acta 29 de julio de 2020) se
acuerda incluir en el curso 2021/22 encuestas a egresados y empleadores para conocer

los datos de satisfaccion con la titulacién recientes.

9. PAO04- Gestion de incidencias.

Desde la ultima Comision de Aseguramiento de la Calidad realizada 27 de julio de 2021
se han recibido 6 quejas.
La informacién sobre las quejas recibidas y actuacién ante la misma se detallan en la

siguiente tabla.
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Escuela Universitaria de
Enfermeria de Cartagena
(Adscrita).

Region de Murcia

Direccién General de Universidades

Fecha:

Tipo

Dirigida a:

Motivo: Desea

respuesta:

Actuacion ante la queja:

08/09/20
21

Queja

Vicedecanato

calidad

Queja de que en el | No
practicum | habiendo ido
todos los dias en el turno
del tutor le falten horas de
practicas y que la nota no

la ponga el tutor.

Se transmite al coordinador del
practicum que indica que
recientemente se realizd una sesién
informativa donde se aclararon
dudas y cuestiones sin que ningun
estudiante emitiese dicha queja.

La evaluacion de la asignatura
compete al coordinador de esta,
siendo conformada por el sumatorio
ponderado de la  evaluacidon
independiente del tutor/a por un
lado y las exposiciones y defensas de
un Plan de cuidados y una infografia
enfermera por otro.

En relacidn a la carga horaria, esta es
idéntica a la de los practicums de la
Facultad de Murcia y Lorca,
estableciéndose en la Guia la
obligatoriedad de cubrir al menos el
95 % de esta carga para evaluar las
practicas.

El coordinador refuerza estas
informaciones en las siguientes

interacciones con el alumnado.

08/09/20
21

Queja

Vicedecanato

calidad

Indica que las mascarillas | No
que se les facilitan desde el
centro para sus practicas
clinicas son “de uso no

médico”.

Se transmite la queja a la
coordinadora de practicas clinicas
que verifica que en las mascarillas
entregadas a los alumnos aparecen
los cddigos especificados por el
Ministerio de Sanidad para las
mascarillas FFP2 e indica dicha

informacion al alumnado.
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MURCIA (Adscrita). Direccién General de Universidades
26/10/20 | Queja | Inspeccién de | Queja de estudiante de | Respuesta | Estainformacion sobre la demoraen
21 servicios segundo curso de que | por mail: la contratacion ya se comentd en la
tienen a un profesor de anterior junta de centro. Se resolvié
baja mas de dos semanasy lo antes posible y el 07 de noviembre
aun no han puesto llegaron los primeros profesores
sustituto. Queja también asociados contratados.
por falta de profesorado.
11/12/20 | Queja | Secretaria, “iQuién es el responsable | No Al no recibir ninguna informacion del
21 Calidad, de no usar nunca el aula curso o asignatura en concreto no se
Vicedecanato | virtual parainformar de los ha podido realizar ninguna accion.
seminarios y de cambios en Durante la comision se intenta
el horario ni de nada?” valorar en qué asignatura o a qué se
debe la queja. La directora
académica indica que al inicio de la
incorporacion de los profesores
asociados tuvo que realizarse algun
cambio especifico de horario.
f Por otro lado, el profesorado conoce
=
g la necesidad de anunciar cualquier
2
% cambio que se haya podido pactar
g con el alumnadoen el AVysellevaa
§ cabo.
5
S Queja 11/11 | Vicedecanato | Aviso con menos de 24 | No Se aclara que fue wuna Vvisita
g /2021 (r:glcitgjdo horas de que viene la informativa y que la previsién fue
ZE; vicerrectora para informar con anterioridad a lo indicado en la
é del futuro de la escuela. queja.
“g’ No procede.
% Queja 16/11 | Vicedecanato | “Ya que siguen ustedes la No Las encuestas de satisfaccion
% /2021 r;anr;iZjiecfaizzd;:s:: el emitidas por parte de la Comisidn de
g una encuesta sepan que Aseguramiento de la Calidad todavia
“
§ Zséa::::rzsyyna;usr;’{;os en no habian sido publicadas en esa
2 alumnas”. fecha por lo que entendemos que se
z
g refiere a las de evaluacion del
=
§ profesorado.
= No procede.
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Region BB de Murcia

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Se insta a continuar utilizando el buzdn universitario para quejas, sugerencias o felicitaciones.

Se recuerdan nuevamente otros canales para agilizar la comunicacién al expresar sugerencias o
guejas como a través de los delegados y delegadas de curso, hablando con el profesorado en
cuestion o a través de los coordinadores de curso. Se acuerda que estos canales junto con el buzén

son adecuados y suficientes.

10. PCO9 - Revision informacion web. Informacién publica

Se han realizado diversas actualizaciones de la informacion web de la Escuela de
Enfermeria de Cartagena desde la revisién de este punto en la junta anterior. Se adjuntan las
tareas finalizadas.

También el director académico ha realizado peticion de actualizaciones web, en especial en

referencia a enlaces rotos al migrar la informacion a la nueva web.

=ES;
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Escuela Universitaria de
3 de Murcia
UN|VERS|DAD DE Enfermeria de Cartagena
MURCIA (Adscrita). Direccién General de Universidades
Azanto Tipa de Fesponsable [Creada Cerrada SIUWEB-  |Actualizar  |Peticion de  |Toan Cardos |1611/2021
tarea 16611 ek ) Servicio Garcia
Acrualizacié |Peticion de  [Tuan Carles [17/12/2021 enfprmena Gomez
oweb Servicio Garcia Cartagena -
Enfermeria Gomez Premios
':-i.l.'t.i.gﬂlﬂ_— IEVesCLEAC1an
1O nentacion Cemada SIUWEE- |Acnmlimar |[Peticion de |Tuan Cardes (®11/2021
Acrualizar Peticion de  |Tuan Carles [30/11/2021 16558 weh ) Servicio Garcia
web i Servicio Garcia enfermena Gomez
enfermena Gomez Cartagema -
Cartagena - Actas junta
Acrualizacio de centro
o Comizion Cemada CIUWEB-  |Actualizacis |[Peticion de |Anms 72021
calidad 16107 o web Servicio Gonzalez
A crualizar Peticion de  |Tuan Cardes [30/11/2021 Enfermeria Olivares
weh ] SerTvicio Garcia Cartagena-
enfermeamna Gomez Delezados
Cartagena - Cemada SIUWEB- |Weh Peticion de  |Carlos J/0ez021
fallo en 15654 Enfermeria  |Servicie Alberola San
enlaces Cartagena- Martm
comisionas raslados
“’J;cf:;s Cemada SIUWEE-  |Web Peticion de | Carlos 3/08/2021
G v erado 15662 Enfermena [Servicie Alberola San
- - — - - (Cartagema- Martm
A crualizar Peticion de  |Toan Carles |[30/11/2021 horano
weh _ Servicio Garcia actaalizado
E:l:l.ﬁam:ar_a Gomez ™
artagema - = " = - . -
p - Cermada SIUWEB- |Web Peticion de  |Carlos 30082021
mformacion 15608 Enfermeria [Servicio  [Alberala San
1 — — - —— 2 p— Carfagena Marm
acmabizar - (Pendon de \Tam Cares 1307112021 Cemada  [SIUWEB- |[Buzén [Peticiénde |Casles [29/07/2021
. : ~ 15577 sugerencias |Servicim Alberola San
Eﬁtu—j Gomez Enfermeria Marim
g2 - Carta
Meamorias i mmﬁn
Web Peticion de  |Carles 23/112021 linea mavil
Tofemena |Semvicie | Afberala San Cemada  |SIUWEB-  |Weh Deticion de | Carlos 28072021
movilkidad B 15556 Enfermena  [Servicim Alberola San
Pro e (Cartagema- Martm
| I E=C100 _ Darema
A crualizar Penicion de  |Carles 17/112021 provisional
B weh . Servicio Alberola San maslados
i ETEa- Mamn Comada  |SIUWEB- |Calendarie |[Peticiénde |Carles 18/072021
2 -_,.].ﬂgf_u 153555 enamenss Serviciy Alberola San
Q i aprobado en Martin
E’ INVesILEACIan [fumea caniro
= 170721
S Comada  [SIUWEB- |weh  [Peticionde |Am 141072021
5 15346 enfermena  |Servicie Gonzalez
i cartagena- Olivares
a, eITaia
= Cemada SITAR-3843 [Estadisticas |Incidencia Ciscar £0772021
g destacade Sanchez
5 prayecto Martmez
= EVICT
3
5
H Acuerdos y Acciones de Mejora:
£ Se solicita colaboracién al profesorado y PAS del centro para que informen a la coordinadora de
5 la Comisién de Aseguramiento de la Calidad en caso se detecte algin error o mejora en la web tal
S y como se ha producido hasta el momento.
g 11. Situacidn acciones de mejora del Centro.
| De momento las acciones a fecha actual son (finalizadas y sin finalizar):
<
=
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UNIVERSIDAD DE Enfermeria de Cartagena

MURCIA (Adscrita). Direccién General de Universidades

Region de Murcia

1.- Se desglosan los resultados de tasas de abandono comprobando que parte | Se realiza y
de los abandonos son en realidad traslados. continuda para

futuros cursos.

2.-Se insta al profesorado a buscar y pedir proyectos y financiacion que | Se realiza y

permitan su actividad investigadora. Se especifica que la amplia carga docente | continua para
dificulta la carrera investigadora. futuros cursos.

3.- Para analizar las causas que propician la baja satisfaccidon del alumnado y | Se realiza y
profesorado con los recursos de la escuela se incluyd una seccién de respuesta | continda para

abierta en las encuestas de satisfaccion dirigidas tanto a estudiantes como al | futuros cursos.

profesorado.

Para mejorar la satisfaccién con los recursos disponibles se enviara un correo a | Finalizada
los coordinadores de curso notificandole la disponibilidad de custodia de
examenes y de aula informatica portatil (20 puestos) o de reserva de un aula

de la UPCT.

4. - Para mantener la web del centro actualizada se solicita colaboracién al | Se realiza y

profesorado y PAS del centro para que informen a la coordinadora del Sistema | continua para

=ES;

de Aseguramiento Interno de Calidad del centro en caso se detecte algun error | futuros cursos.

FNMT-RCM,C:

o mejora en la web tal y como se ha producido hasta el momento. Asi mismo
se solicita a los coordinadores/as de las diferentes comisiones que envien las
actas de dichas comisiones a la coordinadora de calidad para incluirlas en la

web del centro.

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

5.- Se solicitard una correccién de las cifras de revistas en el centro para que | Finalizada

repercuta en el préximo informe.

6.- Se solicitard una correccién de los datos de PDI y PAS en el centro para que | Finalizada

repercuta en el préximo informe.

7.1 - Para incentivar programas de movilidad se han difundido las opiniones de | Finalizada
los egresados con respecto a su utilidad para la insercidn laboral (informe del

COIE de 2019) .

7.2 Para incentivar programas de movilidad se solicitard un relato de | Se realiza y
experiencia al alumnado que haya disfrutado de estancias de movilidad y | continda para

voluntariamente desee participar en la promocién de los mismos. Asi mismo se | futuros cursos.

| Firmante: MANUEL AVILES SANCHEZ; Fecha-hora: 02/03/2022 16:07:33; Emisor del certificado: CN:
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promocionard la movilidad de los estudiantes en la seccidon de movilidad del

centro, mediante anuncios en el aula virtual y a través de la delegacion.

8.- Para continuar informando sobre las funciones del Sistema de | Se realiza y
Aseguramiento Interno de la Calidad se mantendrdn los tripticos en el tablén | continda para

de anuncios, se incluye informacién al respecto en la web del centro. futuros cursos.

9.- Se fijardn las fechas de realizacion de las actividades de orientacién del COIE | Finalizada.
y se publicara en la web del centro. Continua para

siguientes cursos.

10.- Se Continuarad impartiendo una formacién sobre los recursos de la | Se realiza y
biblioteca y bases de datos adaptada al alumnado de cada curso. continda para

futuros cursos.

11.1 - Para promocionar las becas sociosanitarias se anadira informacion sobre | Finalizada

las mismas en la web.

11.2- Para promocionar las becas sociosanitarias publicitaran los actos de | Se realiza y
entrega en la web. continda para

futuros cursos.

=ES;

FNMT-RCM,C:

Nuevas acciones de mejora:

1. Se acuerda comunicar los resultados de rendimiento y éxito al coordinador de las

asignaturas que difieren en mas de 20 puntos de las tasas de rendimiento y éxito por

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

curso y aquellas que difieren 30 puntos de las tasas de rendimiento y éxito del grado para
qgue reflexionen y planteen un plan de mejora a implementar que comunicaradn a la
presente comision.

2. Intentar aumentar el nimero de convenios o plazas de movilidad.

3. Difusién a través del aula virtual del programa padrino (BUDDY) entre el alumnado del
centro que consiste en poner en contacto a estudiantes internacionales con estudiantes
locales para agilizar su integracion en la vida universitaria.

4. Mantener actualizada la web de movilidad del centro

https://www.um.es/it/web/enfermeria-ct/movilidad

5. Continuar fomentando la movilidad entre el PDIy PAS

| Firmante: MANUEL AVILES SANCHEZ; Fecha-hora: 02/03/2022 16:07:33; Emisor del certificado: CN:

6. Se solicitard una correccion de las cifras de estudiantes Erasmus correspondiente a

2020/2021 en UNICA.
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UNIVERSIDAD DE Enfermeria de Cartagena Region de Murcia

MURCIA (Adscrita). Direccién General de Universidades

7. Recoger satisfaccion de egresados, empleadores y PAS ademas de las que se venian
recogiendo.
8. Recoger la satisfaccion del alumnado mediante realizacién de encuestas que se realizaran

de forma presencial con cédigo QR.

12. Ruegos y preguntas

No hay ruegos ni preguntas.

Se levanta la sesion a las 11:45 horas.
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