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Comision de Aseguramiento de la Calidad.
Escuela de Enfermeria de Cartagena

27 de Julio de 2021

ASISTENTES:

D. Manuel Avilés Sanchez — Preside (Director Académico)

D. 2 M2 del Mar Pastor Bravo- Coordina SAIC del Centro (Docente Escuela de Enfermeria de
Cartagena)

. 2 Aroha Nicolas Garcia (Estudiante)

. Joseph Vinces Nolasco (Estudiante)

. José Luis Molino Contreras - Secretario (Director Técnico Adjunto)

. Pedro S. Cayuela Fuentes -vocal (Docente Escuela de Enfermeria de Cartagena)

. Gabriel Segura Lopez -vocal (Docente Escuela de Enfermeria de Cartagena)

o O O O O O

. Pedro Izquierdo Jerez (PAS)

Excusan su asistencia:

D. 2 Rocio Reyes Deltell —vocal (Representante de la Unidad de Calidad)

D. 2 Lourdes Cantero Gonzalez — Preside (Directora Técnica)

La reunidén comienza a las 12:00 horas del dia 27 de julio de 2021, a través de videoconferencia

Zoom, con el siguiente orden del dia:

1. PCO1 Planificacién y desarrollo de las ensefianzas 21/22.

2. PAO4 Orientacion de estudiantes Actividades de orientacién del Centro

3. PAO03- Satisfaccién, expectativas y necesidades: Resultados de satisfaccion del
curso 20/21

4. PAO5- Gestion de personal académico y de apoyo a la docencia curso 19/20
PAO6- Gestion recursos materiales y servicios curso 19/20- Recursos bibliograficos

6. PCO3- Anlisis de los resultados de admision y matricula definitivos 19/20y avance

del 20/21.
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7. PCO6- Analisis de la movilidad

8. PCO7 - Andlisis Practicas externas curso 19/20.
9. PCO8- Insercion laboral

10.PA04- Gestion de incidencias.

11.PCO9- Informacion web.

12.Situacion de las acciones de mejora

13.Ruegos y preguntas.

1. PCO1 Planificacién y desarrollo de las ensefianzas 21/22.

Los horarios estan publicados en la web. El calendario de examenes ha sido aprobado en

la junta de centro del 27 de julio de 2021 y sera publicado en la web en los préximos dias.

La mayoria de las guias docentes de la titulacidon se encuentran validadas y publicadas en

web, asi como el profesorado de cada asignatura a excepcion de las asignaturas de practica clinica

=ES;

que por defecto solo aparece el coordinador/a de la asignatura.

FNMT-RCM,C:

Se aprueban en la junta de centro del 27 de julio de 2021 las guias docentes pendientes de

Ceres,O:

aprobacion, ya han sido validadas y se publicardn de inmediato en la web. La asignatura de

Sociologia de la vejez queda pendiente de validar a la espera de subsanacién de un error que se

corregira lo antes posible para su validacion y publicacién en la web.

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Se publicard el calendario de examenes a la mayor brevedad posible.

2. PAO04 Orientacion de estudiantes. Actividades de orientacion del Centro — COIE —

En el curso 2020/21 se realizaron las siguientes actividades. Cuando el COIE realice el

informe de satisfaccidén analizaremos dichos datos.
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CURSD | ACTIVIDAID*) FECHA HORA EMLACE Z00OM COIE

COMO DEFINIR OBIETIVOS ¥ PLANIFICAR TU SR 1000 H | hittpss umurces weom.us (97502014301

CARRERA JUEVES
1" CURSO 22 OCTUBRE
ELABORACION DE TU PROYECTO DE 2020 _ i
. ; : - yiipss umaTcis Feomus 975020 1430]
PROFESIONAL 10:00-11:00 H |

PRACTICAS EXTRACURRICULARES EN
EMPRESAS/INSTITUCIONES ]
¥ CURSO D[{'?Esfﬁﬁi'
DESCUBRE TUS COMPETENCIAS = - _ ) o IS ———
PROFESIONALES Y PONLAS EN MARCHA DE 2020 10:00-11:00 H | hittpss umwrcia seom.us jO62 TISI0TET

JUEVES GiW- 10000 H | hittps://umarcia soom.us {963 T9530TET

SALIDAS PROFESIONALES ¥ MOVILIDAD JUEVES 11:30-12:30 H

LABORAL _
3 EURSO DICIEMBRE

ANTICIPATE: PREFPARANDO LA BUSQUEDA DE DEEEDE[P " | 12:30-13:30 H | hitps=//umaircia soom.us 99803963642

EMPLEO

COMO ELABORAR UN CURRICULUM LUMNES 11:30-12:30 H_ | hitps-umwircia soom.us'j/933 260730093
#CURSO D[{'][.I';LH-RE'

_(r;.}::iuﬁ'gli‘.(}m.-m UNA ENTREVISTA DE DE 2020 | 12:30-13:30 H. | hittpss//umurcia zoom.us | 93326073003

(*) ASISTENCIA OBLIGATORIA A LAS ACTIVIDADES DE ORIENTACION

Para el curso 21-22 se propone la realizacién de las mismas actividades que el curso

anterior. Deben establecerse las fechas para su realizacién presencial, que podra adaptarse a

=ES;

= virtual en caso de que el escenario lo requiera. Una vez establecidas las fechas se comunicaran al
& COIE.

(3._

; El primer dia de clase se hace una jornada de bienvenida al alumnado. Ademas, desde el
o

centro viene organizandose en cursos anteriores una sesién sobre los recursos de la biblioteca y
:

% bases de datos por el bibliotecario del centro que se realizara también en el curso 2021-2022 y
<

gue sirve como actividad de orientacidn para el estudiantado.

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Tras la alta satisfaccién y participacion en cursos anteriores de las actividades de
orientacidn realizadas por el COIE, tanto el profesorado como el alumnado asistente acuerda
continuar con la organizacidn de las mismas actividades. Se le indica al alumnado que pueden
proponer mas actividades que consideren de utilidad.

Se fijaran las fechas de realizacién de las actividades a la mayor brevedad posible y se

publicara en la web del centro.
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3. PAO3- Satisfaccion, expectativas y necesidades: Resultados de satisfaccion del curso

20/21

Se envian las encuestas de forma online tal y como se habia planificado. Se hacen recordatorios
de que se han lanzado las encuestas durante algunas clases y se envian diversos recordatorios
para cumplimentarlas mediante la herramienta encuestas.

a. Informe Satisfaccion del alumnado de primer curso con los procesos de ingreso

y acogida-curso 2020-2021

De las 64 invitaciones enviadas reiteradamente al correo del alumnado de primero para
cumplimentar la encuesta, sélo 10 estudiantes la han cumplimentado (8 mujeres y 2 no lo

indican), lo que supone una baja tasa de respuesta (15,6%).

Con respecto a la seleccidon, admision y matriculacién, el alumnado valora positivamente el
proceso de matriculacién (3,5 sobre 5), especialmente en lo referente a la atenciéon y trato
recibido en la secretaria (3,9 sobre 5). La satisfaccion general con el proceso de matriculacion

disminuye con respecto al curso anterior (3,82).

=ES;

FNMT-RCM,C:

AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

Con respecto a la orientacion al estudiante, el alumnado se muestra especialmente satisfecho
con la informacion proporcionada sobre el Plan de estudios (3,6), aunque el grado de satisfaccién
general disminuye hasta el 2,7 sobre 5, lo que supone una disminucién con respecto al curso

anterior (3,89).
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Ante la pregunta abierta sobre los aspectos positivos y aspectos negativos en el proceso de

admision, matriculacién y orientacidn no contesta ningun estudiante.

b. Informe Satisfaccion de estudiantes de 22 curso en las prdcticas curriculares

=ES;

2020/21

FNMT-RCM,C:

De los 70 estudiantes a los que se les envid el cuestionario en repetidas ocasiones, 22
cumplimentaron la encuesta. De los cuales 18 fueron mujeres y 4 hombres. La tasa de respuesta

fue del 31,44%.

AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

La satisfaccion global del alumnado con las practicas realizadas es muy alta (4,36 sobre 5). Todos
los items son satisfactorios a excepcion de la duracion de las practicas (2,23 sobre 5). Valoran
especialmente bien las competencias y conocimientos adquiridos y su adecuacién a las

competencias exigidas para el desempeiio de la profesion.
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5. Estoy satisfecho con el
Beguimiento de mi tutor del

proceso de las practicas
iculares

Ante la pregunta abierta sobre comentarios o sugerencias a afiadir sélo contesta un estudiante
quejandose sobre la reduccidon que ha habido en el nimero de horas de sus practicas clinicas (a

raiz de la pandemia) durante el curso 2020/2021.

=ES;

c. Informe Satisfaccion de estudiantes de 4° curso en las prdcticas curriculares

FNMT-RCM,C:

curso 2020/2021

-Ceres,O:

La participacidn en la encuesta online ha sido muy baja con una tasa de respuesta del 12,0% de

los cuales hay 5 mujeres y un hombre. Contestan 6 estudiantes de las 50 invitaciones enviadas.

La satisfaccion global del alumnado participante con las practicas realizadas es muy alta (4,67
sobre 5). El item peor valorado es la satisfaccion con la informacién recibida previa a la
incorporacién a les estancias clinicas (3 sobre 5) y el mejor valorado el proceso de adjudicacion
de plazasy el seguimiento del tutor del centro de recepcidn de practicas (ambos con un 4,83 sobre

5).
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467

4.0

5. _B!uy satisfecho con el

ento de mi tutor del 483

467

467

50

4.67

Ante la pregunta abierta sobre comentarios o sugerencias a afiadir contestan 2 estudiantes con la
peticion de que se informe la realidad de las practicas previo a la incorporacién (afiadiendo los

aspectos negativos emocionales o técnicos), refrescar conocimientos previos a acudir a las

=ES;

practicas y que se asignen alumnos a los tutores de practicas mas motivados con la ensefianza.

FNMT-RCM,C:

d. Informe Satisfaccion del alumnado de primer curso con la titulacién 2020/2021

-Ceres,O:

De los 64 estudiantes a los que se les envid el cuestionario en repetidas ocasiones, 17 alumnas y
1 alumno responden al cuestionario, lo que supone el 28,1% de respuesta. De los participantes,
el 83,3% indican asistir habitualmente a clase. De ellos, 7 escogieron esta titulacion como primera

opcion.

En cuanto a su grado de satisfaccién con la titulacion indican un 3,0 sobre 5. Los estudiantes de
primer curso se muestran insatisfechos con la organizacion del plan de estudios y con los recursos

disponibles. Los cuatro items globales descienden con respecto al curso anterior.
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Los items con un mayor grado de insatisfaccién son los siguientes:

ftems peor valorados Valoracion
El grado de conocimiento sobre el SAIC 1,89
el espacio y equipamiento para el trabajo en las aulas 1,89

El espacio y ambiente para el trabajo en salas de estudio, aulas informaticasy | 2,0

laboratorios.

la planificacién y coordinacion de los programas de movilidad 2,17

la informacion recibida sobre la asignatura de prdcticas externas 2,18

Aquellos items mejor valorados son los siguientes:

ftems mejora valorados Valoracidn
La atencion recibida en la secretaria del centro 4,17
La informacidn disponible del Plan de estudios en la Web 3,33
La utilidad de la informacion en las guias docentes 3,33

Las distintas fuentes de informacién de las que dispone el centro (Bases de datos, | 3,72

=ES;

aula virtual, fondos bibliograficos..)

FNMT-RCM,C:

La adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes | 3,22

propuestas en las guias docentes.

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

Ante la pregunta abierta de comentarios o sugerencias 3 alumnos la contestan haciendo
referencia a los siguientes temas:

Temas mencionados Frecuencia con la que han surgido los temas
Carencia de una facultad/ edificio propio 2
Pocos recursos disponibles 2
Gran dedicacién del profesorado 1

e. Informe Satisfaccion de estudiantes de 22 curso con la titulacion curso

2020/2021

De los 70 estudiantes a los que se les envid el cuestionario en repetidas ocasiones, 33
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cumplimentaron la encuesta (28 mujeres, 4 hombres y uno que no lo indica), lo que supone el
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47,1% de respuesta (porcentaje mds adecuado y superior al resto de cuestionarios). De los
participantes, todos indican asistir habitualmente a clase. De ellos, 30 escogieron esta titulacién

como primera opcion.

Indican sentirse satisfechos con la titulacién valorando este item con un 3,58 sobre 5. Los
estudiantes de segundo curso se muestran insatisfechos con la organizacién del plan de estudios

y con los recursos disponibles.

2.3

3.36

3.58

Los items con un mayor grado de insatisfaccidn son los siguientes:

@ ftems peor valorados Valoracidn

i El grado de conocimiento sobre el SAIC 1,61

z

g el espacio y equipamiento para el trabajo en las aulas 2,0

3

3 la planificacién y coordinacidn de los programas de movilidad 2,0

é La informacioén recibida sobre movilidad 2,06

z

i El espacio y ambiente para el trabajo en salas de estudio, aulas informaticas y | 2,19
laboratorios.

Aquellos items con mayor grado de satisfaccién son los siguientes:

ftems mejor valorados Valoracion

El desarrollo de las practicas externas 4,12

La realizacién de las actividades llevadas a cabo en esas practicas con los | 4,12

contenidos de la titulacion.

La informacidn disponible del Plan de estudios en la Web 3,78

La atencion recibida en la secretaria del centro 3,64

| Firmante: MANUEL AVILES SANCHEZ; Fecha-hora: 31/01/2022 21:40:45; Emisor del certificado: CN:

@dministracién
electronica

Pagina 9 de 31

| Codi go seguro de verificaci 6n: RUxFMuJX- zROl 7BZd- OvqgSU2Mp- 1y NVpKdO COPI A ELECTRONI CA - Péagina 9 de 31

Esta es una copia auténtica inprinmible de un documento adninistrativo el ectr6nico archivado por |a Universidad de Mircia, seglin el artfculo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de | a siguiente direcci 6n: https://sede.um es/validador/


https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMuJXzR0l7BZdOvqSU2Mp1yNVpKd0

=ES;

FNMT-RCM,C:

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

| Firmante: MANUEL AVILES SANCHEZ; Fecha-hora: 31/01/2022 21:40:45; Emisor del certificado: CN:

Escuela Universitaria de

UNIVERSIDAD DE Enfermeria de Cartagena Region g de Murcia

e

D™ MURCIA (Adscrita). Direccién General de Universidades

Las distintas fuentes de informacién de las que dispone el centro (Bases de datos, | 3,42

aula virtual, fondos bibliograficos..)

Ante la pregunta abierta de comentarios o sugerencias 10 estudiantes la contestan haciendo

referencia a los siguientes temas:

Temas mencionados Frecuencia con la que

han surgido los temas

Pocos recursos materiales disponibles 3

Demasiada docencia online. Preferencia de docencia presencial.

2
Demasiada carga de trabajo. 2
Aulario del Rosell poco apropiado - Agravio comparativo con resto de | 2

centros donde se imparte la titulacién

Poca implicacion del profesorado 2
Gran dedicacion del profesorado 1
Valoracidn positiva al bibliotecario del centro 1
Pocos recursos de material bibliografico recomendado 1
Valoracidn negativa a la atencién en secretaria 1
Malas medidas tomadas ante la situacion por COVID 1

Aumento de la carga de trabajo en el 22 cuatrimestre debido al | 1

retraso de 2 semanas de los examenes y por tanto del inicio de las

clases.

Horario poco amigable (mafianas y tardes) 1
Peticién de ampliacién del periodo de practicas clinicas 1
Mas espaciamiento entre clases y comienzo de examenes. 1
Vacios y duplicidades entre asignaturas 1

f. Informe Satisfaccién del alumnado de Cuarto curso con la titulacion 2020/2021

De las 50 invitaciones realizadas, 16 estudiantes (4 alumnos y 12 alumnas) cumplimentaron la
encuesta, lo que supone una tasa de respuesta del 32,0%. De los participantes, el 81,2% indican

asistir habitualmente a clase. De ellos, el 81,2% escogieron esta titulacion como primera opcién.
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En cuanto a su grado general de satisfaccion con la titulacién indican un 3,38 sobre 5. Valoran

negativamente los recursos disponibles.

2.60

34

3.38

Los items con un mayor grado de insatisfaccién son los siguientes:

ftems peor valorados Valoracidn

El espacio y ambiente para el trabajo en salas de estudio, aulas informaticas y | 2,13

laboratorios.

La adecuacidn de las aulas y resto de espacios de trabajo al numero de | 2,38

estudiantes y actividades programadas.

ES;

z el espacio y equipamiento para el trabajo en las aulas 2,38
z El grado de conocimiento sobre el SAIC 2,63
La informacion recibida sobre movilidad 2,69

AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

Aquellos items mejor valorados son los siguientes:

ftems mejor valorados Valoracidn

El desarrollo de las practicas externas 4,06

La realizacion de las actividades llevadas a cabo en esas practicas con los | 3,81

contenidos de la titulacién

La informacidn disponible del Plan de estudios en la Web 3,56

La facilidad de acceso a la informacion sobre horarios, aulas, calendario de | 3,56
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examenes...
La atencion recibida en la secretaria del centro 3,44
[ ]
¢ Z e
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Ante la pregunta abierta de comentarios o sugerencias solo contesta un/a estudiante
comentando que le gustaria haber recibido mds formacién en técnicas especificas, sugiere el
acompafiamiento de las practicas con seminarios y que se tenga en cuenta que no todo el
alumnado tiene la oportunidad de realizar ciertas intervenciones durante sus practicas por lo que

no se siente preparado/a para trabajar en algunos servicios.

g. Informe Satisfaccion del profesorado con la titulacién curso 2020/2021

La tasa de respuesta es del 36,6% habiendo cumplimentado la encuesta 7 profesoras y 8
profesores de las 41 invitaciones realizadas. El 33,3% lleva entre 1-5 afios impartiendo docenciay
otro 33,3% lleva entre 5-15 afos.

De media se muestran satisfechos con la organizacién del plan de estudios y con la titulacion, pero
insatisfechos con los recursos materiales de que dispone la titulacién. El grado de satisfaccidon con
la titulacién (3,64) aumenta con respecto al curso anterior (3,3).

ES:
ot
£

FNMT-RCM,C=ES;

Los items peor valorados son los siguientes:

ftems peor valorados Valoracion

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

el espacio y equipamiento para el trabajo en las aulas 2,6

El espacio y ambiente para el trabajo en salas de estudio, aulas informaticas y | 2,79

laboratorios.

La adecuacion de las aulas y resto de espacios de trabajo, al nimero de | 2,87

estudiante y actividades programadas.

El uso que los alumnos hacen de las tutorias 2,93

La coordinacién interdepartamental para la programacién docente y para la | 3,07

eliminacion de vacios y duplicidades

El personal de apoyo a la docencia en cuanto que es suficiente para las tareas | 3,07

gue ha de realizar.
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Aquellos items con mayor grado de satisfaccidn son los siguientes:

ftems mejor valorados Valoracion

La coordinacién docente, en tanto que asegura la adquisicion de los resultados | 4,0

de aprendizaje.

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes en relacién a los | 4,0

resultados esperados.

La realizacion de prdcticas curriculares en cuanto que su desarrollo actual ayuda | 3,92

a conseguir la adquisicion de competencias de indole profesional

Las distintas fuentes de informacién de las que dispone el centro (Bases de datos, | 3,8

aula virtual, fondos bibliograficos..)

La coordinacién entre actividades tedricas y practicas 3,8

Ante la pregunta abierta de comentarios o sugerencias 4 docentes contestan haciendo referencia

a los siguientes temas especialmente relacionados con la infraestructura:

Temas mencionados Frecuencia con la que han

surgido los temas

Instalaciones -Carencia de un Unico edificio 2

Tamafio de las aulas 2

Dificultad de las labores docentes y de conserjeria en el aula 1 del | 1

aulario de Antigones

Falta de aula de ordenadores 1
Necesidad de mas recursos electrénicos 1
Almacén para guardar examenes anteriores. 1

Propuesta de que se disefie una actividad formativa para los tutoresde | 1

practicas clinicas.

Andlisis, acuerdos y acciones de Mejora:

- Para mejorar el porcentaje de respuesta en el préximo curso académico las encuestas de
satisfaccion se realizaran de forma presencial durante una clase presencial si las
condiciones sociosanitarias lo permiten. Ademas, se acuerda transmitir a través de la
delegacion la importancia de la realizacidn de la encuesta para que el porcentaje sea
significativo y proporcionarles el feedback del analisis y soluciones propuestas en
comisién de calidad.
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- Con respecto a la queja de que algunos estudiantes pueden no haber realizado ciertas
técnicas durante sus practicas clinicas se aclara que el alumnado se ha visto mas limitado
por las propias condiciones de la pandemia que han podido impedir la realizacidon de
alguna técnica en ciertos servicios.

- Recientemente se ha incluido una seccidn de noticias en la web de movilidad del centro.
Se espera que ayude a visibilizar los programas. Se acuerda también incluir anuncios en
el aula virtual de las sesiones formativas que se realizan incluyendo a los estudiantes de
los 4 cursos.

- Se ha anadido informacidn sobre el SAIC en la web de Enfermeria de Cartagena, seccién
calidad. Asi mismo se ha incorporado un triptico en los tablones de anuncios del aulario
Rosell y Antigones. También se les facilité informacidn a la delegacidn de estudiantes a
través de correo electrénico. Se continuara con estas medidas.

- Otro aspecto recurrente sobre el que realizar acciones de mejora es el espacio y

equipamiento para el trabajo en las aulas. En este sentido se estan instalando cdmaras
(semana del 26 al 30 de julio) y en la primera semana de agosto los técnicos de Atica
instalaran el software para dejar el sistema de videostreaming en funcionamiento.

- Conrespecto al espacio y ambiente para el trabajo en salas de estudio, aulas informaticas
y laboratorios se recuerda que ademas del aula informatica portatil de la que dispone el

centro, la UPCT tiene aulas con ordenadores por lo que se puede programar el dia para

=ES;

reservar el espacio en la UPCT. Se acuerda enviar un mail a los coordinadores de

FNMT-RCM,C:

asignatura para que conozcan este recurso y realicen sus reservas en caso necesario.
- Enreferencia a la baja satisfaccién del alumnado de 1%, 22 y 42 curso con la organizacion

del plan de estudios, se estd trabajando en la realizacién de un nuevo plan de estudios,

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

aunque seria Util conocer los aspectos o sugerencias de mejora por parte del alumnado

para un mejor analisis.

- Respecto a la sugerencia de almacenar en un lugar comun los exdmenes realizados, se
informa de que el centro dispone de espacio con armarios con cerradura para custodiar
los exdmenes. Se acuerda enviar un correo a los coordinadores de asignatura para que

conozcan la disponibilidad de custodia de exdmenes por parte del centro.
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4. PAO5- Gestion de personal académico y de apoyo a la docencia curso 19/20

Curso: 2018/19

DATOS DEL CENTRO
PAS asi al centro
N05-PANS

Mujeres 1

Hombres 2

TOTAL 3

DATOS DE LA TITULACION
4 Estabilidad Relacién
PDI Tiempo | PDI Tiemps FDI PDI D PDI Doctor | PDI mayor 65 = Estudi
LS completo complete % | Funcionarie | Fundona. % R = ET.C.% afios ¥ d.nce]m " PDI =
INDi1-FADS IN02-FADS IN03-FADS IND4-FADS INU6-FADS INO7-PADS INDE-FADS INOS-PADS

|Mujeres 11 3 26,09 1 435 3 39,13 8744 0 3,09 -

|Hnmhres 12 8 3478 4 17,39 11 4783 89,73 0 33,33 -

|TOT.~\I_ 23 14 60,87 5 21,74 20 86,96 88,7 ] 21,74 9,7

Curse: 201820

DATOS DEL CENTRD
PAS asirnado al centro
INDE-PANS

Mujeres 1

Hombres F)

TOTAL 3
N DATOS DE LA TITULACION
n v
i PDI T PDITs FDI PO FDIDuctor |FDEmayor 65 | Estibiidad | Relacion
% FDI Total 1 complets % | Func - Funci " FDI Doctor | DI Daoctor % ETC. % afios ¥ phllilg.i“ F_ﬁnlt)ﬁilfl&
E INO1-FALS NO2-FANE N03-FAlE NO4-FALS DNOG-FADNS INOT-FADS INDE-PADS | INOS-PADS
g Mfnjeres o 4 20 o 0 8 B 8.5 ] o -
‘:,5_. Hombres 11 g 20 3 10 10 50 m3 o 1818 -
§ TOTAL 0 12 60 2 10 18 L Q028 0 10 1108
L
I}
g
g
e El informe contiene datos erréneos que se comunicaran a la unidad para la calidad para su
z
Q
<

subsanacion.

El curso anterior se detectd un error en el sexo del profesorado funcionario que se comunicé. En
el actual informe aparece un error en el nimero de profesores funcionarios (2 mujeres y 3

hombres) que se comunicara para subsanacion.

Aparecen errdneos los datos del personal de administracidn y servicios. Los datos correctos se

detallan a continuacion.

PAS 2019/20
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PAS UM PAS no UM
MUJERES 3
HOMBRES 2 0
TOTAL 2 3
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El PAS lo compone un bibliotecario, secretaria de centro, dos ordenanzas en el Aulario del
Rosell y uno en el de Antigones. También se cuenta con la colaboracién de dos ordenanzas de la
UPCT que permiten el acceso al aulario de Antigones en horario de tarde.

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Se comunicaran los errores detectados a la unidad para la calidad para su subsanacién.

5. PAO06- Gestion recursos materiales y servicios curso 19/20- Recursos bibliograficos

DISPONIBILIDAD DE BIBLIOGRAFIA ASOCIADA AL PROGRAMA FORMATIVO
N° de titulos N. de tl.tnlns Rmmerfd:'ldus Dlspn.nll.nhdnd dela
Disponibles en el servicio de hibliografia
Recomendados i ns N
INO3-PADG Bibliotecas asociados al PF recomendada (%)
(IN03-FAG6) (INO2-PAOG) (INO1-PA06)
201920 622 505 81,19
201819 614 489 79.64
2017/18 565 460 81.42

=ES;

Con respecto a los recursos bibliograficos en el curso 2019/2020, de los 622 titulos

recomendados en las guias docentes (que suponen 8 mas que el curso anterior), existe

FNMT-RCM,C:

disponibilidad del 81,19% que esta ligeramente por encima del curso anterior (79,64%).

El bibliotecario indica que en estos datos es necesario tener en cuenta que se ha enlazado

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

como bibliografia recomendada tanto obras disponibles en Cartagena como en los otros centros.

Si bien especifica que el alumnado que solicite una obra que no esté en Cartagena pueden traerla

desde Murcia.

Desde 2017 la biblioteca cuenta con 139 nuevos ejemplares, 46 de los cuales se han comprado en
el curso 2020/2021. El importe gastado en libros para la biblioteca ha sido de 5.460,43€ desde el
curso 2017/2018, siendo el importe gastado en el curso 2020/2021 de 1.460,43€.
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Publicaciones impresas

Monografias (n° total de ejemplares) 3177
Monografias (n° ejemplares adquiridos afio en curso) 498
Revistas impresas (n° total de titulos) 203
Revistas impresas (n° de titulos ingresados en el curso) 15
Publicaciones electronicas (afio en curso)

Monografias 219.779
Publicaciones periddicas 56.429
Bases de datos 99
Otros recursos electronicos 56.857

El bibliotecario del centro expone algunas correcciones y actualizaciones con respecto a los

recursos indicados en el informe:

En la actualidad la biblioteca cuenta con 3.200 ejemplares (aprox), algunos de ellos donaciones,
con la particularidad de que aproximadamente 1.000 estan obsoletos y otros tantos (la mayor
parte del fondo) va envejeciendo a un mayor ritmo del que se pueden hacer las reposiciones. Las
reposiciones se hacen en base a prioridades expresadas por los profesores, los alumnos y las faltas

observadas en la bibliografia recomendada.

=ES;

Las cifras de las revistas impresas es necesario actualizarlo. En 2017 habia 60 titulos, pero se

FNMT-RCM,C:

descartaron los consultables online y los obsoletos. Actualmente la biblioteca cuenta con 29
titulos de revistas impresas. Estos datos seran actualizados para que se corrijan en el préximo

informe.

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

Actualmente, la biblioteca sigue contando con 8 tesis doctorales, 71 CD-ROM, 8 DVD, 189 TFG.

En cuanto a los puestos de lectura en el curso 2018-2019 son 12 con una superficie de 56 m2. Al
haberse trasladado la biblioteca al aulario de Antigones en el curso 2019-2020 y 2020/2021 han
aumentado considerablemente los puestos de lectura, aunque, debido a la pandemia, el estricto
control de asistencia mediante cita previa y la drastica reduccidn de los servicios de la biblioteca,

han provocado un uso muy limitado de la misma.

Se ha realizado en el presente curso una sesién formativa sobre los recursos de la
biblioteca y busqueda en bases de datos de la Universidad de Murcia para el alumnado de los

cuatro cursos.
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Acuerdos y Acciones de Mejora:

Para mejorar la disponibilidad bibliografica, se recuerda la necesidad de actualizar la
bibliografia recomendada, asi mismo se plantea que es necesario diferenciar los recursos
electrénicos de los recursos en papel y que en los recursos electrénicos se afiada una sola
direccion web por recurso. El bibliotecario hizo un recordatorio al respecto durante las sesiones

formativas de las guias docentes del centro.

Se solicitard una correccion de las cifras de revistas en el centro para que repercuta en el

préximo informe.

Se intentara comprar al menos el primer libro recomendado en cada asignatura para el
proximo curso, por lo que se realizara una lista de las necesidades bibliograficas prioritarias por

asignatura.

Se comprobard la accesibilidad al aula portatil de informatica durante el curso 20-21y 21-

22.

=ES;

Se acuerda plantear en la comision intercampus la solicitud a nivel de los tres centros de los

FNMT-RCM,C:

paquetes de manuales de enfermeria para hacer la demanda de dichos fondos electrénicos.

Dados los buenos resultados en el curso 2020/2021, se acuerda que se realizara en el

préximo curso 2021/22 una sesidén formativa sobre los recursos de la biblioteca y la busqueda en

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

las bases de datos de la Universidad para los estudiantes de los cuatro cursos. Asi mismo se
propone medir la satisfaccién del alumnado con la biblioteca y conocer necesidades especificas y

de formacidn con respecto a la utilizacién de los recursos de la biblioteca.

6. Analisis de los resultados provisionales de admision y matricula del curso 20/21. PC03

Perfiles de Ingreso, captacidn, seleccion y admision.

| Firmante: MANUEL AVILES SANCHEZ; Fecha-hora: 31/01/2022 21:40:45; Emisor del certificado: CN:

Pagina 18 de 31

| Codi go seguro de verificaci 6n: RUXFMIJX- ZROI 7BZd- OvqSU2Mp- 1yNVpKdO OCPI A ELECTRONI CA - Pagina 18 de 31

Esta es una copia auténtica imprinmible de un documento administrativo el ectrénico archivado por |a Universidad de Mircia, segin el artfculo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de | a siguiente direcci 6n: https://sede.um es/validador/


https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMuJXzR0l7BZdOvqSU2Mp1yNVpKd0

Escuela Universitaria de cciny

UNIVERSIDAD DE Enfermeria de Cartagena Region ' de Murcia

M U RCI A (Adscrita). Direccién General de Universidades
Centro: ESC. UNIV. ADSC.ENFERM.CDMAUTGN%" e - b2 f;f Fecha de Calenlo: 30 de noviembre de 2020
Titulacién: GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA) i Y
Curso: 2020/21 [ @ v
\ z |
Plaras ofertadas cn la Titulacién - ] 50
Alumnos preinscritos en la Titulacign, > il 2558
Alumnos preinscritos en primera opeionen la Titidacion ™~ 356/
Alumnos matriculados en primera opcion ¥ Tercurso 12
Alumnes de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacién, 33
Mujeres de nuevo ingreso . — B1,13%
Discapacitados de nueve ingreso en 19 . 0
Deportistas de Alto Nivel @e-nuevo ingresoen 1° 0
Alumnos no naciondles de nuevo mErﬁbn:g_jncl]hﬂas en 1° en la Titulacion 2
Alumnos no nacionales de mﬁuﬁ'm@'ﬁu matriculados en olros cursos (distintos del 1* curso) 0
Total alumnos Ao nacionales de fuevo ingresa matriculados 2
Alumnos de fuevo INZreso - e CARM. 9
Alumnos de nueve ingrese matnculados en cursos distintos de 1 4
Total alumnos de nueyo ingreso matticulados 63
Totalmatriculadogen la Titulagion r e 246
Nota media de acceso a la Titulacian A £ 11w
Gciipacion de la Titulacién (Grada) ¢ B AL
/|Preferencia de la-Titlacion (Grado) . oy
Adecuacion de la I:ituhu'i_ﬁ'ui’gﬁrud.uj . --'—'--F.- b TS

Respecto a los valores definitivos sobre admisién y matricula del curso 19/20 se

=ES;

consideran adecuados tal y como se establecié cuando analizamos el avance en la comisiéon del

29 de julio de 2019 (no han variado los datos del avance con respecto a los definitivos). Se supera

FNMT-RCM,C:

en 5 la previsién de plazas aprobadas en la memoria del plan de estudios en el curso 2018/2019

y 2019/2020. Se trata de una variacion leve (10%).

AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

Plazas ofertadas por cada Titulacion

70

60

50

40

30

20

2015 2016 2017 2018 2019

Todavia no estan disponibles la evidencia definitiva sobre el proceso de admisién y
matricula del curso 20/21, pero teniendo en cuenta los resultados provisionales se consideran

satisfactorios como en cursos anteriores.
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En cuanto a la preferencia de la titulacidon (nUmero de estudiantes preinscritos en el grado
como primera opcién dividido entre el nimero de plazas ofertadas) aumenta con respecto a

cursos anteriores.

Preferencia de la titulacién Mota media de acceso a la titulacién

10

9

8

7

b

5

4

3

2017/18 2016/19 2019/20 2020/21 :
Curso o

2017/18 2018/1%9 2019/20 2020421
Curso

= e L B = e -

Por lo que, no se considera necesario realizar ningun plan de captacidn ya que las plazas

ofertadas son cubiertas en primeras listas y continlan aumentando los estudiantes que se

=ES;

preinscriben en la titulacion como primera opcidn (148 mas en el curso 20/21 que en el 19/20).

FNMT-RCM,C:

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Se intentard no superar las plazas aprobadas en la memoria del plan de estudios.

AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

7. PCO6- Analisis de la movilidad
A pesar de que durante los ultimos afos el nUmero de estudiantes del centro que realizaba una
movilidad oscilaba entre 1-5, la pandemia por COVID ha condicionado la posibilidad de movilidad
del estudiantado, inclusive la de movilidad SICUE (dentro de Espafia) por poca disponibilidad de
afiadir plazas de practicas en ciertas universidades. En el curso 2020-2021 no se ha realizado

ninguna movilidad por parte del estudiantado o profesorado del centro.
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En el curso 20/21, si se ha acogido a un alumno Erasmus de la Universidad de Ferrara (ltalia) en

primer curso en el segundo cuatrimestre con buenos resultados académicos.
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Los convenios actuales de la Escuela de Enfermeria de Cartagena son:
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ERASMUS + NUMERO DE PLAZAS
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI FERRARA (ITALIA) 1
UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA (PORTUGAL) 2
UNIVERSIDADE DO ALGARVE (PORTUGAL) 2
UMEA UNIVERSITET 2
ILA NUMERO DE PLAZAS
INSTITUTO UNIVERSITARIO ITALIANO DE ROSARIO (ARGENTINA) 1
UNIVERSIDAD BERNARDO O'HIGGINS (CHILE) 1
UNIVERSIDAD EL BOSQUE (COLOMBIA) 1
SICUE NUMERO DE PLAZAS
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID 2
UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO (NUEVO CONVENIO) 2
UNIVERSITAT DE VALENCIA 2

Durante el curso 20/21 se estan gestionando las movilidades Erasmus estudios, Erasmus practicas
Sicue e ILA para el curso 21/22. Durante la comision se agradece a la coordinadora de movilidad

el esfuerzo realizado.

Programas de movilidad Solicitudes Total estudiantes que prevén realizar la movilidad
Erasmus estudios 4 solicitudes 3
1 reununcia
Erasmus practicas 2 solicitudes 2
SICUE 3 solicitudes 1
2 renuncias
ILA 3 solicitudes 3

En el programa ILA se ha gestionado la movilidad de 3 estudiantes para el 2021/22 a los que las
universidades de destino les han ofertado pasar a una modalidad online de movilidad durante el

primer cuatrimestre debido a su situacién epidemioldgica.

Hasta el momento no se han recibido peticiones de estudiantes no UMU para realizar su movilidad

en la Escuela de Enfermeria de Cartagena.
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José Luis Molino indica que no desea seguir ejerciendo como tutor Erasmus para el préoximo curso,
pero debido a su experiencia previa ofrece su apoyo y orientacion a cuestiones que puedan surgir

a la coordinadora de movilidad (Maria del Mar Pastor Bravo).
Anadlisis, acuerdos y acciones de mejora:
Para promocionar la movilidad entre el alumnado:

- Se ha afadido en la pagina web del centro una seccidn de noticias de movilidad en la que
se promocionan los diferentes programas. Asi mismo se afiadié en dicha pagina la opinidn
sobre los egresados sobre la utilidad de realizar una estancia de movilidad en la
incorporaciéon laboral. Se acuerda continuar actualizando la web en el apartado de
movilidad.

- Se le ha solicitado al estudiante Erasmus recibido un relato de experiencia, pero no ha
respondido a la peticion.

- Ademas de las actualizaciones en la web, se envid al alumnado de tercero la informacion
sobre el segundo plazo de solicitudes extraordinario tras lo que una estudiante solicitd
una de las plazas vacantes.

- Se acuerda incentivar los programas de movilidad también mediante anuncios en el aula
virtual. Se establece que a través de la delegacién de alumnos se le pueda hacer llegar al

alumnado la informacién sobre apertura de convocatorias de movilidad.

Se recuerda al alumnado que con el suficiente tiempo es posible gestionar el aumento de las

plazas de las que se dispone convenio o realizar convenios con otras universidades.

Se incentivara también la movilidad del PDI, lo que contribuiria a las relaciones fluidas entre los

centros con acuerdo.

8. PCO7 - Anélisis Practicas externas curso 19/20.

Durante el curso 19/20 las practicas curriculares tuvieron que ser gestionadas como
extracurriculares, lo que explica la variacion en el informe que se recoge a continuacion con
respecto al curso anterior (91 estudiantes en practicas curriculares y 20 en extracurriculares
en el curso 18/19).
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PRACTICAS CURRICULARES!
Total .
N de ectudiantes Mujeres .
Homires -
PRACTICAS EXTRACURRICULARES
Total 45
N de estudiantes Mujeres 3
Homibres 8
Duracion media (horas) 1584
Grado de curmplimiento de los objstivos 48
Evaluacion estudiantes (media ezcala 15 | Duracion de las practicas 34
Grado de cafisfaccion general 46
Mival de conocimisntos fecnicos de 13 especialidad mostrado
. " por &l alumng 48
Ewvaluacion Empresas {media escala 1-5)2 Duracion de las praciicas 15
Grado de afsfaccion general 44
" de incidencaas graves 0

EMPRESAS E INSTITUCIONES COLABORADORAS
W de empresas con Convenio de Cooperacion Bducativa con la UKL 2551
W de empresas & insfituciones que han ofertado praciicas par la titwlacion en el curso 20181202 10
Relacion de empresas que han acogido alumnos en practicas extracurriculares W? de alumnos*
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA (CARM) 45

=ES;

Durante el curso 2019/2020, 40 estudiantes realizaron practicas extracurriculares, 20 mas que en

FNMT-RCM,C:

el curso anterior. El centro mds solicitado es el HGU Santa Lucia (83%) y las unidades en la que se

-Ceres,O:

han realizado las practicas han sido la hospitalizacién quirurgica (70%) y quiréfano (30%).

La satisfaccién del alumnado con las practicas extracurriculares aun no ha sido analizada por el
COIE, por lo que analizaremos los resultados y los compararemos con el curso anterior en la
préxima reunion. Si bien, en la encuesta de satisfaccion del alumnado con la titulacién de 22y 42

3

3 CENTRO

3

z -

g HGU SANTA LUCIA .
i (AREA DE SALUD 2. CARTAGENA) | 30 | 83%
£ HGU RAFAEL MENDEZ 2 | 50
E (AREA DE SALUD 3. LORCA) °
2 HGU LOS ARCOS MAR MENOR

o (AREA DE SALUD 8. MAR MENOR. | 5§ | 13%
g SAN JAVIER)

8 TOTAL 20

g HOSPITALIZACION QUIRURGICA | 28 [70%
8 QUIROFANO 12 | 30%
z

g

z

g

z

:

curso dos de los items hace mencidn a las practicas externas valordandose de 1 a 5 puntos.
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ler curso 22 curso 42 curso
La informacién recibida sobre las practicas | 2,18 3,03 3,13
externas
En el caso de realizarlas: El desarrollo de | 3,2 4,12 4,06
estas practicas externas

Teniendo en cuenta que solo los estudiantes que tengan aprobado el 50% de los créditos de la

titulacidon puede acceder a las prdcticas externas, la satisfaccién con el desarrollo de las mismas

gue ha de tenerse en cuenta es la de cursos mas avanzados, que indican un alto grado de

satisfaccion.

Con respecto a las becas sociosanitarias del curso 2019/20 se becé a 6 estudiantes, dos mas que

el curso anterior.

BECAS SOCIOSANITARIAS CURSO 2019-2020

CENTRO UNIDAD

HGU SANTA LUCIA

(AREA DE SALUD 2. CARTAGENA) | HOSPITALIZACION

4 |67%

HOSPITAL VIRGEN DEL CASTILLO ,
(AREA DE SALUD 5. ALTIPLANO.  |HOSPITALIZACION
YECLA)

1 (17%

HGU LOS ARCOS MAR MENOR )
(AREA DE SALUD 8. MAR MENOR. [(HOSPITALIZACION
SAN JAVIER)

1 (17%

TOTAL

Acuerdos vy acciones de Mejora:

Los resultados son satisfactorios. Se analizaran los datos mas a fondo cuando se conozca la

satisfaccion del alumnado y las empresas que realiza el COIE.

Para dar a conocer las becas sociosanitarias se propone su inclusién en la web de Enfermeria

del centro en el apartado de practicas extracurriculares. También se incluiran en la web los

actos de entrega de becas de los que se disponga evidencia para promocionar las mismas.

9. PCO08- Insercion laboral
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A dia de hoy el dltimo informe realizado por El Centro de Orientacion e Informacién de Empleo
(COIE) fue en 2019 analizando los datos de las promociones 15-16/ 16-17. Este documento puede
ser consultado en la web

https://observatorio.um.es/observatorio/observatorio.contenidos.inicio.do y los resultados del

mismo fueron analizados y valorados en la reunién de calidad del 29 de julio de 2020 (ver acta).

10. Analisis de resultados SQRF - PA04 Gestion de Incidencias SQRF.

Desde la ultima reunidn de la Comisién en enero de 2021 se han recibido 3 quejas.
También se ha recibido una felicitacién de la Supervisora de Docencia y Formacion Continuada de
Enfermeria del Area de Salud VI por su satisfaccién ante el brillante recorrido durante sus practicas

clinicas 2 de un alumno del centro.

La informacién sobre las quejas recibidas y actuacién ante la misma se detallan en la

siguiente tabla.

f Fecha: Tipo Dirigida a: Motivo: Desea Actuacién ante la queja:

=

§ respuesta:

§ 15/02/21 | Queja | Calidad, Todavia no se ha creado el sitio | No Se transmite al profesorado de
o

§ Servicio, de la asignatura de sociologia | (anonimo) la asignatura que crea el sitio
3

% Vicedecanato | de la vejez en el aula virtual ni en el aula virtual y las
Q

% conocen el procedimiento de videoconferencias para que
é conectarse a clase. estén disponibles el primer dia
§ de clase.

E

: 05/07/21 | Queja | Calidad, Necesidad de matricularse al | No Se transmite a la coordinadora
é Servicio, alumnado de 42 curso previo a | (anénimo) de practicas que indica que
% Vicedecanato | terminar el periodo de “fue una decisién que se tomd
j§ evaluacién del curso en los 3 centros con el voto
;» provocando un agravio favorable de los alumnos”.

5

% comparativo entre

% calificaciones v por

g

% consiguiente en la selecciéon de

.ié plazas del practicum.
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09/07/21 | Queja | Calidad Queja sobre que en la| No Se transmite a la coordinadora

asignatura de cuidados criticos | (anénimo) de la asignatura que explica

se han proporcionado apuntes que el material ha estado
extra al alumnado que se disponible en todo momento a
presenta en la convocatoria de través de recursos del aula
julio, dandoles mayores virtual o a través de enlace
facilidades que al resto. drive cuando los archivos eran

muy pesados. Lamenta que la
gueja sea andnima por no
poder subsanar el

malentendido directamente.

Acuerdos y Acciones de Mejora:

Por parte de la delegacidn ratifican que la queja sobre material extra en la asignatura de cuidados

criticos se ha debido a un malentendido del estudiante ya que los materiales han estado siempre

=ES;

disponibles. Por otra parte la delegacién indica que fue desafortunado que se actualizase el

programa praxis pocos dias antes de la peticion de practicas y coincide con que la fecha de

FNMT-RCM,C:

matriculacién para el Practicum estd muy adelantada. Se acuerda tratar el asunto en la siguiente
comisidn de practicas clinicas.

Se insta a continuar utilizando el buzdn universitario para quejas, sugerencias o felicitaciones. Se

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

propone la peticion de una linea moévil para que el alumnado pueda hacer llegar a través de
whatsapp sus felicitaciones, sugerencias y quejas.

Asi mismo, se recuerdan otros canales para agilizar la comunicacién al expresar sugerencias o
guejas como a través de los delegados y delegadas de curso, hablando con el profesorado en

cuestion o a través de los coordinadores de curso.

11. PCO09 - Revisién informacion web. Informacidn publica

Se han realizado diversas actualizaciones de la informacion web de la Escuela de
Enfermeria de Cartagena desde la revisién de este punto en la junta anterior. Se han realizado

mejoras y actualizaciones de la web. Se adjuntan las tareas finalizadas.
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Cerrada ?E:‘_‘_‘EH' :'\"";}:m i g:_':'f:‘\ de E\_I’:":‘:‘\II " Io3zozl Estuds {lnve Asuntn Tipo de Responsuble [Creadas
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£ Acuerdos:

z

° Se solicita colaboracién al profesorado y PAS del centro para que informen a la coordinadora de
O

2 . .7 . . a .

g la Comisién de Aseguramiento Interno de la Calidad en caso se detecte algun error o mejora en la
£ web tal y como se ha producido hasta el momento.

z

5

; 12. Situacion acciones de mejora del Centro.

5 De momento las acciones a fecha actual son (finalizadas y sin finalizar):

8 Las acciones de mejora finalizadas y sin finalizar son:

g 1. Codigo AM2. Curso 2017/2018. Analizar las causas que propician una tasa de abandono
2 superior a lo establecido en la memoria verificada y poner en marcha acciones
§ encaminadas a tratar de mejorar dichas tasas.

<

s 2. Cobdigo AM1. Curso 2017/2018. Implementar medidas que permitan potenciar la actividad
§ investigadora del profesorado especifico del drea de Enfermeria.

=

£ 3. Cddigo AM3. Curso 2017/2018. Analizar causas que propician que la satisfaccion de los
° alumnos y profesores con los recursos de la Escuela sea baja.
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4. Actualizar la web del centro y subir las actas de las distintas comisiones.

5. Solicitar una correccién de las cifras de revistas en el centro para que repercuta en el
proximo informe.

6. Solicitar una correccién de los datos de PDI y PAS en el centro para que repercuta en el
préximo informe.

7. Incentivar programas de movilidad mediante su difusion.

8. Promocionar el conocimiento del SAIC entre el alumnado.

9. Promocionar las actividades de orientacion del COIE curso 2021/22.

10. Continuar con la realizacién de formaciones de recursos de la biblioteca y bases de datos.

11. Promocionar las becas sociosanitarias.

12. Realizar las encuestas de satisfaccion del alumnado (satisfaccién con el ingreso y acogida
en primer curso, satisfaccion con la titulacidon y con las practicas clinicas en segundo y
cuarto curso) de forma online con envio de diversos recordatorios para su
cumplimentacion.

13. Realizar las encuestas de satisfaccion del profesorado de forma online con envio de

diversos recordatorios para su cumplimentacion.

=ES;

FNMT-RCM,C:

Se da por finalizada la siguiente accién de mejora:

- Realizar las encuestas de satisfaccion del alumnado (satisfaccidn con el ingreso y acogida

en primer curso, satisfaccion con la titulacidon y con las practicas clinicas en segundo y

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

cuarto curso) de forma online con envio de diversos recordatorios para su
cumplimentacion.
- Realizar las encuestas de satisfaccion del profesorado de forma online con envio de

diversos recordatorios para su cumplimentacion.

Acuerdos:

Para la consecucién de las acciones de mejora pendientes de finalizar:

1.- Se desglosaron los resultados de tasas de abandono comprobando que parte de los

abandonos son en realidad traslados.
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2.-Se insta al profesorado a buscar y pedir proyectos y financiacion que permitan su
actividad investigadora. Se especifica que la amplia carga docente dificulta la carrera
investigadora.

3. -Para analizar las causas que propician la baja satisfaccién del alumnado y profesorado
con los recursos de la escuela se incluyé una seccién de respuesta abierta en las encuestas de
satisfaccién dirigidas tanto a estudiantes como al profesorado.

Para mejorar la satisfaccién con los recursos disponibles se enviard un correo a los
coordinadores de curso notificandole la disponibilidad de custodia de exdmenes y de aula
informatica portatil (20 puestos) o de reserva de un aula de la UPCT.

4. - Para mantener la web del centro actualizada se solicita colaboracién al profesorado y
PAS del centro para que informen a la coordinadora del Sistema de Aseguramiento Interno de
Calidad del centro en caso se detecte algun error o mejora en la web tal y como se ha producido
hasta el momento. Asi mismo se solicita a los coordinadores/as de las diferentes comisiones que
envien las actas de dichas comisiones a la coordinadora de calidad para incluirlas en la web del
centro.

5.- Se solicitara una correccién de las cifras de revistas en el centro para que repercuta en

=ES;

el proximo informe.

FNMT-RCM,C:

6.- Se solicitard una correccién de los datos de PDI y PAS en el centro para que repercuta

en el proximo informe.

7. - Para incentivar programas de movilidad se han difundido las opiniones de los

-AC FNMT Usuarios,OU=Ceres,O:

egresados con respecto a su utilidad para la insercién laboral (informe del COIE de 2019) y se

solicitara un relato de experiencia al alumnado que haya disfrutado de estancias de movilidad y
voluntariamente desee participar en la promocién de los mismos. Asi mismo se promocionara la
movilidad de los estudiantes en la seccion de movilidad del centro, mediante anuncios en el aula
virtual y a través de la delegacién.

8. - Para continuar informando sobre las funciones del Sistema de Aseguramiento Interno
de la Calidad se mantendran los tripticos en el tablén de anuncios, se incluye informacion al
respecto en la web del centro.

9.-Se fijaran las fechas de realizacion de las actividades de orientacién del COIE a la mayor
brevedad posible y se publicara en la web del centro.

10. -Se Continuard impartiendo una formacién sobre los recursos de la biblioteca y bases
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11. -Para promocionar las becas sociosanitarias se afiadira informacién sobre las mismas

y sobre los actos de entrega en la web.

13. Ruegos y preguntas

No hay ruegos ni preguntas.

Se levanta la sesion a las 13:45 horas.

=ES;
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-Ceres,O:

-AC FNMT Usuarios,OU=
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