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Aportar una mirada hacia los masteres de la UMU desde un punto de vista de expansion
e internacionalizacion

Objetivos de los

EStUd 10S Presentar recomendaciones y posibles estrategias

Presentar un analisis DAFO con respecto a la capacidad de ampliacion de la oferta
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El estudio constato que la UMU tiene
un numero de plazas vacantes
bastante importante en muchos de sus
masteres al mismo tiempo que tiene
un enorme potencial de expansion de
estos por la calidad de sus cursos y por
todo un mercado de posgrado en
Latinoameérica que busca esa oferta
con la que cuenta la UMU.

4

D
o
C
(@]
@]
—~
o
S5



llustracion 1. Tasa de plazas vacantes y ocupadas en los masteres de la UMU
por area del conocimiento (promedio 2012-2021).

Artes y Humanidades Ciencias Sociales, periodismo
y documentacion

©90

Informatica Educacion Ciencias

Ingenieria Industria y Construcciéon

Tasa de

ocupaciéon de
las plazas en
los masteres.
Azul: plazas
vacantes

Negocios Administracién y Derecho Servicios Saludy Servicios Sociales

Fuente: UMU. Elaboracion: Sago Education.




10 paises del estudio: Argentina, Bolivia, Brasil,

Colombia, Chile, Ecuador, México, Peru, Republica
Dominicana y Venezuela

Anos Ambos sexos
2015~ 2016 o4
2016 - 2017 66
2017 - 2018 o3
2018 - 2019 98

2019 - 2020

Tabla 2: Panorama actual de la UMU

Hombres
20
20
20
39
34

Mujeres
34
46
33
69
60

Ambos sexos
20754
23106
o b3
e/7964

Hombres
9583
10351
11598
12603
15580

Fuente: Ministerio de Universidades (2021), elaboracion Sago Education.

Mujeres
11171
12755
186865
15361
19269



Tabla 4: Estudiantes de master de los 10 paises del estudio en la Region de Murcia y en la UMU

Regién de Murcia
Pais 2016 2017 2018 2018 2020 2016 2017 2018 2018 2020
Ecuador

Colombia

Meéxico

Rep. Dominicana

Bolivia

Argentina

Brasil

Venezuela
Chile
Peru
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Fuente: Ministerio de Universidades y UMU - Elaboracion Sago Education




Grdfico 2: Proyeccion de crecimiento economico promedio (2021-2023)
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“De ese grupo de 10 paises, los que mas se
destacan en las proyecciones son: Peru (5,9%),
Republica Dominicana (5,0%) y Colombia
Punto clave (4,7%). Cuanto mayor es el PIB mayor resulta
la inversion en educacion, por lo que estos
paises son candidatos al foco de expansion
progresiva de la UMU en Latinoamérica.”




Principal competencia educdtion

Tabla 6 Egresados latinoamericanos de mdster (Ambos sexos)

Acumulado 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 7019-2020

Universidad

Internacional de La Rioja
iversidad de

Barcelona

o e

Universidad Rey Juan
& Carlos 4585 185 1370 1613 1150 267
f Universidad Politécnica
s de Catalunya 2907 283 339 1001 382 952
F Universidad

Complutense de Madrid 2638 1194 360 323 388 373

Universidad Auténoma
de Barcelona 1984 368 377 442 377 420




Punto clave
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“En las universidades espanolas que mas
estudiantes latinoamericanos tienen la
expansion a Latinoamérica es un objetivo
expresado en sus planes estratégicos. La UMU
podria tener mas acciones estratégicas
institucionales.”



Caracteristicas de la UNIR

Universidad Clases en linea

100% en linea T Tutor personal

Estrategia de
marketing digital
impecable

Evaluacion Oficinas en
continua Latinoameérica




Necesidades de
posgrado en
Latinoameérica

Las prioridades estratégicas de cada uno de
los 10 paises se presentan en el informe. La
UMU puede optar por:

1. Ofrecer masteres cuyas tematicas
correspondan a esas prioridades;

2. Centrarse en sus cursos ya existentes
porque corresponden en gran parte a la
nhecesidad de masteres en Latinoamérica.




Web vy redes
sociales

“Los contenidos deben publicarse
con frecuencia, con un lenguagje
apropiado para el publico y menos
institucional, haciendo uso de
audiovisuales y hashtags para
potenciar su adecuacion.”




Sugerencia
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“La UMU ofrece gran cantidad de informacién en su web con
respecto a los masteres y es muy positivo. Podria pensar en
modernizar |la apariencia de las paginas y usar recursos mas
dinamicos para difundir los cursos, como banners y videos.
De momento, su comunicacion web es predominantemente
textual.”



Analisis
DAFO

de la
situacion
actual

Oportunidades

llustracion 1: Escenario de mercado

Fuente: Elaboracion Sago Education.




Andlisis DAFO de la UMU

Tabla 9: Expansion de los masteres en Latinoamerica

Amenazas

Region de baja atraccion
Competencia con el sector publico y privado
Carencia de programa de FP de docentes

Fidelizar y captar nuevos estudiantes
Ausencia de planes estratégicos institucionales
Débil comunicacion y coordinacion interna

Precios de los mdsteres, inestabilidad
Sistematica pérdida de oportunidades

economica de LATAM

Oportunidades

Desarrollo de mdsteres 100% en linea
Nuevos convenios, reactivacion y seguimiento
Captaciéon de estudiantes presenciales,

Oferta actual adecuada
Preparacion tecnoldgica

ldioma, tradicion y calidad sostenible
Incentivos financieros

diversificacion
Internacionalizacion y aumento de reputacion
Gestion estratégica, modernizacion y nuevos

CUursos

Fuente: Elaboracion Sago Education




Recomendaciones finales - LATAM

“A partir de ese estudio, se prodria disenar un plan
estratégico de expansion progresiva, que tenga objetivos
SMART: especificos, medibles, alcanzables, relevantes y

temporales”.

“La transversalidad de accion de los vicerrectorados es un
factor fundamental para lograr el éxito de esa iniciativa.”

education
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Precios: masteres no habilitantes

llustracion 2. Masteres no habilitantes en 12 matricula, precios minimos por crédito.
Nivel de experimentalidad 1 o Humanidades (precios 2021-2022).
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Precios: masteres no habilitantes

Tabla 1. Las comunidades autonomas espanolas con respecto
a sus precios de masteres en 19 matricula, no -habilitantes,
nivel de experimentalidad 1, en orden descendente con precios de 2021-2022.

Comunidades autonomas

1. Madrid 6. Castillay Ledn 10. Pais Vasco 14. Canarias

2. Cataluna 7. La Rioja 11. Islas Baleares 15. Andalucia

3. Extremadura 8. Navarra 12. Aragon 16. Castilla-La Mancha
a el flisesll | 13. Cantabria 17. Galicia

Valenciana

Elaboracion Sago Education (2022).
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Tabla 3. PIB per capita de las comunidades autonomas de Espana.

Anos Comunidad Auténoma PIB per cdpita (euros)

Media UE-27 29.890
T
B
B
T

- Media Naciondl 23623
e T
- .
ErmEmn e
e
B
e e
= =
Castila-La Marcha 19.369
e
- = . 5
-

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, publicado en diciembre de 2021, con datos de 2020.
Proxima actualizacion: diciembre 2022.




Tabla 4. Ranking relativo global turistico, y posicion relativa de comunidades auténomas
por pilares competitivos que influyen en el sector turistico, en relacion con 2014.
PILAR1 ARZ PILAR3 PILAR 4 PILARG
VISION DE BILIDADY ORDENACIONY  DIVERSIFICACION ¥ PRIORIDAD
MARKETING \NTES  ESTRUCTURACION POLITICA Y
ESTRATEGICO P DE PRODUCTOS GOBERNANZA E
Y APOYO TURISTICOS TURISTICA
COMERCIAL
Pais Vasco 1 1 4 7 5 4 1< 3 ¢ 7 <«
Canarias 2 3 4 2 ¢4 71 0 4 12 ¢ 1 -
Comunidad de Madrid 3 16 1 <« 4 4 3 5 1 4
Comunidad Valenciana 4 5 4 6 <> n 4 2 4 8 14 6 <>
Cataluna
e 5 4 10 ¢ 1< 6 % 1 3 ¢
La relacion ool RS SRS B BN .
Baleares 7 12 T 3 7 1‘ B T 2 T 16 2 1‘
= Castillay Leon 8 6 T 1 1‘ 6 9 13 T 8 =«—»
p reCI O Galicia 9 10 16 <> 9 4 13 a 4 7 1
Navarra 10 1S 10> S5 <> 10 1 2 4
ve rS u S il t 14 3 ¢ 15 5 4 13 17
12 4 > 7 124 17 + 1B
4 13 13 ¢ - 13 -1 15 t 0 ¢
atraccion e
La Rioja 15 17 15 1l < 17 < 12 8 14 4
Extremadura 1 1 ¢ 17 <> 14 14 14 4 6 *t 15
Aragon 7 14 1 12 15 g ¢4 16 9 1 g ¢
Fuente Monitur, 2018. Monitor de competitividad turistica relativa
de las comunidades gutonomas espanolas




Perspectiva

del

profesorado
de la UMU

Se recogieron 158 respuestas

A través de una encuesta digital al profesorado se le pregunté:

¢,Cudl es su rama de conocimiento?

¢ Considera que la oferta actual de mdsteres de la UMU es adecuada?

En caso negativo en la pregunta 2, por favor, justifique su respuesta;
¢Podria sugerir un master relacionado con su rama de conocimiento?

¢,En caso afirmativo, cudl seria el master que propondria? Por favor, justifique
Su sugerencia.

¢,El nuevo madster que recomienda podria ser impartido 100% en linea?

0 @O

Si lo deseq, puede indicar su nombre y correo electrénico, y dar su
consentimiento para gue nos pongamos en contacto con usted sobre el

mdadster propuesto si fuera necesario.



llustracion 6: ¢ Cual es su rama del conocimiento?

Artes y Humanidades
Educacién

Servicio
Ciencias
Ciencias Sociales, Periodismo... 29 (18,4%)

Ingenieria, Industria y Construc.... 13 (8,2%)
Informatica 8 (#,1%)
Negocios, Administracion y Der... 14 (8,9%)

|
Salud y Servicios sociales 19 (12%)

Otra 2(1,3%) ‘

01 02 03

Elaboracion Sago Education (2022).




llustracion 7: ¢ Considera la oferta actual de mdsteres de la UMU adecuada?

Si
® No

Tal vez
® Nolosé




En general, la opinién de los profesores que creen que la oferta de mdsteres de la

UMU no es adecuada (13,8%) coincidié en los siguientes aspectos:

Hay una oferta excesiva de mdsteres
Estos mdsteres son generalistas, no llegan a profundizaren ninguna materia
Los mdsteres no se gjustan a los perfiles de especializacion demandados

por la sociedad actual




Nuevos
masteres:
sugerencias

Tabla 6: Propuesta de 65 nuevos masteres.

1 Literatura (interuniversitario) Si

2 Humanidades digitales \Si

3 Espanol como lengua extranjera (ELE) Ta

4 Investigacion en linguistica aplicada Tal vez
Metodologias activas, nuevas tecnologiasy  evaluacién

i en educacion fisica b
Traduccidon audiovisual, para la sociedad y creativa Si

7 Traduccidon editorial (version en linea) Si

8 Fraseodidatica, traduccion fraseoldgica y fraseologia Si
para fines especificos

9 Reflexion a través del arte Tal vez

10 Traduccidon automatica y postedicion Si

11 Traduccion: audiovisual, juridica o médica Tal vez

12 Edicion de libros Tal vez

13 Traduccién audiovisual Tal vez

14 Ciencias biomeédicas No

15 Evaluacion y restauracion ambiental No

16 Cambio global, gobernanza y sostenibilidad No

17 Biodiversidad y taxonomia No

18 TI’G n'sferen(.:ic delos resul'tddos de investigacion al Tal vez
dmbito social y empresarial

19 %ﬁgiﬁ;:sﬁmtm desde un punto de vista Tal vez

20 Tal vez

Direccion y gestion de la actividad fisica y del deporte




Demanda
profesional de |a
sociedad actual

* Energias renovables; baja emision
de carbono

* Conectividad ferroviaria

* Mitigacion de los efectos
sociecondmicos del cambio
demografico

* Gobernanza europea
* Transicion digital
* Bioeconomia

Valores europeos



Tabla 7: Prioridades para la cohesion europea, demanda profesional actual

y sus mdsteres (no exhaustiva)

Cambio global,
gobernanzay
sostenibilidad;

Hidrogeno ok
ambio
Energias ecolégico (H2) Ingenieria quimica, Tecnologias de ebiental UNIR:E
renovables Energia solar Ingeniera fotovoltaica hidrogeno lobal- INESEM®=
Energia edlica 8 "
Economia
ambiental y
sostenibilidad;
Cambio global,
Proteccién del 8
. . gobernanzay
medio ambiente; e
] sostenibilidad;
Economia
neutra en Control de .
. . Proteccion
emisiones emision .
i del medio
de carbono Ingenieros de gases )
. . . ambiente y
y circular; agricolas (por ej. de efecto
Una Europa . - , lucha contra
) Contaminacion | terraformadores2); invernadero; .
mas . el cambio
ecolégica, con i limati UPO
. . climatico; "
. 8 e del agua, Ingenieros forestales, Control de X . UPNAZ2
baja emision . = i . _ Cienciay -
contaminacion | Ambientdlogos, danos por . UNIZARZ2
de carbono . i L . i tecnologia
atmosférica, geodlogos, Ingenieria inundaciones oo
o concentraciones | circular, Ingeniera de y olas de 9 .
(transicion o , Trabajo social
S de ozono, reciclaje calor; Mdster , o
ecolégica) e intervencion

despilfarro de
agua, efecto
invernadero;
contaminacion

y proteccion del
suelo, proteccion

en gestion de
suelos y aguas

en catdstrofes,
Economia
ambiental y
sostenibilidad;

Biodiversidad y




Profesiones
emergentes y del
futuro

* Emergentes: ej. reintegradores de
personas desplazadas; hacker ético

* Futuristas: ej. psicologo del
metaverso; estratega de privacidad
de datos; oficial de transparencia
algoritmico

Habilidades STEAM; foco en la
creatividad, resolucion de
problemas; capacidades ‘a prueba
de futuro’; colaboracién con
empresas y con el ‘mundo exterior
a la Universidad.

l



Analisis

DAFO

de la
situacion
actual

Oportunidades

llustracion 1: Escenario de mercado

Fuente: Elaboracion Sago Education.




Tabla 9: Expansion de los mdsteres en Espana

Baja fidelizacion de antiguos alumnos
y dificultad en la captacion de nuevos
estudiantes

Mdsteres muy generalistas

Ausencia de madsteres 100% en linea
Plazas vacantes en varios mdsteres
Precios altos en comparacion con otras

universidades espanolas

Carencia de doble mdsteres y de la ensefianza
bilingle

Redes sociales con poca interaccion y bajo
numero de seguidores

Paginas web carentes de modernizacion visual

Excelencia en la investigacién

Tradicidén y reputacion

Equipe directivo comprometido con la
elaboracion de nuevas estrategias

Profesores dispuestos a innovar en la oferta
de los masteres en sus ramas de conocimiento

Amenazas

Region de baja atracciéon

Competencia con el sector plblico y
privado

Transferencia del conocimiento a través
de la ensenanza emprendedora
Desactualizaciéon de sus mdsteres frente a
las demandas actuales de la sociedad
Competencia mds avanzada en la oferta
de nuevos mdsteres

Oportunidades

Desarrollo de mdsteres 100% en linea
Renovacién de la oferta de masteres
adecudndola a la demanda social y del
mercado laboral

Mayor impacto social a través de su
tercera misién

Reconocimiento e incentivo a la formacion
permanente de los docentes

Aumento de reputacién e
internacionalizacion con las estrategias de
la educacion abierta

Captacién de fondos a traveés de
estrategias de especializacion inteligente
Aumento de la tasa de matricula a partir
de nuevas estrategias de marketing
digital

Fuente: Elaboracion Sago Education




Recomendaciones

finales

“El presente estudio es un punto de partida desde el cual los
retos de la Universidad para la diversificacion de su oferta de
masteres deben finalizarse entre todos los docentes que se
propongan evaluar y debatir las tendencias del mercado, sus
competencias digitales y las tematicas relevantes para la
innovacion, para poder crear nuevos cursos que marquen la
diferencia competitiva para la UMU y que beneficien a la
sociedad en conjunto.”



info@sagoeducation.com

iMuchas gracias!




