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TiTuLo: HABILIDADES PARA LA EMPLEABILIDAD Y EL LIDERAZGO
PROFESIONAL |I: COMPETENCIAS EMOCIONALES DEL LiDER

En Espafia llamamos “habilidades blandas” “soft skills” o “competencias interpersonales” a una
serie de habilidades sociales y emocionales que facilitan a una persona su interaccion con los demas
y el establecimiento y consecucién de sus objetivos personales y profesionales. Tienen caracter
trasversal y segin numerosos estudios estdn directamente relacionadas con el desarrollo de un
proyecto profesional exitoso. Entre este tipo de habilidades se encuentran la capacidad de trabajo
en equipo, la adaptabilidad, la capacidad para la resolucion de conflictos interpersonales, la ética
laboral, la gestion del estrés, las habilidades de comunicacién o la inteligencia emocional entre
otras, y constituyen la base de un Liderazgo efectivo.

Segun el estudio que anualmente realiza la red profesional LinkedIn sobre las Habilidades mas
solicitadas a nivel profesional, las 5 “soft skills” mas demandadas en 2020 han sido:

1. Creatividad - Las organizaciones necesitan personas que puedan abordar de manera
creativa los problemas y las tareas en todos los roles comerciales, desde la ingenieria de
software hasta los recursos humanos

2. Persuasion — Se valora a las personas que pueden explicar el "por qué", que tengan
capacidad para comunicar ideas de manera efectiva y persuadir a sus colegas, clientes,
proveedores y partes interesadas de que la mejor opcidn es la que ellos proponen.

3. Colaboracion - Los equipos de alto rendimiento pueden lograr mds que cualquier individuo.
Para ello las fortalezas de sus miembros deben complementarse y enfocarse a un objetivo

4. Adaptabilidad - El cambio es la caracteristica mas constante en la sociedad actual, por lo
gue es necesaria una actitud positiva y flexible, especialmente en situaciones estresantes.

5. Inteligencia emocional - La inteligencia emocional es la capacidad de percibir, evaluar y
responder a sus propias emociones y a las emociones de los otros. Cobra importancia
responder e interactuar eficazmente con los demas.

Pensando en esto, en EIDUM hemos disefiado un programa de desarrollo de las habilidades mas
demandadas que complemente la formacion técnica de nuestros doctorandos y les capacite para
enfrentar los retos del actual mercado laboral, liderandolo desde la innovacion y el desarrollo de
proyectos profesionales de alto nivel.

El programa estd dividido en 3 areas de desarrollo independientes y complementarias de 5 horas de
duracion cada una:

1. Liderando emociones: Competencias emocionales del lider
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2. Liderando personas: Gestidn de equipos de alto rendimiento
3. Liderando ideas: Innovacién y creatividad

SESIONES PRIMER BLOQUE: COMPETENCIAS EMOCIONALES DEL LIDER

1. EL PERFIL DEL LIDER
2. COMO LIDERAR SITUACIONES DIFIiCILES

Numero de plazas ofertadas: 30

MODALIDAD:

Las sesiones se realizaran en formato presencial.
Para los alumnos que no puedan asistir por algin motivo justificado de forma presencial, se emitira
por videoconferencia

PROFESORADO:

Dfia. Carmen Garrido Ferrer

Licenciada en Psicologia. Master en Direccion de RRHH y Master en Coaching y PNL. Durante 15
afios trabajo en la empresa privada en el drea de RRHH. Posteriormente, cred Influye Coaching y
Desarrollo junto a otros dos socios, donde se especializd en desarrollo de habilidades directivas.
Formad parte del servicio de Apoyo Psicoldgico Online de la Fundacién Punset hasta la muerte de su
fundador. Actualmente es miembro del equipo de la Oficina de Emprendimiento de la Universidad
de Murcia. Colabora con distintas organizaciones publicas y privadas como INFO, CEEIM, EOI, UPCT
o la Consejeria de Educacion de Murcia, como formadora/facilitadora especializada en creatividad,
empleabilidad, comunicacion o gestién emocional. Desde 2015 forma parte del grupo de
“fracasélogos” de la UMU.

DESTINATARIOS:

Estudiantes de Doctorado de la UM

CONTENIDOS:

En muchas ocasiones la diferencia entre un proyecto exitoso y otro que no lo es, radica en que esta
liderado por una persona que posee las capacidades necesarias para hacerlo despegar y las pone al
servicio del proyecto

El 80% de las competencias que se consideran clave para el éxito profesional tienen que ver con
nuestra inteligencia emocional. Pero esta inteligencia no es un rasgo fijo con el que nacemos, sino
que la desarrollamos a lo largo de nuestra vida, aprendiendo a gestionar nuestras emociones y a
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entender las de los demas segun nos enfrentamos a distintas situaciones en un mundo en constante
cambio y evolucion.

Las emociones acompafian siempre a todo proceso de aprendizaje. Pero nadie nos ensefia como
gestionar las situaciones en las que no obtenemos los resultados esperados. Sin embargo, este es
un elemento esencial para alcanzar el éxito. Solo se pueden conseguir resultados extraordinarios
equivocandonos y aprendiendo de los errores. Y en este médulo aprenderemos a poner en practica
este nuevo enfoque.

Contenidos:

* Qué es la Liderazgo y cudles son las competencias asociadas a él

* ldentificando mi perfil de liderazgo

* Aplicacion practica de las competencias emocionales del lider:
+ Afrontamiento de situaciones estresantes

+ Transformando los errores en oportunidades de aprendizaje

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE:

Los estudiantes incrementaran su nivel de autoconocimiento, lo que les facilitara la identificaciéon y
puesta en practica de aquellas competencias y habilidades emocionales necesarias para afrontar
situaciones sociales complejas y ejercer un liderazgo efectivo

Conoceran los mecanismos de generacién del estrés y del miedo al fracaso y aprenderan mejores
maneras de afrontar estas situaciones.

METODOLOGIA:

Sesiones presenciales en las que, ademas del contenido tedrico, se realizaran dinamicas practicas
para interiorizar los conceptos

En las horas de trabajo autdonomo, los estudiantes realizardn diversas tareas propuestas por los
docentes que garanticen el mayor aprovechamiento de la formacion.

EVALUACION:

La evaluacion del curso consistira en la asistencia obligatoria a las sesiones presenciales (en caso de
no poder asistir se podran seguir por videoconferencia, previo aviso a la persona coordinadora de la
actividad), la participacién activa durante las mismas y la realizacidon de las tareas que propongan
los docentes.
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FECHAS DE REALIZACION:

Dias: 26 de abril y 3 de mayo de 16:00 a 19:00

DURACION:

8 horas de trabajo del estudiante:

e 6 horas presenciales distribuidas en dos sesiones de 3 horas de duraciéon
e 3 horas de trabajo auténomo

LUGAR DE REALIZACION:

Por determinar
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