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Resumen

Presentamos un trabajo de investigacion enfocadalosnaspectos: la adquisicion de
competencias profesionales en los alumnos de kndiatura de Periodismo de la
Universitat Abat Oliba (UAO) CEU y la importanai@e otorgan a diferentes aspectos de
un empleo. Este Ultimo aspecto, partiendo del méoReflex de ANECA El profesional
flexible en la Sociedad del Conocimient@stablecemos una comparativa entre los
resultados alli obtenidos y el caso particularodealumnos de Periodismo de la UAO.

Para descubrir estos aspectos presentamos urotbgjrico para conocer en qué medida
los alumnos de ultimo curso de la licenciatura (goede grado) de la Universitat Abat
Oliba CEU han adquirido lasompetencias profesionalgse se reflejan en el Libro Blanco
de ANECA de los titulos de grado en Comunication

Este estudio que presentamos nace con vocacioondaewdad en un doble sentido: ser un
indicador de la calidad de las ensefianzas queeredds alumnos de Periodismo de la
UAO y conocer en un futuro proximo (cuando salgprlmera promocién de graduados) si
existe una diferencia significativa entre los alosirgue cursaron la licenciatura y los
nuevos graduados fruto de la reforma universit@r@este modo, podremos conocer hasta
qué punto y qué grado se ha acometido en la Uitaerébat Oliba CEU esa
transformacion que conlleva el Plan Bolonia enesitido mas profundo de la reforma.
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Abstract

We present a research study focused into two diftelaspects; the achievement of
professional competences in graduate studentsumadtism at Universitat Abat Oliba
(UAO), together with the importance that they caledo several aspects related to an
employment. We extract data from the Reflex RepdrANECA entitled, 'The flexible
professional in the Information Society' stablighits comparison with our own sources
obtained from the graduate students in journalisnUAO. We also reflect empirical
evidence of different levels of professional corepet performance from last academic
year graduate students in journalism from the otdyam (named ‘licenciatura’)

! Recordemos que el Libro Blanco de ANECA de losld& de Grado en Comunicacién (2005), es la
plasmacion del trabajo coordinado por el Dr. Madrd#urciano Martinez (UAB) que aglutind en
comisiones de trabajo a una representacion nutiedarofesores del ambito de la comunicacién de las
diferentes universidades espafiolas, alumnos, @sstaniversitarios y profesionales del ambito
comunicativo.
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This research study has been launched with a lemg-tvocation based on two main
objectives; first, to become a parameter of qudéfrning in journalism in education at
UAO, and second, to explore the different levelsliskrgence and convergence between
the graduate students coming from the old jourmalsogram and those others from the
new one based on the european university reforrarefre, we will be able to internally
asses or monitor UAO in order to find out its retdte of the art in terms of evolution to
the new framework.

Key words:

Professional competences, employment, EuropeaneSipadHigher Education, learning,
journalism

1. Introduccion

El Plan Bolonia ha supuesto una transformacionupitd en la institucion Universitaria
que afecta a la gestion, organizacion y a todosdesites implicados en la ensefianza
superior (docente y discente). Describimos los @spea los que afecta esta reforma,
pero prestaremos mayor atencion al fendmeno dehdpraje basado en competencias.
Trataremos de hacer una busqueda en la etimoladiaédnino para descubrir su
esencia y poder entender mejor esta forma de emsef#rendizaje. Presentamos una
revision bibliografica de las aportaciones mas irtgaes desde el punto de vista
pedagogico y profesional del término. ¢Se ha m@ddizen el sistema universitario
espafiol una reforma profunda de acuerdo a lasmiagedel Plan Bolonia? ¢O por el
contrario se ha realizado una reforma superficisd go nada mas que un simple
magquillaje de lo ya establecido?

Con la aprobaciéon del Real Decreto 1393/2007, ded®%octubre, por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas urevasibficiales empezaba en Espafia
una reforma del sistema educativo universitarida Esforma, denominada como el
Plan Bolonia, supone el tercer gran paso para tegiaciorf europea. Los factores
esenciales que promueve esta reforma educativacenjunto de titulos universitarios
homogéneos, ensefianza basada en ciclos (gradogermakictorado), nuevas
metodologias de ensefianza-aprendizaje, mediciéapdehdizaje por competencias y
no exclusivamente por contenidos, la aparicionElelTS (European Credit Transfer
System) para unificar la medicion del esfuerzoizadb por el alumno en los sistemas
universitarios de los paises de la UE; y por Uultife internacionalizacion de la
universidad.

Este Plan Bolonia, fruto de las diferentes declarss, Sorbona (1998), Boloria
(1999), Lisboa (2000), Praga (2001), Barcelona 220Braz (2003), Berlin (2003),
Glasgow (2005), Bergen (2005), ademas de esos ocandstructurales persigue
provocar un mayor acercamiento entre las orgamimasi empresariales y la
Universidad.

2 El primer paso de la construccién europea fueni@rupolitica a través de la firma del Tratado de
Maastricht que permitio la creacion de institucenpearidico-politicas como el Parlamento Europeo, el
Consejo y la Comision. El segundo paso fue la cmereia econdmica cuyos resultados mas
representativos son la creacion de un fondo mapetaropeo y la creacion de la moneda Unica (e)eur
En tercer lugar, la integracion cultural: a traw&sla creacion de un sistema educativo universitari
comun (el Plan Bolonia).

% Recordemos que la Declaracién de Bolonia fue fitariaicialmente por veintinueve paises de la Uni6n
Europea. Actualmente esta suscrita por un totaldeenta y seis.
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Por lo tanto, en estas reuniones europeas, lo®rsaples de educacion europeos
reflexionaron sobre la mision que debe cumplir téversidad en el contexto actual

caracterizado por la globalizacién de la economiasymercados y por el auge de la
sociedad de la informacion y el conocimiento.

En la Conferencia Mundial de la Educacion Supeayieedd expresada la necesidad de
reformular los planteamientos de la Educacién Soper reclamd la necesidad de
modificar la mision de la Universidad. Esta nuevaidm debe intensificar el caracter
formativo de las universidades y medir la eficatghaprendizajfe UNESCO (1998)

2. El Espacio Europeo de Educacion Superior basadm competencias

La formacion basada en competencias es una deddsicaciones mas importantes
gue trae consigo la entrada del sistema universieaparol en el EEES. Esto no es
casualidad puesto que Barraycoa y Lasaga (2009y&23)dvierten que el proceso de
cambio de la Educacion Superior en Europa promakgempromiso de la formacion
universitaria con el desarrollo econémico y el esoplLa mejora de las competencias
profesionales y de la empleabilidad de los egresadpen suma, uno de los pilares que
debe sostener el nuevo sistema.

Diaz Barriga (2006:7) situa el origen del concejmimpetencia, desde el punto de vista
de la educacion universitaria, en el terreno ddirglistica. Posteriormente fue
apropiado por la psicologia en un intento de ofrec& explicacion de la mente. Es en
la década de los ochenta cuando el enfoque de ¢enges se introdujo en el contexto
educativo con el fin de desarrollar unas estrasegiedagogicas que permitieran un
aprendizaje significativo
Pues bien, antes de seguir avanzando en uno ééeloentos esenciales de la reforma,
la competencia, vamos a realizar dos tipos deiéevis
a) revision etimoldgica del concepto que nos ayudéadficar y entender mejor
este cambio sustancial en la forma de ensefaneadipaje.
b) revision bibliografica de las aportaciones teorigas se han formulado sobre
este objeto de estudio.

En cuanto a la primera revisiébn, Corominas y Pds@#89:457-458) nos arroja luz
sobre el origen etimologico de esta palabra ‘Coenp&ompetir', ‘competencia’, y otros,
proceden del latin ‘competere' (= 'ir al encuentra cosa de otra’, 'responder, estar de
acuerdo con', ‘corresponder, ser adecuado, peetengedir en competencia’ -en el
sentido de 'concurrentemente’. A su vez '‘compgbeoeede de ‘petere’ (cum + petere;
‘pedir con’, ‘pedir junto a’); 'petere’ = 'dirigireacia un lugar’, 'aspirar a algo’, ‘pedir'.
Otras palabras derivadas y compuestas de 'pepeteion, apetecer, incompetencia,
incompetente, impetu, repetir, etc.

* En esta nueva concepcion del aprendizaje es nacestablecer indicadores objetivos que permitan
cuantificar y medir la progresion del aprendizagdab alumnos que cursan los programas formativos.
Para ello, cada universidad, debe dotarse de mstrtos y herramientas que sean capaces de medir
objetivamente esa progresion.
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Esta busqueda etimoldgica nos permite extraer pboEa&ue son muy importantes en
las posteriores definiciones de competencias queréaizado tedricos de diferentes
disciplinas (la econdmico-empresarial, la psicaogla educacion):

- confluencia

- respuesta de una expectativa

- aspiracion

- exigencia

En cuanto a la revision bibliografica del térmimmmpetencia, tratamos de extraer las
definiciones mas importantes que han efectuadoéatiads que se han acercado a este
objeto de estudio. Barraycoa y Lasaga (2009:33)atersan indicando que adentrarse
en el concepto de competencia es una labor ardobampleja ya que comprende
multiplicidad de aspectos que abarcan, desde rasigoda personalidad, hasta
conocimientos técnicos.

En el ambito académico existen tantas definicicelsconcepto competencia como
autores y estudios se han realizado sobre el fambniestacamos los trabajos de Rey
(1996), Greenspan y Driscol (1997), Lévy-Leboy20Ql), Tobon (2004), Mérida
Serrano y Garcia Cabrera (2005), Yaniz (2008).

La definicibn mas completa en el sentido holistdeb término competencia es la que
aporta Tob6n (2004:47) cuando afirma que las coemg&s se entienden como
procesos complejos que las personas ponen en sadidacion-creacion, para resolver
problemas y realizar actividades (de la vida catidiy del contexto laboral-profesional),
aportando a la construccion y transformacion desddidad, para lo cual integran el
saber ser (automotivacioén, iniciativa y trabajoabolrativo con otros), el saber conocer
(observar, explicar, comprender y analizar) y diesahacer (desempefio basado en
procedimientos y estrategias), teniendo en cuargardquerimientos especificos del
entorno, las necesidades personales y los procesascertidumbre, con autonomia
intelectual, conciencia critica, creatividad y e$pi de reto, asumiendo las
consecuencias de los actos y buscando el biertnestano

Tres tipos de saberes se requieren para la adquigie una competencia: saber ser,
saber conocer y saber hacer. La conjuncion y dliedgo de estos tres tipos de saberes
garantizan que un individuo/alumno ha adquiridodepetencia.

En la Ley Orgénica 5/2002 de las cualificacionedeyla formacion profesional se
define competencia como “el conjunto de conocinoignt capacidades que permiten el
ejercicio de la actividad profesional conforme a éxigencias de la produccion y el
empleo”.

Algunas instituciones y organismos han tratado detaa este concepto. Veamos
algunas propuestas.

Oficina Internacional del Trabajo: EI término “competencias abarca los
conocimientos, las aptitudes profesionales y etishhcer que se dominan y aplican en
un contexto especifiéo

® OIT (2005:4)
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Parlamento Europeo Marco Europeo de Cualificacionespara el aprendizaje
permanente: “competencia”. demostrada capacidad para utilizamocimientos',
destrezasy habilidades personales, sociales y metodolégia situaciones de estudio
o de trabajo y en el desarrollo profesional y pessoen el Marco Europeo de
Cualificaciones, la competencia se describe en imé@sn de responsabilidad y
autonomid.

Proyecto TUNING: Las competencias representan una combinacion dinaahé
conocimiento, comprension, capacidades y habilslagementar las competencias es el
objeto de los programas educativos.

Las competencias se describen como puntos deneianeara el disefio y la evaluacién
de los planes de estudios (...). Los puntos de mferegarantizan flexibilidad y
autonomia en la construccién de los planes deiesyual mismo tiempo proporcionan
un lenguaje compartido con el que describir sustisgs (p.9).

(...) las competencias se entienden como conocempm@ander (conocimiento tedrico
de un campo académico, la capacidad de conocangreader), saber como actuar (la
aplicacidon practica y operativa del conocimientoiextas situaciones) saber como ser
(los valores como parte integrante de la forma ekeilpir a los otros y vivir en un
contexto social). Las competencias representan comabinacion de atributos (con
respecto al conocimiento y sus aplicaciones, ajggiudestrezas y responsabilidades)
gue describen el nivel o grado de suficiencia cole gna persona es capaz de
desempeniarlos.

Las competencias se pueden evaluar y desarrolls-(5)?

Barraycoa y Lasaga (2009:34) extraen algunas csiocles del estudio de las diferentes
definiciones que se han realizado del término coemoéa:

- El concepto de competencia es genérico y englobad® habilidad vy
capacidad.

- Entre las competencias se establecen relaciongsciaaiones de tal manera
gque se complementan, potencian y perfeccionan.

- Algunas competencias presentan dimensiones insenpalies e individuales.
Asi, por ejemplo, la competencia de orientaciologilo puede suponer tanto
la capacidad de proponerse objetivos grupales codinaduales.

- Cualquier persona puede adquirir y mejorar las @emzias en mayor o
menor medida, si bien se detecta que algunas @ersoruestran una
predisposicion hacia determinadas competencias.

- La competencia no es un fin en si mismo sino unionpdra alcanzar
objetivos individuales y organizativos.

®“conocimiento: resultado de la asimilacién de infacion gracias al aprendizaje , acervo de hechos,

principios , teorias y practicas relacionados cortampo de estudio o de trabajo concreto; en etdlar
Europeo de Cualificaciones, los conocimientos sscriteen como teérico o facticos”. European
Parliament (2007:12)

"“destreza: habilidad para aplicar conocimientastilzar técnicas a fin de completar tareas y nesol
problemas; en el Marco Europeo de Cualificaciolassgestrezas se describen como cognitivas (fusdada
en el uso del pensamiento Idgico, intuitivo y amegty practicas (fundadas en la destreza maneasl gl

uso de métodos, materiales e instrumentos)”. Earoparliament (2007:12)

8 véase European Parliament (2007:12-13)

° Gonzalez y Wagenaar (2006). Proyecto Tuning.
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- La definicion de cada competencia debe ser objdgvy permitir la
incorporacion de mecanismos tanto de autoevaluamém de evaluacion
externa.

La competencia, segun Paipa y Parra (2010:10) supancombinacién de tres
elementos: el primero hace referencia al dominiarss conocimientos, que al mismo
tiempo reclama el desarrollo de una habilidad o sede de habilidades que se
desprenden de los conocimientos y finalmente Istextia de una situacién concreta en
donde se pueda manifestar la competencia como tal.

En cuanto a las clasificaciones de competenciastasdas o0 mas las que se ofrecen en
funcién de cada uno de los trabajos de investigagit® se han realizado a este respecto.
Desde el enfoque que queremos dar en este traimgaentraremos en la clasificacion
gue han realizado los expertos en comunicacidrcqafccionaros en Libro Blanco de
ANECA (2005:34). La division que ofrecen es: competas disciplinares (saber),
competencias profesionales (saber hacer), compa$enacadémicas y otras
competencias especificas.

Los académicos que trabajaron para la confeccibhili® Blanco de ANECA de los
titulos de Comunicacién desarrollaron en ese misricome un mapa de competencias
disciplinares, profesionales, académicas y espasiipara los tres grados tradicionales
en el campo de la Comunicacién, creando asi listatko competencias para las
titulaciones del Grado en Periodismo, Grado en QCuoeagion Audiovisual y
finalmente en el Grado en Publicidad y RelaciongsliPas. El resultado del trabajo se
plasma cuantitativamente en el siguiente cuadro.

Periodismo | Publicidad | Comunicacion
y RR.PP. | Audiovisual

Competencias 13 22 14
disciplinares
Competencias 15 12 23
profesionales
Competencias 8 6 7
académicas
Otras competencigs3 9 7
mas especificas

Figura 1. Competencias de comunicacién bajo el paguas del EEES.

El enfoque de la educacion Superior supone, pdo,tam cambio profundo en el
sistema universitario. Barnett (2001:32) reflexiopabre este cambio “consiste,
esencialmente, en pasar del conocimiento como mghéeion al conocimiento como
operacion”.

YEn el que trabajaron las personalidades méas igtifas del area del Periodismo, la Comunicacion
Audiovisual y la Publicidad y Relaciones Publica&presentando a las universidades publicas y msad
espafiolas en las que se imparten los mencionadadioss La universidad coordinadora fue la
Universitat Autonoma de Barcelona y el coordinagldrof. Dr. Marcial Murciano Martinez.
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Yafiz (2008:9) recoge de forma muy clara cualeslasnmplicaciones principales de

incorporar en la enseflanza superior disefios claresi basados en competencias:
disefiar la formacion universitaria como un proyegtorantizar el trabajo intencional de
todas las competencias recogidas en el perfil atiadéprofesional con actuaciones
identificables, definir las competencias incluides cada proyecto , haciéndolas
comprensibles para todos los implicados, promovetodologias que favorezcan el
aprendizaje activo y acerquen la realidad profedignsocial a la formacion y, por

altimo, utilizar procedimientos de evaluacion vakd(que evalien lo que quieren y
dicen evaluar).

Esta misma autora (2008:10) apunta cuéles son descteristicas de la formacion
basada en competencias:

Enfocar la actuacion, la practica o aplicacionfgsmnal) y no el contenido.
Mejorar la relevancia de lo que se aprende.

Evitar la fragmentacion tradicional de los prograraeademicistas.

Facilitar la integracién de contenidos aplicablesadbajo.

Generar aprendizajes aplicables a situaciones epaspl

Favorecer la autonomia de los individuos.

Transformar el papel del profesorado hacia unaegmién de facilitador.

NookrwhE

Todos estos cambios provocados en la modificaciénlad ensefianza basada en
competencias en lugar de contenidos, han sido ida@®gon mayor precision por Rué
(2008:3) donde realiza una comparacion entre elgeef academicista y el enfoque por
competencias. Los ambitos considerados de anstieisel referente de la formacion, el
foco o eje de la formacion, acceso dominante abciomento, contextos informativos,
concepcion del conocimiento, concepto de logro éwach, evaluacion, orientacién de
la formacion y funcidn central exigida al estudant

3. Hacia la competencia profesional.

La competencia profesional se relaciona con elrshheer “algo” a partir de unos
conocimiento disciplinares. De tal manera que lametencia profesional, capacita al
individuo para resolver problemas o situacionedese@n el entorno de trabajo
profesional.

Veamos algunas de las definiciones mas signifiaatile competencia profesional que
se han realizado por diferentes investigadores ifdgedtes areas de conocimiento.
Todas ellas, estan orientadas a la resolucion a@gmas y al desarrollo del trabajo de
forma exitosa.

Bunk (1994:16) considera que una persona posee etenga profesional cunado
dispone de los conocimientos, destrezas y aptutkresarios para ejercer una
profesién, puede resolver los problemas profesasnde forma auténoma vy flexible,
esta capacitado para colaborar en su entrono po#&y en la organizacion del trabajo.

Echeverria (2001:44) afirma que posee competernoi@gonal quien dispone de los
conocimientos, destrezas y actitudes necesariasgpancer su propia actividad laboral,
resuelve los problemas de forma autbnoma vy cregtiesta capacitado para colaborar
en su entorno laboral y en la organizacién dekijmab
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Cuando las competencias se aplican al mundo poofgsi éstas adquieren unas
determinadas peculiaridades que describen Barraytaaaga (2009:35)
- La competencia se somete a los objetivos de pramtugc calidad de las
organizaciones.
- La potenciacion de las competencias depende enabuoedida de los
procesos formativos en el ambito universitario.
- La consolidacion de las competencias se logra emeto de la experiencia
laboral.
- Los niveles de competencias condicionan los praceso seleccion y de
ascenso en la organizacion.
- La adquisicion y mejora de competencias se sometepoceso de revision
y adaptacion en funcién del entorno cambiante.

4. OBJETIVOS DEL TRABAJO EMPIRICO
Este trabajo de investigacion persigue los sigaienbjetivos:

- Analizar el grado de adquisicion de competenciasfegronales de los
alumnos que han estudiado la licenciatura de Fsnmden la Universitat
Abat Oliba CEU (UAO)

- Averiguar el grado de satisfaccion de los alummosrespecto a los estudios
que han cursado, y por ende, con respecto a ldadatie los contenidos
tedrico practicos adquiridos.

- Estudiar cuales son los factores que los futuoentiados valoran a la hora
de decidirse por una oferta de empleo y establenar comparativa con
respecto a los resultados que se obtuvieron einferme Reflex:El
profesional flexible en la Sociedad del Conocinoent

- Conocer en qué medida los alumnos de Periodisnie dAO han adquirido
las competencias que reclaman con mayor frecuEag@mpresas en Espafia
y en la UE.

5. METODOLOGIA

Para obtener la informacién, hemos planteado caegn@imienta cientifica, la encuesta.
Vinuesa! (2005:177) indica que la técnica de las encuestasuy apta para la recogida
de informacion en los estudios de Comunicacion.s@myen una de las técnicas de
investigacibn mas conocidas y empleadas. Consistglantear preguntas a una
poblacion (muestra) y recoger respuestas.

En cuanto al fin y la utilidad de las encuestasakei{2005:177) que es un

procedimiento que permite captar la opinién de sow@edad o de un grupo social para
determinar el sentido y la intencionalidad de lagientes de opinibn mayoritarias.

Para conocer la realidad objeto de estudio de iegéstigacion y poder alcanzar los

objetivos planteados inicialmente, disefilamos usteu®ario para extraer datos que nos
permitiesen obtener conclusiones sobre la realidad los profesionales de la

comunicacion.

El cuestionario se disefi¢ atendiendo a tres asp&etdamentales:
- Segun el formato de respuesta: tres abiertase/ ieguntas cerradas.

1 VINUESA TEJERO, M.L. (2005). “La encuesta. Obseiga extensiva de la realidad social” en
BERGANZA CONDE, M. R. & RUIZ SAN ROMAN, J. A. [Codi] (2005).Investigar en Comunicacion.
Guia préactica de métodos y técnicas de investigasatial en ComunicaciéMcGraw Hill. Madrid
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- Segun la escala de medicién empleada.: hemosadiilinna escala de Lik&rt

Se les pas6 el cuestiondria los alumnos que estan cursando actualmenteo(ittimo
de la licenciatura de Periodismo. Un total de aotarealumnos respondieron el
cuestionario.

6. RESULTADOS: DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS RESULT ADOS
El 50% de los individuos que participaron en laussta eran chicos y el otro 50% fue
completado por alumnas.

Sexo de la personas que han participado en la muest  ra de estudio

@ Masculino

m Femenino

50% 50%

Figura 2: Eleccion de la muestra por la variable se

Seleccionamos las competencias profesiorfaléescritas en el Libro Blanco de
ANECA para los titulos de grado en Comunicaciorey preguntamos a los alumnos

2 Generaliza las categorias detalladas tratando efdir nglobalmente la actitud ante un objeto. Se
establecen proposiciones sobre el objeto de esyuskovaloran en escalas variables (de uno a cirt®
uno a siete o de uno a diez). A cada respuestaasgna un valor numérico y todas las respuestdes d
persona entrevistada se suman para dar lugar pumtaacion final de cada sujeto.

13 batos significativos de la encuesta:

Nivel de confianza: 95%

Intervalo de confianza: 10

Poblacién/universo finito: 70 aprox.

Muestra necesaria: 40

14 1. capacidad y habilidad para expresarse con fluidez \eficacia comunicativaen las lenguas
propias de manera oral y escrita, sabiendo apravdoh recursos linglisticos vy literarios que sewrs
adecuados a los distintos medios de comunicacion.

2. Capacidad para leer y analizar textos y documentosspecializadogle cualquier tema relevante y
saber resumirlos o adaptarlos mediante un lenguleico comprensible para un publico mayoritario.
3. Capacidad basica para comprender la produccion infonativa o comunicativa, escrita o
audiovisual, en inglés estandar.

4. Capacidad basica de comunicacién en otras lenguastmanjeras préximas, tales como el francés,
el portugués y el italiano.

5. Capacidad y habilidad para comunicar en el lenguajepropio de cada uno de los medios de
comunicacion tradicionales(prensa, fotografia, radio, television), en sus enods formas combinadas
(multimedia) o nuevos soportes digitales (internagdiante la hipertextualidad.

6. Capacidad y habilidad para utilizar las tecnologiasy técnicas informativas y comunicativasen
los distintos medios o sistemas mediaticos combimadnteractivos (multimedia).

7. Capacidad y habilidad para utilizar los sistemas yrecursos informaticos y sus aplicaciones
interactivas.

8. Capacidad y habilidad para el disefio de los aspecdormales y estéticoen medios escritos,
gréficos, audiovisuales y digitales, asi como dal de técnicas informaticas para la representacion
transmision de hechos y datos mediante sistemagriffcos.
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que indicaran su grado de adquisicion a partimderdmacion por contenidos recibidos
durante la formacién universitaria de la licendiatde Periodismo.

Nivel de adquisién de competencias profesionales de Periodismo
©
8,00 =2 @ o Lo =2 o~
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Figura 3: Grado de adquisicién de las competencigsofesionales descritas en el Libro Blanco de
ANECA por los alumnos de Periodismo de la UAO.

Observamos que en cuanto al grado de adquisicidasdeompetencias, ocho de las
quince se encuentran en una puntuacion de nosdteen situacion de aprobado y tan
s6lo una de ellas, no ha superado la puntuaciob. dainque tenemos que tener en
cuenta, que esta competencia (la nimero cuatroh@abtenido la peor puntuacién, se
refiere a la adquisicion de una tercera lenguataaktés, el portugués y el italiano. Estas
lenguas, no figuran entre los planes estratégiogagliibticos de las facultades de
Comunicacion espafiolas. Teniendo, actualmente, rizrigad formativa para los
alumnos de comunicacion, la lengua inglesa pomeadie todas las demas.

9. Capacidad para la ideacion, planificacién y ejecuéin de proyectosnformativos o comunicativos.

10. Capacidad y habilidad para el desempefio de las m@ipales tareas periodisticasgesarrolladas a
través de areas tematicas, aplicando géneros ggirientos periodisticos.

11. Capacidad y habilidad para buscar, seleccionar y jarquizar cualquier tipo de fuente o
documento (escrito, sonoro, visual, etc.) de utilidad paral&boracién y procesamiento de informacion,
asi como para su aprovechamiento comunicativo asirsuo de ficcidn y entretenimiento.

12. Capacidad y habilidad para recuperar, organizar, amlizar y procesar informacion y
comunicacioncon la finalidad de ser difundida, servida o tratpdra usos privados o colectivos a través
de diversos medios y soportes o0 en la creaciomatiipciones de cualquier tipo.

13. Comprension de los datos y de las operaciones mat#icas efectuadas con algunos de ellos de
uso corriente en los medios de comunicacioy capacidad y habilidad para saber utilizar datos y
estadisticas de manera correcta y comprensibldgdraulgacion mayoritaria.

14.Capacidad y habilidad de exponer razonadamente idsaa partir de los fundamentos de la retérica
y de las aportaciones de las nuevas teorias dguanantacion, asi como de las técnicas comunicativa
aplicadas a la persuasion.

15. Capacidad de experimentar e innovar mediante el catimiento y uso de técnicas y métodos
aplicados a los procesos de mejora de la calidad y de autmmsian, asi como habilidades para el
aprendizaje autébnomo, la adaptacion a los cambli@syperacion rutinaria mediante la creatividad.

COMPETENCIAS PROFESIONALES Y EMPLEO EN EL FUTURO RIBDISTA.
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Valoraciones globales del alumno
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Figura 4: Grado de satisfaccion del alumno

Se le instaba al alumno a que valorara cuatro imgumestienen una importancia vital
para el grado de adquisicion de competenciasfaatién con respecto a los estudios,
satisfaccion con la aportacion teérico practicabida, grado de satisfaccion con la
facultad y, por ultimo, grado de satisfaccion cagspecto a la Universidad.
Curiosamente, las puntuaciones que han otorgade dds primeros items de analisis
estan alrededor de la puntuacion de notable. Yosififamos en la figura 3, donde
analizabamos el grado de adquisicion de competemeaesionales, estdbamos ante
una media de notable. Por lo que podemos obseneaexjste una correlacion entre el
grado de satisfaccion de los estudios y la apdmiat@orico practica; con el grado de
adquisicion de competencias.

La Universidad y la Facultad son instituciones dutervienen decisivamente en el
proceso de aprendizaje del alumno: aulas, ordeaaddotacion voliumenes biblioteca,
talleres, instalaciones deportivas, etc. Solicitrgoe los alumnos puntuasen su grado
de satisfaccidbn con respecto a la Facultad y lavassidad. Obteniendo las
puntuaciones de 6,56 y 6,22 respectivamente.

Otro de los aspectos que queriamos analizar easlogliantes de ultimo curso de la
licenciatura de Periodismo, y puesto que en unasemestaran en el mercado laboral
buscando su primer empleo, era conocer cual esgdartancia que otorgan a diferentes
aspectos de un empleo. Para ello, adaptihebsuestionario del Informe Ejecutivo
REFLEX (ANECA)' “El profesional en la Sociedad del Conocimient&h este
estudio participaron graduados de Europa y Espefiacdo grandes areas de estudio:
Educacion, Humanidades y arte, Ciencias Socialesndimia y Empresa, Derecho,
Ingenieria y Arquitectura, Salud y Ciencias.

15 v/éanse los items de andlisis extraidos del meadimmforme en la pag.30.

'® E] documento es una primera aproximacion deseepi algunos resultados de la encuesta REFLEX
realizada, cinco afios después de acabados susstudniversitarios europeos graduados en ebcurs
1.999/2.000. En el marco del Proyecto REFLEX se draguestado cerca de 40.000 graduados en toda
Europa y mas de 5.500 en Espafia
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Importancia dada a diferentes aspectos en un empleo Media
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Figura 5: Puntuaciones otorgada¥ por los graduados en el estudio Reflex.

El item que mas valoran de los aspectos de un enigéealumnos que participaron
como muestra de estudio en el Informe Reflex esstabilidad laboral con una media
de 4,7 sobre 5 puntos. Por el contrario, el memdsrado, es el reconocimiento en el
trabajo, obteniendo una puntuacion media de 3,60pun
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Figura 6: Importancia otorgada a diferentes aspectode un empleo por parte de los alumnos de
Periodismo de la Universitat Abat Oliba CEU.

Para los alumnos de Periodismo de la UAO el itenjormealorado es: buenas
perspectivas profesionales con 4,78 puntos de nsetie 5. El aspecto de un empleo
gue menor puntuacion ha obtenido, ha sido el que heferencia a tener tiempo para
actividades de ocio. Lo que sin duda, dice muckogstos alumnos de Periodismo que
estan dispuestos a renunciar al ocio a cambio tenebun empleo que les ofrezca la
posibilidad de tener buenas perspectivas profelesna

Este estudio surge de la inquietud de saber queodd® unos meses los alumnos de la
titulacion de Periodismo de la UAO, van a estaekeproceso de busqueda del primer
empleo en el mercado laboral. Este exige unas demgas genéricas que estan
demandando las empresas en Espafia y en Europan@@seconocer hasta qué punto

" Siendo la puntuacién 1, ninguna importancia y &¢ima importancia.
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estos alumnos de Periodismo han adquirido esas etengias. Para ello les
formulamos unas preguntas para que valoraran hlpstapunto habian obtenido y
desarrollado esas competencias durante su formanigarsitaria en la UAO.

Veamos en primer lugar, qué resultados se obtuvienoel estudio Reflé%(ANECA)
en la encuesta que efectuaron a nivel europecBsparia.

Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros

Capacidad para hacerte entender_,,.,-777""’"%-77_,,,_ Conocimientos de otras dreas o disciplinas
A 7~

Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva e >, Capacidad para detectar nuevas oportunidades

Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para negociar de forma eficaz

\
\\ "\ Capacidad para presentar en publico productos, ideas o

informes
|
|
#
Capacidad para coordinar actividades ————T
"\
\ /
Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones * Predisposicion para cuestionar ideas propias o ajenas
Dominio del érea o disciplina Capacidad para movilizar las capacidades de otros

Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos Capacidad para hacer valer tu autoridad

Capacidad para utilizar herramientas informaticas Capacidad para redactar informes o documentos

— Requeridas EUR Requeridas ES

Nota: Valores medios de una escala entre 1-'Nivel necesario en el trabajo actual Muy bajo"y 7-'Nivel necesario en el
trabajo actual Muy alto’.

Figura 7: Resultados obtenidos por los graduados eapeos y espafioles.

A la luz de los datos, vemos que las curvas desdbsdiantes espafoles y europeos
hacen practicamente el mismo dibujo, la misma fovaaia ligeramente, cuando hace
referencia a la competencia “Capacidad para esgribablar en idiomas extranjeros”
gue vemos gque las puntuaciones alcanzadas postiodiantes europeos es mayor que
los espanoles.

En el siguiente grafico mostramos las puntuacianeslos estudiantes de Periodismo
de la UAO otorgaron referidas al grado de adguisicie cada una de ellas.

'8 para conocer con mayor detalle y profundidad aspecto véase la pag. 43 del citado Informe.
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Alumnos de Periodismo de la Universitat Abat Oliba CEU

Grado de adquision de las competencias requeridas por la empresa en Espariay Europa

—— Alumnos de Periodismo
de la Universitat Abat

Capacidad para hacere entender

Capacidad para escribir v hablar en idiomas extranjeros Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva

Conocimientos de otras dreas o disciplinas Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para negociar de forma eficaz

LY

Predisposicion para cuestionar ideags propias o sjenas - Capacidad para adguirir con rapidez nuevos conocimientos

Capacidad para presentar en publico productos, ideaas o
informes

Pensamiento analtico

Capacidad para movilizar las capacidades de atros Capacidad de utiizar herramientas infomaticas

Capacidad para hacer valer tu autoridad apacidad para redactar informes o documentos

Al igual que en el estudio del Informe Reflex, pods apreciar que las competencias
gue muestran un menor grado de adquisicion son:

- Capacidad para escribir en idiomas extranjeros
- Conocimientos de otras areas o disciplinas
- Capacidad para detectar nuevas oportunidades

Y la competencia que mejor han adquirido, en eb @ Informe Reflex y de este
estudio que hemos realizado en la Universitat Abidta CEU, es:

- Capacidad para rendir bajo presion.

El resto de competencias han sido adquiridas emivel aceptable, pues en la
valoracion que han realizado (siendo 1 apenas adguw 7 muy adquirida), las han
posicionado (valor medio) alrededor de 5,5 sobre 7.

7. CONCLUSIONES
A partir de los datos obtenidos en los cuestiosayiodel analisis teorico realizado
podemos extraer las siguientes conclusiones.

1. Con la reforma del Plan Bolonia, la universidadededplantear su vision y su
mision. Estas deben estar en sintonia con las susseesidades del mercado
laboral y de las demandas sociales.

2. Existe una gran confusién terminolégica y concdmehconcepto competencia.
Este hecho, provoca que el fendmeno de la implemiatel Plan Bolonia esté
ralentizado por el desconocimiento que existe snalgentes implicados en la
formacion universitaria: alumnos, profesores, ca@madémicos, etc.

3. Los programas formativos universitarios de graddhet estar orientados a la
adquisicion progresiva de competencias profesisn&lea mayor conocimiento
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y adquisicion de las mismas ayuda a aumentar lsibipdades de éxito en la
busqueda de un empleo.

4. Los alumnos de la licenciatura de Periodismo d&A@© han adquirido las
competencias profesionales que se indican en rel Btanco de ANECA con
una puntuacion media de notable. Del mismo modot(aun con un notable la
satisfaccion de: los contenidos teérico practiasbidos y con la carrera que
seleccionaron.

5. En cuanto a los aspectos que valoran de un enlptealumnos de la titulacion
de Periodismo, sefialan por encima de la mediar tenenas perspectivas
profesionales con 4,78 puntos de media sobre Syoytunidad de aprender
cosas nuevas, 4,67 puntos de media sobre 5. Bbeprevaloran, con un 3,5
sobre 5, es el que hace referencia a tener tiemogetividades de ocio. De lo
que podemos inferir dos actitudes importantes tes edumnos: la inquietud de
aprender y las ganas de trabajar por encima deligislel ocio.

6. Los alumnos de Periodismo de la UAO han adquiridofarma notable la
mayoria de las competencias que reclaman las easpespariolas y europeas,
debiendo mejorar en estos aspectos: capacidad gmuabir en idiomas
extranjeros, conocimientos de otras areas o disagpl capacidad para detectar
nuevas oportunidades.

Concluido a 25 de septiembre de 2010
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