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El Análisis Envolvente de Datos (más conocido por sus siglas en inglés, DEA) es una metodología no
paramétrica de programación matemática que en los últimos años se ha convertido en una potente herra-
mienta para el análisis de la eficiencia y productividad de entidades y procesos de diversa naturaleza. Esta
metodología se basa en la construcción de una superficie envolvente o frontera eficiente a partir de los datos
disponibles del conjunto de unidades objeto de estudio. Si bien en un principio los modelos DEA fueron
empleados para evaluar la eficiencia relativa de organizaciones sin ánimo de lucro dedicadas a proporcionar
diversos servicios públicos, con el tiempo, y dada su naturaleza interdisciplinar, su uso se extendió rápida-
mente al análisis de rendimientos en organizaciones lucrativas. Así, pueden encontrarse multitud de trabajos
en muy diversos ámbitos como banca, educación o sanidad, entre otros. Precisamente las numerosas apli-
caciones que se han realizado desde su creación han puesto de manifiesto limitaciones que han dado lugar
a las diferentes extensiones y mejoras de la metodología básica. Nos centramos en algunas de las áreas que
constituyen las principales líneas de investigación claramente consolidadas como son la especificación de
los pesos que acompañan a las variables implicadas en el proceso de producción y el desarrollo de métodos
y modelos con los que evaluar a las unidades objeto de estudio bajo una base de pesos común con el objetivo
de obtener un ranking que permita ordenar a las unidades en función del score de eficiencia obtenido.
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